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រ គប់ គង ក់បេ  

 
កមសិក ពីៃថទី ០៣ ែខេម  ដល់ៃថទី៣០ ែខឧស  ំ២០១៧ 

 

េ ះ ប័ន៖ ធ រ ឌី ៉  ក.អ  សវុ  

េរ បេរ ងេ យ៖ រ ែណ ំ 

និស ិតេ ះ  អុឹង ន់  េ ក ពំ សគុុណ 

 

ក់បរ ិ ប ត ធ រ និងហិរ វតុ ំចូលសិក   ២០១៣
ជំ ន់ទី១០         ំសរេសររ យ រណ៍ ២០១៧ 

រ យ រណ៍កមសកិ ប ប់ រសកិ  



េសចកីែថងអំណរគុណ 
ងខំុេ ះ  អឹុង  ន់  និស ិត ក់បរ ិ ប តធ រ  និង  ហិរ វតុ ំ ទី៤  

ជំ ន់ទី១០ កមB4C3 ៃនសកលវទិ ល័យ ភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច។ 
 

សមូេ រព បណិបតិេ យេសចកីកត ូធម៌ និងែថងអំណរគុណ ៉ ង វេ ជូនចំេ ះ 
 េ ក ឪពុក និង អក យ ទីេ រពែដលេ ក ំងពីរ នផល់កំេណ ត និង ខិតខំ បឹងែ បង

ចិ ឹមបី ច់ែថរក  រ រកូនេ យពំុ ចេន យហត់ ពិេសសេ ក ំងពីរតសូ៊ជំនះ
គប់ឧបសគេដម ីផត់ផង់ ស រៈ ក់ ស និង េលកទឹកចិត េដម ីឱ កូន នេរ នសូ តពី
ដំបូងរហូតដល់េពលេនះ។  

 ឯកឧតម កលវទិ ធិ រ េ ក កលវទិ ធិ ររង េ ក-េ ក សី ប ន និង
អនុ ប ន រ ិ ល័យ និង េដ ៉ តឺម៉ង់ េ ក-េ ក សី រ  ម នី ជ រ និង 
បុគលិកបេ ម រេ កុង កលវទិ ល័យភូមិននីតិ សនិងវទិ េសដកិច

ំងអស់ ពិេសស េ ក  និង  េ ក សី រ  ែដល នប ត់បេ ង ន ងខំុ
ំងពី  ក់មូល ន រហូតដល់ ំទី៤។ 

 ពិេសស គឺេ ក គ រ ែណ ំ ពំ សុគុណ ែដល នចំ យេពលេវ ដ៏ ន
តៃម ំងក ំង យ និងក ំងចិតេ យមិនែដលគិនពី រេន យហត់ព មជួយែណ ំ
ត មង់ទិសែក មវកំហុសឆង និងចំនុចខះ តែថម ំងផល់នូវអនុ សន៍លៗដល់រូប ងខំុ 
េដម ីសរេសររ យ រណ៍កមសិក េនះ ងំពីដំបូងរហូតដល់ប ប់។ 

 េ ក ប ន បឹក ភិ ល ែដល នជួយស មបស មល និងបងរលកណៈ យ សល
េ យផល់ឯក រ វដល់រូប ងខំុ។ 

 េ ក ង ៉  យកធ រ ឌី ៉   សុវ  និងេ ក សីេ ំងអស់ 
ែដល នេឆ តេពលេវ ៉ង នតៃមកុង រជួយពន ល់ និង ែណ ំកុងកំឡុងេពលចុះ
កមសិក ។ 

 
ចុងេ យ ងខំុ បសិទពរជ័យដល់ េ កអក នគុណ ំងអស់ សូមឱ ជួបែតេសចកី

សុខេសចកីចេ មន សុខ ពល សំ ងល និង េ គជ័យ គប់ លៈេទសៈ។ 
 



រមក  
ប ប់ពី រឆង ត់ រសិក និងេ កបជ ក់ចំេណះដឹងអស់រយៈេពលចំនួនបួន ំេ

កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិចរួចមក េធឱ រូបខំុយល់ដឹងអំពីតៃមៃន រ
សិក និង ទទួល ននូវចំេណះដឹង ៉ងទូទំទូ យ។ េហយ ក៏ ឱ សមួយែដលក មរក ន
ែដលសកលវទិ ល័យ នផល់ឱ សដល់រូប ងខំុ  កុង រ វ វចង កងរ យ រណ៍
កមសិក ស ប់ប ប់ រសិក ក់បរ ិ ប ត េដម ីឱ និស ិត ន ល់ពីតៃមៃន រ វ វ។
េ យរ យ រណ៍កមសិក េនះេ តសំ ន់េ េលវស័ិយធ រេ បេទសកមុ ។ 
 

មូលេហតុែដលប លឱ ន រេ ជសេរ សយក ប នបទេនះ គឺេ យ រែត ន រ
េលកទឹកចិតពីសំ ក់ េ ក គ អក គ និង មិតរួម ក់។ ពិេសសគឺេដម ីបេងនចំេណះយល់ដឹង
បែនមអំពីវស័ិយធ រែដល ន ររកីចំេរ ន លំ ប់ ម៉ ងេទ តខំុសង ឹម រ យ រណ៍កមសិក
េនះមិន តឹមែតផល់ បេ ជន៍ដល់ ងខំុ បុ៉េ ះេទ បុ៉ែន ក៏ ឯក រជំនួយដល់អក ន

ំង យែដល នេ លបំណងកុង រសិក វ វបែនមអំពី ពីេស កម ក់បេ រួម ំងនីតិវធីិ
េផ ងៗរបស់ធ រ ឌី ៉។ 

 

ចំេ ះរ យ រណ៍កមសិក ែដល ន ប នបទ “ រ គប់ គង ក់បេ  ” ន
ផ រ ប់ មួយនិង ទឹសីអំពីលកណៈទូេ ៃនធ រ ណិជែដល នសិក កនងរួចមកនិង ព

ក់ែសងេ កុងវស័ិយធ រ។ ងេនះេ េទ តេ កុងរ យ រណ៍កមសិក េនះេ តសំ ន់
េ េល ក់បេ របស់ធ រ ឌី ៉  ក .អ សុវ ែដលកុងេ ះ នេរ ប ប់អំពី
លកខណទូេ កុង រ បតិបតិ រ ក់ ក់ និងដក ក់បេ ផលិតផល និង េស កម  យុទ កុង

រ បមូល ក់បេ   ែសងយល់អំពី និភ័យែដល ចេកត នេឡងេ កុងធ រ  វ ធីិ
កុង រ គប់ គង ក់បេ របស់ធ រ រ ឌី ៉។ 

 

េ ះបី  ងខំុ នខិតខំ បឹងែ បងព មែកលម  និង តតពិនិត េ ចនេលក
េ ចន រ ងខំុេជ ក់ រ យ រណ៍កមសិក េនះពិត េ នចេ ះ បេ ង និងខះ ត
នូវចំនុចមួយចំនួន ំងែផកអតន័យ ខឹម រ និង អក វរិុទ មិន ន។ េហតុដូចេនះ ងខំុសូម
អភ័យេ សពីសំ ក់  េ ក-េ ក សី រ  មិតអក ន គប់មជ ន  និង  និស ិត

ំង យ េហយ ងខំុរង ំទទួល ររះិគន់េ យកីេ មនស រកី យ កុង រ ប ែកលម
េដម ីឱ កិច រមួយេនះ ន់ែត ន ព បេសរេឡង។ 
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ប ពីន ល់ ក គនឹះ 

លវ ន  : ៃថដល់ លកំណត់ៃន រ ក់ ក់បេ  ន លកំណត់។ 
ទុនប មង : ទុនស ប់ទុកេ ប ស់កុងករណី ំ ច់ មួយ។ 

និ សជន : គឺ រូបវនបុគលែដល អក ប់ពននិង នកែនង ក់េ េ លេដម 
 េ កុង ពះ ច កកមុ  ឬ ែដល នវត នេ កុង ពះ
ច កកមុ  េលសពី  ១៨២ៃថ េ កុងរយៈេពល  ១២ែខ  មួយ
ែដល នប ប់កុង រេពពន។ 

នីតិបុគល :គឺ សហ ស អង រ  ែដល បកប ជីវកមេ ះបី នទទួល   
ឬ  មិន នទទួលសិទិ ផួវ រពី ប័នែដល នសមតិច របស់រ ភិ ល
កមុ  ។  នីតិបុគលក៏ ច នន័យ  ប័នរ ភិ ល អង រ ស  
សប ុរសជន   ឬ អង រមិនែសងរក ក់ចំេនញ េដម។ 

បទប តិ : ច ប់េចញេ យរ ភិ ល។ 

េប ករ : បុគលិកេ កុងធ រ នតួ ទីទទួល ក់ និងែថរក ក់។ 

ប័ណឥណ ន : តសំ ប់ខី ក់។ 

ប័ណឥណពន : តជំ ក់បំំណុលេគ។ 

មូលនិធិ : សំេ េ េល ច់ ក់ និង ក់បេ ែដល ន ក់ទុកេផេ កុង ធ រ។ 

មូលប នប័ ត : បរ ិ ណ ក់បេ  ន លកំណត់េ កុងធ រ។ 

រូបិយប័ណ : សំេ ដល់រូបិយវតុ មួយេ ពីរូបិយវតុកុង សក។ 

លិខិតឥណ ន : លិខិតែដលេធេឡងេ យធ រ េ មសំណូមពររបស់អតិថិជនសំ ប់   

                                       សងៃថទំនិញ និង ជួញដូរទំនិញ េដម។ 

វ ិ បនប ត  : ប័ណសំ ល់ែដលផល់ឱ ស់គណនីេ េពល ក់ ក់បេ ។ 

េស វេ សំៃច : កូនេស វេ សំ ប់ ក់និងដក ក់។ 

ប័នហិរ វតុ : ប័នហិរ វតុែដល នមុខ រ បតិបតិ រហិរ វតុ ដូច បតិបតិ
រផល់ហិ ប ន ឬ បតិបតិ រជួញដូរមូលប័ ត។ 
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និភ័យ : អីែដលេកតេឡងេធឱ ន រ តបង់ ឬ ត់បង់ បេ ជន៍។ 

អ ប័ណ : លិខិតអនុ ត សបច ប់។ 

អនរ រ ី : គឺ មនុស  ឬ ប័នែដល នសកម ព ក់ រ  ឬ អកែដលេ  

ក លស ប់ គី។ 

អនិ សជន : គឺ រូបវនបុគល ំង យ ែដលពំុ នកែនង ក់េ េ លេដម
េ កុង ពះ ច កកមុ ដូច ជនបរេទសែដល ន េបសកមបណុះ 

សនឬមកកំ ន េដម។ ចំេ ះអនិ សជន តវពនេ ម រកំណត់
របស់ ពះ ច កកមុ  េ យែផកេ េល ក់ចំនូល បភពកមុ
ែដលខួន នទទួល។  

អនីតិជន  : កុ រែដល ន យុេ ម ១៨ ំ។ 

ជីវកម : សកម ពេសដកិចរបស់បុគល ែដល នេ លបំណង សំ ប់ ញយក  
ក់ចំេនញ ពី រផលិតទំនិញ រលក់ដូរ រផត់ផង់ទំនិញ រជួល 

ឬ េ ះដូរទំនិញ េដម។  
ឥណ ន : គឺ រផល់កមីេ យគិត រ ក់េ េល ក់េដម។ 
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រូបមនទី៣៖រូបមនសំ ប់គណ គណនីសំៃច .......................................................................... ៣៤ 
រូបមនទី៤៖រូបមនសំ ប់គណ គណនីបេ  ន លកំណត់ ................................................. ៤២ 

ប ី ភិច 

ចំណងេជង              ទំព័រ 

ហិចទី១៖ចំនួនទឹកបេ  (គិត ដុ រ) .............................................................................. ៥៣ 

ហិចទី២៖ចំនួនអតិថិជន (គិត ក់) ................................................................................. ៥៥ 
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កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  1 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

េសចកីេផម 
១. លំ បំ ៃន រ វ វ 
 េ យ រែត បេទសកមុ  បេទសមួយឆង ត់នូវស មអស់រយៈេពល េ ចន
សតវត េទបប លឱ ខូច តនូវរច សម័នអស់ េ ចនក៏បុ៉ែនេ យ រ ន រខិតខំ បឹង
ែ បងពីសំ ក់ ជរ ភិ លេទបប លឱ បេទសកមុ បចុប ន ន រអភិវឌ ន៍គួរ
ឱ កត់សំ ល់។េប មរយៈ រសេងតកុងេ ះវស័ិយធ រកំពុងែត នសនុះនិង វស័ិយស
នុពលមួយកុង រជួយជំរុញេខ នេសដកិចឱ នរកីដុះ ល។ រពិត ស់ធ រ នេដរតួ

ទី ៉ ងសំ ន់កុង ររួមចំែណកអភិវឌ ន៍េសដកិច េ យេហតុ វសិ័យេនះ ន បមូលផំុ
ធន នហិរ វតុែដលេ ទំេនរ ឬ េសសសល់ ពីប ល រណៈជន ំង យឱ ក់ចូល
េ កុងេសដកិច មរយៈ រទំ ប់ឱ ក់ ក់បេ េ ធ រេជ ស ង រសន ំ ក់េ កុង
ផះែដលប លឱ ខូច ត និង ត់បង់តំៃលៃន រទិញ េដម ងេនះេ េទ តធ រមិន
តឹមែត នតួ ទីកុង រ បមូល ក់សន ំបុ៉េ ះេទ ែថម ំង អន រហិីរ វតុកុង
រ បមូល ក់សន ំ ំងេ ះយកេ ឱ ប លវនិិេ គិនែដលខះធន នកុង រវនិិេ គ និង
នបំណងកុង រព ងីក ជីវកម។ 

 បចុប នវស័ិយធ រ នរកីដុះ ល និង ប់េផមកេកត បនប ប់ែដលរួម ន
ធ រ ណិជ ធ រឯកេទសនិង មី កហិរ វតុ ែដល ររកីដុះ លដូចផ ិតេនះគឺប លមក
ពី រេ មែ ជង ពីសំ ក់ ជរ ភិ ល ពិេសស ប ពលរដសពៃថ ន រយល់ដឹងេ ចន
និង នជំេន ទុកចិតេល បតិបតិ ររបស់ធ រ។ េហតុដូចេនះេទបេស កមរបស់ធ រ ន រ
េកនេឡង លំ ប់ េ យពួកេគ នេ ប ស់េស កមទូ ត់ េផរ ក់ និង ក់ ក់បេ  ម
រយៈធ រ េ យេហតុ នអត បេ ជន៍ និង សុវតិ ព។ 

ក់ែសងធ រ ឌី ៉  គឺ ធ រមួយែដល នេ ះេ ះសំេឡង និង ន 
ពល ីល ញ នមុខេគេ កុង បេទសកមុ  ែដល នេដរតួ ទី ៉ ងសំ ន់កុង រផល់ជូន

នូវ បតិបតិ រ និងេស កមដល់អតិថិជន ំងកុង បេទស និងេ បេទស។ ពិេសសគឺេស កម
ក់បេ ែដល េស កមមួយែដលកំពុងេពញនិយមស ប់អតិថិជន។ ក់បេ ក៏ បភពទុន
៉ងសំ ន់របស់ធ រ ែដល េហតុ ម រឱ ធ រ ន រកំណត់នូវវធីិ សែបប េដម ី

ឱ ន បសិទ ព កុង រ គប់ គង ក់បេ  និង នូវសុវតិ ពសនីយ ពកុង រដក ច់
ក់េ យេជ ស ងនូវ និភ័យេផ ងៗ េដម។ ស័យដូចេនះ េដម ីែសងយល់ឱ ន់ែតច ស់



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  2 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

េ េល រ គប់ គង ក់បេ របស់ធ រេទប ងខំុ និស ិតបរ ិ ប័ តធ រនិង ហិរ វតុៃន
កលវទិ ល័យភូមិននីតិ សេសដកិច នេលកេឡងនូវ ប នបទ“ រ គប់ គង ក់

បេ “របស់ធ រ ឌី ៉  ក.អ សុវ  មកេធ រ វ វេដម ីសរេសររ យ រណ៍
កមសិក ស ប់ប ប់ ក់បរ ិ ប័ ត។ 
 

២. ចំេ ទប ៃន រ វ វ 
ចំេ ះធ រែដល នផល់នូវេស កម និង នដំេណ រ រ ប ពឹតេ នល បេសររែមង

នយុទ សកុង រ គប់ គងធ រឱ នទទួល ន ពេ គជ័យ និង ន បសិទ ពខស់
ពិេសស រ គប់ គងេ េល ក់បេ  ក មួយ ៉ងសំ ន់េ ះ បភពទុនមួយ ៉ង
នយុទ សកុង រ គប់ គងធ រឱ នទទួល ន ពេ គជ័យ និង ន បសិទ ពខស់

សំ ន់កុង រ ទ ទង់លំនឹង និងេសរ ពរបស់ធ រ។ េហតុដូចេនះ ធ រ ន រ បង បយ័ត
បំផុតេលេស កម ក់បេ ។ 

- េតធ រ ឌី ៉ ក.អ ផល់នូវេស កម ក់បេ អីខះដល់អតិថិជន? 

- េតធ រ ឌី ៉  ក.អ នលកខណអីខះសំ ប់ រេបកនិងបិទគណនី? 

- េតធ រ ឌី ៉  ក.អ ននីតិវធីិអីខះសំ ប់ រដក និង ក់ ច់ ក់? 

- េតធ រ ឌី ៉  ក.អ នវធីិ សែបប កុង រ ក់ ញនិងែថរក  

អតិថិជន? 

៣. េ លបំណងៃន រ វ វ 
 េ លបំណងកុង រ វ វ គឺេ តសំ ន់េ េល រែសងយល់អំពី រ គប់ គង ក់បេ 
របស់ធ រ ឌី ៉  ក.អ។ េ យកមវតុៃន រ វ វេនះ ក់ទងេ និង ៖ 

- បេភទ ក់បេ របស់ធ រ ឌី ៉  ក.អ 

- េ ល រណ៍ និង នីតិវធីិសំ ប់ រេបកនិងបិទគណនីធ រ ឌី ៉  ក.អ 

- និភ័យេល ក់បេ របស់ធ រ ឌី ៉  ក.អ 

- យុទ សកុង រ បមូល និង គប់ គង ក់បេ របស់ធ រ ឌី ៉  ក.អ 

- វ ិ គេល ក់បេ របស់ធ រ ឌី ៉  ក.អ 

- វធីិ សកុង រ ក់ ញ និងែថរក អតិថិជន 

 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  3 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

៤. ទំហ ំនិងែដនកំណត់ៃន រ វ វ 
 ចំេ ះ រសិក វ វេនះ គឺេ តសំ ន់េ េល រ គប់ គង ក់បេ េ យែផកសំ ន់
េ េលេ ល រណ៍ៃន រេបក និងបិទគណនី រ ក់និង រដក ក់បេ  យុទ សៃន រ

ក់ ញ ក់បេ និង ែថរក អតិថិជន និង និភ័យ របស់ធ រ ឌី ៉  ក.អ សុ
វ  េហយេដម ី ស់អំពី បសិទិ ពៃន រ បមូល ក់បេ  និង រ បមូលទិនន័យពី ក់បេ ពី

ំ ២០១៤ រហូតដល់ ំ ២០១៦។ ចំេ ះ រ បមូលទិនន័យ និងឯក រេផ ងៗេ ែត ន រកំណត់
ពីេ ះឯក រមួយចំនួនគឺ ឯក រៃផកុងែដលធ រមិន ចផល់ជូន ន ។ 

៥. រៈសំ ន់ៃន រ វ វ 
 ឆង មរយៈ រសិក វ វកនងមក េ េល ប នបទ“ រ គប់ គង ក់បេ របស់
ធ រ ឌី ៉  ក.អ “រួមមកេធឱ ន របេងនចំេណះដឹងបែនម  និងយល់ដឹងេ ចន អំពីវស័ិ
យធ រ  េ យទទួល ននូវឯក រជំនួយកុង រ ន និងអនុ សន៍លៗ។ ែដលកុងេ ះរ យ
រណ៍េនះ នេ លបំណងចង់ែចករែំលកចំេណះដឹង និង បទពិេ ធន៍ដល់មិតនិស ិត រួម ំង

អកសិក ទូេ  ពិេសស នផល់នូវ រៈ បេ ជន៍មួយែផកដូច ងេ ម: 

 េធឱ និស ិតេចះសិក វ វ និង បមូលឯក រ 
 ព ងីកចំេណះដឹងអំពីវស័ិយធ រ 
 ហឹក ត់និស ិតឱ ន រអត់ធត់  និង នទំនួលខុស តវខស់  

 បេងតទំ ក់ទំនងលរ ងនិស ិត និងបុគលិកធ រ ពម ំងយល់ដឹងអំពីរេប បរបបេ
កុងកែនង រ រ 

 បេងន រយល់ដឹងពី រ គប់ គងេ កុងធ រ 
 និស ិតទទួល នបទពិេ ធន៍អំពី រ រ 
 ឯក របែនមបន ល់ទុកឱ និស ិតជំ ន់េ យ 

៦. វិធី សកងុ រ វ វ 
 វធីិ សកុង រ វ វ តវ នែបងែចក ពីរធំ  ៗគឺវធីិ ស វ វ មែបបគុណវស័ិយ
និងវធីិ សបរ ិ ណវស័ិយ។ ចំេ ះេ កុង រសរេសររ យ រណ៍កមសិក េនះ ងខំុ ន
េលកយកនិងេ ប ស់នូវវធីិ សែតមួយែបបបុ៉េ ះគឺ វធីិ សគុណវស័ិយ។ ចំេ ះវធីិ ស
គុណវស័ិយ គឺ នពិពណ៌ អំពី រកឹលកណៈ េ យេ ប ស់ទិនន័យចម ង និង ទិនន័ប ប់បន ំ។ 

 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  4 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 ទិនន័យចម ង (Primary Data) គឺ ទិនន័យែដលទទួល ន មរយៈ 
 រចុះកមសិក ល់េ ធ រ 
 រ កសួរព័ត៌ ន មួយេ ក ប នអនុ ប នម នីផល់េស កមអតិថិជននិង 

េប ករ របស់ធ រ ឌី ៉  ក.អ សុវ  ។ 

 សំណួរស សន៍ពីសំ ក់បុគលិក 

 ទិនន័យប ប់បន ំ(Secondary Data) គឺ ទិនន័យែដលទទួល ន មរយៈ 
 ឯក រេ កុងធ រ ឌី ៉  ក.អ សុវ ដូច  ឯក រែដល ក់ទង

េ នឹងទ មង់គំរូ និងនីតិវធីិៃន រេបកគណនីសន ំ-បេ  េផ ងៗ។ 
 ឯក រែដល នរក ទុកេ កុងប ល័យរបស់ កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស 

និងវទិ សេសដកិច។ 
 ឯក រេផ ងៗេទ តេ កុង បព័នអីុនធីែណត។ 

៧. រច សម័នៃន រ វ វ 
រចង កងៃនរ យ រណ៍កមសិក េនះ តវ នែបងែចកដូច ងេ ម៖ 

 េសចកីេផម៖េរ ប ប់អំពីលំ ំប វ វចំេ ទប ៃន រ វ វ េ លបំណង
ៃន រ វ វទំហំែដនកំណត់ៃន រ វ វ រៈសំ ន់ៃន រ វ វ វធីិ

ស វ វ និងរច សម័នៃន រ វ វ។ 

 ជំពូកទី១៖បក យអំពី ររលឹំក ទឹសីែដល ក់ទងនឹង ប នបទែដលេរ ប ប់អំពី
ធ រ ធ រ ណិជ និភ័យ និងលកណៈទូេ ៃន ក់បេ  ។ 

 ជំពូកទី២៖ប ញអំពី ន ពទូេ របស់ធ រ ឌី ៉ ក.អែដលកុងេ ះ
េរ ប ប់អំពី បវតិៃន រកេកតរបស់ធ រ ឌី ៉ េ លេ ទស នៈវស័ិយ អតន័យ
ៃន កស  ទី ំងភូមិ ស  និង រច សម័នេ កុងធ រ។ 

 ជំពូកទី៣៖ពិ ក ពី រ គប់ គង ក់បេ របស់ធ រធ រ ឌី ៉ ក.អដូច
និយមន័យ ក់បេ េ លបំណងៃន រទទួល ក់បេ យល់ដឹងអំពី រៈសំ ន់

ៃន ក់បេ  េរ ប ប់អំពីផលិតផល និង េស កមរបស់ធ រ រ ឌី ៉ េ យ
ល់ែតមងែដលេ កុងេ ះ នស យ ៉ងលំអិតអំពីអត បេ ជន៍រួម ំងនីតិវធីិ

េផ ងផងែដរ។ប ប់ពី នបក យអំពីផលិតផលេយងគួរគប ីែសងយល់អំពី
យុទ សកុង រ បមូល ផងែដរែដលកុងេ ះរួម ន រផ ពផ យ មរយៈ



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  5 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

បុគលិក ល់ រព័ត៌ ន តវ ន រគំនិតថីកុង របេងតកមវធីិេផ ងៗេដម ី ក់ ញ
អតិថិជនយុទ សកុង ររក អតិថិជនែសងយល់ពី និភ័យៃន ក់បេ ែដល

ចេកត នេឡងេ កុងធ រដូច រូបិយប័ណែកង យអសមតុល រ ង ក់
បេ និងឥណ ន រដក ច់ ក់មុន លកំណត់ ប ប់ពី នយល់ដឹងអំពី និ
ភ័យរបស់ ក់បេ  េយងនិងេរ ប ប់អំពីនីតិវធីិៃន រ គប់ គង ក់បេ ផងែដរ។ 

 េសចកីសនិ ន និង រផល់អនុ សន៍ 

 ឯក រេ ង 

 ឧបសម័ន 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  6 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 

គេ ងៃន រ វ វ 
 

 

 

  

ជំពូកទី ១ 
ររលំកឹ ទឹស ី

ជំពូកទី ២ 
ន ពទូេ របសធ់ រ 

ឌី ៉ សវុ  

េសចកីេផម 

រកំណត់ប វ វ 

ជំពូកទី ៣ 
រ គប់ គង ក់បេ  

 

េសចកីសនិ ន និង រផលអ់នុ សន៍ 
 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  7 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

ជំពូកទី១ 
ររលំកឹ ទឹស ី

១.១  លកណៈទូេ ៃនធ រ ណិជ 
 ១.១.១និយមនយ័ 

ធ រ 1  គឺ ប័នហិរ វតុមួយែដល នផល់នូវេស កមហិរ វតុ េ ចនដូច
រផល់េស កមឥណ ន បេ សន ំ បូរ ក់ េផរ ក់កុង សក និងេ សក ទូ ត់ ច់
ក់និងេស កមេផ ងេទ ត។ 

 ធ រ 2  គឺ អនរ រហិីរ វតុែដលអនុវតសកម ពចំបង គឺ បមូលមូលធនពីអកែដល ន
មូលធនេលសេហយេធ រផល់កមីេ ឱ អកែដលខះមូលធន កុងទ មង់ រផល់ឥណ ន។ 

 ធ រ ណិជ3 គឺ ប័នហិរ វតុែដល នេធកិចសហ បតិបតិ ររូបិយប័ណនិងកមី
ប័ណេផ ងៗ េហយធ រក៏ នបេ មេស ហិរ វតុដល់រ ភិ លសហ ស កមហុ៊ននិង
ប ពលរដផងែដរ ។ 

 ធ រ ណិជ 4  គឺ អនរ រហិីរ វតុរ ងអកែដល នមូលធនេលសនិងអកែដលខះេដម
ទុនកុង រ បកប ជីវកម េបកបំេរ េស កមធំទូ យ ង ប័នហិរ វតុដៃទេទ ត។ 

ចំេ ះធ រ ណិជអនុវតន៍នូវសកម ពរបស់ ដូច : 
 ទទួល ក់បេ ពី រណៈជន មរយៈ រ បមូលទុនែដលេ ទំេនរកុងេសដកិច។ 

 ផល់ឥណ ន គប់ បេភទចំេ ះ រណៈជនេ យ នកំៃរ។ 

 រ ក់ឱ អតិថិជនេ ប ស់នូវមធ យទូ ត់ រូបិយវតុ មូលប នប័ ត ប័ណឥណ ន។ 

១.១.២ បវតិៃន រកេកតធ រ 
 បវតិៃន របេងតធ រ គឺផ រ ប់ មួយនឹង បវតិៃន ររកីចេ មនវស័ិយផលិតកម ។ 
ដំេណ រ រអភិវឌ ន៍េសដកិច គឺ លកខណ និង រ ម រនូវ រអភិវឌ ន៍របស់ធ ររហូតមក 
ដល់បចុប នេនះ រអភិវឌ ន៍ បព័នធ រ នជំរុញឱ ន រអភិវឌ ន៍េសដកិច ។ 
  

                                                             
1ញឹម ែកវ ៉  ំ២០០៦ “ បតិបតិ រ ក់បេ ” ទំព័រទី៤ 
2 Barbarbar Casu, Claudia Girardon, Philip Molynex, 2006, Introduction to Bank Page4 
3ច ប់សីពី គឹះ នធ រ និងហិរ វតុ, ំ១៩៩៩,  ១ 
4ងួន េហង, ំ ២០១៤ “របិូយវតុ និង ធ រ” ទំព័រទី៧៩ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  8 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 ធ រ ប់េផមេកតេឡង មរយៈមុខ របូរលុយរបស់ ង ស។ចំេ ះ រច ចរ
លុយេ កុង បេទសនីមួយៗនិងកុងតំបន់នីមួយៗ ពិេសសចំេ ះ ណិជកមអនរ តិ ម រ
ឱ ន របូរ ក់េ ម ចក ពំែដនេដម ី យ សលកុង រទិញ-លក់ទំនិញ។ដូចេនះ តវ
បេងតនូវ ងបូរ ក់េដម ីេធ រេ ះដូរនូវរូបិយប័ណរបស់ បេទសមូយ មួយនឹងរូបិយប័ណ
របស់ បេទសមួយេទ ត។ចំេ ះអកែដលរកសីុបូរ ក់េនះ គេ ចន អក ន និងពីមុន ច
អកផល់កមីេ យយក រ ក់េ ចនឬរក ក់ឱ អកេធ ជីវកមេផ ងៗ។ដូចេនះអករកសីុបូរ

ក់ នបេងតមុខ រមួយេទ តគឺ ររក ទុកលុយទុកឱ ។ដូចេនះពួកេគ ន់ែត នចំណូល
ខស់េឡងែថមេទ តនិងម៉ ងេទ ត ររក ទុកលុយេនះ ន់ែតេ ចនេឡងៗេធឱ ន រទូ ត់ៃថ
ទំនិញជំនួសេទ ត ឬ រទូ ត់មិនេ ប ច់ ក់។ មរយៈ រទូ ត់មិនេ ប ច់ ក់េនះ នេធ
ឱ ណិជករេផ ក់ ន់ែតេ ចនែថមេទ ត។េ យ រ រេ បលុយេ ហៈ តុ(ដូច ក់
ឬ ស)ដូចេនះ ស់ ង ស នតួ ទី អកបូរ ក់ និងទូ ត់ជំនួសរក ទុកឱ និងផលិត
លុយ។ធ រ បេភទេនះេគេ  ធ ររបស់ ង ស។ មុខរបរធ រក៏ ន ប់េផមពី
អកផល់ ក់កមីេ យយក រ ក់េ ចនេ ះអកផល់កមីេនះក៏ នអនុវតនូវមុខ របូរ ក់
រក ទុកឱ និងទូ ត់ជំនួស។ ដំបូងប ធ រ ំងេនះ នេ ប ស់នូវមូលធន ល់របស់ខួន
កុង បតិបតិ ររបស់ខួនបុ៉ែនក េនះមិន ចសិតេសរ នយូរអែងងេទ។ មរយៈ បតិបតិ រ

ក់ែសង ស់ធ រយល់េឃញ និច ល នអកេផរលុយ និងអកសំុខីលុយម៉ ង
េទ តេ យ រអកេផរលុយ ំងេ ះ មិនដកលុយវញិ ពម េ ះេទ នេធឱ នបរ ិ ណលុយ
សល់េ ធ រេ ចន ស់ធ រក៏េ ប ស់នូវលុយ ំងេនះេដម ផីល់នូវកមីបែនម។ដូចេនះ
បតិបតិ រផល់កមី នបេងត ក់ចំេណញ ន់ែតេ ចនដល់ធ រ ែដលជំរុញឱ ធ រ តវ
ែសងរកដំេ ះ យែដល ចឱ រ បមូល ក់បេ  ន់ែតេ ចនេឡងេដម ីផល់កមី។ដូេចះ
ធ រ នផល់ រ ក់េល ក់បេ  ន់ែតេ ចនេឡងេដម ផីល់កមី។ដូេចះធ រ នផល់

រ ក់េល ក់បេ របស់អកេផលុយ។ ម៉ ងេទ តេដម ីឱ រផល់កមីេកនេឡងឱ សបេ
ម ក់បេ េកនេឡងេនះធ រ នប ប រ ក់កមី។កុងេពលេ ះ ន ស់ធ រធំៗ

មួយចំនួន នព ងីក រផល់កមីដល់េសចកុងេ លបំណងជំនួយដល់ រេធសឹកស មេផ ងៗ។
ម៉ ងេទ ត ធ រ នផល់នូវកមីម៉ ង នន័យ អនុ តឱ េធ រ យលុយេលសពី ក់
បេ របស់ខួន រផល់កមីែបបេនះគឺ ន និភ័យខស់។េ យ រ ក់ចំេណញពី រផល់កមី

នក មិតខស់ នេធឱ ស់ធ រ េ ចនេ ប ស់នូវលិខិតប ក់ ក់បេ (ជំនួសឱ រ



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  9 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

ច ចរ ស ឬ ក់) និងេ ះផ យលិខិតេដម ីផល់កមី។ ន ព ំងេនះ នេធឱ ធ រ
េ ចន នលទ ពសងបំណុល និងក ័យធន ។ រក ័យធនរបស់ធ រ ំងេនះ នេធឱ រ
ទូ ត់ជំនួសជួបវបិតិនិងជះឥទិពល កក់ដល់អកេធ ជីវកម។ម៉ ងេទ តអ រ ក់ខស់
េធឱ ពួកេគមិន ចទទួលយក ន។ដូចេនះពួកេគក៏បេងតធ រេ យខួនឯងែដលេ
ធ រ ណិជ។ដូចេនះធ រ ណិជ នបេងតេឡងេ យ ណិជករ។ធ រេនះក៏អនុវត
នូវមុខ រដូចធ រមុនែដរគឺទទួល ក់បេ រក ទុកឱ ទូ ត់ជំនួសនិងផល់កមី។
េដម ីទប់ ត់នូវ និភ័យធ រេនះ ន់ែតផល់កមីរយៈេពលខីបុ៉េ ះគឺមិនផល់កមី
រយៈេពលែវងនិងមធ មេទម៉ ងេទ តមិនផល់កមីដល់អកេ ប ស់ និងរ ភិ លេទ ។ 

 រក ័យធនរបស់ធ រ ណិជ េ ចន នេធឱ អកេផលុយទទួលរង រ តបង់
៉ងធន់ធរនិង មូលេហតុែដលបេងតេឡងនូវធ រទទូល ក់បេ  នន័យ ធ រេនះ

មិនផល់កមីេទ គឺ ន់ែតរក លុយទុកជំនួស និងទូ ត់ជំនួសេ យយកៃថេស បុ៉េ ះ។ សប
េពលេ ះែដរេ ម បេទសនីមួយៗ នបេងតេឡងនូវធ រ េ ចន ដូច ធ រឯកេទស
ធ រអភិវឌ ន៍ ធ រ ណិជ ធ រក ល េនះ របេងតេឡងនូវ បព័នធ រមួយ។ 

 មរយៈ ររកីចេ មនៃនេសដកិចនិងបេចកេទស នេធឱ បតិបតិ ររបស់ធ រ
ន់ែតរកីចេ មនែដរ គឺ ំងពីធ របុគលរហូតដល់បេងត ននូវធ រ គហុ៊ន។េ យមក

េទ តធ រ ណិជ នផល់កមីរយៈេពលែវងេទ តនិងផល់កមីដល់អកេ ប ស់អកទិញប័
ណ គហុ៊ននិងបេងតេឡងនូវ បេភទ ក់បេ  េ ចនេ មត មវ ររបស់អតិថិជនេ ពី រ
ទទួល ក់បេ  ធ រនូវសំុខីលុយពីធ រក ល និងធ រេផ ងេទ ត ។5  

 ១.១.៣ ទុនប មង តពកិច 
 ទុនប មង តពកិច គឺ ទុនមួយចំនួនែដលកំណត់េ យ បទប របស់ធ រក ល
េដម ី ក់កំហិតធ រ ណិជឱ ដំកល់ ក់ទុកសំ ប់ ស់ ក់បេ កុងករណីធ រ
ក ័យធននិងកុងេ លបំណង ត់បនយលទ ពផល់ឥណ នេ ឱ េសដកិច េ កុង លៈេទសៈ
មួយែដលនេ យរូបិយវតុត មវឱ ត់បនយបរ ិ ណ ច់ ក់េ កុងេលទីផ រ។ ទុនប មង
តពកិចេនះ ចែ ប បលដល់ រផត់ផង់រូបិយវតុ មរយៈជំរុញឱ ន រែ ប បលកំរតិ ក់ដំកល់

កុង បព័នធ រ។ 6 េដមទុនរបស់ធ រ ណិជ ស័យេ េលច ប់កំណត់របស់ បេទស

                                                             
5ធូ ន់ ៉  ំ ២០១៥-២០១៦ “ ប័នហិរ វតុ និងធ រ” ទំព័រទី៦១&៦២ 
6  សុ ព និង ស៊ុន ឌីមូ៉ េ ះពុមេលកទី៤“របិូយវតុ និង ធ រ” ទំព័រទី១៨៥ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  10 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

នីមួយៗចំេ ះ បេទសកមុ វញិេដមទុនអប បរ អចិៃ នយ៍េ កុងប ីធ រ តិៃនកមុ
ធ រ ណិជ តវ នេដមទុនអប បរ មិន តវសិតេ មកំរតិ សិប ន់ នេរ ល។ចំេ ះ

ក់ែដល តវតំកល់េ ធ រ តិៃនកមុ តវកំណត់ ៉ងតិចចំនួន ំ គរយ(៥%)ៃនចំនួន
េដមទុនអប បរ ងេល។7 

 ១.១.៤ រផលអ់ ប័ណ 
 មុននិងេធសកម ព ជីវកម គឹះ ន តវទទួល ន ប័ណពី ធរ ព ល

មុនសិនេ យ តវ ក់ ក សំុេហយ តវបង់េ ហុ៊យសិក សំណំុលិខិត។មុននិងផល់
អ ប័ណ ធរ ព ល តវពិនិត ឱ នច ស់ ស់ ពិេសស: 

១.គុណ ពៃនអកចូលហុ៊ន និង ន ពពិត កដ ងហិរ វតុរបស់អក ំងេ ះ។ 

២.សម ៃនអកចូលហុ៊នសំ ន់ េៗដម ីេ រពរួម នូវ តពកិចែដលត មវដល់អក ំងេ ះ
កុងករណី ំ ច់ តវបេងនប ងប់ មវធីិ ស មួយនូវមូលនិធិ ល់របស់ធ រ
ម រតី  ២៧ ៃនច ប់េនះ។ 

៣. ពសម សបៃនមធ យធន នមនុស  បេចកេទស និងហិរ វតុ េ យ នកមវធីិ
សកម ព ប់ មួយ។ 

 

ព លនិងសំេរចផល់ ប័ណកុងរយៈេពល ំមួយែខ គិត ប់ពីៃថ នទទួល
ក េសសំុែដល នសំណំុលិខិត គប់ ន់។ ល់ របដិេសធមិនផល់ ប័ណ តវែត នេធ

បេវសន៍ដល់ ស់សំេណ ។8 

១.២ បេភទរបសធ់ រ 
 ធ រ តវ នែបងែចក េ ចន បេភទ កុងេ ះរួម នធ រែដល នលកណៈ របស់
រ ភិ ល ធ រ នលកណៈ ឯកជនែដលែសងរក ក់ចំេនញេហយេគ នែបងែចក បេភទ
ធ រ ដូច : 

 ធ រក ល 9 (Central Bank):គឺ ធ រែដលធំ ងេគេ កុង បេទស គឺ
ព លរបស់ធ រ ំង យ។ សិតេ េ ម រ គប់ គងរបស់ ប័នរដ ន

តួ ទី 

                                                             
7ធ រ តិៃនកមុ  “ច ប់សីពី គឹះ នធ រ និងហិរ វតុ” ១៦ ទំព័រទី៥០ 
8ធ រ តិៃនកមុ  “ច ប់សីពី គឹះ នធ រ និងហិរ វតុ” ១៤&១៥ ទំព័រទី៤៩ 
9https://www.nbc.org.kh/about_the_bank/faqs.phpដក សង់ៃថទី០៦ ែខឧស  ំ២០១៧ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  11 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

- កំណត់ និងដឹក ំេ លនេ យរូបិយវតុ 

- តតពិនិត បព័នធ រេ កុង បេទស 

- វ ិ គ ន ពេសដកិច និងរូបិយវតុ 

- ទទួល រៈ ច់មុខ អកេ ះផ យរូបិយវតុ 

- ផល់និងដកហូត ប័ណ េចញបទប តិនិង តតពិនិត គឹះ នធ រ 
 ធ រ ណិជ(Commercial Bank):គឺ ធ រែដលទទួលយក ក់បេ ពី រណជន

និងផល់កមីឱ េ េគវញិេ យទទួល នមកវញិនូវ រ ក់។ធ រ ណិជគឺ ធ រ
ែដល នលកណៈធំនិងទូទំទូ យេ យ រួម នេស កម េ ចនជេ មសសំ ប់ ជីវ
កម តតូច មធ ម និង ធំ កុងេ ះរួម ន:  

- ទទួលយក ក់បេ េ ចនទ មង់ មរយៈ រេបកគណនីសន ំេផ ងៗ 

- ផល់ឥណ នេ ឱ  បុគល អង ព ជីវកម សហ ស កសិករ និង ជីវករ 
- ផល់េស កមប ប់បន ំ េ ចន បេភទដល់អតិថិជន 

 ធ រឯកេទស (SpecializesBank): ទូេ មុខ ររបស់ធ រ នចំនួនបី ក៏បុ៉ែនចំេ ះ
ធ រឯកេទស នលកណៈខុស តង់  ចេ ជសេរ សនិងអនុវតេលមុខ រែតមួយ
គត់េលមុខ រ ំងបីេ ះ គឺសន ំ ផល់ឥណ ន និង មធ យទូ ត់។ េ បេទសកមុ
េគសេងតេឃញ ធ រឯកេទស គេ ចនេ ជសេរ សយកមុខ រផល់ឥណ ននិង
មធ យទូ ត់ ងមុខ រសន ំ។ 

 ធ រវនិិេ គ(InvestmentBank): គឺ កមហុ៊នឯកជនែដលផល់នូវេស កមែដល ក់ទង
នឹងែផកហិរ វតុ និងេស កមេផ ងដល់េ  បុគល ជីវកម និងរ ភិ លកុង រជួយេគ ង
គរ បភពមូលធន មរយៈកិច ពមេ ព ងទិញ គហុ៊ន ឬេធសកម ព ក់ ររបស់អតិថិជន
សំ ប់ រេចញមូលប័ ត រជួញដូរឧបករណ៍ហិរ វតុនិងមូលប តកមសិទិឧបករណ៍ ក់
ចំណូលេថរនិង បូរ ក់។ 

 ធ រសហគមន៍ (Community Bank): គឺ ប័នសន ំែដល បតិបតិ ររបស់ េ ត
សំ ន់េល ប ពលរដកុង សកែដល នទី ំងេ កុងមូល ន។ធ រ បេភទេនះយក
ចិតទុក ក់េ េលត មវ ររបស់ គ រ ជីវករនិងកសិករែដល នេ កុងសហគមន៍
ែដល នទី ំងេ កុង  ឬ រ ិ ល័យរបស់ខួន។ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  12 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 ធ រលក់ យ(Retail Bank): ធ រែដល នទំ ក់ទំនងេ យ ល់ មួយនិង
បុគលនិង ជីវកម តតូចែដល នទិសេ ប ស់ មួយនិងធ រ ជីវកម។
ចំេ ះេស កមែដល នផល់េ យធ រ បេភទេនះរួម នគណនីសន ំ គណនី បតិបតិ រ
កមី េ យ ក់ ទព ប ំ កមី ល់ខួន េដម។ 

 ធ រ ជីវកម(Corporate Bank): ធ រែដល នទំ ក់ទំនងចំបង មួយបុគល
និង គ រែដល ន ទព សម តិសុកសមេ ះធ រ បេភទេនះផល់កមីលកណៈ
ទង់ យធំ។ 

 ធ រសន ំ(Saving Bank): ធ រែដល នមុខ រ បមូល ក់សន ំពីសំ ក់បុគល
និង គ រែដល ន ក់ចំណូលមធ មនិងតិច។ នលកណៈពិេសសេ យេគ ងគរ

ក់សន ំពី រណៈជន េលកកមស់និងជំរុញឱ នទំ ប់កុង រសន ំ។ 

 ធ រអភិវឌ ន៏កសិកម (Agriculture Bank): គឺ ធ រែដលផល់ទុនេ តសំ ន់េ េល
វស័ិយកសិកម។ធ រអភិវឌ ន៏កសិកម ធម ផល់កមីរយៈេពលខីឱ េ កសិករសំ ប់
ទិញដំ ំ ំដុះ ប់ពូជចំេ ះទុនរយៈេពលែវងសំ ប់យកេ អភិវឌ ដីធីសំ ប់ ដុំះ ឬ
ទិញេ គ ងយន និង សំ រៈបរ ិ រ េដម។10 

១.៣ បតិបតិ ររបសធ់ រ ណិជ 
ធ រ ណិជអនុវតមុខ រ េ ចន នបំេពញត មវ រវស័ិយហិរ វតុដូច វស័ិយ

កសិកមឧស ហកម ណិជកមដូេចះពួកេគ នេដរតួ ទី ៉ ងសំ ន់កុងដំេណ រ រៃនត មវ
រេសដកិចសងម។ ទូេ មុខ របស់ធ រ ណិជ តវ នែបងែចក ពីរគឺ មុខ រចំបង

និង មុខ រប ប់បន ំបុ៉ែនេ យ រែតបចុប នបេចកេទស ន ពេជ នេល នដូចេនះ
ធ រ នដំេណ រ រមុខ រៃច បឌិតថីមួយេទ តេដម ីេដរឱ ន់សម័យ ល និងត មវ រ
របស់អតិថិជន។ 

១.៣.១មុខ រចំបង 
ចំេ ះមុខ រចំបងរបស់ធ រ ណិជែដល នតួ ទីសំ ន់កុង រ ទ ទង់េសរ ព

ធ រនិងែសងរក ក់ចំេណញគឺរួម ន បតិបតិ រទទួល ក់បេ និង បតិបតិ រ
ឥណ ន។ 

                                                             
10https://en.wikipedia.org/wiki/Bankដក សង់ៃថទី១០ ែខឧស  ំ២០១៧ 
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និស ិត៖អឹុង ន់  13 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 បតិបតិ រទទួល ក់បេ : ទទួល ក់បេ ពីប រណៈជនគឺ មុខ រសំ ន់
របស់ធ រ។ រទុក ក់បេ េ កុងធ រអតិថិជន ចទទួល រមណ៍សុវតិ ព
ង រសន ំ ក់េ កុងផះ ពិេសស ចទទួល ន រ ក់។ប ប់ពីទទួល ន ក់

បេ ពីអតិថិជនធ រនិងបំែបង ក់ ំងេ ះេ ឥណ នសំ ប់បុគលែដលខះ
មូលធនេហយគិត រ ក់ពីអកខី ក់។ ងេនះេ េទ តេដម ី ក់ ញ រសន ំពី គប់
មជ នធ រ នបេងតគណនីសន ំ េ ចន បេភទដូច :គណនីសំៃចគណនីចរន
គណនីបេ  ន លកំណត់ េដម។ 

 បតិបតិ រឥណ ន:គឺ រផល់ ក់កមី ឬផល់ បភពទុនឱ េ ដល់បុគល គ រ
សហ សែដលខះមូលធនយកេ េ ប ស់េ យធ រយក រ ក់ពីអកខីេហយ
យកមួយែផកេ ផល់ រ ក់ឱ េ អក ក់ ក់បេ  ចំេ ះកមីេនះផងែដរ បភពចំណូល
របស់ធ រ។ចំេ ះ រផល់ ក់កមីឱ េ អតិថិជនធ រ ម រ ទព ប ំែដល
ទព ប ំេ ះ តវែត នតំៃលសំ ប់ ឥណ នេ ះេដម ី នូវេពលែដល
ឥណ នខូច ត ធ រ ចយក ទព ប ំេ ះទូ ត់និងឥណ ន ន។ធ រ ន
ែបងែចកឥណ ន េ ចន បេភទដូច  ឥណ នវ ិ រូបន៍ឥណ ន ណិជកមឥណ ន

តតូច-មធ ម ឥណ នផះ ឥណ នបុគល េដម។ 

១.៣.២មុខ រប ប់បន  ំ
 ធ រ ណិជក៏ នមុខ រប ប់បន ំកុង រទូ ត់ ច់ ក់និង រេផរ ក់
ជូនអតិថិជនេដម ីបេងន ព យ សលដល់ បតិបតិ រ ជីវកមរបស់ពួកេគ។ ក៏ ចំណូល
ប ប់បន ំរបស់ធ រផងែដរ មរយៈ រគិតកំៃរេស េផ ងៗ។ 

 េស កមទូ ត់ ច់ ក់ 

 េស កមបូររូបិយប័ណដុ រ េមរកិ និង រូបិយប័ណបរេទស េផ ងេទ ត 

 េស កមេបក ក់េប រវត ជូនបុគលិក  
 េស កមបង់ពន 

 េស លិខិត េល រដឹកជ ូ ន រេដញៃថ 

 េស លិខិតឥណ ន ណិជកមសំ ប់ រ ំចូល និង ំេចញ 

 េស កមេផរ ក់ កុង សកនិងេ សក 

១.៣.៣ មុខ រេអឡចិ តនិច 
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និស ិត៖អឹុង ន់  14 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

េ យ របេចកវទិ គម គមន៍រកីចំេរ នអនុ តឱ ធ រផល់នូវមុខ រេអឡិច តនិច េ ចន
បកបេ យ ពៃច បឌិតជូនអតិថិជនដូច :  

 តេអធីអឹម (ATMCard):គឺ ៉ សីុនែដលផល់េស កមដក ក់េ យស័យ បវតិ
េ យអតិថិជនមិន ំ ច់េធ ររង់ ំ ជួរេដម ីដក ក់េ ះេទ។ ពិេសស
េស កមរបស់ គឺ ២៤េ ៉ងកុងមួយៃថនិង៧ៃថកុងមួយស ហ៍ បកបេ យ ព
យ សល ប់រហ័ស។ 

 ប័ណឥណពននិង ប័ណឥណ ន( Debit Cardand Credit Card): គឺ ប័ណ សិក
ែដល នបងប់ឧបករណ៍េអឡិច តនិកេ ះផ យេ យធ រស ប់ផល់ជូន
អតិថិជន ចេធ បតិបតិ រ ម ៉ សីុនេអធីអឹម(ATM) ៉ សីុនឆូត(POS)ឬ
បព័នអីុខុមេមស(E-Commerce)េដម ីដក ក់ឬទូ ត់ៃថទំនិញេស កមេផ ងៗសំ
ប់ប័ណឥណពន ម រឱ អតិថិជន នសមតុល េ កុងគណនីពីេ ះ តវ
រេផរ ច់ ក់ពីគណនី អតិថិជន មៗ ។ចំែណកឯប័ណឥណ នវញិ ផ

ល់ ច់ ក់ឱ េ អតិថិជនេ ប ស់មុនបុ៉ែនអតិថិជន តវទូ ត់េ ចុង
និងគិត រ ក់។ 

 េស ធ រ មរយៈទូរស័ព(MobileBanking):គឺ េស កមែដលផល់េ យធ រ
ឬ ប័នហិរ វតុែដលផល់ ព យ សលដល់អតិថិជនេធ បតិបតិ រ
មរយៈទូរស័ពៃដេ យមិន ំ ច់េធដំេណ រេ ធ រ ឬ ៉ សីុនេអធីអឹម។ 

 េស អីុនេធេណត ( Internet Banking): េស កមមួយដ៏ទំេនបែដល ចេធ
បតិបិតិ រ មរយៈកំុព ូទ័រេ កអក ចពិនិត េមលសមតុល េផរ ក់និង
បង់ៃថេស កម ។11 

១.៤ រៈសំ ន់ៃនធ រ  
ធ រ ណិជ ន រៈសំ ន់ ៉ងេ ចនដូច ៖ 

 េលកកមស់ក មិតជីវ ពរបស់ ប ពលរដកុងសងម មរយៈបេ -សន ំេ យទទួល ន
រ ក់ និង ច ត់បនយពី និភ័យអសុវតិ ព ំង យ។ 

 ចលករដល់េឃ នេសដកិចេ យ រធ រេដរតួ អនរ រទូី ត់ និងអនុវតេ ល
នេ យរូបិយវតុរបស់រ ភិ ល។ 

                                                             
11Calicut University  “Banking And Finance” page 9 to 15 
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និស ិត៖អឹុង ន់  15 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 ជ មញដល់ រច ចរ ច់ ក់ ៉ ង ប់រហ័សកុង បព័នេសដកិច ណិជកម តិ និង
អនរ តិ។ 

១.៥តួ ទីរបសធ់ រកងុេខនេសដកិច 
ធ រ នេដរតួ ទី ៉ ងសំ ន់កុង រអភិវឌ េសដកិច នរួមចំែណក ៉ងេ ចនកុង

រេធឱ េសដកិច នដំេណ រ រ មរយៈ រ បតិបតិ ររបស់ ។ចំេ ះ ន ពរបស់េសដ
កិច នទំ ក់ទំនង ៉ងជិតសិត មួយនិង បព័នធ រ។ 

 ១.៥.១ តួ ទី អន រ ី
 ធ រ នតួ ទី ៉ងសំ ន់កុង របំែលង ក់សន ំ ំងេ ះឱ េ កមីេហយផល់
ហិរ ប នដល់ រណៈ ំង យែដល នបំណងកុង រវនិិេ គ។េ េពលែដលធ រ
ផល់ឥណ នឱ េ បុគល គ រសហ ស នជំរុញឱ ពួកេគ នគំនិតកុង រេ ះទុនេ
កុងេសដកិច មរយៈ រវនិិេ គេបក ជីវកមេផ ងៗែដល ក េធឱ ន របេងន

រវនិិេ គនិងផលិតកមេ កុង សកេធឱ េសដកិច នដំេណ រ រ។ 

 ១.៥.២ តួ ទកីងុ រទូ ត ់
លុយ និង ស នមុខ រសំ ន់បំផុត គឺេធ មធ យទូ ត់។បុ៉ែនប ធ រែដល

នបេងតេឡងមិន ចបេងតនូវលុយេ ហៈ តុេ ះេទដូចេនះធ រ នតួ ទីចំបង មធ យ
កុង រទូ ត់ទំនិញនិងេស កមជំនួសអតិថិជនរបស់ពួកេគ មរយៈេស កមប ប់បន ំរបស់ពួកេគ
ដូច  រេ ះផ យ ទូ ត់មូលប នប័ ត រេផរ ក់កុង សក និង េ សក ។ 

ពិេសសេដម ីទូ ត់ ន ប់រហ័សនិង យ សលធ រ នផល់នូវឧបករណ៍ទូ ត់ ន ប់
រហ័ស និង យ សលដូច  ែសក ប័ណឥណ ន និង ប័ណឥណពន េដម។12 

 ១.៥.៣ តួ ទនីេ យ 
េ េពលែដលធ រក ល េចញបទប តិេផ ងៗធ រ ណិជ នតួ ទីកុង រ

អនុវតន៍េ លនេ យ និងជួយសំរួលដល់េ លនេ យរ ភិ ល េដម ី គប់ គង រលូត
ស់ែផកេសដកិច និង នដល់ រសេ មចដល់នេ យរបស់សងម។ 

 ១.៥.៤ រ គប់ គង នភិ័យ 
 រពិត ស់ធ រ នតួ ទី ៉ងសំ ន់កុង រ គប់ គង និភ័យចំណុចេនះ
េកត នេឡង មេ េពលែដលធ រផល់ហិរ ប នេ ឱ អកជំនួញឬបុគល។ ម រ
                                                             
12Peter S. Rose Sylvai C. Hudgin,2008, Bank Management and Finance Service by McGraw-Hill  



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  16 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

សេងតេមល ក់ែសងេ េពលែដលបុគល ំងេ ះសំុខី ក់ពីធ រធ រនិងេធ រពិនិត
េ េលហិរ វតុរបស់បុគលេ ះ មរយៈ រចុះអេងតេល ជីវកម ល់ឬែសងរកព័ត៌ ន មរយៈ
បព័នដ៏ទំេនបែដល ចដឹង េតបុគលេ ះ ន ប់ឥណ នេ កែនង ខះកំរតិបំណុលនិង
ក ំង យេផ ងេទ ត។លទផលែដលេកតេឡងពី រវ ិ គេនះ ចជួយដល់ធ រ យតៃមពី
កំហុសែដលេកត នេឡងេ យអតិថិជន។ មរយៈ រ យតៃមពី និភ័យរបស់អកសំុខីេនះ
េហយ ធ រ ណិជ ច ត់បនយនូវ និភ័យហិរ វតុ។េហយ ក៏ លទផលកមីែដលមិន
ន និភ័យេកតេឡង ចព ងីកនូវមូលធនធ រេ កុង រឱ កមីែដល េហតុជួយដល់ រ

អភិវឌ ន៍េសដកិច។ 
 ១.៥.៥ រចំ យរបសរ់ ភិ ល 
 ធ រ ណិជ ក៏ នជួយ ំ ទដល់រ ភិ លែដល ច ត់ទុក ក់ រកុង រ
អភិវឌ េសដកិច។ ទូេ ធ រ ណិជ នជួយស មលដល់រ ភិ លកុង រទិញមូលប័ តប័ណ
បំណុលែដលេចញេ យធ រក ល េ េពលែដលរ ភិ ល នឱន ពថវ ិ  និងជួយ
ស មលដល់រ ភិ លេ កុងកមវធីិអភិវឌ េដម។ 

១.៦ ផលតិផល និងេស កមរបសធ់ រ ណិជ 
 ១.៦.១ េស កមឥណ ន 

ឥណ ន 13  គឺ រផល់កមីេ យគិត រ ក់េ េល ក់េដម ែដល នផល់ឱ អតិថិជន
ែដល នត មវ រ ច់ ក់ ំ ច់ េដម ីយកេ េ ះ យប របស់ខួន គឺ រសង តលប់
មកវញិនូវ ក់េដម និង រ ក់ ម រកំណត់េ កុងកិចសន ឥណ ន។េ កុងធ រ 
ឥណ ន តវ នេគែបងែចក េ ចន បេភទដូច : 

 ឥណ ន តធំ (Corporate Loan)គឺ ឥណ នែដល នលកណៈ ទង់ យធំ គេ ចន
ឥណ ន បេភទេនះអតិថិជនផល់ជូនេ អតិថិជនែដលេបក ជីវកម ទង់ យធំៗ ដូច
េ ងច កសហ ស កមហុ៊ន េដមសំ ប់យកេ ព ងីកមុខរបរនិង ទុនបងិលេផ ងៗ
ស ប់េ ប ស់កុង ជីវកម។ 

 ឥណ នជំនួញ តតូចបំផុត(MicroBusinessLoan)គឺ ឥណ នែដល នទំហំ ច់ ក់
កមីតូចសម សបេ នឹងទំហំ ជីវកមរបស់អតិថិជនសិត េ កុងក មិត បបំផុតពិេសស

                                                             
13ទី ៉ , ំ២០០៧ “ គប់ គងឥណ ន” , ទំព័រទី ៥ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  17 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

ប ពលរដែដលរស់េ មជនបទនិងទី បជំុជនតូចៗៃនប េខត កង កុង
ពះ ច កកមុ  េហយឥណ នជំនួញ តតូច ចេសសំុខី េ ល ឬ កម។ 

 ឥណ នជំនួញ តតូច (Small Business Loan):គឺ ឥណ នេ ប ស់ស ប់ត មវ រ
អតិថិជនែដល នគំនិតចង់ព ងីកមុខរបរ ជីវកម ស ប់បេងន ក់ចំណូលបែនមេ ល
គឺអតិថិជនែដល នមុខរបរ តឹម តវច ស់ ស់រួចេហយ។ឥណ ន បេភទេនះ ចេសសំុខី
ែតកុងលកណៈ ឯកតជនបុ៉េ ះ។ 

 ឥណ នជំនួញ តមធ ម (Medium Business)គឺផលិតផល ក់កមីមួយ បេភទែដល តវ
នបេងតេឡងកុងេ លបំណងេដម ីបំេពញត មវ រ ជីវករឬសហ ស តមធ ម

េដម ីឱ ពួកេគ នលទ ព ជីវកមរបស់ខួន ដូច បេងនទុនបងិល ស់បូរេ គ ង ៉ សីុន
បែនមមេធ យដឹកទំនិញ េដម។ 

 ឥណ នកសិកម (Agriculture Loan): ឥណ នេនះេ តសំ ន់េ េលអតិថិជនែដល ន
មុខរបរកសិកមែដលេ មទី បជំុជន ឬេខត េដម ីយកេ ព ងីកមុខរបរទិញស រៈ
និងពូជដំ ំសំ ប់ ំដុះេផ ងៗេ ប ស់កុង ជីវកមរបស់ខួន។ 

 ឥណ ននិស ិត(Student Loan): ឥណ នែដលបេងតេឡងេដម បីងរលកណៈ យ សល
ដល់ បិ ឬ ព លរបស់និស ិតែដល តវ រ ច់ ក់ស ប់បង់ៃថសិក ឱ
កូនឬអកេ កុងបនុក ព លរបស់ខួនបន រសិក េ គឹះ នឧតមសិក ឬ
គឹះ នបណុះប លបេចកេទសវ ិ ជីវៈ។ 

 ឥណ នស ប់ទុនបងិល(RevolvingCreditLine):គឺ ឥណ នមួយ បេភទែដលអនុ ត
ឱ អកខីដក ច់ ក់រហូតដល់ក មិតឥណ នមួយែដល នកំណត់ ក់ ក់នឹង នកិច
សន ឬកិច ពមេ ព ងរ ងធ រនិងអតិថិជនេហយអកខី តវសង តលប់មកវញិ ំងអស់
ឬមួយែផក មបំណងរបស់អតិថិជន។ 

 ឥណ ន ណិជកម(TradeLoan):គឺ ឥណ នែដលផល់ជូនអតិថិជនស ប់ ំ ទដល់
បតិបតិ រ ំេចញឬ ំចូលនូវទំនិញ សបច ប់ គប់ បេភទដូច វតុ តុេដមផលិតផល
ក់ក លសេ មច និងផលិតផលសេ មច។ 

 ឥណ នបុគលិក(StaffLoan):គឺ ផលិតផលឥណ នមួយ បេភទែដលធ រ នបេងត
ពិេសសេដម ីបំេពញត មវ រក៏ដូច ជួយស មលដល់ក មិតជីវ ពរស់េ របស់បុគលិក
ំងអស់ែដល ន និងកំពុងបេ ម រ រ មួយធ រ។ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  18 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 ឥណ នវ ិ រូបន៍(Overdraft):គឺ ផលិតផល ក់កមីមួយ បេភទែដលអនុ តឱ ដក
ច់ ក់េលសពីសមតុល ែដល នកុងគណនីចរនរបស់ខួនេ ធ រកុងចំនួនមួយ
ក់ ក់ និងកំឡុងសុពល ពៃនកិចសន ។ 

 ឥណ នស ប់េ ប ស់ ល់ខួន(PersonalLoan): គឺ ផលិតផលឥណ នមួយ បេភទ
ស ប់ផល់ជូនអតិថិជនែដល នត មវ រកុងេ លបំណងមិនែមនបេងតឬព ងឹង

ជីវកមេទបុ៉ែនេគ តវ រឥណ ន បេភទេនះេដម ីែកែ បជីវ ពរស់េ ល់ខួន
ឱ ន់ែត បេសរេឡងមួយក មិតែថមេទ ត។ 

 ឥណ នេគហ ន (Mortgage Loan):គឺ បេភទឥណ នែដលធ របេងតេឡងេដម ី
បំេពញត មវ ររបស់អតិថិជនែដល តវ រឥណ នស ប់ទិញផះឬទិញដីស ប់ ង
សង់ផះ។ 

 ឥណ នែកលមលំេ ន(HomeImprovementLoan):គឺ ឥណ នមួយ បេភទែដល
ធ របេងតេឡងេដម ផីល់ រណជនែដល នលកណៈសម តិ គប់ ន់កុងេ ល
បំណងយកេ ែកលមឬជួសជុលលំេ ន កមសិទិ ល់ខួនែដល ន ប់។ 

 ឥណ នរថយន(CarLoan):គឺ ឥណ នែដលផល់ជូនដល់ឯកតជនែដល ន ក់ចំណូល
េទ ង ត់កុងេ លបំណងយកេ ទិញរថយនកុង រេ ប ស់កុង កម គ រឬ ល់ខួន
ែតមិនែមនកុងេ លបំណងេធ ជីវកម។ 

 ឥណ នមូ៉តូ(MotorbikeLoan): ឥណ នមួយ បេភទែដលធ រផល់ជូនអតិថិជន
ែដល ន ក់ចំណូលេទ ង ត់កុងេ លបំណងយកេ ទិញមូ៉តូកុង រេ ប ស់
កុង កម គ រ ឬ បកបមុខេផ ងៗ។ 

 ១.៦.២េស កម កប់េ -សន  ំ
  ក់បេ  គឺ េស កមរបស់ធ រកុង រទទួលយកនូវទឹក ក់របស់ រណៈ

មករក ទុក និងផល់ជូវ រណៈជនវញិ មត មវ រ ឬ បំណុលរបស់អតិថិជនែដល
ធ រ តវសង។14 

 គណនីបេ សំៃចគឺ គណនីមួយ បេភទសំ ប់ ក់ ក់បេ  បុ៉ែន នចំនុចពិេសស
មួយ តង់ គណនីេនះអនុ តឱ អតិថិជន ចដកឬ ក់ ច់ ក់ មត មវ រនិង គប់
េពលេវ ។ 

                                                             
14សួន ចំេរ ន ំ២០១២  “របិូយវតុ និង ធ រ”, ទំព័រទី១០ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  19 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 RecurringAccount: គណនីែដលផល់ ព យ សលដល់េ បុគលែដល នចំណូលេថរ
េដម ីេធ រសន ំ ក់ េថរ ប ំែខនិងទទួល ន រ ក់ ម រកំណត់របស់ធ
រ។ ទូេ គណនីេនះ នរយៈេពលសន ំ ប់ពី ០៦ែខ េ ដល់ ១០ ំ។15 

 គណនី ន លកំណត់(Fixed Deposit) : គឺ គណនីបេ ែដល នអ រ ក់ខស់
ងគណនីបេ ដៃទ។គណនី ក់បេ  ន លកំណត់ នរយៈេពលនិង លកំណត់

ច ស់ ស់ ។ 

 Certificate of Deposit: គឺ ក លកិចសន ែដលេចញេ យធ រេ កុងទ មង់
វ ិ បនប ត េ យ ចទទួល នមកវញិ រ ក់។ 

 គណនីមូលនិធិេ ធននិវតន៍គឺ រដក ក់ឬទទួលវ ិ គ ន េ យេពល ស់គណនី
ចូលនិវតន៍ បុ៉ែន ចដក ក់មុន លកំណត់ ន។ 

 គណនីចរន : បេភទគណនីែដលេ ប ស់មូលប នប តស ប់ដក ច់ ក់។
គណនីេនះអនុ តឱ អតិថិជន ច ក់ ឬដក ក់ ន មត មវ រ និង គប់េពលេវ ។ 

 គណនីមូលនិធិ ំ រសុខ ពគឺ េស បេ -សន ំមួយ បេភទែដលទទួលខុស តវកុង រ
ែថរក គប់ គងនិង ត់ែចង ច់ ក់ជូនអតិថិជន រូបវនបុគលឬនីតិបុគលែដល ន
បំណង ក់ ក់បេ -សន ំ ស ប់ទូ ត់ ល់ រចំ យេល រ ំ រសុខ ព។ 

 គណនីមូលនិធិសិក បេភទគណនីែដលធ រទទួលខុស តវកុង រែថរក គប់ គងនិង
ត់ែចង ច់ ក់ជូនអតិថិជនែដល នបំណង ក់ ក់សន ំស ប់ទូ ត់ ល់ រ

ចំ យែដល ក់ព័ននឹង រសិក អប់រ។ំ 

 គណនីស ប់ទិញ-លក់អចលន ទព  គឺ គណនីែដលអនុ តឱ អតិថិជន ក់ ក់បេ 
េ កុងគណនីេ ះកុងេ លបំណងឱ ធ រែថរក និងទូ ត់េ ឱ អកទទួលផល(អក
លក់)េ យេ ងេ េលកិច ពមេ ព ងគណនីស ប់ទិញ-លក់អចលន ទព ឬ ម រេស
សំុរបស់អកលក់ និងអកទិញ។ 

១.៧ រ គប់ គង ក់បេ  
 ១.៧.១ រេបក នងិបទិគណនី កប់េ  
 ១.៧.១.១ រេបកគណនី ក់បេ  

                                                             
15https://en.wikipedia.org/wiki/Recurring_depositដក សង់ៃថទី២០ ែខឧស  ំ២០១៧ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  20 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 អតិថិជនែដល នមកេបកគណនី នដូច ៖ បុគលិក ក់ ឬបុគលិកេ ចន ក់េបករួម
ំង ន កមហុ៊ន  និង ជីវកមតូចធំ េដម ។ នែតបុគលិក ក់បុ៉េ ះែដល តវ ន

អនុ តឱ សរេសរ មូលប័ ត (Check) េលគណនីបុគលេនះ េបបុគល មួយ នេបក
គណនីចរន លកណៈបុគលេហយេពលខួន តវ រ យ យេផ ងៗក៏ នែតខួនឯងេទែដល

ចសរេសរេលមូលប័ តេ ះ ន ។ 

 ចំេ ះគណនីែដល ន ស់ពីរ ក់ ឬេ ចន ក់ ងេនះមួយ ក៏ នឱ ែត នសិទិ
សបច ប់ តវ នអនុ តឱ សរេសរេលមូលប នប័ ត ន ។ រេបកទ មង់គណនីែបបេនះគឺ 
ទូេ តវ នេ ប ស់េ យ ជីវកម និង ប័នេផ ងៗ ។ ំងអកេបកគណនីែដល នលក

ណៈ បុគល និង គណនីរួមត មវឱ ន Signature Card េ ះឯក រ ំងេ ះ នកត់
នូវ ហតេល របស់អក មូយ ផូវ រ នសិទិសរេសរេល Check ។ ចំែណកឯ រេបកគណនី
របស់ កមហុ៊នឯកមសិទិ ស់ កមហុ៊ម តវេ ប ស់នូវCertificate of Business Registration េដម 
និងវ ិ បនប តថីមួយស ប់ធ រេធ រេផ ង ត់ និង តតពិនិត  ។ រឯីទ មង់ែបបបទហត
េល គំរូពីរ ឬេ ចនច ប់ នឹង តវ នបំេពញ ៉ ងេពញេលញដូច ែដរ ចំេ ះ កមហុ៊ន
សហកមសិទិគឺ ន់ែត កមហុ៊នេនះ តវឱ បំេពញែបបបទ គប់អកចូលកុង កមហុ៊ន ំងអស់។
េហយចំេ ះលកណៈពិេសសែបកៃន រេបកគណនីរបស់ កមហុ៊ន ជីវកមវញិអកែដល ន
សិទ សបច ប់គឺ យករបស់ ជីវកម ។ 

 មុននឹងេបកគណនីឱ អតិថិជន ធ រ តវពិនិត េមល ៖ 

 អតស ណ៖ េ ះអតិថិជន ៃថែខ ំកំេណ ត ទីកែនងកំេណ ត ស តិ ទីកែនង ក់
េ  េដម ។ 

 សមត ព៖ ធ រ តវេធ រេផ ង ត់សមត ពកុង រទទួលខុស តវចំេ ះមុខច ប់
របស់ អតិថិជន េតអតិថិជនេ ះ នសមត ពេពញេលញែដរឬេទ ? េគ ចេមលេ
េល យុ ឬក៏សតិប េដម ។ 

 អកែដល ន យុមិន គប់ អកែដលអសមត ព ងែផកប រតី ឬរបូ ង យនឹង
មិន តវ នអនុ តឱ េបកគណនីេទ ។ 

១.៧.១.២ របិទគណនី ក់បេ  
ទំ ក់ទំនងេ មកិចសន រ ងធ រកិ  និងអតិថិជន ធម តវ នកំណត់

ស័យេ េល រ បិទគណនី ។ រពិត ស់ នមេធ យ េ ចនែដល ចេធឱ ទំ ក់



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  21 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

ទំនងរ ងធ រកិនិងអតិថិជន តវ នប ប់។ រប ប់េនះគួរេធេឡងេ យ រយល់ ពម ំង
សង ង ។េ ះបី ៉ង ក៏េ យេ កុង រអនុវត ក់ែសង ទំ ក់ទំនងរ ងធ រកិ និង
អតិថិជន តវ នប ប់ េ យឯកេ គី មរយៈ គីមួយ ឬ គីេផ ងេទ ត ។ ចំេ ះ របិទ
គណនី ចេធេឡងេ យ អតិថិជនខួនឯង ឬធ រ ។ 

 របិទគណនីេ យអតិថិជន 

 មូលេហតុ 

- អតិថិជនមិនេពញចិតនឹងេស កមរបស់ធ រ 
- អតិថិជន នែសងរកេឃញធ រេផ ងេទ តែដល ចផល់េស កម នល ច

ទទូល នផល បេ ជន៍ នេ ចន ។ 

-  

 នីតិវធីិ 

- ប់េ យ ល់ ត់ ឬសរេសរ យលកណ៍អក រ 
- ប ប់សមតុល ឱ េសសូន  

- ប ប់ រេ ប ស់គណនីេ ះ 

 រ បង បយ័ត និង តតពិនិត រ ថី 

- មូលប នប័ ត ឬប័ណឥណពនែដលអតិថិជនមិន ន់េ ប 
- ពិនិត េមលេលបំណុលរបស់អតិថិជន 

- េផ ង ត់េមលអំពីបនុក ំងអស់ែដលអតិថិជន តវទូ ត់ 

 របិទគណនីេ យធ រ 
 មូលេហតុ 

- អតិថិជន នប មូយនឹង រទូ ត់ ដូច េចញមូលប នប័ តែដល ន 
ច់ ក់ េ ចនដងមកេហយ ។ 

- ធ រយល់ អតិថិជនេ ះែតងែត ន និភ័យ (Particular Risk) 
- គណនីេនះមិនសូវ ន បេ ជន៍ ឬ ន បតិបតិ រ 

 នីតិវធីិ 

- សរេសរ យលកណ៍អក រ 
- ទុកេពលមួយរយៈេដម ីឱ អតិថិជន ច នេពលរកធ រេផ ងេទ តេដម ីេបកគណនី 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  22 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 រ បង បយ័ត និង តតពិនិត រ ថី 

- មូលប នប័ ត ឬប័ណឥណពនែដលអតិថិជនមិន ន់េ ប 
- ពិនិត េមលេលបំណុលរបស់អតិថិជន 

- េផ ង ត់េមលអំពីបនុក ំងអស់ែដលអតិថិជន តវទូ ត់ ។16 

  ១.៧.២នតីវិធិកីងុ រ ក់ នងិដក កប់េ  
េ យ រែតបចុប នេនះ បេចកវទិ ន់ែត ន ពទំេនបត មវឱ ធ រ នខិតខំ

រកវធីិ សថីៗ េ ចនេដម ីផល់ ព យ សលដល់អតិថិជនកុង រដក និង ក់ ក់បេ 
របស់ខួន  ។  វធីិ ស ំងេ ះក៏ ច សបយក ក់បេ  េ ចន  េហយ ែថម ំងផល់
នូវសុវតិ ព ក់បេ េទ តផង ពម ំង ចជួយ ត់បនយ ពយឺត ៉ វ និង ព ងំសះកុង

រចំ យេពលេវ  រង ំេទ តផង ។ 

១.៧.២.១ នីតិវិធីកងុ រ ក់ ក់បេ  
ចំេ ះ រ ក់ ក់បេ  ចេធេឡងេ យ ស់គណនី ឬ គីទីបី ។ គប់អតិថិជនែដល 

អេ ញមក ក់ ក់បេ េ មធ រ មួយនឹង ក់ រធ រ គឺ ម រឱ បំេពញនូវ ៖ 

- េ ះ ស់គណនី 

- េលខគណនី 

- េ ះអកមក ក់ ក់បេ  (ករណីមិនែមន ស់គណនី) 
ចំេ ះអតិថិជន ែដលមិន នអេ ញមក ក់ ក់បេ េ ធ រ មួយនឹង ក់ រ

ធ រេ យខួនឯង អតិថិជន ចេធ រ ក់ ក់ នេ ចនរេប ប មរយៈ ៖ 

ក. រ ក់ ក់បេ េ មធ រ មរយៈ បអប់សំបុ ត 

ជួយបេងនេល នៃន បតិបតិ រ ត់បនយ ព ំងសុះកុងធ រ ែដល នបង
ព យ សល និង ប់រហ័សជូនដល់អតិថិជន ។ អតិថិជន ច ក់ ក់កុងេ មសំបុ តបិទ

ជិត និងេ ះ េហយទ ក់ចូលេ កុងទូរសុវតិ ព ។ េ េ យេពលសំបុ តេ ះ តវ ន
ធ រកិ តតពិនិត និងចុះឥណ នេ កុង គណនីនូវទឹក ក់ែដល នេ មសំបុ តេ ះរួច
េហយធ រនឹងេផរប ន់ៃដទទួល ក់ជូន អតិថិជនេ ះ ។ 

 

 

                                                             
16 ន់ េកសី និង រ ីសុគ រ,ី ២០១០ “េស បេ សន ំ” , ទំព័រទី១៧ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  23 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

ខ. រ ក់ ក់បេ  មៃ បសណីយ៍   
េដម ីបងលកណៈ ន់ែត ន ព យ សល ដល់អតិថិជនរបស់ខួន នធ រខះ ន

បេងតនូវេស ទទួល ក់បេ  មរយៈៃ បសណីយ៍។ស ប់អតិថិជនែដល ន រកិច
ម ញឹក ឬសិតេ យពីធ រ ឬ នប លំ កកុង រេធដំេណ រមក ន់ធ រ ត់ ច
េផរ ក់ ន មរយៈៃ បសណីយ៍ នេដម ីឱ ធ របង់ចូលេ កុងគណនីរបស់ ត់ ន ។ 

គ. រេផរ ក់ មឧបករណ៍េអឡិច តនិច 

អតិថិជន ច ក់ ក់បេ  មរយៈឧបករណ៍េអឡិច តនិចពីគណនីមួយេ គណនី
មួយេទ ត ឬពីតំបន់មួយេ តំបន់មូយេទ ត េ ម រប របស់ ស់ ក់ ឬ ស់គណនី
េ ះ។េនះ រេប បេផរ ក់ដ៏ទំេនប និង ប់រហ័ស ន់ចិតេ យមិន ំ ច់ត មវឱ អតិថិជនមក
ធ រ  និងអស់េ ហុ៊យតិចបំផុត ។  បចុប នេនះេ យ រ ន ររកីចេ មនៃន
ឧបករណ៍េអឡិច តនិច រមួ មួយ របេងតនូវ បព័នទូ ត់ដ៏ ន បសិទ ពដូច  បព័ន 
EFTS បព័នេនះគឺ ATM (Automatic Teller Machine ) ។ ៉ សីុនេនះ ចអនុ ត ឱ ដក ក់

ក់ េផរមូលនិធិ រ ងគណនីពីរ និង Balance Inquires េហយ បេ មេស  ២៤ េ ៉ ងកុង
មួយៃថនិង ៧ៃថកុងមួយស ហ៍។17 

១.៧.២.២ នីតិវិធីកងុ រដក ក់បេ  
រដក ក់បេ  គឺ តវេធ េឡងេ យ ស់គណនី ល់ ឬបុគលែដលទទួល ន

រេផរសិទិពី ស់គណនី ។ រដក ក់េនះ េគ ចេធ េឡងេ យេ ប ស់មូលប ន
ប័ ត(Check)ប័ណឥណពន (Debit Dard)និងេស វេ ក់បេ  (Passbook) េដម ។ 

ងេ មេនះ គឺ បេភទគណនីែដលេគេ ចនេ ប ស់េ មប ធ រ េហយ
ចំេ ះ បតិបតិ រ ក់-ដក ក់បេ េ ះគឺ ៖ 

 គណនីបេ សំៃច 

ដំេណ រ រៃន រដក ក់ គឺ នលកណៈ យ សល េ យអតិថិជន ន់ែតបំេពញេ
កុងទ មង់ែបបបទ ក់បេ  និងចុះហតេល  េហយ តវ បគល់ទ មង់ែបបេ ះ មួយនឹង
េស វេ ក់បេ េ ន់ធ រ ។ 

 

                                                             
17ម៉ក់ វទុ  និង ន សុ ន ,២០១២, “េ ល រណ៍ធ រ” ទំព័រទី៣៥ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  24 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

ចំេ ះ រ ក់ ក់បេ វញិអតិថិជន តវបំេពញែបបបទ ក់ ក់បេ  េហយ បគល់នូវ
ទ មង់ែបបបទ េ ះ និងេស វេ ក់បេ  រួម មួយនឹង ច់ ក់ែដលខួនចង់ ក់េ ន់
ធ រ ។ ល់ បតិបតិ រៃន រ ក់ ឬដក ក់បេ  តវ នកត់ ៉ងច ស់ ស់េ កុង
េស វេ ក់បេ  ។ 

 គណនីចរន 

រដក ក់បេ វញិ គឺេធេឡង មរយៈមូលប នប័ ត ។ ទូេ សនឹកមូលប នប័ ត
មួយ នសរេសរេ ះអកទទូល ក់ លបរេិចទ ចំនួនទឹក ក់ (រួម ន ំងតួេលខ និងអក រ)
និងចុះហតេល  េ យ ស់គណនី េហយ តវែតដូចនឹងគំរូហតេល េពលេបកគណនី ។ ចំែនក
ឯ រ ក់ ក់បេ  គឺអតិថិជន ច ក់ េហយ បគល់ប័ណ ក់ ក់េ ះរួម មួយនឹង ច់

ក់ែដលខួនចង់ ក់ រេ សច ។ 

 គណនី ន លកំណត់ 

រ ក់ ក់បេ ចំេ ះគណនី ន លកំណត់ គឺ នលកណៈ ប ក់ បែហលេ នឹង 
គណនីបេ  សំៃចែដរ ខុស តង់  គណនីេនះមិនអនុ តឱ អតិថិជន ក់ ក់បែនម ន

មត មវ រេ ះេទ លុះ  ែត ន រចរ ររ ងអតិថិជន និងធ រ ។ រឯី រដក ក់បេ 
វញិ អតិថិជន ចេធេ នលុះ ែតដល់ៃថ កំណត់ៃនកិចសន េបមិនដូេ ះេទ ធ រនឹងេធ

រ កពិន័យ ។ 

 ១.៧.៣. រ ៉ ប់រងេល កប់េ  
ចំេ ះ រធ ៉ ប់រងេល ក់បេ េដម ី រ រ បេ ជន៍ និង រ ពយ រមចំេ ះ ស់

ក់បេ េល រ នមិនដល់របស់ធ រ និងលទ ពកុង រដក ក់ពីធ រ េហតុេនះ
េហយេគ ន ក់េចញ នូវកមវធីិមួយចំនួន េដម ី រ រនូវ ពឹតិ រណ៍ ែដលនឹក នមិនដល់់
បេ េជ ក់ ក់បេ របស់ខួន ន រ េពញេលញពីធ រ ឬមួយពី ប័នហិរ វតុ
េ ះ បែហល េគមិន ំ ច់មកដក ក់ពីធ រេឡយ េបេ ះបី ធ រ ក់កុង ន ព
េ ះ ក់ ៉ ង ក៏េ យ ។ រ ៉ ប់រងេ េល ក់បេ េនះ គឺេដម ី រ រនូវ ពឹតិ រណ៍
ែដលនឹក ន មិនដល់របស់ធ រ និង រ រ ពឹតិ រណ៍ភ័យ ចេ កុងេសដកិច ពិេសសកុង
ករណីធ រ ន រដួលរលំគឺធ រក ល អកបង់បុព ភ េដម ីទទួល រ ៉ ប់រងេល

ក់បេ របស់អតិថិជន ។18 

                                                             
18ហុី សុខនី ,២០១២,“នីតិធ រ” ទំព័រទី៣១&៣៧ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  25 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 ១.៧.៤. រ តតពនិតិ កប់េ  
មុនេពលទទូល ក់បេ របស់អតិថិជន និងមុនេពលេចញប ន់ៃដទទួល ក់ឱ េ

អតិថិជនធ រ តវេធ រ តតពិនិត នូវអីែដលខួន ចទទូល ន និងអីៗែដលខួនមិន ចទទូល
ន ។ ជំ នដំបូងគឺ ដំេណ រ រែចង និងដកនូវមុខចំណូលែដល ត់ទុក មិនែមន (Non-Cash 

items )េចញពីមុខចំនូលសរុបេដម ីប ូ នេ យក ន  េដម ីេធ រ តតពិនិត  និង រ
ន់ ប់ែថរក ពិេសស ។  រឯីមុខចំណូលែដល ត់ទុក ច់ ក់ (Cash item) តវែតេធ រ

តតពិនិត េ យ បង បយ័ត ទីបំផុត ។19 

១.៧.៤.១ របូិយវតុែកង យ 
រ ន់ ប់ និងែថរក របិូយប័ណ នេ ទេចញ ប មួយចំនួនដល់េប ករ េហយ

ប ែដលពិេសស និងសំ ន់បំផុតេ ះគឺ  េតរូបិយប័ណែដលខួនកំពុង ន់ ប់ែថរក េ ះ
រូបិយប័ណពិតឬក៏ រូបិយប័ណែកង យេទ។ េ េពលពិនិត េឃញរូបិយប័ណែកង យេ ះ
ធ ររកិែដល ទទួលបនុក រកិចេនះ តវដកចំនួន ក់ែកង យេចញពី ក់បេ រួច
េរ បចំប ូ ន ក់ែកង យេ ះេ ធ រក ល ប ន់េដម ីេធ រ តតពិនិត  ។  

 
១.៧.៤.២ រចុះហតេល េលមូលប នប័ ត 

មូលប នប័ តែដលបង់ចូលេដម ដីក ច់ ក់ ឬេដម ីចុះឥណ នកុងគណនី ក់
បេ  តវែត េធ រ តតពិនិត ៉ង បង បយ័ត និងហត់ចត់ ទីបំផុតេដម ី អំពី ព តឹម តវ
បរសុិទៃនហតេល  ែដល ន េ កុងមូលប នប័ ត ។ េ យេ រព មេ លក រណ៍េនះ
េប ករ តវខិតខំេធ ៉ ង េដម បំីេពញបំណង ធ រផង និងអតិថិជនផង ។ េ ល រណ៍
កុង មខួន ស់េពញលកណៈច ប់ អតិថិជន អក ន់ ប់  មូលប នប័ ត  និង
អកចុះហតេល េលមូលប នប័ត េដម េីបក ក់ ឬេដមបីង់ចូលកុងគណនី ក់បេ  របស់
ខួន តវែត ែថរក មូលប នប័ តឱ នល ។ រចុះហតេល េ ះគឺ រជំនួយដល់ រ

ម នកុងកិចប ី រគណេនយ  និង េដម ី សកីកមស ប់ រចំ យសងដល់ គី
មួយែដល អកទទួលផល ។ 

 

 

                                                             
19 ន ចិ  និង ឌីន វទុ,២០១៥,” រ គប់ គង ក់បេ ”,ទំព័រទី២២ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  26 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

១.៧.៤.៣ ក់បេ  ជីវកម 
ទូេ េ េពល ន បតិបតិ របង់ ក់ ឬបង់មូលប នប័ តេកតេឡងេ ះេប

ករនឹងដំេណ រ រ ប់ ពម ំងពិនិត មៗេ ឯប រទទួល ក់ ។ េ ះ ដូេចះកី របង់ចូល
នូវ ច់ ក់ ឬ សកុង បរ ិ ណ ៉ងេ ចនៗរបស់អតិថិជន ណិជករ ចេធឱ ដំេណ រ រ
ប់ ក់មិន ចប ប់កុងរយៈេពលខី នេឡយ ។ ដូេ ះេដម ីបងលកណៈ យ សលដល់

អតិថិជនធ រខះ នអនុ តឱ េប ករទទួល ក់ េផេនះទុក បេ ះ សន េ យមិន
ំ ច់ឆង ត់ រ ប់ ក់ែសង ឬេផ ង ត់េ េពលទទួល ក់េ ះ េឡយ ។ កុងករណីេនះ

ធ រ និងអតិថិជន ន ពមេ ព ង ចំនួន ក់បេ េនះ គឺែផកេ េល រ ប់ និង េផ ង
ត់ ក់ែសងេ េពលេ យ េ យែផកេល បព័ន ៃន រ តតពិនិត េទ គី (Dual control 

System)។ 

១.៧.៤.៤ រេលស ច់ ក់ 
េពលខះធ រពំុត មវ រេ ប ស់ ក់ែដលទទួល នេឡយ ែដល េហតុេធឱ ន

រេលស ច់ ក់ ឬ ស ។ កុងករណីេនះ ធ រនឹងដំេណ រ រេផរ ច់ ក់ែដលេលសេនះ
េ ធ រក ល ។ េដម ីបែនមេលទុនបំរុងរបស់ខួន ឬក៏ ក់ ក់បេ េនះេ កុងធ រ 
ទំ ក់ទំនងដៃទេទ ត ឬមួយក៏យកេ វនិិេ គេលមូលប តេផ ងៗ េដម ីទទួល ន រ ក់ ។ 
ម៉ ងវញិ េទ ត ររក ច់ ក់េ ចនហួសេហតុេ ធ រ ចបងឱ នអំេពបន់ពីសំ ក់
ឧ កិដជន ឬ ក៏ តបង់េ ហុ៊យេល រែថរក រ រេទ តផង ។ 

ធ រ ន ក់ ញអតិថិជនមកេផ ក់ មរយៈ រផល់នូវអ រ ក់ េហយ
ធ រ ក៏ នយក ក់បេ  ំងេ ះមកវនិិេ គបន មរយៈ រផល់ កមីេ ជូនអកែដល

ន តវ រ ។ ចំេ ះ រផល់កមីេនះធ រ នគិត រ ក់េ េលអតិថិជនែដលខី ែដល ក់
កមីេនះ គឺ បភព ចំណូល ៉ងសំ ន់របស់ធ រ ។ ដូចេនះ រកំណត់នូវអ រ ក់ គឺ
ក សំ ន់ស ប់ ធ រ កុង របន ជីវកមរបស់ខួន ក៏ដូច ក់ ញអតិថិជនផងែដរ រ

ក់ែចកេចញ ពីរ បេភទគឺ រ ក់េ ល និង រ ក់ស ស ។ 

១.៧.៥ រគណ រ ក់េល កប់េ  
 អ រ ក់ គឺ ក ដ៏សំ ន់សំ ប់ ក់ ញអតិថិជនឱ មក ក់ ក់បេ ។ 
ទូេ អតិថិជនែតងរែមងចង់ នអ រ ក់ខស់ពីធ រចំនុច ំងេនះេទបប លឱ ធ រ

ន រ បកួត បែជង។ចំេ ះ រកំណត់អ រ ក់ ស័យេ េលរយៈេពលៃន ក់បេ  



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  27 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

ទំហំ និង អតិផរ  រឯី រគណ រ ក់ គេ ចនេគេ ប ស់ មវធីិ ស រ ក់េ ល 
និង រ ក់ផួប។ 

១.៧.៥.១ រ ក់េ ល ឬ ម  (Simple Interest) 
រ ក់េ ល គឺ រ ក់ែដលគិតេល ក់េដមកុង គប់កំឡុងេពល ។ រ ក់របស់

កំឡុងេពល នីមួយៗមិន នបូកប ូល មួយ ក់េដម េដម គិីត រ ក់កុងកំឡុងេពលេ យ
េឡយ ។ 

របូមនទី១.១៖ រ ក់េ ល ឬ ម  
 

 

 

ឧ ហរណ៍ បុរស ក់ េផ ក់េ ធ រមួយ ចំនួន $ ១,០០០ មួយអ រ ក់ ប ំ ំ
៤.៥ % េតបុរសេ ះ តវទទួល ន រ ក់ចំនួនបុ៉ ន េប ត់ខី ក់េ ះកុងរយៈេពល 
០២ ំ ? 

រ ក់ែដល ត់ទទួល ន = $ ១,០០០ X ៨.៥% X ២ = $១៧០ 
១.៧.៥.២ រ ក់ ស ឬ រ ក់ផួប (Compound interest) 

រ ក់ ស គឺ រ ក់ែដលេគេធេឡងេ ចុងកំឡុងេពលនីមួយៗ េហយ រ ក់
ែដលទទួល នទទួល នេ ចុងកំឡុងេពលទី ១ តវបូកបែនមនឺង ក់េដម េដម េីធ ក់
េដមេ កំឡុងេពលទី ២ ស ប់គិត រ ក់ ។ េគេធរេប បេនះ រហូតដល់កំឡុងេពលចុងេ យ ។20 

របូមនទី១.២៖ រ ក់ស ស ឬ រ ក់ផួប 

 

 
 

 

 

េ យ FV ងេ យ ក់អ គត 

PV ងេ យ ក់េដម 

                                                             
20 ពំ សុគុណ,២០០៩, គណិតវទិ វ ិ គ ស ប់ ក់មូល ន ទំព័រទី១៣ 

រ ក់(I) = ក់អ គត (FV) x  ក់េដម (PV) 

(FV) = PV (1 + r)t 

រ ក់(I) = ក់េដម (PV) x រយៈេពល (t) x  អ រ



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  28 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

R   ងេ យអ រ ក់ ប ំ ំ 
T    ងេ យរយៈេពល 

ឧ ហរណ៍ បុរស ក់េផ ក់ $ ១,០០០ មួយអ រ ក់ស ស ប ំ ំ ១២% ។េត ត់
ទទួល ន រ ក់បុ៉ នកុងរយៈេពល ០៥ ំ ? 

រ ក់ែដល ត់ទទួល ន = $ ១,០០០(១ + ១២)៥ = $ ១,៧៦២.៣៤  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  29 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

ជំពូកទ២ី 
ន ពទូេ របសធ់ រ ឌី ៉  ក.អ សវុ  

២.១ បវតិរបសធ់ រ ឌី ៉  ក.អ 
ធ រ ឌី ៉  ក.អ ន ប់បដិសនិេ ៃថទី ១១ ែខវចិិ  ំ១៩៩១ េ ម ទង់ យ

កមហុ៊នម ជនទទួលខុស តវ នកំរតិែដល នកេកតេឡង ម បព័នច ប់  គឹះ ន
ធ រ និងហិរ វតុៃន ពះ ច កកមុ ។មុនដំបូង ធ រ ឌី ៉  ក.អ គឺ កមហុ៊ន
គប់ គងចំរុះៃនធ រ តិៃនកមុ និងអនិកជនែខរេ បរេទសកុង ម  កមហុ៊ន ស និង
ឥណ ន ឌី ៉ ែដល គឹះ នហិរ វតុែតមួយគត់ែដល គប់ គងេ យអតីតបុគលៃន
ធ រ តិ និង ស់ គហុ៊ន អនិកជនែខរ ។ ចំេ ះេ លេ សំ ន់ៗរបស់ធ រ

ឌី ៉  ក.អ គឺសំេ េ េល បតិបតិ រ សរួម ន រផលិត ស និង រផល់កមីដល់
ណិជករ ំង យ។ 

េ យ ន រ ំ ទ និងេជ ទុកចិតពីសំ ក់ម ជន ៉ងេ ចន េ ៃថទី១៩ ែខេម  ំ
១៩៩៣ មករណ៍របស់ កមហុ៊ន នបូរេ  ធ រ ឌី ៉  ចំ ត់ េ យទទួល នអ  
ប័ណពីធ រ តិៃនកមុ  និង តវ នចុះប ីកុង កសួង ណិជកម។ េ ៃថទី១៦ ែខធូ ំ
២០១៣ធ រ ឌី ៉  ចំ ត់ នបូរេ  ធ រ ឌី ៉  ក.អ េ យទទួល នអ ប័
ណពីធ រ តិៃនកមុ  ែដល ធ រ ណិជមួយមុនេគបងស់ែដល នចុះប ីេ កសួង
ណិជកម និង ធ រ តិៃនកមុ ។ ប់ ំងពី ំ ១៩៩៨ មកធ រ ឌី ៉  ន យ

ធ រកុង សកែដលធំ ងេគ មួយប ញែដលធំ ងេគេ េលពិភពេ កដូច  បេទសចិន 
ហុងកុងសងិបុរ ី ៃត ៉ន់ កូេរ ៉ ងត ូង ជបុ៉ន េវ ត ម ៃថ សហរដ េមរកិ  អូ លី 
អង់េគស លឺម៉ង់ និង ងំ េ យធ រេនះ នទទួល ល់ ៉ងមុត ំពីសំ ក់ ប ជន
េ កុង សកក៏ដូច េ សក។ 

 បវតិរបស់ធ រ ឌី ៉  ក.អ  សវុ  
 េ យ រែត ន រ ំ ទពីសំ ក់អតិថិជន ន រេកនេឡងឥតឈប់ឈរ ដូចេនះធ រ

ឌី ៉  ក.អ នសេ មចចិតេបកបេ ម រ មួយេទ តេ ខណចំ រមន ែដលសិតេ កុង
ផ រទំេនបសុវ ល់ែតមង េដម បីេ មេស កមឱ ន បសិទិ ព ពិេសសផល់ ព យ សល
ដល់ប អតិថិជនែដលរស់េ ជិតតំបន់េ ះ។ ធ រ ឌី ៉  ក.អ  សុវ  ន
បេងតេ ៃថទី១២ែខ មី  ំ ២០០៨ ែដលេ កុង ប័នេ ះ នបុគលិកចំនួន២៧ ក់េហយកុង



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  30 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

េ ះរួម ន ប ន ក់ អនុ ប ន ក់ និង នែបងែចក  ៥ ែផកែដលរួម ន ែផក
េស កមអតិថិជន ែផកេប  ែផកេស កមឥណ ន ែផកគណេនយ  ែផកសនិសុខនិង អ ម័
យ ។ ចំេ ះធ រ ឌី ៉  ក.អ  សុវ  ប់េផមេបកដំេណ រ រពី េ ៉ ង០៩: 00 ពឹក 
រហូតដល់េ ៉ង ០៣:៣០ ច។ 
២.២ ទស នៈវិសយ័ 

ទស នៈវស័ិយរបស់ធ រ ឌី ៉  ក.អ គឺេធ ៉ ង បមូលនូវ ច់ ក់ែដលទំេនរ
( ក់បេ ) េដម ីរួមចំែណកកុង រអភិវឌ បេទស មរយៈ រផល់ឥណ នេ េល រេធ
ណិជកម ឧស ហកម េស កម និង ផលិតផល។ 

២.៣ េបសកមរបសធ់ រ ឌី ៉  
ចំេ ះេបសកមរបស់ធ រ ឌី ៉  ក.អ គឺផល់េស ជូនអតិថិជនឱ នលបំផុត

មរយៈបទពិេ ធន៍ែដលរួម ន េ ចន ំ ពិេសសផល់ជូនសហ គិន ត តូច មធ ម និង
រណៈជននូវមធ យ គប់ គង ត់ែចងធន នហិរ វតុឱ ន បសិទ ពខស់េដម ីេលក

សួយជីវ ពរស់េ ឱ ន់ែត បេសរេឡងេ យអនុវតឱ ននូវនិរន ព និងបេងននូវអត បេ ជន៍
ជូនដល់ គហុ៊និក កមករ និេ ជិក ពម ំងសហគមន៍។ 

២.៤ េ លេ  
 េ លេ របស់ធ រ ឌី ៉  គឺេធ ៉ ង ឱ ធ រ យ ធ រែដល ំមុខេគ
កុងវស័ិយធ រ និង ហិរ វតុេ បេទសកមុ ។ កុង រសេ មចចិតេ លេ របស់ខួន ធ រ
នខិតខំរះរកព ងឹងនូវេស កម និង ផលិតផលរបស់ខួនឱ ន់ែត នលកណៈ យ សល និង

បេសរេឡងជូនេ អតិថិជន។ 

២.៥ និមិតស  និងអតន័យៃន កស  
២.៥.១ នមិតិស  

របូទី ២.១: និមិតស របស់ ធ រ ឌី ៉   

 

 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  31 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 ២.៥.២អតន័យៃន កស  
 កស របស់ធ រ ឌី ៉  នែកៃច រងង់ នលកណៈ សេដ ងនិង ក់ ស
និងអមេ យេ ះរបស់ធ រ ឌី ៉  ក.អ អក រែខរ ចិន និងអង់េគសេ ងេឆង។  
 រូបរងង់មូលពណ៌ ស គឺតំ ងេ យ ក់ សចិន។ ធ រ នេ ប ស់នូវរូបស
េនះេ យ រែត លពីមុនធ រ ឌី ៉  ក.អ ធ រមួយែដល នេបកដំបូងេគបងស់
េហយេធ ររកសីុរបររក សសនឹក។ កុងេ ះរូប ក់ សតំ ងឱ ពរងឹ ំ និងសិតេសរគង់វង
យូរអែងងេនះ សប ក់ឱ េឃញពី ន ពហិរ វតុដ៏រងឹ ំរបស់ធ រ ឌី ៉  ក.អ។ 

ចំែនកៃផផត ងកុងពណ៌ សតំ ងឱ ពរកីចំេរ នេ ះេ រក ពេ គជ័យឥតឈប់ឈរកុង
ជីវកម។ មួយ េ ះែដរធ រ ឌី ៉  ក .អ ន ក េ កមួយ “ធ រ
ឌី ៉  ក.អគឺ ៃដគូដ៏លបំផុតរបស់េ កអក”។ 

២.៦ទី ងំភូមិ ស 
 ធ រ ឌី ៉  ក.អ គឺ ធ រ ណិជមួយែដល ប់េផមដំេណ រ រមុនេគេ កុង
បេទសកមុ  េហយក៏ ធ រមួយែដល នមុខេគផងែដរ។ រហូតមកដល់េពលេនះធ រ ន
ព ងីកខួននិង ន េ ចនេ មេខត កង  េ កុង បេទសកមុ ែដលរួម

ន ក់ រក លចំនួនមួយែដលសិតេ ចំក លទី កង និង ចំនួន ៥៧។ ចំេ ះ
ធ រ ឌី ៉  សុវ  ន សយ ន សិតេ កុងផ រទំេនបសុវ  ផូវ ២៧១ 
ស ត់ទំនប់ទឹក ខណចំ រមន ជ នីភំេពញ។ 

របូទី២.២: ទី ងំរបស់ធ រ ឌី ៉  សុវ  
 

 

 

 

 

 

 

 

 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  32 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

របូទី២.៣: ែផនទីទី ងំរបស់ធ រ ឌី ៉  សុវ  
 

 
 

  No. 307-309, St.271, Sangkat Pumnup Teuk, Khan Chamkarmon, Phnom Penh, Cambodia  

  TTel  : +855 23 214 129 / 23 214 130  

  FFax  : +855 23 214 125  

  EE-mail :canadia.sv@canadiabank.com.kh 

  Website : www.canadiabank.com.kh 

២.៧ រច សម័នរបសធ់ រ ឌី ៉  
រច សម័នរបស់ធ រ តវ នែបងែចក  ៥ែផកសំ ន់ែដលេ កុងេ ះរួម ន: 

 ែផកេស កមអតិថិជន ែដល នតួ ទីកុង រែណ ំអតិថិជនអំពីផលិតផលេស កមរបស់
ធ រ ផល់ព័ត៌ ន រេបកគណនី ក់បេ ែដលរួម នដូច  គណនីសំៃច គណនីចរន
គណនីវរជន គណនីបេ  ន លកំណត់ គណនី ហ៍ពិ ហ៍គណនីកុ រ រេរ បចំ
លិខិតេសសំុដូច  តេអធីអិម តឥណពន តឥណ ន េស លិខិតឥណ ន ណិជ
កម និងឯក រេផ ងៗេទ ត។ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  33 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 ែផកេប  នទំ ក់ទង មួយនិង ច់ ក់េ ចនដូច រទទួល ក់ និងដក ក់ជូន
អតិថិជន បូររូបិយវតុ ទទួលយកមូលប នប័ តពីធ រេផ ងេដម ីយកេ េធ រ ត់ ត់
ទទួលេស កមេផរ ក់េ សក និងកុង សក។ 

 ែផកេស កមឥណ ន គឺ ែផកដ៏សំ ន់របស់ធ រពីេ ះឥណ ន នែសងរក ក់
ចំណូលជូនធ រ ន ៉ងេ ចន។ ែផកេនះ នតួ ទីកុង រែសងរកអតិថិជនសំ ប់ផល់
ឥណ ន ប ប់ពីទទួល នអតិថិជនែផកេនះ តវេធ រ តតពិនិត  វ ិ គ េធលិខិត មកិច
សន  ក សំុចង រ និង រ យតៃមេ េលអតិថិជន និង ទព ប ំរបស់អតិថិជន។ ម នី
ឥណ ន នតួ ទី តវចុះេ តតពិនិត កមសិទរបស់អតិថិជន ពម ំងទប់ ត់ រលក់។
ងេនះេ េទ តែផកឥណ ន ន រៈកិចកុង រ របំណុលពីអតិថិជន ែដលមិន ន រ

ទទួលខុស តវកុង រទូ ត់បំណុលជូនធ រ។ 

 ែផកគណេនយ  គប់ គងសំ រៈ ជីវកម ផល់នូវសំ រៈ រ ិ ល័យឱ េ បុគលិក បមូល
ផំុទិនន័យៃន បតិបតិ រ ំងអស់ែដលកុងេ ះរួម ន បតិបតិ រ ច់ ក់ េផរ ក់ចំ យ
ឱ ខីចង រ ចំ យ បតិបតិ រ ចំណូលេល រ ក់។ ចំេ ះ រចុះប ីក៏  បនុករបស់
ែផកគណេនយ  េ យ រចុះប ីេ ះគឺពឹងែផកេលសកីប័ ត ឬប័ណចំណូលេផ ងៗែដល
ន រចុះហតេល ពី ប នែផក។ 

 ែផកសនិសុខ  និង អ ម័យ ន រៈកិចកុង រទទួលខុស តវេលស ប់ ប់េ
កុងធ រដូច  ជួយស មលច ចរជូនអតិថិជន មល ត និងែថរក ទព សម តិ
សុវតិ ព ស ប់ ប់ជូនបុគលិក និង អតិថិជន។ 

២.៨ េស កម និងផលិតផលរបស់ធ រ ឌី ៉  សវុ  
 ធ រ ឌី ៉  សុវ  នផលិតផល និងេស កម េ ចន េដម ីបំេពញ ម 
ត មវ ររបស់អតិថិជន គប់ ស ប់វណៈ។ ផលិតផល និងេស កម របស់ធ រ នដូច ៖ 

 ២.៨.១ េស កប់េ -សន  ំ
ចំេ ះេស កប់េ -សន រំបស់ធ រ ឌី ៉  សុវ នដូច ៖ 
 គណនីបេ សំៃច (Saving Account) 

 គណនីចនរ (Current Account) 

 គណនីវរជន (Elite Account) 

 គណនីកុ រ (Junior Account) 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  34 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 គណនី ន លកំណត់ (Fixed Deposit) 

 គណនីសន ំស ប់ ហ៍ពិ ហ៍ (Wedding Saving) 

 គណនីបេ  មែផន រ (Installment Deposit) 

 ២.៨.២ េស ឥណ ន 

 ឥណ ន ណិជកម (Corporate Banking) 

 ឥណ នវ ិ រូបន៍ (Overdraft) 

 ឥណ ន ន លកំណត់ (Fixed Loan) 

 ឥណ នផះ (Home Loan) 

 ឥណ ន តតូច និងមធ ម (SME Loan) 

 ឥណ នបុគល (Personal Loan) 

២.៨.៣ េស េផរ ក ់
 េស េផរ ក់កុង សក   

 េស  Money Gram 

 SWIFT 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  35 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 

ជំពូកទី៣ 
រ គប់ គង ក់បេ របសធ់ រ ឌី ៉  ក.អ 

៣.១ និយមន័យ ក់បេ  
ក់បេ គឺ  ច់ ក់ មូលប នប័ ត (Check) ឬរូបិ ណតិ (Draft) ែដលអតិថិជន

ែដល នមូលធនេលស នបំណងយក ក់ ំងេ ះមកេផរេ កុងធ រេដម ីេជ ស ងនូវ
និភ័យ ំង យដូច  ខូច ត និង ត់បង់ពី រលួច េដម។ េ េពលែដលអតិថិជនយក
ក់មក ក់បេ េ ធ រ ធ រ នចុះ ក់ ំងេ ះចូលេ កុងគណនីរបស់េគ ទូេ
ក់បេ របស់អតិថិជនគឺ បំណុលចំេ ះធ រ ែដលធ រ តវសងដល់អតិថិជន ំងេ ះ

កងទំរង់ មួយ និងកុងេពល មួយេ េពលអ គត។ 

៣.២ េ លបំណងៃន រទទួល ក់បេ  
េ លបំណងៃន រទទួល ក់បេ  របស់ធ រ ឌី ៉  ក.អ េដម  ី

- េដម ីនិរន ព បតិបតិ រ របស់ធ រ 
- បំេពញត មវ រទីផ របចុប ន  
- ព ងីកទីផ រ និងផលិតផលេស កម ក់បេ ដល់ រណៈជន 

- ផល់អត បេ ជន៍ដល់អតិថិជន កុង រ ក់ ក់បេ េដម ីទទួល ន រ ក់ 

- ផល់ ព យ សលកុង រទូ ត់ និងសុវតិ ព 

- ជួយ ទ ទង់ដល់ រអភិវឌ ន៍េសដកិច សងម មរយៈ រ បមូលមូលធន និងផល់កមី ឱ
េ ជីវករសំ ប់ បកបរបរកសីុ  

- ចូលរួម ត់បនយ ព កី ក េ យបេងត រ រ និង ក់ចំណូល 

- ចូលរួមេលកសួយ និងេធឱ េសដកិច នដំេណ រ រ 
- េធឱ វស័ិយធ រ ន ររកីចំេរ ន 

៣.៣ រៈសំ ន់ៃន ក់បេ  
 រទទួល ក់បេ េ កុងធ រ មិន តឹមែតផល់ រៈសំ ន់ដល់ធ របុ៉េ ះេទ
ែថម ំង នផល់អត បេ ជន៍ដល់អកែដល ន ក់ ក់សន ំេ កុងធ រ  និងអក



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  36 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

ខីឥណ នផងែដរ។ ងេនះេ េទ ត ក់បេ  នជួយេ មែ ជងេសដកិចឱ នដំេណ រ
រ មរយៈ រ បមូល ក់ែដលេ េសសសល់ ក់ចូលេ កុងេសដកិច។ 

 

៣.៣.១ ឯកតជន 
 សំ ប់ឯកតជន រ ក់ ក់បេ េ កុងធ រពិតផល់អត បេ ជន៍ដូច ៖ 

- នសុវតិ ព ងទុក ក់េ ផះ 

- ទទួល ន រ ក់ 

- ន ព យ សលកុង រទូ ត់ មរយៈេស កមទំេនបរបស់ធ រ 
- មិន ំ ច់ ន ច់ ក់េ កុងខួនែដលប លឱ ន រ ត់បង់ 

- អំ ចកុង រទិញ 

 ៣.៣.២ ចំេ ះធ រ 
- បភពមូលធនកុង រផល់កមី 

- នថវ ិ សំ ប់ទូ ត់បំណុល និងចំ យេផ ងៗ 

- បេងន ក់ចំេណញ មរយៈ រយកេ វនិិេ គ េដម 

 ៣.៣.៣ចំេ ះសហ ស 
- េដមទុនកុង រេបក ជីវកម និងព ងីក ជីវកម 

- ទុនបងិល និងចំ យេល បតិបតិ រ ជីវកម 

- បេងន ក់ចំណូល 

 ៣.៣.៤ ចំេ ះេសដកចិ 
 េ េពលែដលធ រទទួល ន ក់បេ  ពីសំ ក់ រណៈ ំង យេ ះធ រ
និងយក ក់បេ  ំងេ ះផល់ ឥណ ន តឡប់េ វញិឱ េ អតិថិជន និង សហ ស 
សំ ប់យកេ វនិិេ គ ឬចំ យេល បតិបតិ រេផ ងៗ។េពលេ ះេដមទុន ំងេ ះ ប់េផម

ក់ចូលេ កុងេសដកិច មរយៈ រេបក ជីវកម ែដល េហតុេធឱ ផលិតផលកុង សក ន
រេកនេឡង និងត មវ រកំ ំងពលកមែដល ឱ សកុង រផល់នូវ រ រ និង ក់ចំណូល

ដល់ ប ពលរដ។ 

៣.៤ បេភទ ក់បេ របសធ់ រ ឌី ៉  ក.អ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  37 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

េ យ រែត បព័នបេចកវទិ ន ររកីចំេរ ន នេ មុខ លំ ប់ែដល េហតុប ល
ប ជន ន រយល់ដឹងេ ចន ចំេណះដឹងខស់ និងចង់ កល ងនូវបេចកវទិ ទំេនប។ ដូចេនះ
ធ រ ឌី ៉ នខិតខំ បឹងែ បងរកគំនិតថីៗកុង របេងតនូវគណនី ក់បេ 
េ ចន បេភទែដលសម សបេ មចំណូលនិងត មវ ររបស់អតិថិជន។ដូចេនះអតិថិជន ន

ព យ សលនិងជំេរ សេ ចនកុង រ ចេ ជសេរ សគណនីបេ េ មចំណូលចិត និងហិរ
វតុ ល់ខួន។ 
 ៣.៤.១គណនីបេ សៃំច (Saving Account) 
 គណនីបេ សំៃច គឺ គណនីមួយ បេភទែដលផល់ ព យ សលដល់អតិថិជន េ យ
អនុ តឱ អតិថិជន ច ក់ ក់ ឬដក ច់ ក់ មត មវ រ និង គប់េពលេវ ។ េ េពល
ែដលអតិថិជនេធ រេបកគណនីសំៃច េលកដំបូង បុគលិកេប ករនិងផល់ជូននូវេស វេ សំៃច
មួយក ល ស ប់ បតិបតិ រដក ឬ ក់ ច់ ក់ េផរ ក់ និងពិនិត េមលសមតុល ទឹក ក់
េ កុងគណនី។ 

៣.៤.១.១ អត បេ ជន៍ 
 ចេបក នបីរូបិយប័ណ នដូច  ក់េរ ល ក់ដុ រ េមរកិ និង ក់ តៃថ ។ 

 រកី យ មួយនឹងអ រ ក់ខស់ ។ 

 ទូ ត់ រ ក់ ប ំៃថ និងបូកសរុប រ ក់ចូលកុងគណនីរបស់េ កអក ប ំែខ ។ 

 ពំុ នកៃ មេស ប ំែខេលគណនីសន ំ ។ 

 ផល់ជូនកូនេស វេ សំច័យេ យឥតគិតៃថ ។ 

 អតិថិជន ចេធ រ គប់ គងេលទិនន័យចំណូល និង ចំ យ ន ៉ង តឹម តវ េ ះេ
េពលែដលអតិថិជនេធ រ ក់ ឬដក ច់ ក់និងទទួល នរ យ រណ៍េ កុងេស វេ

៉ងច ស់ ស់ 

 បតិបតិ រធ រ មរយៈ ៉ សីុន េអ ធី អឹម ង១១៦កែនង 

 យ សលកុង រទូ ត់វកិយប តទឹក ឬ េភង មរយៈ ប េប  ឬ ៉ សីុន េអ ធី អឹម 

៣.៤.១.២ រេ ប សគ់ណនី 
េ េពលេបកគណនី ដំបូងធ រ េ ល រណ៍ត មវឱ អតិថិជន ក់ ច់ ក់តមល់ ដំបូង 

អប បរ ចំនួន: 

 KHR៤0.000 សំ ប់ រេបគណនី ក់េរ ល 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  38 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 USD ១០សំ ប់ រេបគណនី ក់ដុ រ 
 សមមូលេសនិង១០USDសំ ប់ រេបកគណនី ក់ ត 

 

 

៣.៤.១.៣ លកខណត មវ 
 អតិថិជន តវរក សមតុល គណនីអប បរ ដូចែដល ន ក់ ក់តមល់ដំបូង េ យទឹក

ក់ែដលេ កអក ន ក់តមល់េ ះ  ធ រនិងេធ រ ត់ទុកសំ ប់េធ រតមល់
គណនី។ បុ៉ែនេ េពលែដលអតិថិជនេធ របិទគណនី ធ រនិង បគល់ចំនួនទឹក ក់
េ ះជូនេ អតិថិជនវញិ។ 

 ករណីបិទគណនីសន ំមុនរយៈេពល៣ែខ (គិត ប់ពីៃថេបកគណនី) េ ះ ស់គណនីនិង
តវបង់ៃថពិន័យចំនួន ១៥ ដុ រ េមរកិ។ 

 បសិនេបកូនេស វេ សំៃច ត់បង់ ឬខូច ត ស់គណនី តវជូនដំណឹងមកធ រ 
ចំេ ះ រេសសំុកូនេស វេ សំៃចថី ស់គណនី តវបង់ៃថេស ចំនួន ១០ដុ រ។ 

 ចំេ ះ រេ ប ស់កូនេស វេ សំៃចអស់ ស់គណនីនិងទទួល នកូនេស វេ ថីេ យ
ឥតគិតៃថ។ 

 បសិនេបគណនីមិន នសកម ពដូច  មិនែដល ក់ ក់ ឬដក ក់េ ះកុងកំឡុង 

េពលមួយ ំេ ះធ រនិងគិតៃថេស ដូច : 

- ១០ ដុ េមរកិ សំ ប់រយៈេពលមួយ ំ។ 

- ២០ ដុ េមរកិ សំ ប់រយៈេពលពីរ ំ។ 

- ៣០ ដុ េមរកិ សំ ប់រយៈេពលបី ំ។ 

- ៤០ ដុ េមរកិ សំ ប់រយៈេពលបួន ំ។ 

- ៥០ ដុ េមរកិ សំ ប់រយៈេពល ំ ំ។ 
៣.៤.១.៤ រ ក់ ច់ ក់ 
ចំេ ះ រ ក់ ច់ ក់ចូលេ កុងគណនី អតិថិជនតវបំេពញព័ត៌ នេលប័ណ ក់ ច់ ក់

និង ប់មក មួយេស វេ សំៃចេដម ីឱ បុគលិកេប ករេធ រ Update រ យ រណ៍ចំណូល
ចំ យចូលេ កុងេស វេ  ម៉ ងេទ តេដម ីផល់ ព យ សលដល់អតិថិជន ត់ ចឱ បុគលិក



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  39 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

ធ រជួយបំេពញព័ត៌ នេ េលប័ណ ក់ ក់ េ យកុងេ ះរួម ន េ ះ េលខគណនី សមតុល
ែដលអកចង់ ក់។ ចំេ ះ រ ក់ ច់ ក់ គឺ ស័យេ មចំណង់ចំណូលចិតរបស់អតិថិជន 
េ យ ប់ពី មួយដុ រេឡងេ ។ 

 

 

៣.៤.១.៥ រដក ច់ ក់ 
អតិថិជន ចេធ រដក ច់ ក់ នេ ចនរេ ប បដូច : 

 អតិថិជន តវបំេពញព័ត៌ នេលប័ណដក ច់ ក់និង ប់មក មួយេស វេ សំៃច 

 ប័ណេអធីអឹម របស់ធ រ ឌី ៉ (Canadia ATM Card)េ យកុងមួយៃថអតិថិជន
ចេធ បតិបតិ រ នចំនួន ១០ ដង និង ចដក ច់ ក់ចំនួន១.000 ដុ  ឬ 

៤.000.000 េរ ល។ 

 ប័ណវ ី  ឬ Master Card 

៣.៤.១.៦ រគិតអ រ ក់ 
 ចំេ ះ រ ក់ គឺ តវគិតបងរ និងកត់ ចូលេ កុងគណនីរបស់អតិថិជន េរ ង ល់ែខ
េហយ តវ ន ត់ពនេ មអ ែដល នកំណត់េ យ យក នពន រ ៃន កសួងេសដកិច
និងហិរ វតុ។  

របូមនទី ៣.១៖ រគណ រ ក់សំ ប់គណនីសំៃច 

 

 

 

- I = រ ក់ែដល តវបង់ឱ អតិថិជនេ ចុងែខ 

- P = ក់េដមេ កុងគណនី ប ំៃថ 

- r = អ រ ក់ 

- D = ចំនួនៃថៃន ំ មូល នកុង រគិត រ ក់ 

- n = ចំនួនែខ 

ងទី៣.១: អ រ ក់សំ ប់គណនីបេ សំៃច 

បេភទរូបិយប័ណ អ រ ក់កុងមួយ ំ 

I = ( P*n*r) / ៣៦៦ or ៣៦៥ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  40 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

ក់េរ ល ២% 

ក់ដុ រ េមរកិ ០,៧៥% 

ក់ ត ០,២៥% 

(ដក សង់េចញពីេស វេ  Branch Operation Customer Service Section 2016) 

ឧ ហរណ៍: េ កសំ នេបកគណនីសំៃច ក់ដុ រេ កុងធ រ ឌី ៉  េ ៃថទី
០១ ែខមក  ំ ២០១១េហយេ ៃថទី ៣០ ែខមក  សមតុល របស់ ត់គឺ ១.០០០ ដុ រ។ េ
កុងែខកុមៈ ត់ នេធសកម ពេ កុងគណនីរបស់ ត់ដូចតេ ៈ 

- េ កុងៃថទី ០១ កុមៈ ២០១១ គណនីរបស់ ត់ នទឹក ក់ ១.0០០ ដុ រ 
- េ កុងៃថទី ២៤ កុមៈ ២០១១ ត់ ន ក់ ក់ចំនួន ៨០០ ដុ រ ដូចេនះសមតុល  

សរុបរបស់ ត់គឺ ១,៨០០ដុ រ 
- េ កុងៃថទី ២៨ កុមៈ ២០១១ ត់ នដក ក់ចំនួន ២០០ ដុ រ ដូចេនះសមតុល  

របស់ ត់គឺេ សល់ ១.៦០០ដុ រ 
វធីិ សសំ ប់គណ រ ក់របស់េ កសំ ែដល ត់ទទួល នពីគណនីសំៃចសំ ប់ែខកុមៈ 
 ១. ពីៃថទី ១ ដល់ ២៤ កុមៈ នរយៈេពល២៣ៃថ 

 រ ក់= (១.០០០*០,៧៥%*២៣)/៣៦៥ = ០,៤៧ ដុ រ 
២. ពីៃថទី ២៤ ដល់ ២៨កុមៈ នរយៈេពល០៤ៃថ 

 រ ក់= (១.៨០០*០,៧៥%*៤)/៣៦៥ = ០,១៤ដុ រ 
៣. េ ៃថទី ២៨កុមៈ នរយៈេពល០១ៃថ 

 រ ក់= (១.៦០០*០,៧៥%*១)/៣៦៥ = ០,០៣២ ដុ រ 
 ដូចេនះ រ ក់ែដលេ កសំ ទទួល នពីគណនីសំៃចមុនេពល ត់ពនសំ ប់ែខកុមៈគឺ 
០,៥៧៨ ដុ រ។ 

៣.៤.១.៧ រ ត់ពន 
េ យេ ង ម រ ចរណ៍ែណ ំេ យ កសួងេសដកិច និងហិរ វតុ រ ត់ពនេល

ចំណូល រ ក់របស់គណនីសំៃច: 

- ៤% សំ ប់និ សជន 

- ១៤% សំ ប់ អនិ សជន 

 ៣.៤.២ គណនីចរន (Current Account) 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  41 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

គណនីចនរ គឺ គណនីែដលផល់ ព យ សលេ យ នជួយស មលដល់កិច
រ រ ណិជកមដល់អតិថិជនេ យមិន ំ ច់េ ប ស់ ច់ ក់ សំ ប់េធ រទូ ត់ទំនិញ

េ យេ ប ស់មូលប័ តជំនួសវញិ។ អតិថិជន ចេ ប ស់គណនីចរនផួបនិងគណនីសំៃច ន
សំ ប់េធ រទូ ត់មូលប័ ត េ យេធ រេផរសមតុល រ ងគណនី ំងពីរ។ 

 

៣.៤.២.១ អត បេ ជន៍ 
 ចេបក នបីរូបិយប័ណ នដូច  ក់េរ ល ក់ដុ រ េមរកិ និង ក់ តៃថ ។ 

 ផល់ជូននូវរ យ រណ៍សមតុល គណនី េរ ង ល់ែខសំ ប់ ម ន ច់ ក់េចញ-ចូល ។ 

 ពំុ នកៃ មេស ប ំែខេលគណនីចរន ។ 

 យ សលកុង រេ ប ស់េស វេ មូលប័ ត ។ 

 បតិបតិ រគណនី មរយៈេស ធ រ  ម បព័នអីុនធឺែណតនិងេធ រកម៉ង់
ទិញេស វេ មូលប័ ត មរយៈេស ធ រ។ 

៣.៤.២.២ រេ ប សគ់ណនី 
 េ េពលេបកគណនី ដំបូងធ រត មវឱ អតិថិជន ក់ ច់ ក់ចំនួនតមល់ដំបូងអប
បរ ចំនួន: 

 ក់ ក់បេ ដំបូង ៉ងតិច ២០០ ដុ រ ស ប់េបកគណនី 

 ប ពលរដែខរ និងជនបរេទស ែដល ន យុ ប់ពី ១៨ ំេឡង 

៣.៤.២.៣ រេ ប សម់ូលប នប័ ត 
អតិថិជនែដលេ ប ក់គណនីចរន គឺចំ ច់ តវែត នេស វេ មូលប នប័ ត សំ ប់

េ ប ស់។ េ យមូលប នប័ ត ០១ក ល នតំៃល ១០ដុ រ នចំនួន ២៥សនឹក។ ចំេ ះ
មូលប នប័ តរបស់ធ រ ឌី ៉  នលកណៈពិេសស តង់ នក លសនឹកសំ ប់ឱ  
អតិថិជនកំណត់សំ ល់  នេចញមូលប នប័ តឱ េ ៃដគូ ជីវកម ខះ។ េ េពលែដល
អតិថិជន សំេរចចិតេចញមូលប នប័ តគប ីសរេសរេ ះរបស់បុគលេ ះឱ ន តឹម តវ

មអតស ណប័ណ តិ ពិេសស តវែតចុះហតេល  ឬ មេមៃដឱ ដូចេ និងគំរូហតេល
ែដល នតមល់េ ធ រ។េ េពលែដលេ ះអកទទូលយកមូលប នប័ តមកទូ ត់េ ធ រ
េហយធ រនិងេធ រទូ ត់េ ះេ េលមូលប នប័ ត េ យេ ងេ មអតស ណប័ណ។ 

៣.៤.២.៤ រដក ច់ ក់ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  42 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 អតិថិជន ចេធ រដក ច់ ក់ នេ ចនរេ ប ប 

 រដក ក់ ចេធ ន មរយៈ រេ ប ស់មូលប នប័ តែដលេ ះពុម 
និងេចញផ យឱ េ ប ស់េ យធ រ និង តវែតបំេពញ មលកខណរបស់
ធ រ។ 

 ប័ណេអធីអឹម របស់ធ រ ឌី ៉  )Canadia ATM Card)  

 ប័ណវ ី  ឬ Master Card 

៣.៤.២.៥ អ រ ក់ 
ទូេ គណនីចរន មិន តវ នផល់អ រ ក់ជូនអតិថិជនេទ បុ៉ែន បសិនេបអតិថិជន

ចង់ ន អ រ ក់ ត់ ច ប់គណនីចរន មួយនិង គណនីសំៃចេហយេធ រ ក់ ច់
ក់ចូលេ កុងគណនីសំៃច េ េពលែដល ត់េចញែសកេ ះធ រនិងេធ រទូ ត់ ច់
ក់េ កុងគណនីសំៃច។ 

៣.៤.២.៦ រ ត់ពន 
- ៤% សំ ប់និ សជន 

- ១៤% សំ ប់ អនិ សជន 

 ៣.៤.៣  គណនីវរជន  (Elite Account) 
គណនីវរជនរបស់ធ រ ឌី ៉ គឺ គណនីដ៏ បេសរបំផុតស ប់េ កអកែដល ន

បតិបតិ រធ រេ ចន ។ រកី យ មួយអ រ ក់ខស់និងអត បេ ជន៍ េ ចនេទ ត។
គណនីររជនគឺ គណនីែដលផល់េស កមបេ មអតិថិជន ទីេពញចិតនិង ន ទិ ពេ  
ធ រ ឌី ៉ ។េយងខំុេ តេល រយកចិតទុក ក់ ចម ងេលត មវ ររបស់អតិថិជន
ែដលេ កអក ចទទួល ននូវេស កមហិរ វតុ ល់ខួនែដល ន ព យ សលនិង សប

មត មវ ររបស់េ កអក ។ 
៣.៤.៣.១ អត បេ ជន៍ 

 រកី យ មួយនឹងអ រ ក់ខស់ ។ 

 ផល់ជូន ត េអ ធី អឹម វរជន េ យឥតគិតៃថ ។ 

 ផល់ជូន រប ុ ះតៃមពិេសសេលកៃ មេស ប ំ ំរបស់ប័ណឥណ ន និង រេផរ ក់។ 

 ផល់ជូនរ យ រណ៍គណនី ប ំែខេ យឥតគិតៃថ ។ 

 ផល់ជូននូវេស វេ មូលប នប័ តេ យឥតគិតៃថចំនួន ០២ ក ល កុង០១ែខ ។ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  43 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 ផល់ជូននូវ រប ុ ះតៃមពិេសសស ប់ រេផរ ក់េ គប់ ធ រ ឌី ៉
ទូ ំងេខត កង និង រេផរ ក់េ េ បេទស ។ 

 ផល់ជូននូវ រប ុ ះតៃមពិេសសស ប់េស ប ូល ក់េប វត បុគលិក ។ 

 ផល់ជូននូវចំណត នយនេ យឥតគិតៃថេ ផ រទំេនប សូរ ិ  និងសុវ  ។ 

 ទទួល ននូវ រប ុ ះតៃមពី ងទំនិញ េ ជនីយ ន និង ស រ ។ 

 ផល់ជូននូវ រប ុ ះតៃមពិេសសេផ ងៗេទ តដូច រទិញអចលន ទព របស់ធ រ
ឌី ៉  រចូលទស ភូមិវប ធម៌េខតេស ម បនិងកែនងេរ ប ហ៍ពិ ហ៍

េ មជ មណលសនិ ត និងពិព័ណ៌េ ះេព ជ ។ 

៣.៤.៣.២ រេ ប សគ់ណនី 
 ក់ ក់បេ ដំបូង ៉ងតិច ១០.០០០ ដុ រ ស ប់េបកគណនី 

 ប ពលរដែខរ និងជនបរេទស ែដល ន យុ ប់ពី១៨ ំេឡងេ  

៣.៤.៣.៣ រ ក់ ច់ ក់ 
េ យ រែតគណនីវរីៈជន គឺ គណនីVIPែដលផល់េស កម ៉ងពិេសសសំ ប់អតិថិជន

ដូចេនះចំេ ះ រ ក់ ច់ ក់ចូលេ កុងគណនី គឺ នលកណៈពិេសស តង់ អតិថិជន ន
ទិ ព ងអតិថិជនធម េ យបុគលិកធ រ និងអេ ញអតិថិជនចូលកុងបនប់ VIP ពិ

រ េហ េ យអតិថិជន ន់ែត ប់មក មួយេស វេ សំៃច ប់ពីចំនួនទឹក ក់ែដល ត់ ន
បំណងចង់ ក់ េ ះបុគលិកេយងនិងេធ រ ត់ែចងជូន។ 

៣.៤.៣.៤ រដក ច់ ក់ 
 អតិថិជន ចបំេពញព័ត៌ ន និង ចុះហតេល េលប័ណដក ក់រួច បគល់ឱ េ បុគលិក

េប  ឬ ច បគល់េស វេ ឱ បុគលិកេប េដម ីឱ ពួក ត់ជួយបំេពញព័ត៌ ន 

 ចដក ក់ មរយៈប័ណេអធីអឹម របស់ធ រ ឌី ៉  
 ប័ណវ ី  ឬ Master Card 

 េផរ ក់េ គណនីមួយេទ តេដម ីឱ ច់ តិដក 

៣.៤.៣.៥ រគិតអ រ ក់ 
ងទី៣.២: អ រ ក់សំ ប់គណនីវរជន 

ចំនួនទឹក ក់ អ រ ក់កុងមួយ ំ 

១០.០០០ ដុ រ ០% 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  44 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

១០.០០០ េ ដល់ ៣០.០០០ ដុ រ ១% 

៣០.០០០ េ ដល់ ៥០.០០០ ដុ រ ១,២៥% 

៥០.០០០ ដុ រ េឡងេ  ២% 

(ដក សង់េចញពីេស វេ  Branch Operation Customer Service Section 2016) 

 

 

៣.៤.៣.៦ រ ត់ពន 
 ៤% សំ ប់និ សជន 

 ១៤% សំ ប់អនិ សជន 

 ៣.៤.៤គណនីកុ រ (Junior Account) 
គណនីកុ រ គឺ តវ នបេងតេឡងេ យយកចិតទុក ក់សំ ប់កុ រេដម ីចំ យេល រ

សិក របស់ពួកេគេ ៃថអ គត។ ពិេសស បិ ពិត ន រ រមណ៍ ំង ស់ចំេ ះ
រសិក របស់បុ តធី េ កអក េទបធ រ ឌី ៉ នបេងតេឡងេដម ីជួយពួក ត់

សន ំ ក់ស ប់អ គតបុ តធី េហយទឹក ក់ែដល នសន ំេ កុងគណនីនឹងរក ទុករហូត
ដល់េពលែដលពួកេគ ន យុ ១៨ ំ ។ 

៣.៤.៤.១ អត បេ ជន៍ 
 ចេបក ន រូបិយប័ណ ក់ដុ រ េមរកិ ។ 

 រកី យ មួយនឹងអ រ ក់ខស់ ងគណនីបេ -សន ំ ដៃទេទ ត ។ 

 ផល់ជូនកូនេស វេ សំច័យគណនីកុ រេ យឥតគិតៃថ ។ 

 ទឹក ក់ែដល នសន ំនឹង តវរក ទុកកុងគណនីរហូតដល់កុ រ ន យុ១៨ ំ ។ 

 ស ប់ បិ ែដល នបំណងចង់េ ប ស់ប័ណឥណ នធ រនឹងផល់ជូន ៨០ %
ៃនទឹក ក់ែដលេ កអក នតមល់។ 

៣.៤.៤.២ រេ ប សគ់ណនី 
 ក់ ក់បេ ដំបូង ៉ងតិច ៥០០ដុ រ ស ប់េបកគណនី 

 កុ រែដល ន យុេ ម ឬេស១៥ ំ ចេបកគណនីេនះ ន 

 សំបុ តកំេណ ត និងរូបថត  
 អតស ណប័ ត េស វេ គ រ របស់ ព ល ឬ បិ   



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  45 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

៣.៤.៤.៣ រ ក់ ច់ ក់ 
ចំេ ះ រ ក់ ច់ ក់ចូលេ កុងគណនី អតិថិជន តវបំេពញព័ត៌ នេលប័ណ ក់

ច់ ក់និង ប់មក មួយកូនេស វេ សំច័យគណនីកុ រ អតិថិជន នេធ របំេពញព័ត៌ ន
េ េលប័ណេ ះ ឬអតិថិជន ចឱ បុគលិកេប ករជួយបំេពញព័ត៌ នេ េលប័ណ ក់ ក់
េ យរួម ន េ ះ េលខគណនី សមតុល ែដលអកចង់ ក់។ ចំេ ះ រ ក់ ច់ ក់ គឺ ស័យ
េ មចិតរបស់អតិថិជន េ យ ប់ពី មួយដុ េឡងេ ។ បុ៉ែនចំេ ះ គណនីកុ រ មិនអនុ ត
ឱ ក់ ក់េលសពី ១០.០០០ ដុ រកុងមួយ ំេទ។ 

៣.៤.៤.៤ រដក ច់ ក់ 
 ចំេ ះគណនីកុ រ ចដក ច់ នលុះ ែតកុ រេ ះ ន យុ គប់ ១៨ ំ េហយ
និងេធ រេផរ ក់េ យស័យ បវតិចូលេ កងគណនីសន  ំ និងទទួល នអ រ ក់ គប់
ចំនួនដូចែដល នែចងេ កុងកិចសន ។ បសិនេប ករណី ព ល នត មវ រចង់ដក

ច់ ក់េចញពីគណនីេនះមុនេពលកូនមិន ន់ គប់ យុ ពួក ត់ តវេធ របិទ មុន 
េ យអ រ ក់មិនទទួល ន ម រសន េទ គឺធ រផល់ជូនេ មអ រ ក់
របស់គណនីបេ  ន លកំណត់ និង ត់បង់នូវអត បេ ជន៍េផ ងៗ។ 

៣.៤.៤.៥ រគិតអ រ ក់ 
ងទី៣.៣: អ រ ក់សំ ប់គណនីសន កុំ រ 

បេភទរូបិយប័ណ អ រ ក់កុងមួយ ំ 

ក់ដុ រ េមរកិ ៦,៥% 

(ដក សង់េចញពីេស វេ  Branch Operation Customer Service Section 2016) 

៣.៤.៤.៦ រ ត់ពន 
-៤% សំ ប់និ សជន 

-១៤% សំ ប់ អនិ សជន 

 ៣.៤.៥  គណនីសន សំ ប់ ហព៍ិ ហ៍ (Wedding Saving) 
គណនីសន ំស ប់ ហ៍ពិ ហ៍គឺ គណនីពិេសសមួយសំ ប់ៃដគូែដល នបំណងកុង

រសន ំ ក់ស ប់ៃថដ៏សំ ន់របស់ពួកេគេហយ នកងល់អំពីគេ ងថវ ិ ហ៍ពិ ហ៍មិន
ដឹង តវសន ំ ក់ មរេប ប ។ គណនីេនះ នបេងតេឡង ៉ងពិេសសេដម ី ជំនួយេល
ត មវ រហិរ វតុឱ ន់ែត បេសរនិង នទំនុកចិតកុង រេរ បចំពិធី ហ៍ពិ ហ៍របស់េ ក



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  46 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

អក េពល ងមុខ ។ចំេ ះអកែដលពំុ ន់ នៃដគូក៏ ចេបកគណនីសន ំស ប់ ហ៍ពិ ហ៍
សំ ប់េធ រសន ំ មួយនិងធ រ ឌី ៉ នែដរ។  

៣.៤.៥.១ អត បេ ជន៍ 
 រកី យ មួយអ រ ក់ខស់ ងគណនីសន ំធម រហូតដល់ ១,៥០% ។ 

 េស ធ រ ម បព័នអីុនធឺែណត និង បព័នទូរស័ព ។ 

 ផល់ជូន ត េអ ធី អឹម ចំនួន២ េ យមិនគិតៃថរយៈេពលមួយ ំ ។ 

 រកី យ មួយ រប ុ ះតៃមស ប់កែនងេរ ប ហ៍ពិ ហ៍េ មជ មណលសនិ ត
និងពិព័ណ៌េ ះេព ជ ពម ំង រប ុ ះតៃមពិេសសដៃទេទ តកុង ឌី ៉ គបកុងៃថ

ហ៍ពិ ហ៍ ។ 

 ជេ មសេស កមីស ប់ ហ៍ពិ ហ៍ ។ 

៣.៤.៥.២ រេ ប សគ់ណនី 
 ក់ ក់បេ ដំបូង ៉ងតិច ១០០ដុ រ ស ប់េបកគណនី 

 បុគលេ លីវែដល ន យុ ប់ពី ១៨ ំេឡងេ ចេបកគណនីេនះ ន ។ 

៣.៤.៥.៣ រ ក់ ច់ ក់ 
ចំេ ះ រ ក់ ច់ ក់ចូលេ កុងគណនី អតិថិជន តវបំេពញព័ត៌ នេលប័ណ ក់ ច់

ក់ អតិថិជន នេធ របំេពញព័ត៌ នេ េលប័ណេ ះ ឬអតិថិជន ចឱ បុគលិកេប ជួយ
បំេពញព័ត៌ នេ េលប័ណ ក់ ក់ េ យរួម ន េ ះ េលខគណនី សមតុល ែដលអកចង់ ក់។ 
ចំេ ះ រ ក់ ច់ ក់ គឺ ស័យេ មចិតរបស់អតិថិជន េ យ ប់ពី មួយដុ េឡងេ ។ 

៣.៤.៥.៤ រដក ច់ ក់ 
 គណនីសន ំស ប់ ហ៍ពិ ហ៍ នលកណៈពិេសស ងគណនីសន ំដៃទ តង់ ច
ដក ក់ មធ រ ឬ ៉ សីុនេអធីអិម នចំនួន ០២ដងកុងមួយែខ បុ៉ែនេ កុងគណនីរបស់ ត់
តវ នទឹក ក់េលសពី ២.០០០ ដុ រេទប ចេធ រដក ច់ ក់ ន។ នសុពល ព
ចំនួន ០៥ ំ បសិនេប គប់ចំនួនរយៈេពល០៥ ំ េ ះគណនីអស់សុពល ព េហយ និង យ
គណនីសំៃច េ យស័យ បវតិ។ កុងករណីអតិថិជន តវេរ ប ហ៍ពិ ហ៍ និងចង់ដក ក់មុន
លកំណត់ អតិថិជន តវ ប់មក មួយនិងសំបុ ត ពិ ពណ៍។ 

៣.៤.៥.៥ រគិតអ រ ក់ 
ងទី៣.៤: អ រ ក់សំ ប់គណនីសន ំស ប់ ហ៍ពិ ហ៍ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  47 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

បេភទរូបិយប័ណ អ រ ក់កុងមួយ ំ 

ក់ដុ រ េមរកិ ១,៥% 
(ដក សង់េចញពីេស វេ  Branch Operation Customer Service Section 2016) 

 

៣.៤.៥.៦ រ ត់ពន 
- ៤% សំ ប់និ សជន 

- ១៤% សំ ប់ អនិ សជន 

 ៣.៤.៦ គណនីបេ  ន លកំណត់ (Fixed Deposit) 
មួយនឹងគណនី ន លកំណត់របស់ធ រ ឌី ៉  អតិថិជននិងទទួលអ រ

ក់ខស់ និង ន រមណ៍សុវតិ ព ង រ ក់ ក់េ ផះ។េ េពលែដលអតិថិជន
អេ ញមកេដម ីេបកគណនីបេ  ន លកំណត់ធ រនិងេធ រពន ល់អំពីនិតិវធីិ និងអ
រ ក់ ប ប់ពីេបកគណនី នេ គជ័យធ រនិងផល់ជូននូវវ ិ បនប័ តមួយសនឹកជូន ែដល

កុងេ ះនិងសរេសរ ៉ងច ស់អំពី េ ះរបស់ ស់គណនី ចំនួនទឹក ក់ែដល នេផរ អ រ
ក់ និង រយៈេពលែដលេផរ។គណនីបេ  ន លកំណត់ ន ០២ បេភទ៖ 

 ំង ក់បេ  និង រ ក់ ចដក នេ េពលដល់ លវ ន។ 

 ក់បេ ដក នេ េពលដល់ លកំណត់ ចំែណកឯ រ ក់ ចដក ន េរ ង ល់ែខ ។ 

៣.៤.៦.១ អត បេ ជន៍ 
 ចេបក នបីរបិូយប័ណ នដូច  ក់េរ ល ក់ដុ រ េមរកិ និង ក់ តៃថ ។ 

 ជេ មសៃនរយៈេពលសន ំ នេ ចន (១ែខ, ៣ែខ, ៦ែខ, ១២ែខ, និង ២៤ែខ) ។ 

 រកី យ មួយនឹងអ រ ក់ខស់ ងគណនីសន ំធម  ។ 

 រ ក់ តវ នប ូលេ យស័យ បវតិេ កុងគណនីសំច័យ ឬគណនីចរនរបស់េ កអក ។ 

 ជេ មសកុង រដក ក់ េរ ង ល់ែខ ឬដកេ េពលដល់ លកំណត់ ។ 

 ជេ មសកុង របនេពលេវ សន ំេ យស័យ បវតិ (Auto-renewal) ។ 

 កុង រេ ប ស់ប័ណឥណ នេ យធ រនឹងផល់ជូន ៨០% ៃនទឹក ក់ែដលេ ក
អក នតមល់ ។ 

៣.៤.៦.២ រេ ប សគ់ណនី 
 ក់ ក់បេ ដំបូង ៉ងតិច ១.០០០ ដុ រ ស ប់េបកគណនី 

 ប ពលរដែខរ និងជនបរេទស ែដល ន យុ ប់ពី១៨ ំេឡងេ  
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៣.៤.៦.៣ រដក ច់ ក់ 
 ចំេ ះគណនីបេ  ន លកំណត់ ចដក ច់ ក់ នលុះ ែតគណនីេ ះដល់

លកំណត់េហយអតិថិជន ចអេ ញមកដក ក់ ន គប់ចំនួនដូចែដល នែចងេ កុងកិច
សន  បសិន ត់មិន នត មវ រចង់ដក ច់ ក់ ត់ ច ក់ ក់បេ េ បនេ រយៈ
េពលមួយេទ ត។ ករណីអតិថិជន នត មវ រចង់ដក ច់ ក់េចញពីគណនីេនះមុន ល
កំណត់ ត់ពំុទទួល នអ រ ក់ ម រសន េទ គឺធ រផល់ជូនេ មអ រ ក់
របស់គណនីសំៃច េហយ និងេផរចូលគណនីសំៃចរបស់អតិថិជន។ អតិថិជន ចដក ច់ ក់

មប រធ រ ឬ ៉ សីុនេអធីអិម។ 

៣.៤.៦.៤ រ ត់ពន 
- ៤% សំ ប់និ សជន 

- ១៤% សំ ប់ អនិ សជន 

៣.៤.៦.៥ រគិតអ រ ក់ 
ងទី៣.៥: អ រ ក់សំ ប់គណនីបេ  ន លកំណត់ 

បេភទរូបិយប័ណ 01 ែខ 03 ែខ 06 ែខ 09 ែខ 12 ែខ 24 ែខ 

ក់ដុ រ េមរកិ 2.00% 2.50% 3.50% 4.00% 4.75% 5.50% 

ក់េរ ល ន 5.00% 6.00% ន 7.00% 8.00% 

ក់ ត 1.00% 1.50% 2.00% ន 2.50% 3.00% 

ដក រ ក់ ប ំែខ ន 2.25% 3.25% 3.75% 4.50% 5.25% 

(ដក សង់េចញពីេស វេ  Branch Operation Customer Service Section 2016) 

ចំេ ះ រ ក់ គឺ តវគិតនិងកត់ ចូលេ កុងគណនីរបស់អតិថិជនេ ចុងកិចសន  
េហយ តវ ន ត់ពនេ មអ ែដល នកំណត់េ យ យក នពន រ ៃន កសួងេសដកិច 
និងហិរ វតុ។ រ ក់សំ ប់គណនីបេ  ន លកំណត់ តវ នគណ មរូបមន៖ 

របូមនទី ៣.៣៖ រគណ រ ក់សំ ប់គណនីបេ  ន លកំណត់ 

IN = ( P*n*r) / 366 or 365 

 

- IN = រ ក់ែដលអតិថិជនទទួល ន 

- P = ក់េដម 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 
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- r = អ រ ក់ 

- D = ចំនួនៃថ ក់ ក់បេ  
ឧ ហរណ៍: េ ក សី រ ី ៉  នេបកគណនី ន លកំណត់ ក់ដុ រេ កុងធ រ

ឌី ៉ រយៈេពល03ែខ គិត ប់ពីៃថទី 01 ែខមក  ំ2017។ េ យ ត់ ន ក់ ក់សន ំ
ចំនួន៩.០០០ ដុ រ េហយទទួល នអ រ ក់ចំនួន ២.៥% កុងមួយ ំ។ 

ករណីទី១:េ ក សី រ ី ៉  នមកបិទគណនីមុន លបរេិចទេ ៃថទី ១៤ ែខ កុមៈ ំ ២០១៧
ដូចែដល ន ពមេ ព ង រួច ល់េ េពលែដលេធ របិទគណនីមុន លបរេិចទ ធ រនិងផ
ល់ជូនអ រ ក់ចំនួន  ០ ,៧៥% សំ ប់រយៈេពល៤៥ៃថ  (ពីៃថទី  ០១  ែខ  មក  ំ  
២០១៧ ដល់ ៃថទី១៤ ែខ កុមៈ ំ ២០១៧) 
IN(មុនបង់ពន) =៩.០០០* ០ ,៧៥% * ៤៥ /៣៦៥ =៨៣,២១ ដុ រ 
ចំនួនពន =៨៣,២១* ៦%=៤,៩៩ ដុ រ 
IN(េ យបង់ពន) =៨៣,២១- ៤,៩៩= ៧៨,២២ ដុ រ 
ដូចេនះ រ ក់ែដលេ ក សី រ ី ៉ ទទួល នគណនីសន ំ ន លកំណត់េ យេពល 

បង់ពនរួចចំនួន៧៨,២២ដុ រ។ 

ករណីទី២:េ ក សី នមកបិទគណនីេ ៃថបរេិចទ ៃថទី០១ េម  ២០១៧ ត់ទទួល ន
អ រ ក់ចំនួន ២,៥% សំ ប់រយៈេពល៩០ៃថ (ពីៃថទី ០១ ែខមក  ំ២០១៧ ដល់ ៃថទី ០១ 
េម  ២០១៧) 
IN(មុនបង់ពន) =៩.០០០* ២,៥% *៩០/៣៦៥ =៥៥៤,៨០ដុ រ 
ចំនួនពន =៥៥៤,៨០* ៦% =៣៣,២៨ ដុ រ 
IN(េ យបង់ពន) =៥៥៤,៨០- ៣៣,២៨= ៥២១,៥២ ដុ រ 
ដូចេនះ រ ក់ែដលេ ក សី រ ី ៉ ទទួល នគណនីសន ំ ន លកំណត់េ យេពល 

បង់ពនរួចចំនួន ៥២១,៥២ ដុ រ។ 

 ៣.៤.៧ គណនីបេ  មែផន រ (Installment Deposit) 
គណនីបេ  មែផន រ គឺ គណនីមួយ បេភទែដលបេងតេឡងេដម ីជួយសន ំ ក់ឱ

អតិថិជនែដល នចំណូលក មិតមធ ម នបំណងសន ំេថរ េរ ង ល់ែខ កុង លកំណត់
ច ស់ ស់ មួយ។ ងេនះេ េទ តអតិថិជន ចខក នកុង រ ក់ ច់ ក់កុងកំឡុង
េពល មួយ េ យ ន រពិន័យ។ 
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៣.៤.៧.១ អត បេ ជន៍ 
 ចេបក ន រូបិយប័ណ ក់ដុ រ េមរកិ ។ 

 រកី យ មួយអ រ ក់ខស់ ។ 

 ទូ ត់ រ ក់ េរ ង ល់ៃថ និងបូកសរុប រ ក់ចូលកុងគណនីរបស់េ កអកេ  

េពលគណនីដល់ លកំណត់ ។ 

 ជេ មសៃនរយៈេពលសន ំ នេ ចន (០១ ំ ០២ ំ និង ០៣ ំ) ។ 

 ផល់ជូននូវប័ណគណនីបេ  មែផន រ មួយលកនិកៈ និង លវ ិ គ ក់ ក់េ
េពលអតិថិជនេបកគណនីេលកដំបូង ។ 

 មិនគិតកៃ មេស បសិនេប រ ក់ ក់ ន រ ក់ ន ៃន លវ ិ គ ក់ ក់ ។ 

៣.៤.៧.២ រេ ប សគ់ណនី 
 ក់ ក់បេ ចំនួន៥០ដុ រស ប់េបកគណនី 

 បុគលែដល ន យុ ប់ពី ១៨ ំេឡងេ ចេបកគណនីេនះ ន ។ 

៣.៤.៧.៣ រ ក់ ច់ ក់ 
េ យ រែតគណនី ក់បេ  មែផន រ គឺ ម រឱ អតិថិជន ក់ ក់េថរ េរ ង ល់

ែខ ដូចេនះ គឺ ផលវ ិ កសំ ប់អតិថិជនេទបធ រផល់ជំេរ ស ៉ងពិេសសេ យអតិថិជន
ចេបកគណនីសន ំេហយ ប់គណនីសំៃច មួយនិងគណនីបេ  ន លកំណត់េហយធ រ

និងេធ រ ត់ ច់ ក់េចញពីគណនីសំៃចេដម ី ក់ចូលមកកុងគណនីបេ  ន លកំណត់
េរ ង ល់ែខ។ 

៣.៤.៧.៤ រដក ច់ ក់ 
 ចំេ ះ រដក ច់ ក់ គឺ នលកណៈ យ សលេ េពលែដលគណនីដល់ លកំណត់
េ កអក ន់ែតមកធ របំេពញែបបបិទនិង ប់មកនូវប័ណគណនីបេ  មែផន រ មួយ
លកនិកៈ និង លវ ិ គ ក់ ក់ែដលទទួល នេ េពលែដលេបកគណនីដំបូងេ ះបុគលិក
ែផកេប និងេធ រដក ច់ ក់ជូនេ កអក។ 

បសិន អតិថិជនអ ីញមកបិទគណនីេ េពលកំណត់ ធ រនិងផល់ជូន ច់ ក់
េ ម លវ ិ គ ក់ ក់ែត បសិន ន រខក នបង់កុងកំឡុងេពល មូយេ ះ ច់

ក់ែដលទទួល ន ន រខុស មួយនិង លវ ិ គ ក់ ក់។ 

៣.៤.៧.៥ រគិតអ រ ក់ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  51 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

ងទី៣.៦: អ រ ក់សំ ប់គណនី ក់បេ  មែផន រ 

បេភទរូបិយប័ណ ០១ ំ ០២ ំ ០៣ ំ 

ក់ដុ រ េមរកិ ៣,៧៥% ៤,៥០% ៥,០០% 

(ដក សង់េចញពីេស វេ  Branch Operation Customer Service Section 2016) 

៣.៥ នីតិវិធីកងុ រេបកដំេណ រ រ និង បិទគណនី 
 ៣.៥.១ នីតវិិធកីងុ រេបកដំេណ រ រគណន ី
 ធ រ រ ឌី ៉  ក.អ នលកខណស ប់អតិថិជនែដល ចសំុេបកគណនី ន។ 

អកសំុេបកគណនី ឬអតិថិជន តវែតបំេពញព័ត៌ ន និងចុះហតេល  ឬផិតេមៃដេល ក សំុេបក 
គណនីែដល នផល់េ យធ រេហយ តវផល់នូវអតស ណឯកតជន បសិនេប កមហុ៊ន
តវេធ ម រកំណត់របស់ធ រ។ អតិថិជន តវផល់ព័ត៌ ន តឹម តវ ចេជ ទុកចិតនិងយក

រ ន ជូនេ ធ រសំ ប់បំេពញេ េល ក សំុេបកគណនី។ បសិនេប ន រ ស់បូរ
ព័ត៌ នអីមួយេ កុង ក សំុេ ះ ដូច សយ ន េលខទូរស័ព អតិថិជន តវជូនដំណឹងមក

ន់ធ រ។ 

 រេបកគណនីេនះ ផល់ជូនដល់ជន គប់របូែដល ន យុ ប់ពី១៨ ំេឡងដូច  អក
បកបរបរកសីុេផ ងៗ បុគលិក កមករ ម នី ជ រ សិស  និស ិត និង សីេមផះ េដម។ អតិថិជន
ចេបកគណនី កុង មខួនឯង ល់ ឬ នអកចូលរួម មួយេ យគណនីមួយ ន ចូលរួម 

ពីរ េ  បី ក់។ អង ព ែដល នីតិបុគលដូច  កមហុ៊ន អង រអភិវឌ ន៍ សហ ស 
មនីរ កសួង របស់ ជរ ភិ ល។ល។ 

 ៣.៥.១.១ សំ ប់ឯកតជន 
គប់អតិថិជន (ជន តិែខរនិងបរេទស) ចេបកគណនីេ ប ស់ ន តវ នរូបថត 

បំេពញនូវលកខណ និង ម រនូវឯក រមួយចំនួនដូច ៖ 

 ចំេ ះអតិថិជន ែដល ស តិែខរ តវ នឯក រមួយកុងចំេ មឯក រ ងេ ម 
 អតស ណប័ណ តិែខរ 
 លិខិតឆងែដនែដល នសុពល ព ៉ងតិច បីែខ 

 េស វេ គ រ 
 ចំេ ះអតិថិជន ែដល ជនបរេទស 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  52 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 លិខិតឆងែដនច ប់េដម នបិទរូបថតច ស់ ស់ តឹម តវ ន មបិទថី េ ស
លុប ឬចំណុចសង ័យេផ ងៗ ពិេសស តវ នសុពល ព ៉ងតិច បីែខ 

 តវ ន សយ នពិត កែដល ច ក់ទង នេ កមុ  េ យ នប ក់
លំេ នេចញេ យ ធរ នសមតកិច និងកិចសន ជួលផះ 

 លិខិតប ក់ រ រ ឬកិចសន ជីវកម មួយៃដគូជំនួញេ កមុ  

 េលខទំ ក់ទំនងេ កមុ  

៣.៥.១.២ សំ ប់នីតិបុគល កមហ៊ុន ឬអង រ 
ចំេ ះ កមហុ៊ន អង រ សហ ស មនីរ កសួង របស់ ជរ ភិ ល ចេធ រេបក

គណនី មួយនិងធ រ ឌី ៉ នេ េ មេ ះ នីតិជន។ សំ ប់ គណនី កមហុ៊ន
នលកខណ និងឯក រត មវេ ចន ងគណនីបុគលដូច : 

 វ ិ បនប តរបស់ កមហុ៊នែដលេចញេ យ កសួង ណិជកម 

 លកនិកៈ កមហុ៊ន 

 ប័ណ ៉តង់ លិខិតប ក់ របង់ពន ឬលិខិត ប សពនេផ ងៗែដល នលិខិត
អតស ណកម រេពពន 

 របស់ កមហុ៊ន 

 អតស ណប័ណរបស់ ស់ គហុ៊ន 

 េសចកីសំេរចចិតរបស់ កម បឹក ភិ ល 

 លិខិតេផរសិទិដល់បុគល ក់ តំ ងឱ កមហុ៊ន ឬ ជីវកម។ 

៣.៥.១.៣ សំ ប់អនីតិជន (កុ រេ ម យ ុ១៨ )ំ 
សំ ប់កុ រែដល ន យុេ ម១៨ ំ ក៏ ចេធ រេបកគណនី មួយនិងធ រ
ឌី ៉  នផងែដរ េ យ រគណនីេបកេ ះ តវសិតេ េ ម ព ល។ េហយ

នលកខណដូច ៖ 

 តវ ន ព ល ឬឪពុក យ នីតិជន 

 ព ល ឬឪពុក យ នីតិជន តវផល់នូវឯក រស ល់អតស ណប័ណ
េ មនីតិវធីិៃន រកំណត់ 

 ព ល ឬឪពុក យ តវបំេពញ ក សំុចុះេ ះេបកគណនី និងបំេពញ
គំរូហតេល  



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  53 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 ៣.៥.២  នីតវិធិកីងុ របិទគណន ី
កុងករណី អតិថិជន នបំណងកុង របិទគណនី ត់ តវអេ ញមក ន់ធ រេដម ី

បំេពញែបបបទេសសំុបិទគណនីេ មនីតិវធីិ។ ងេនះេ េទ ត អតិថិជន តវ ក់អំពី
មូលេហតុៃន របិទគណនីឱ នសមរម ដូច : 

 អតិថិជនមិនេពញចិតនិងេស កមរបស់ធ រ 
 អតិថិជនេ រស់េ បរេទស 

 អតិថិជន នែសងរកេឃញធ រេផ ងេទ តែដល ចផល់េស កម នលនិង
ទទួល នអត បេ ជន៍េ ចន 

៣.៥.២.១លកខណកងុ របិទគណន ី
 សំ ប់ របិទគណនីឯកតជន ស់គណនី តវបំេពញ ក េសសំុបិទគណនីែដល

នផល់ជូនេ យធ រ។ ចំេ ះសមតុល ទឹក ក់ែដលេ សល់កុងគណនី
ធ រនិង បគល់ជូនេ អតិថិជនវញិ។ 

 ចំេ ះ របិទគណនីរួម និងគណនី កមហុ៊ន ស់គណនី ឬអក នសិទិែដល
នចុះហតេល េ េល ក សំុេបកគណនី តវអេ ញមក ំងអស់  េ េពល

សំុេធ របិទគណនី។អតិថិជន តវេសសំុបិទគណនី េ យ នហតេល  និង
េ ះ េ េល ក សំុឱ ន តឹម តវ និងច ស់ ស់។ ចំេ ះសមតុល ទឹក

ក់ែដលេ សល់កុងគណនី ធ រនិង បគល់ជូនេ អតិថិជនវញិ។ 

 ករណីអតិថិជនេធ របិទគណនី អតិថិជន តវ បគល់នូវអីែដលធ រ នផល់ឱ
េ េពលេបកដំេណ រ រគណនីដំបូង។ 

- បសិនេបអតិថិជន បិទគណនីសំៃច ត់ តវ បគល់កូនេស វេ សំៃច តឡប់
មកធ រវញិ។ 

- បសិនេបអតិថិជន េធ របិទគណនីចរន ត់ តវ បមូលមូលប នប័ តែដល
មិន ន់េ ប ស់ តឡប់មកធ រវញិ។ 

- បសិនេបអតិថិជន េធ របិទគណនីបេ  ន លកំណត់ ត់ តវ បគល់
វ ិ បនប ត តឡប់មកធ រវញិ។ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  54 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

- បសិនេបអតិថិជន េធ របិទគណនីបេ  មែផន រ ត់ តវ បគល់ប័ណ
គណនីបេ  មែផន រ មួយលកនិកៈ និង លវ ិ គ ក់ ក់ តឡប់
មកធ រវញិ។ 

 របិទគណនី ចេធេឡងប ប់ពី រេបកគណនីេ ប ស់ នរយៈេពល ០៣ែខ 
គិត ប់ពីៃថេបកគណនី បសិនេបអតិថិជនអេ ញមកបិទគណនីមុនរយៈេពល  
០៣ ែខ អតិថិជន តវបង់ៃថេស កម ម រកំណត់របស់ធ រ។ 

៣.៦ យទុ សកងុ រ បមូល ក់បេ  
 ចំេ ះ ក់បេ របស់ធ រ ឌី ៉ សុវ  គឺ រេកនេឡង បនប ប់
េរ ង ល់ ំក ំងេនះគឺប លមកពី រ ំ ទ និងេជ ទុកចិតពីសំ ក់អតិថិជន។ ងេនះ
េ េទ តធ រ ឌី ៉ នយុទ សទីផ រ កុង រ ក់ ញអតិថិជន និងែថរក
អតិថិជនឱ េ ែត ន រេពញចិតកុង រេ ប ស់េស កមដូច ៖ 

៣.៦.១យទុ សកងុ រផ ពផ យ មរយៈបុគលកិ ល ់
 យុទ សដំបូងរបស់ធ រ ឌី ៉  កុង រ ក់ ញអតិថិជន ឱ ន ល់ និង

នចំ ប់ រមណ៍គឺ រផ ពផ យ មរយៈបុគលិក ល់។ េ េពលែដលអតិថិជនអេ ញមក
េធ បតិបតិ រេ ធ រ បុគលិកេប  ឬម នីបំេរ េស កមអតិថិជននិងេធ រែណ ំ ត់អំពី
ផលិតផលរបស់ធ រ និងអត បេ ជន៍របស់ ជូនេ អតិថិជន។  

៣.៦.២យទុ សកងុ រផ ពផ យ មរយៈ រព័ត៌ ន 
 េដម ីជំរុញឱ ផលិតផល និងេស កមរបស់ធ រឱ ន់ែត នល ីល ញ និង ន រ
ទទួល ល់េ ចនពីសំ ក់ រណៈជន រផ ពផ យ មរយៈបុគលិកពំុ ន់ គប់ ន់ និង

ន បសិទ ព ំង សងេ ះេទ។ ដូចេនះធ រ ឌី ៉  ក.អ នអនុវតនូវយុទ ស
មួយបែនមេទ តគឺ រផ ពផ យ មរយៈ រព័ត៌ ន និងប លេគហទំព័រកំ ន េដម។ 

៣.៦.៣យទុ សកងុ រផ ពផ យ មរយៈពិពណ៏ រ រ 
 េដម ី ក់ ញអតិថិជន ក៏ដូច ធន នមនុស ធ រ ឌី ៉ នបេងតនូវកមវធីិ

េ ចនសំ ប់ផល់ឪ ស រ រដល់សិស នុសិស ំង យក៏ដូច ផ ពផ យផលិតផល
របស់ខួនផងែដរ។ េ យធ រ នបេងតនូវ យក នទំ ក់ទំនង រណៈេដម ីបេងតនូវ
កមវធីិេផ ង េ មប េខត និង កងេដម ីែណ ំ និងផល់ព័ត៌ នដល់ ប ពលរដកុង សក
និងេ សក នយល់ដឹង និង ល់ពីធ រ។ 
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៣.៦.៤ យទុ សទផី រ 
 េ យ របចុប ន បព័នធ រ ន រវវិតន៍ និងរកីដុះ ល ៉ងេ ចន េយងសេងត
េឃញ ធ រនីមួយៗខិតខំ បឹងែ បងរះិរកនូវយុទ សទីផ រែបកៗកុង រ បកួត បែជង
េដម ី ក់ ញអតិថិជន។ ដូចេនះេទបធ រ ឌី ៉  នបេងតនូវ យក នទីផ រ េដម ី
ែសងរកយុទ សថីៗ េដម ី ក់ ញអតិថិជន មរយៈ របេងតនូវផលិតផលនិង េស
កមែបកៗបំេរ ដល់អតិថិជនដូច រDesign  Brochure ែចកជូនអតិថិជន របេងត  Sport

ណិជកម េដម។ 

 ៣.៦.៥ រផលជ់ំេនទកុចត 

 រផល់ជំេន ទុកចិត ក៏ ក មួយសំ ន់កុង រ ក់ ញ បមូល ក់បេ ពីប  
អតិជនេ ះ បសិន ធ រពំុ នេករេ ះល េ ះ នយុទ សកុង រ ក់ ញ
អតិថិជន ៉ង ក៏េ យ ក៏ពំុេសនិងជំេន ចិតែដរ។ ដូចេនះេទបធ រ ឌី ៉  ខិតខំ បឹង
ែ បងរក េករេ ះ និង ប ន់ ប់ េប ចិត រក នូវេ លជំហរកុង រផល់ជំេន ទុកចិតដល់ 
អតិថិជន។ ងេនះេ េទ ត ធ រ ឌី ៉  គឺ ធ រែដលបេងតមុនេគេ កុង បេទស
កមុ ែដល ធ រ នមុខេគែដល នវ ិ ជីវៈែផកហិរ វតុ ៉ ង ត់ជំ ញ និង ន
បទពិេ ធន៍ខស់េ កុងវស័ិយធ រអស់រយៈេពល ង ២៥ ំកនងមកេហយ និងេបកដំេណ រ

េ ចន េ ប េខត កង និងេ បេទសផងែដរ។ 

 ក ំងអស់េនះេហយ េទបេធឱ រណៈ ំង យ នជំេន ទុកចិតមកេល ធ រ
ឌី ៉  គប់ បតិបតិ រ និងេស កម ពិេសសគឺេស កម ក់បេ ។ 

៣.៦.៦ រ បរ់ ន ់
 បចុប ន រ បមូល ក់បេ  គឺ ប ចំបងសំ ប់ប ធ រពីេ ះ ែត ន រ
បកួត បែជងពីសំ ក់ធ រេផ ងេទ តែដលេទបែត ប់េផមេបកដំេណ រ រ េ ចន។េហតុ
ដូចេនះេដម ី ក់ ញ ក់បេ ពីប រណៈជន ធ រ ឌី ៉ នបេងតនូវ
កមវធីិ េ ចន ដូច រ ប់រ ន់សំ ប់អកែដល ក់ ក់បេ េ ធ រ ឌី ៉ ។ រ
េធ ែបបេនះ ច ក ែដលេធឱ អតិថិជន ន រចំ ប់ រមណ៍កុង រ ក់ ក់
ពិេសស នជួយ បមូល ក់បេ ដល់ធ រផងែដរ។ 
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៣.៧ យទុ សកងុ ររក អតិថិជន 
 េ ពី នយុទ សកុង រ បមូល ក់បេ  េយងគួរគប ីរក អតិថិជន ំងេ ះឱ

នយូរអែងង និងេ ែត ំ ទផលិតផលនិងេស កមរបស់ធ រ មរយៈ 
- របំេពញត មវ រ េ យផល់ជូនអតិថិជននូវេស កមែដល នគុណ ពខស់ មរយៈ

បទពិេ ធន៍ ង ២៥ ំកនងមក 

- េ ត រយកចិតទុក ក់ និងរក ទំ ក់ទំនងល មួយអតិថិជន 

- រផល់ ព យ សលដល់អតិថិជនកុង របំេពញឯក រេផ ងៗ 

- បុគលិក ន កមសីលធម៌ និងរួស យ 

- ទី ំង និងចំណតរថយនធំទូ យ 

- រ ិ ល័យ ត ន សុខ ព 

- ពិេសសគឺ រផល់អ រ ក់សមរម  

៣.៨ នភយ័ៃន កប់េ  
៣.៨.១ នយមនយ័ 

 និភ័យៃន ក់បេ  សំេ េ េល ពែដល ច តបង់ ក់ទងនឹង ក់បេ  
ែដលធ រ ចនឹងជួប បទះ ។ 

 ៣.៨.២ របូយបណ័ែកង យ 
 រជួប និភ័យចំេ ះរូ បិយប័ណែកង យ ចេកតេឡង គប់េពលេ យ រែត
រូបិយប័ណពិត  និងរូបិយប័ណែកង យ នលកណៈ សេដ ង ំងែដល ចបំភ័នែភក ន។
ពិេសសេ េពលបចុប ន បេចកវទិ ន ពទំេនបេ យ នឧបករណ៍ថតចំលងដ៏ទំេនប េទបប
លឱ ន រែកងបនំ ក ស ក់េកនេឡង លំ ប់។ប ែបបេនះ េធឱ ន រលំ កកុង

រអេងតពិនិត េ េល បេភទរូបិយប័ណ ៉ង ំងេ ះែត រូបិយប័ណែកង យែដល នផលិត
េឡង នទ មង់និង ទង់ យ ពម ំង នរូប ពដូច េបះបិទេ និង រូបិយប័ណពិត កដ។
េ េពលែដលធ រ ពិនិត េឃញ រូបិយប័ណ នលកណៈមិន ប កតីឬែកង យធ រ

ន រៈកិចកុង រដកចំនួន ក់ែកង យេ ះេចញពី ក់េផររួចេរ បចំប ូ ន ក់េ ះ
េ ធ រ តិ ប ន់េដម ីេធ រ តតពិនិត ។ បសិនេប ធ រ តិពិនិត េឃញ ក់េ ះ

ក់ែកង យ អក យបនំនិង តវ កពិន័យ ៉ងធន់ធរ។ ចំេ ះរូបិយប័ណែកង យ ពិត
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និស ិត៖អឹុង ន់  57 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

នផលអវជិ នដល់ធ រ ែដល ំឱ ធ រជួប បទះនូវប  ច់ ក់ និង ពេជ ទុកចិត
ៃនអតិថិជន ។ 

 ៣.៨.៣ អសមតុល រ ង ក់បេ  នងិឥណ ន  
 េរ ងសំ ន់ចំេ ះធ រកុង រព ម េធឱ នសមតុល រ ង ក់បេ  និង
ឥណ ន ។ រពិតធ រ តវផល់ រ ក់ជូនដល់អតិថិជនែដល ក់បេ  េហយ
ធ រ ទទួល ន រ ក់ពី រផល់ ក់កមី ។ បុ៉ែនអីែដល ប េ ះគឺ េ េពលែដល ក់
បេ េ សល់េ ចនេពក េហយធ របេ ញឥណ នមិន ន់េពលេវ េ ះ េធឱ ធ រ
បឈមមុខនឹង រ តបង់ េ យ រែតធ រទទួលរង រទទួល ន រ ក់ពី រផល់ ឥណ
នមិនស តេ នឹងចំនួនែដលធ រ តវផល់េ ឱ អកែដល ក់ ក់បេ  ។ ផុយ េ

វញិ បសិនេបធ រ ផល់ ក់កមីេ ចនជូនដល់អតិថិជន េ ះ នឹងេធឱ ធ រ ចជួបប
េ េពលែដលអតិថិជន មកដក ច់ ក់ បុ៉ែនធ រមិន ន ច់ ក់ គប់ ន់ស ប់ 
អតិថិជន ។  
 ៣.៨.៤ រដក ច់ កម់ុន លកំណត ់
 ទូេ ក់បេ  តវ នអនុ តឱ អតិថិជនមកដក ច់ ក់មុន លកំណត់ ន
ែដលេនះ ចំណុចមួយ ចបងរ ពលំ កដល់ធ រ េ េពលែដលអតិថិជន នត មវ រ
ដក ច់ ក់ មៗ ែដលប ំងេ ះេកត នេឡងេ យ រែត អសនិសុខេ កុង
សងមស ម និងប បេទស តិ េដម ែដល ចេកត នេឡងេ យមិន ចរពឹំងទុក
េដម ។អីែដលេ ទប ងេនះេទ តេ ះ គឺចំេ ះ ក់បេ ែដល នចំនួនេ ចនេហយ
អតិថិជនមួយ គធំអេ ញមកដក ច់ ក់េ យមិន នជំ បមុន េធឱ ធ រជួបនូវ

និភ័យ ៉ងធន់ធរ េ ះ ធ រនិងមិន ន ច់ ក់ គប់ ន់ កុង របងិលនិងផល់ ជូន
អតិថិជន ន់េពលេវ ។ េ យ រែតធ រ យក ច់ ក់ ំងេ ះមួយ គធំេដម ីផល់កមី
ដល់អតិថិជន និងវនិិេ គេ េលប័ណកមសិទិ េដមែដល គេ ចន នរយៈេពលែវងេហយ
អតិថិជនេធ បតិបតិ រដក ច់ ក់ េរ ង ល់ៃថ។ 

៣.៩ រ គប់ គង ក់បេ  
 ចំេ ះ រ គប់ គង ក់បេ  ពិត ន រៈសំ ន់ ស់ពីេ ះ ក់បេ គឺ មូល
ធនមួយ ៉ ងសំ ន់កុង រ ទ ទង់េសរ ពរបស់ធ រ និង ចំែណកកុង រ ញយក

ក់ចំេណញ។ េហតុដូចេនះ អក គប់ គង តវេធ រ គប់ គងឱ នហត់ចត់ និង ន រ បង
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បយ័តខស់កុង រ គប់ គង ក់បេ េដម េីច ស ងនូវកំហុសឆង និង និភ័យ ែដលេកត
នេឡងេ យអេចត ។ ពិេសស តវ នយុទ សេផ ងៗដូច : 

 ៣.៩.១ អសមតុល រ ង កប់េ  និងឥណ ន 
អសមតុល រ ង ក់បេ  និងឥណ ន ប ដ៏ធំចំបងស ប់ធ រេ ះ នឹង

ផល់នូវ ផលប៉ះ ល់ដល់ធ រ ៉ងធន់ធរ ែដល ចប លឱ ធ រ បឈមនឹង រក ័យ
ធន ន ។ េហតុេនះេហយេទបឱ  ធ រ ឌី ៉  ក.អ នបទពិេ ធន៍េ ចនកុ បតិបតិ រ
ែបបេនះ។អសមតុល រ ង ក់បេ  និងឥណ នេកតេឡងេ យ រែត រទទួល ក់ បេ 
េ ចនេលសលប់ េហយបេ ញឥណ ន នតិចេពក ឬ មួយក៏ រទទួល ក់បេ តិច េហយ
ផល់ឥណ នេ ឱ អតិថិជនេ ចនហួសកំណត់ ។ ដូេចះ ធ រ ឌី ៉   ក.អ េ ប ស់នូវ
វធីិ សទប់ ត់មិនឱ បតិបតិ រ ែបបេនះេកតេឡងេទ បសិនេបធ រ ន ច់ ក់
េលសត មវ ររបស់ខួន ប ន តវជំរុញម នីឥណ នឱ ចុះផ ពផ យ និងបេ ញ
ឥណ នេដម ីេជ ស ង រ សល់ ក់ទំេនរេ ចន និង រចំ យេល រ ក់ឥត បេ ជន៍។ 

ងេនះេ េទ ត ធ រ ចផល់ឥណ ន េ ចន និង ច ត់បនយបរ ិ ណ ក់បេ  ម
រយៈបនយ រ ក់េល ក់បេ ឱ ប ងមុន ។ ម៉ ងេទ តធ រ ឌី ៉  េធ រទទួល

ក់បេ ធំ ង របេ ញឥណ ន ែតមិនទទួល ក់បេ េលសលប់ ង របេ ញ
ឥណ នេទ ។ ក ែបបេនះេធឱ ធ រ ឌី ៉  ក.អ ន េដមទុន គប់ ន់ស ប់
បេ ញឥណ ន និង ចឱ បតិបតិ រដក ច់ ក់ ន ។ បុ៉ែនករណី ក់បេ តិច ឬ ប

ំង ងឥណ នេ ះ ធ រនឹង នយុទ សេដម ីឱ ក់បេ ធំ ង ឥណ ន េ យ
ធ រេធ រតេមងអ រ ក់ពិេសស ស ប់ ក់ ញអតិថិជនធំៗ មកេធ រ ក់ ក់
និងព ងីកនូវេស ថីៗ ក់ ញអតិថិជន េដម ីឱ នសមតុល រ ង ក់បេ  និងឥណ ន។ 

៣.៩.២ រដក ច់ ក់ សប មនុ លកំណត ់
 ធ រ ឌី ៉  ក.អ ែតងែត ន រ ពយ រមណ៍េ េលប ែដល ចេកតេឡង គឺ
អតិថិជនេធ រដក ច់ ក់ សប មុន លកំណត់ ។ េនះគឺ និភ័យមួយែដលធ រ
កំពុងែតយកចិត ទុក ក់ និងេ តសំ ន់េ េលប ែបបេនះេ ះ ន ពេនះ គឺ ចឱ
ធ រ នប  េលស ច់ ក់ ។ េហតុេនះេហយធ រ ឌី ៉  ក.អ នរះិរកនូវវធីិ

សេដម ីទប់ ត់ និភ័យេនះេ យទទួល ននូវ ពេ គជ័យ ស័យេ េល ព
ចំ ស់ ងេគ និងបទពិេ ធន៍ែដល ប់ នជួប ។ធ រ ឌី ៉  ក.អ រែដល



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  59 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

នមុនេគ និងសម ូរ អតិថិជនេ ចន ដូចេនះធ រគឺ ន ច់ ក់េ ចនស ប់ បតិបតិ រ 
និងដំេណ រ រ ជីវកម របស់ខួន ។ េហតុេនះធ រ នេដមទុនេ ចនស ប់ រ រ និភ័យ
ែដលេកតេឡង ។ ក់ែសង លពីថីៗេនះ េ យ រែតនេ យ ន ព ងំសះ ដូចេនះ
គប់អតិថិជន ំងអស់ ន ព ច ចល និង និភ័យ ចេ យេធ រដក ច់ ក់ សប
មុន លកំណត់។ េ ធ រ ឌី ៉  ក.អ អតិថិជនែដល ន ក់ ក់បេ តិចតួច ឬ
មធ ម នមកេធ រដក ក់ សប មុន លកំណត់ ។េ យធ រ ន ច់ ក់េ ចន
អតិថិជន ំងេ ះ ចេធ រដក ច់ ក់ នេហយម៉ ងេទ តអតិថិជនធំៗ មិន ន ព
ភ័យ ច និងមិន នេធ បតិបតិ រដក ច់ ក់េទ េនះេធឱ ធ រ រ ឌី ៉  ច
ទប់ ត់ និភ័យ ន ។ 

៣.៩.៣ ដំេណ រ រ តតពិនតិ  
 េ មុនេពលទទួល ក់េផពីអតិថិជន និងមុនេពលេចញប ន់ៃដទទួល ក់ពីអតិថិជន
បុគលិកធ រគួរគប ីេធ រ តតពិនិត ឱ ន គប់ ជង់េ យ ដូច េ ះចំនួនទឹក ក់ និង 
ហតេល របស់អតិថិជន។ ចំេ ះធ រ ឌី ៉  េ េពលែដល បុគលិកេធ រទទួល ក់
បេ ពីអតិថិជន ពួក ត់ តវបំេពញនូវេ ះរបស់អតិថិជនឱ ន តឹម តវេ យេ ងេ ម
អតស ណប័ណ តិ ពិេសសគឺ តវ តតពិនិត ឱ នម៉ត់ចត់ នូវចំនួនទឹក ក់ែដលអតិថិជន

ន ក់ េ យ តវសរេសរ េលខ និង យលកអក រេច ស ង រភ័ន ចឡំ ។ 

៣.៩.៤ រ គប់ គងៃផកងុ 
ក ងកុងក៏ នលកណៈសំ ន់ផងែដរ កុង រ គប់ គង ក់បេ ។ បសិនេប រ

គប់ គង ងកុង ន ពអន់េខ យ េ ះ បតិបតិ រ នលកណៈេ មេ ះផងែដរ។ អក
គប់ គង តវ នយុទ សកុង រ គប់ គងេ យ តតពិនិត ឱ ន គប់ ជយេ យមុនេចញ 

ច់ ក់ជូនអតិថិជន េដម ីេជ ស ងនូវកំហុសឆងអេចត ពីសំ ក់បុគលិក ពិេសស
គឺេប ករ េ ះពួក ត់ ន តួ ទី ៉ ងសំ ន់កុង របំេរ េស កមជូនអតិថិជន និង ន
បតិបតិ រេ ចន ក់ទងេ និង ក់បេ ។ ក់ែសង េ កុងធ រ ឌី ៉ មុននិង ក់
បេ ឬ េធ រដក ក់បេ ជូនេ អតិថិជន បុគលិក តវ នេធ េឡងេ មដំ ក់ រ
នីមួយៗ ែដលធ រ នែចង េដម ីសុវតិ ពនិង គប់ គង ក់បេ ។ 

៣.៩.៥ របណុះប លធន នមនុស  
 របណុះប លធន នមនុស ក៏ ក មួយែដលសំ ន់កុង រ គប់ គង ក់បេ 
និងទប់ ត់ និភ័យែដល ចេកត នេឡងផងែដរ។ រពិត ស់ េ េពលែដលបុគលិក

នចំេណះជំ ញច ស់ ស់ពួក ត់ ច នូវសុវតិ ព និង រេជ ទុកចិត នពីសំ ក់
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អតិថិជន ពិេសស ចទប់ ត់នូវ និភ័យែដល ចេកត នេឡងេ យយ េហតុ ដូច
រែកងបនំពីជនខិលខូច និងរូបិយប័ណែកង យ េដម។ ក់ែសង េ កុងធ រ

ឌី ៉  ន យក នបណុះប លធន នមនុស  េ យេរ បចំវគសិក ៉ ងពិេសសសំ ប់
បណុះប លបុគលិកធ រ។ មុនេពលែដលបុគលិកទទួល ន រ រ ត់ តវទទួល ន រ
ប ត់ បេ ង នពីសំ ក់អកែដល នបទពិេ ធន៏ និងអកជំ ញ ដូច បុគលិកេប  តវ

ន រវកឹ ត់អំពីនិតិវធីិ រដកនិង ក់ ច់ ក់ រ តតពិនិត េមលរូបិយប័ណែកង យនិង
ពិត កដ េដម ី ននូវសុវតិ ព។ដូចេនះ របណុះប ល និងជំរុញទឹកចិតបុគលិក ន
បេងតតៃមសំ ន់ៗដូច  ពេជ ក់ ព ស់ រសមត ព និងលទផល រ រកុង រេធ
ឱ ធ រ នេ មុខ កុងបរបិទ បកួត បែជង។ 

៣.៩.៦ រ កពនិ័យ 
េដម ី គប់ គង ក់បេ ឱ ន តឹម តវ និងេជ ស ងនូវប ដូច រដក ច់ ក់

មុន លកំណត់ែដល េហតុេធឱ ន រខះ ច់ ក់ ឬ នសននីយ ព។ ដូចេនះេទប
ធ រ នអនុវតន៍ែផន រ កពិន័យចំេ ះ រដក ច់ ក់មុន លកំណត់េ យ រពិន័យ
េ ះមិន នលកណៈធន់ធរអីេ ះេទ ន់ែតអតិថិជនមិនទទួល នអ រ ក់ដូចែដល ន
កំណត់ទុក មួយនិងធ រ បុ៉ែនអតិថិជនេ ែតទទួល ននូវអ រ ក់ដែដល ន់ែត
អ រ ក់េ ះគឺ ប ែដលសមមូលេសនិងអ រ ក់គណនីសំៃច។ 

៣.១០លទផល និង រវិ គេល រ បមូល ក់បេ -សន រំបស ់ធ រ ឌី ៉  ក.អ 
សវុ  

 ៣.១០.១ សមតុល ក់បេ  នងិបែ មប មល កប់េ ពី ២ំ០១៤ ដល ់២០១៦ 
ងទី៣.៧: លទផលរ យ រណ៍ ក់បេ ពី ំ ២០១៤ ដល់ ២០១៦ 

 ំ 2014  2015  2016  
ចំនួនទឹក ក់បេ ែផន រ 16,411,500 27,615,173 35,500,000 

ចំនួនទឹក ក់បេ  ក់ែសង 22,500,879 32,518,021 35,540,000 

បែ មប មល ក់បេ  ($) - 10,017,142 3,021,979 

បែ មប មល ក់បេ (%) - 44.52% 9.29% 

( បភព: រ យ រណ៍ ប ំ ំ ២០១៤ ដល់ ២០១៦ របស់ធ រ ឌី ៉ សុវ ) 
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ហិចទី១: ចំនួនទឹក ក់បេ ពី ំ ២០១៤ រហូតដល់ ២០១៦ (គិត ដុ រ)

 
 

ក់បេ  ំ ២០១៤ 
 

េ ងេ ម ង ងេល េយងសេងតេឃញ េ ំ ២០១៤ ែផន ររពឹំងទុកៃន ក់
បេ របស់ធ រ ឌី ៉  ក.អ សុវ នចំនួន ១៦.៤១១.៥០០ ដុ រ េមរកិ រឯីលទផល
ែដលធ រសេ មច ន ក់ែសង នចំនួន ២២.៥០០.៨៧៩ ដុ រ េមរកិ។ ដូចេនះលទផលែដល
ធ រ ឌី ៉  ក.អ សុវ សេ មច នេ កុង ំ ២០១៤ គឺទទួល ន ពេ គជ័យ
និង េលសពីែផន ររពឹំងទុក។ 

 

ក់បេ  ំ ២០១៥ 
 

ចំេ ះេ ំ ២០១៥ ែផន ររពឹំងទុកៃន ក់បេ របស់ធ រ ឌី ៉  ក.អ 
សុវ នចំនួន ២៧,៦១៥,១៧៣ ដុ រ េមរកិ រឯីលទផល ក់ែសងែដលធ រសេ មច ន
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នចំនួន ៣២,៥១៨,០២១ ដុ រ េមរកិ។ ម៉ ងេទ តេ កុង ំ២០១៥ បែ មប មល ក់បេ  ន
រេកនេឡងចំនួន ១០,017,១៤២ ដុ រ េមរកិេសនិង ៤៤.៥១% េបេធ បនិង ំ ២០១៤។ 

ដូចេនះេយងសេងតេឃញ  លទផលែដលធ រ ឌី ៉  ក.អ សុវ
សេ មច នេ កុង ំ ២០១៥ គឺេលសពីែផន ររពឹំងទុក។ 

 

ក់បេ  ំ ២០១៦ 
 

ចំែនកឯេ ំ ២០១៦ ែផន ររពឹំងទុកៃន ក់បេ របស់ធ រ ឌី ៉  ក.អ 
សុវ នកំណត់ចំនួន ៣៥,៥០០,០០ ដុ រ េមរកិ រឯីលទផល ក់ែសងែដលធ រសេ មច
ន នចំនួន ៣៥,៥៤០,០០០ ដុ រ េមរកិ។ បែនមពីេនះេ កុង ំ២០១៦ បែ មប មល ក់បេ 
ន រេកនេឡងចំនួន ៣,០២១,៩៧៩ ដុ រ េមរកិេសនិង១៣.៤៣% េបេធ បនិង ំ ២០១៥។ 

មរយៈរ យ រណ៍ ប ំ ំ ក់ែសង េយងសេងតេឃញ លទផលែដលធ រ                  
ឌី ៉  ក.អ សុវ ទទួល នេ កុង ំ ២០១៦ េ ែតបនសេ មច ននូវ ពេ គជ័យ 

និងទទួល ន ក់បេ េលលពីែផន ររពឹំងទុក។ 

 

 ៣.១០.២ ចំនួនអតថិិជន នងិបែ មប មលអតថិិជនេផរ ក់ពី  ំ២០១៤ ដល ់២០១៦ 
ងទី៣.៨: ចំនួនអតិថិជន និងបែ មប មលអតិថិជនេផរ ក់ពី ំ ២០១៤ ដល់ ២០១៦ 

 ំ 2014  2015  2016  

ចំនួនអតិថិជន( ក់ែសង) 3,550 1,956 3,977 

បែ មប មលអតិថិជន ($) - (-1.594) 427 

បែ មប មលអតិថិជន (%) 
 

- 
(-44.90%) 12.03% 

( បភព: រ យ រណ៍ ប ំ ំ ២០១៤ ដល់ ២០១៦ របស់ធ រ ឌី ៉ សុវ ) 
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ហិចទី2: ចំនួនអតិថិជន ក់ ក់បេ ពី ំ ២០១៤ រហូតដល់ ២០១៦  

 
( បភព: រ យ រណ៍ ប ំ ំ ២០១៤ ដល់ ២០១៦ របស់ធ រ ឌី ៉  សុវ ) 

 មរយៈ ភិច ងេល នប ញ ចំនួនអតិថិជនរបស់ធ រ ឌី ៉ក.អ 
សុវ  ន រែ ប បលេឡងចុះគួរឱ កត់សំ ល់។ ចំេ ះចំនួនអតិថិជន ក់ែសងេ

កុង ំ២០១៤ នចំនួន ៣,៥៥០ ក់ រឯីេ កុង ំ២០១៥ អតិថិជន ក់ែសង នចំនួន
១,៩៥៦ ក់ ចំែនកឯេ កុង ំ ២០១៦វញិ នចំនួន ៣,៩៧៧ ក់។ បសិនេបេយងេ ប ប
េធ បរ ង ំ ២០១៥ មួយនិង ំ ២០១៤ េយងសេងតេឃញ កុង ំ២០១៥ ចំនួនអតិថិជន

ន រថយចុះ ង ំ២០១៤ ចំនួន ១,៥៩៤ ក់ េសនិង(-៤៤.៩០%)។ ចំែនកឯចំនួនអតិថិជន
េ កុង ំ២០១៦ នចំនួនអតិថិជនេកនេឡងចំនួន៤២៧ ក់ េសនិង១២.០៣% បសិនេបេ ប ប
េធ ប មួយនិង ចំនួនអតិថិជនេ កុង ំ ២០១៤ ។ 

 រួមេយង ចសនិ ន ន ចំនួន ក់បេ េ កុង ំ ២០១៤ ២០១៥ និងេ កុង ំ
២០១៦ ន រេកនេឡងខស់ េលសពីែផន ររពឹំងទុក និងទទួល ន ពេ គជ័យ ំង សង។
ចំេ ះចំនួនអតិថិជនែដលេធ រ ក់ ក់បេ េ កុងធ រ ឌី ៉  សុវ ក៏ ន
រេកនេឡងផងែដរ។ េ ះបី េ កុង ំ ២០១៥ ចំនួនអតិថិជន ន រថយចុះ បុ៉ែន ពំុែមន

ប េ ទែដលគួរឱ រមណ៍អីេ ះេទ។េបេយងសេងតេមលេ េល ភិចទី១ នប ញឱ
េឃញ េ កុង ំ២០១៥ ក់បេ  ន រេកនេឡង ធម  េបេ ះបី ចំនួនអតិថិជន ន
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រថយចុះបនិចក៏េ យ។ក ំងេនះ គឺេ យ រែតេស កមរបស់ធ រ ឌី ៉  ក.អ ល
ន រ ំ ទពីសំ ក់អតិថិជនេ ចន បុគលិករួស យ ក់ ក់ ពិេសសអតិថិជន ន រេជ
ក់កុង រ ក់ ក់បេ េ ធ រ ឌី ៉  េទប េហតុេធឱ  ក់បេ  ន រេកនេឡង
លំ ប់។ ម ៉ងេទ ត ធ រ ឌី ៉ គឺ ធ រែដល នេករេ ះល ីល ញ និង ន

បទពិេ ធន៍ ង១៥ ំកនងមកេហយេទបអតិថិជន នជំេន ទុកចិតកុង រ ក់ ក់សន ំ។ 
 ៣.១១ ចំនុច ងំ និង ចំនុចេខ យ 

មរយៈកមសិក េ ធ រ ឌី ៉  ក.អ កនងមក េយងខំុ នសេងតេឃញ
ធ រ ឌី ៉  សុវ នយុទ សលៗកុង រ ក់ ញ និង បមូល ក់បេ  ពម

ំងទទួល ន ពេ គជ័យេ េល រ គប់ គង ក់បេ របស់ខួន។ ពិេសសធ រ
ឌី ៉  គឺចំនុច ំងដូច ងេ ម៖a 
 ចំនុច ំង 

 ផល់នូវេស កម ក់បេ េ ចន បេភទស ប់ ក់ឱ អតិថិជនេ ប ស់េ ម
ត មវ រ។ 

 នៃដគូសហ រេ ចន មួយប កមហុ៊នេផ ង  ៗែដល េហតុេធឱ តេអធីអិម
ចទទួល ន រប ុ ះតំៃល េ ចនកែនង 

 ផល់នូវសុវតិ ព និង ពទុកចិតពីសំ ក់អតិថិជន ធ រពិត នសុវតិ ព
ចែថរក ទព សម តិរបស់ពួកេគ ន។ 

 ធ រ នទី ំងល កែនងចតរថយន យ សលេ យសិតេ កុងផ រេ យ
អតិថិជន ចអេ ញមកេធ បតិបតិ រ និងេដរផ រកុងេពលែតមួយេ យមិន

ំ ច់ចំ យេពលេ ចន។ 

 បុគលិកទទួល ន របណុះប លមុនេពលចូលបំេរ  រ រែដល េហតុេធឱ  
ពួក ត់ នចំេណះដឹង េ េពញេ េ យសមត ព ជំ ញ រួស យ និង ន
កមសីលធម៌។ 

 ធ រផល់អ រ ក់សមលមែដលអតិថិជន ចទទួលយក ន។ 

 ធ រ ឌី ៉  សុវ ន ក់ របេ មនិងទទួលអតិថិជនេ យ រ

គមន៍ រផល់ព័ត៌ នអំពីផលិតផល េស កមរបស់ធ រ ជួយពន ល់-េឆយ
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តប និងេ ះ យប មួយអតិថិជន ពិេសសបុគលិកេចះនិ យ ចិន
ន ៉ង ត់ជំ ញែដលបង ព យ សលដល់អតិថិជន ជន តិចិន។ 

 ធ រ ន ក់ រទីផ រេធ រចុះផ ពផ យ និងទំ ក់ទំនង រណៈដល់ទី
កែនងេដម ផីល់ព័ត៌ នជូនអតិថិជន។ 

 ធ រ ន ក់ជូននូវ ៉ សីុនេអធីធិម (ATM)សំ ប់ឱ អតិថិជនេ ប ស់េដម ី ព

យ សលដល់អតិថិជនេ យមិន ំ ច់េ បេពលរង ំដក ច់ ក់េ ធ រ។ 

 សំ ប់ ប័នែដល នបំណងចង់េធ រេបកគណនីជូនបុគលិក ធ រ នេស
កមពិេសសសេ យ ក់ រធ រ ចចុះេ េបកគណនីជូនអតិថិជនដល់កែនង 
េធ ររបស់ពួក ត់។ 

 បមូល ក់បេ េលលពី ររពឹំងទុក។ 

 ចំនុចេខ យ 

ទនឹមនិងេនះ ធ រក៏ នជួបនូវផលលំ កមួយចំនួនតូចេ កុង រ គប់ គង ក់
បេ ផងែដរ។ េ យេ ងេ ម រចុះកមសិក កនងមក ងខំុ នសេងតេឃញនូវ ចំនុច
េខ យមួយចំនួនរបស់ធ រ ឌី ៉ សុវ  ដូច ងេ ម៖ 

 ចំេ ះគណនីបេ  ន លកំណត់ ក់េរ លែដល នរយៈេពលមូយែខធ រ
មិន នផល់នូវអ រ ក់ជូនេ ះេទ។ 

 ៉ សីុនឆូតេ ម ៉ត និងេ ជនីយ នេ នចំនួនតិចេ េឡយ។ 

 ៃថេស កម និង រ កពិន័យតំៃលៃថបនិច។ 

 

 

 

 

 

 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  66 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

េសចកីសនិ ន និង រផលអ់នុ សន៍ 
១. េសចកីសនិ ន 
 ប ប់ពី នចុះកមសិក  េដម ីសិក វ វេ េល រ គប់ គង ក់បេ របស់ធ រ 

ឌី ៉  សុវ កនងមកេយងសេងតេឃញ េស កម ក់បេ  នចំនួន ៧ បេភទ 
ដូច  គណនីសន ំ ឬសំៃច គណនីចរន គណនីវរីជន គណនីកុ រ គណនីសន ំស ប់ ពិ ណ៍
គណនីបេ  ន លកំណត់ និង គណនីបេ  មែផន រ។ េហយគណនី ំង ំពីរ បេភទេ ះ 
សុទសឹងែត ន រ ំ ទនិងេពញនិយមេ ចនពីសំ ក់អតិថិជន s។ ក ំងេនះប លមកពី 
យុទ សលៗ េ ចន កុង រ គប់ គង ក់បេ  និង ក់ ញ ក់បេ ឱ ន រេកនេឡង
លំ ប់។ 

 ពេ គជ័យេនះ គឺេ យ រែតធ រ ឌី ៉  នយុទ សទីផ រលៗ បូករួម
ំងធន នមនុស ែដលេ រេពញេ យសមត ពេទបេធឱ ក់បេ  ន រេកនេឡង និង ច 
ក់ ញអតិថិជន គប់ ស ប់ វណៈឱ នជំេន ទុកចិតកុង រេផ ក់ រួមផ ំនិង របំេពញនូវេស  

កមរហ័ស ន់ចិត និង ពរួស យ ក់ ក់ពីសំ ក់បុគលិកផងែដរ េ យពួក ត់ ន ពរួស យ 
នសមត ពនិងជំ ញច ស់ ស់ពីេ ះមុនេពលែដលបុគលិកទទួល ន រ រ ពួក ត់

ទទួល ន របណុះប  និងសិក ពីអកជំ ញ នបទពិេ ធន៍ េ ចន ំ។ ម៉ ងេទ តធ រ
នេបកបេ ម រេស កមេ ចន បេភទ និងផលិតផលេ ចនែបបែដល ចឱ អតិថិជនេធ រេ ជស

េរ ស និងសម សបេ ម ក់ចំណួលរបស់បុគល ក់ៗ ដូច គណនីខះសម សប េ និងអក
ែដល នចំណូលេថរ រឯីគណនីខះេទ តសម សបេ និងអកែដល នចំណូលខស់។ ល់គណនី
ែដលអតិថិជនេធ រេបកេ ប ស់េ ធ រ ឌី ៉  សុទែតទទួល នអ រ ក់ ផល់
ព យ សល និង អត បេ ជន៍ េ ចនដូច រប ុ ះតំៃលេល រទិញទំនិញ រកក់ស រ
េដម េ ះធ រ នទំ ក់ទំនងល និង នៃដគូសហ រេ ចន ំងកុង បេទស និងេ បេទ

ស។ ចំេ ះធ រ ឌី ៉  ក.អ នែផន រ និងយុទ សច ស់ សកុង រ គប់ គងក
ងកុង ក៏ដូច ក ងេ  ពិេសសធ រ ឌី ៉ នបទពិេ ធន៍ េ ចន ំកុង រ

គប់ គង ក់បេ  ដូច និភ័យេល ក់បេ  រូបិយប័ណែកង យ និង អសមតុល រ ង ក់
បេ  និងឥណ ន េដម។ ធ រក៏ នេ ល រណ៍ និងយុទ សលៗកុង រទប់ ត់ និ
ភ័យ ំងេ ះ មរយៈវធីិ សែដល នេរ ប ប់េ អតបទ ងេលដូច  បុគលិក តវ ន រ បង
បយ័តកុង រពិនិត េមល ច់ ក់ ជំរុញម នីឥណ នកុង រផល់ ក់កមី បសិនេបពិនិត េឃញ



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  67 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

ក់បេ  នចំនួនេលសលប់ និងេលកទឹកចិតដល់េប ករ ឬម នីេស កមអតិថិជនឱ ជួយ
ផ ពផ យ និង បមូល ក់បេ បែនមករណី ក់បេ  ន រ ក់ចុះ េហយ រផល់ ឥណ ន
ន់ែតេកនេឡង។ យុទ ស ំងអស់េនះេហយ ែដលេធឱ បតិបតិ រ ក់បេ  និង រ

គប់ គង ក់បេ របស់ធ រ ឌី ៉  សុវ ទទួល ន ពេ គជ័យ បនប ប់។
េ យេហតុផល ក់ែសង េ ងេ េលរ យ រណ៍លទផល ប ំ ំរបស់ធ រ ឌី ៉

សុវ  នចំនួនអតិថិជនេ ចន ក៏ដូច ក់បេ  ន រេកនេឡង លំ ប់និងេលសពី
ររពឹំងទុកផងែដរ។ 

 ទនឹមនិងេនះ ធ រក៏ នជួបនូវផលលំ កមួយចំនួនផងែដរ កុង រ គប់ គង ក់បេ 
ពិេសសកុង រ ក់ ញអតិថិជន។ េ យ រែតបចុប ន វស័ិយធ រ ន ររកីដុះ លេ ចន
េទប េហតុេធឱ ធ រ នៃដគូ បកួត បែជងេ ចន េហយអតិថិជនមួយចំនួន កេ រកធ រ
និង គឹះ នមី កហិរ វតុេផ ងែដលផល់អ រ ក់ខស់ ងធ រ ឌី ៉ ។ េ ះ

៉ង  អតិថិជនខះេ ែតបនេ ប ស់េស កម និងេផ ក់េ ធ រ ឌី ៉  ពីេ ះែត
ជំេន ទុកចិត និង ប់េ ប ស់េស កមេនះអស់រយៈេពល យូរ ំកនងមកេហយ។ 

 សរុបេសចកីមកេ ងេ មរ យ រណ៍លទផល ប ំ ំ ចំនុច ំងនិងចំនុចេខ យ ន
ប ញឱ េឃញ ដំេណ រ រៃន រ គប់ គង ក់បេ របស់ ធ រ ឌី ៉  ក.អ សុវ គឺ
នទទួល ននូវ បសិទ ពខស់ នលកណៈល បេសរ និងទទួល ន រ ំ ទពីសំ ក់អតិថិជន

េ ចន េ យេ ងេ េលបទពិេ ធន៍ដ៏យូរ ំ រួម មួយនិងយុទ សកុង រ គប់ គងល បុគលិក
ន កមសីលធម៌ នសមត ព និងជំ ញច ស់ ស់ ែថម ំង ននីតិវធីិកុង រែថរក អតិថិជន

បូកផ ំ មួយនិងក មួយចំនួនេដម ី ក់ ញអតិថិជនផងែដរ។  

២. រផលអ់នុ សន៍ 
ប ប់ពី នេធេសចកីសនិ នេលចំនុច ំង និងចំនុចេខ យរបស់ធ រ ឌី ៉  ក.អ

សុវ រួចមកេយងសេងតេឃញ ធ រ នចំនុចលៗ េ ចនគួរឱ កត់ស ល់ែដល ក
េធឱ  ធ រទទួល ន រ ំ ទ និងទទួល ន ពេ គជ័យពីប រណជន េ ចន។
េ ះ ៉ងក៏េ ែត នចំនុចខះ តមួយចំនួនផងែដរ។ដូចេនះ ងខំុ សូមផល់ អនុ សន៍មួយ
ចំនួនកុង រែកលមចំនុចខះ តមួយចំនួន ស ប់ឱ ធ រេធ រពិ រ  និង អភិវឌ បតិបតិ
ររបស់ខួន េដម ី នេ រក ពេ គជ័យមួយក មិតេទ ត: 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និង វទិ សេសដកិច  បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖អឹុង ន់  68 រ ែណ ៖ំេ ក ពំុ៉ សុគុណ  

 ធ រ គួរែត ត់បនយេលៃថេស កមមួយចំនួនដូច  រពិន័យេល របិទគណនីកុងរយៈ
េពល ០៣ែខ ពិេសសេល រ ត់បង់ ឬខូច តេស វេ សំៃច និងវ ិ បនប័ តេលគណនី

ក់បេ  ន លកំណត់ឱ នតៃម ប ងមុន ពីេ ះកំៃរេស នតៃមៃថ ងប
ធ រ និង គឹះ ន ។ 

 ធ រគួរែតផល់អ រ ក់ ចំេ ះគណនីបេ  ន លកំណត់ ក់េរ លែដល ន
រយៈេពលមូយែខ ។ 

 ៉ សីុនឆូតេ នចំនួនតិចេ េឡយ។ ធ រគួរែតបំ ក់នូវឆូតេ ម ៉ ត
និងេ ជនីយ នឱ ន គប់ ន់េ មត មវ ររបស់អតិថិជនេដម ីឱ អតិថិជន ចេធ

រទូ ត់ ច់ ក់ ន ប់រហ័ស មរយៈ Visa Card Master Card េដម។ 

  



 
ឯក រេ ង 

 ងួន េហង, ំ២០១៤ “រូបិយវតុ និង ធ រ”  ៃនសកលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និងវទិ
សេសដកិច 

  សុ ព និង េ ក រ  សុ៊ន ឌីមូ៉ េ ះពុមេលកទី៤ “រូបិយវតុ និង ធ រ” 
កលវទិ ល័យ សីុអឺរ ៉ុប េ ះពុមេលកទី៤ 

 ញឹម ែកវ ៉  ២០០៦ “ បតិបតិ រ ក់បេ ”  
 ន់ េកសី និង រ ីសុគ រ,ី ២០១០ “េស បេ សន ំ” , ទំព័រទី១៧ 
 ទី ៉ , ២០០៧ “ គប់ គងឥណ ន” 
 ធូ ន់ ៉  ំ២០១៥-២០១៦ “ ប័នហិរ វតុ និងធ រ” ៃនសកលវទិ ល័យភូមិននីតិ

ស និងវទិ សេសដកិច  
 ពំ សុគុណ,២០០៩, “ គណិតវទិ វ ិ គ “ស ប់ ក់មូល ន 
 ម៉ក់ វុទ  និង ន សុ ន ,២០១២, “េ ល រណ៍ធ រ” ទំព័រទី៣៥  
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