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ǆងខƇុំេƻƗ ះ   ƻƻង េចǒƉ  និង Ƹន់ ȯសីជីម ƺនិសƞិតជំǆន់ទី ១០   ជំǆញ   ធǆƵរ  
និង  ហិរȥƈវតƏ ុ       ៃនǒកលវទិǚល័យភូមិនƐនីតិǒȝសƎ         និង     វទិǚǒȝសƎេសដƊកិចƃ ƹƒ ំ
សិកǜ ២០១៣-២០១៧ ។ 

ខƇុំសូមេƵរពƙបណិបតƎិǌ៉ងខƕង់ខƕស់ និងកតƎȥƈូǂធម៌ដ៏ƙƺលេƙǫចំេǉះ េǎកឪពុក  

អƒកǋƉ យ ែដលេǎកǄំងពីរ    ǇនផƉល់កំេណ តដល់របូកូន និងខិតខំƙបឹងែƙបងតសូ៊ ចិȥƃ ឹមបីǇច់
ែថរកǜ ƙពមǄំងផƉល់ដំបូǆƗ នេƙបȣនƙបេǮដល់កូនេƽយកƉីȯសǎញ់េមǂƎ ƙពមǄំងផƉល់កǋƚ ំងចិតƎ      
និងƳរផƀត់ផƀង់ƳរសិកǜƸប់ពីǃƒ ក់តូចរហូតដល់Ǉនបȥƃ ប់ǃƒ ក់បរȦិƈ  
បƙតែដលƺេƵលបំណងរបស់កូនƺǒƏ ពរ។ គុណបំǁច់ដ៏ធំេធងេនះេធƛឲƘរបូកូនមិនǕច
បំេភƚចǇនេឡង េហយកូនសូមបួងសួងដល់វតƏុស័កƉិសិទƑិǄំងǔយកƒុងេǎកǂមែថរកǜ និង
ƙបសិទƑិពរជ័យសិរបីវរជូនដល់េǎកǄំងពីរឲƘ ជួបែតេសចកƉីសុខ េសចកƉីចេƙមន ǋនកǋƚ ំងǋំមួន 
និងឈƒះǍល់ឧបសគƀេដមƓីƺមƚប់ដល់កូនេǩƺនិរនƉតេរȢងេǵ ។ 

 ឯកឧតƎមǒកលវទិǚធិƳ េǎកǒកលវទិǚធិƳរង ƙបǅនƳរǌិល័យȯǒវƙƺវ 
េǎក េǎកȯសី  ǒȝសƎƸរƘ  ៃនǒកលវទិǚល័យភូមិនƐនីតិǒȝសƎ  និងវទិǚǒȝសƎេសដƊកិចƃ  
ែដលǇនចំǁយេពលេវǎដ៏ǋនតៃមƚកƒុងƳរេផƐរចំេណះដឹង រមួǄំងបទពិេǒធន៍លơៗ  ដល់
េយងǄំងអស់Ƶƒ  ។ 
 េǎកǒȝǒƎ ƸរƘ  ƙពȩំ សុគុណ   ែដលǇនជួយែណǆំ   និងផƉល់េǷេǌបល់លơៗ   ƙពម
ǄំងជួយែណǆំរបូខƇុំǄំងពីរǆក់ ឲƘមកដល់ចំណុចេƺគជ័យៃនƳរេរȢបចំរǇយƳរណ៍កមƗសិកǜ
េនះេឡង ។ 
 សូមែថƚងអំណរអរគុណចំេǉះ េǎកអគƀǆយកៃនƙគឹះǒƏ នមីƙកȪហិរȥƈវតƏុ អƙមឹត ែដល
ǇនអនុȦƈ តឲƘរបូខƇុំǄំងពីរǆក់ǇនចុះកមƗសិកǜȯǒវƙƺវ ។ 

 សូមអរគុណǌ៉ងƙƺលេƙǫចំេǉះេǎកƙបǅន ដួង សុខ និងអនុƙបǅន ǒƴǇទី 
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 មិតƎភកƉិǄំងអស់Ƶƒ  ែដលǇនƵំƙទ េលកទឹកចិតƎ ផƉល់កǋƚ ំងចិតƎ និងផƉល់គំនិតលơៗ ដល់របូ
េយងខƇុំ ។ 
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ǕរមƖកǃ 

វស័ិយធǆƵរ និងហិរȥƈវតƏុ េǷƙបេទសកមƕុƺǋនƳររកីចេƙមន ដុះƽលគួរឲƘកត់
សំƵល់ និងេដរតួǆទី ǌ៉ងសំƴន់េǷកƒុង ƳរអភិវឌƌេសដƊកិចƃƺតិ      ƙពមǄំងǇន ចូលរមួ
ចំែណក កƒុងƳរƳត់បនƏយ ǊពƙកីƙកǇនមួយចំែណកផងែដរ។ ធǆƵរ េខម ƴប់ភីថល ƺ
ធǆƵរ ែដលƸប់េបកƙបតិបតƎិƳរǕជីវកមƗǇនǌ៉ងលơ េបេធȢបេǵនឹងធǆƵរេផƞង េហយេǷ
បចƃុបƓនƒេនះ ធǆƵរផƉល់នូវេសǏកមƗ      និងផលិតផលƺេƙចន ដល់អតិថិជនដូច ƺេសǏកមƗ
ឥណǄន។    ម៉ǚងេទȢតឥណǄន ƺƙបភពមួយកƒុង ចំេǁមេសǏកមƗ     និងផលិតផល Ǆំង
េǆះែដលƺចំណូល ǌ៉ងសំƴន់ ចំេǉះǒƏ ប័ន ǏǄមǄរឲƘǋនƳរƙគប់ƙគងឲƘǋនƙបសិទƑ
Ǌព េបមិនដូេចƒះេទ ǏនឹងǆំឲƘǋនបȦƟ ដល់ǒƏ ប័ន និងេសដƊកិចƃƺតិ ។     Ƴរសិកǜȯǒវƙƺវ
េនះគឺេǈƉ តសំƴន់េǵេលƳរƙគប់ƙគងឥណǄនទូេǵរបស់ ធǆƵរ ƴម ƴប់ភីថល ǒƴ សនƑរ
មុខ ែដលនឹងេធƛƳរបកȯǒយលំអិតអំពី    Ƴរƙគប់ƙគងឥណǄន មុនេពលបេȥƃញទុន េពល
បេȥƃញទុន េƙƳយេពលបេȥƃញទុន េផƞងៗេទȢត។  េǄះបី ƺƳរេរȢបចំរǇយƳរណ៍មួយេនះ
ǋនលកſណ:យកចិតƎទុកƽក់ƴƚ ំងǌ៉ងǁកƉី ក៏េǷែតǕចǋនចំណុចខƛះƴត េƽយƙបƳរǁ
មួយ េƽយេចតǆ។      េយងខƇុំសូមអភ័យេǄស ទុកƺមុននូវǍល់កំហុសខុសឆƀង ǄំងǉកƘេពƙជ 

អកſǍវរិទុƑ នឹងខƚឹមǒរ េហយេយងខƇុំរងƸំទទួល នូវមតិរះិគន់ កƒុងន័យǒƏ បǆ         េដមƓីឲƘរǇយ
Ƴរណ៍កមƗសិកǜេនះ Ƴន់ែតǋនǊពƙបេសរេឡង ។ 

ƺទីបȥƃ ប់ េយងខƇុំសងƁមឹǃ រǇយƳរណ៍បȥƃ ប់Ƴរសិកǜមួយេនះ  និងǕចƳƚ យƺអតƏ
បទȯǒវƙƺវ ែដលǕចេǕយេយងែសƛងយល់Ƴន់ែតចǙស់ ពីដំេណ រƳរផƉល់ឥណǄន  និង
េដមƓីƺƙបភពពត៌ǋន    ឬក៏ƺទិនƒន័យ ែដលǕចឲƘនិសƞតិជំǆន់េƙƳយយកេǵេធƛƳរ េƙប
ƙǇស់  និងអƒកែដលǉក់ព័នƑ េǷកƒុងវស័ិយេនះ េធƛƳរែសƛងយល់ ឲƘƳន់ែតចǙស់ǎស់ƺងេនះ។ 
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េសចកƉីេផƉម 

១.លǆំបំȦƟ ៃនƳរƙǒវƙƺវ 

 ƙពះǍƺǁចƙកកមƕុƺ គឺƺƙបេទសកំពុងអភិវឌƌន៏ែដលǋនƳររកីចេƙមនគួរឲƘកត់
សំƵល់េលែផƒកសំƴន់ƺេƙចន ផƐុយពីអតីតƳលែដលǅƚ ប់ƺƙបេទសែដលែតងែតជួបវបិតƎិ       
សȜƷƀ ម េហយƙតȪវǇនបំផƚិតបំǈƚ ញេសƐរƙគប់វស័ិយ។ កǂƎ ែដលជំរញុឲƘƙបេទសកមƕុƺǋនƳរ
អភិវឌƌន៏Ǉនǌ៉ងƹប់រហ័យ គឺវស័ិយេសដƊកិចƃែដលǋនកំេណ នលơƺលំƽប់ េǉលគឺǋន
កំេណ នចំនួន ៧Ǌគរយកƒុងƹƒ ំ២០១៥ ែដលǇនបƷƟ ញេƽយធǆƵរពិភពេǎក។ Ǌពរកី
ចេƙមនៃនេសដƊកិចƃកមƕុƺǇនេធƛឲƘវស័ិយេសដƊកិចƃកមƕុƺដំេណ រƳរេǵǇនǌ៉ងលơƙបេសរ េƽយ
េយងសេងžតេឃញǃ ƙគឹះǒƏ នមីƙកȪហិរȥƈវតƏុƺេƙចនកំពុងបនƎបេងžត និងពƙងីកƙបតិបតƎិƳរǕជីវ
កមƗរបស់ខƚួនឥតឈប់ឈƺពិេសសǏក៏ǇនǄក់ǄញǕរមƗណ៍អƒកវនិិេǌគិនកƒុង និងេƙǤƙបេទស
មកបǁƉ ក់ទុនបែនƏមេលវស័ិយេនះផងែដរ។ វស័ិយហិរȥƈវតƏុǇនេដរតួǆទីǌ៉ងសំƴន់កƒុងƳរ
អភិវឌƌេសដƊកិចƃ ǂមរយៈƳរផƉល់េសǏហិរȥƈវតƏុǌ៉ងសមƓូរែបប និងƷយȯសȫលដល់ƙបƺជនកមƕុƺ។ 
កǂƎ ែដលជួយេធƛឲƘǋនកំេណ នវស័ិយហិរȥƈវតƏុេǷកមƕុƺ ǋនដូចƺ េƵលនេǌǇយƵំǉរ
របស់ǍជរƽƊ ភិǇល ƙកបខ័ណƋ បទបƓȥƈតƎិ និងƙតȫតពិនិតƘ េƽយƙបȩងƙបយ័តƒរបស់ធǆƵរƺតិៃន
កមƕុƺ Ǌពរស់រេវ កៃនƳរៃចƒƙបឌិតរបស់ƙបតិបតƎិƳរហិរȥƈវតƏុ និងតƙមȪវƳរអតិថិជន             
េហយ កǂƎ Ǆំងេនះក៏ǇនជួយឲƘវស័ិយធǆƵរǓក់ǋនទំនុកចិតƎកƒុងƳរេធƛǕជីវកមƗេលƙបតិបតƎិ
ƳរហិរȥƈវតƏុ។ ƙបតិបតƎិƳរសƒូលរបស់ធǆƵរǉណិជƅគឺƺƳរផƉល់ឥណǄនƺេƙចនƙបេភទជូន
ƙបƺជន ƙកȩមហុ៊ន សហƙƵស េដមƓីបេងžត និងពƙងីកǕជីវកមƗ។ េƽយេហតុǃឥណǄនƺែផƒក
មួយដ៏សំƴន់កƒុងវស័ិយធǆƵរ េហយក៏ƺƙបភពƙបតិបតƎិƳរǌ៉ងសំƴន់ និងƺចលករជួយេលក
កមƕស់វស័ិយេសដƊកិចƃេទȢតេǆះ េទបេធƛេǕយធǆƵរយកចិតƎទុកƽក់ǌ៉ងƴƚ ំងលក់ និងƳរ
ƙគប់ƙគងេលេសǏឥណǄនរបស់ខƚួន។ ែផơកេលេហតុផលƴងេលេនះ ƙកȩមេយងខƇុំǋនទឹកចិតƎចង់
ែសƛងយល់ឲƘǇនƳន់ែតចǙស់នូវƳរƙគប់ƙគង េសǏឥណǄន េƽយǇនេលកយកƙបǅនបទ 
“Ƴរƙគប់ƙគងឥណǄនរបស់ធǆƵរ ឯកេទសេខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរមុ៉ក” មកេធƛរǇយ
Ƴរណ៍កមƗសិកǜ។ 
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២. ចំេǁតបȦƟ ៃនƳរƙǒវƙƺវ 

 េយងេឃញǃ វស័ិយធǆƵរǕចរកីចំេរ នេឡងេǵǇនគឺេǈƉ តសំƴន់េលƳរទទួលƙǇក់
បេȥƈនិង ƳរផƉល់ឥណǄន។ ធǆƵរ ឯកេទសេខមƴប់ភីថល ក៏ƺធǆƵរែដលǋនេƻƗ ះលƓ ី
និងƻនមុខេគេǷƙពះǍƺǁចƙកកមƕុƺមួយែដរ េហយេសǏកមƗចំបងរបស់ធǆƵរគឺេǈƉ ត
សំƴន់េលƳរផƉល់ឥណǄន។ េƽយេមលពីǒរៈសំƴន់ និងគុណវបិតƎិរបស់ឥណǄន េទបƙកȩម
េយងខƇុំេធƛƳរȯǒវƙƺវេលƙបǅនបទ “នីតិវធីិៃនƳរផƉល់ឥណǄនរបស់ធǆƵរ ឯកេទសេខម

ƴប់ភីថល ǒƴសនƑរមុ៉ក” េƽយេធƛƳរែសƛងយល់ǃ៖ 

-េតធǆƵរឯកេទសេខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរមុ៉ក ǋននីតិវធីិដូចេមƉចកƒុងƳរផƉល់    
ឥណǄនដល់អតិជន? 

 -េតធǆƵរឯកេទសេខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរមុ៉ក ǋនវធីិǌ៉ងដូចេមƉចកƒុងƳរƙគប់ƙគង
នូវƳរមិនសងƙតឡប់នូវឥណǄនេនះ? 

 -េតធǆƵរឯកេទសេខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរមុ៉ក ƙគប់ƙគងឥណǄនǋនƙបសិទƑិǊព
កƙមិតǁ? 

៣ កមƗវតƏុៃនƳរƙǒវƙƺវ 

 េƵលបំណងៃនƳរȯǒវƙƺវេនះ គឺេǈƉ តសំƴន់េǵេលƳរƙគប់ƙគងឥណǄនរបស់ 
ធǆƵរ ឯកេទសេខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរមុ៉ក េƽយេƙបȣបេធȢបេǵនឹងƙទឹសƉីែដលǇនសិកǜ
កនƚងមក យកមកអនុវតƎƺក់ែសƉង េǉលគឺសិកǜេǵេល៖ 

 -នីតិវធីិ និងេƵលƳរណ៍ផƉល់ឥណǄន 

 -វធីិǒȝសƎកƒុងƳរេƽះȯǒយ ឥណǄនែដលǋនបȦƟ  

 -ƙបសិទƑិǊពកƒុងƳរផƉល់ឥណǄន របស់ធǆƵរ ឯកេទសេខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរ     
មុ៉ក។ 
៤ ទំហ ំនិងែដនកំណត់ៃនƳរƙǒវƙƺវ 

 ធǆƵរ ឯកេទសេខមƴប់ភីថល ǋនេសǏកមƗចំបង គឺƳរផƉល់ឥណǄន ដូេចƒះេទបƙកȩម
េយងខƇុំេធƛƳរȯǒវƙƺវ េƽយេǈƉ តសំƴន់េǵេល Ƴរƙគប់ƙគងឥណǄន។ េƽយƙកȩមេយងខƇុំមិន
Ǉនសិកǜែផơកសំƴន់ǄំងȯសȩងេǵេលេសǏកមƗ និងផលិតផលឥណǄនǄំងអស់ របស់ធǆƵរ 
ឯកេទសេខមƴប់ភីថលǒƴសនƑរមុ៉កេǆះេទ គឺƙកȩមេយងខƇុំƙƵន់ែតសិកǜេǵេលនីតិវធីិ និង



ǒកលវទិǚល័យភូមិនƐនីតិǒȝសƎ និងវទិǚǒȝសƎេសដƊកិចƃ បរȦិƈ បƙតធǆƵរ និងហិរȥƈវតƏុ 

និសƞិត៖ ƻង េចǒƉ  និង Ƹន់ ȯសីជីម                              3              ǒȝǒƎ ƸរƘែណǆំ៖ េǎក ƙពȩំ សុគុណ 
 

ƙបសិទƑិǊពកƒុងƳរផƉល់ឥណǄនែតបុ៉េǁƍ ះ។ មǚ៉ងេទȢតែសƛងយល់ពីƙបសិទƑិǊពៃនƳរƙគប់ƙគង
ឥណǄន ទិនƒន័យបǆƐ ប់បនƞំពីƹƒ ំ ២០១៥-២០១៦ ƙតȪវǇនƙបមូល និងវǊិគ។ 
៥ ǒរៈសƴំន់ៃនƳរƙǒវƙƺវ 

 Ƴរសិកǜȯǒវƙƺវេនះ ǇនផƉល់នូវǒរៈសំƴន់មួយចំនួនចំេǉះអƒកȯǒវƙƺវ និងអƒក
សិកǜជំǆន់េƙƳយ ƙពមǄំងǒƏ ប័នែដលេយងខƇុំǇនចុះកមƗសិកǜផងែដរ។ ǏǇនផƉល់បទ
ពិេǒធន៍ដល់និសិសƞឲƘƳន់ែតយល់ចǙស់ពីនីតិវធីី និងƙបសិទƑិǊពកƒុងƳរផƉល់ឥណǄនេហយǏ
ក៏ƺƳរផƉល់នូវគំនិត និងឯកǒរមួយចំនួនសំǍប់អƒកសិកǜȯǒវƙƺវ ជំǆន់េƙƳយៗេទȢតផង។
េលសពីេនះƳរសិកǜȯǒវƙƺវេនះ ក៏បƷƟ ញពីǊពƴƚ ំង និងǊពេខǜយរបស់ǒƏ ប័ន េដមƓីƷយ
ȯសȫល   កƒុងƳរលុបបំǇត់នូវបȦƟ ƙបឈម និងបេងžតនូវƳរអភិវឌƌន៍ឲƘƳន់ែតេƺគជ័យ។ 

៦ វិធǒីȜសƎ ƙǒវƙƺវ  
 ទិនƒន័យែដលយកមកេƙបƙǇស់កƒុងរǇយƳរណ៍េនះ ƙតȪវǇនƙបមូល និងែបងែចកƺពីរ
ƙបេភទ គីទិនƒន័យចំបង និងទិនƒន័យបǆƐ ប់បនƞំ។ 

 ក ទិនƒន័យចំបង 
 ទិនƒន័យចំបងគឺƺƙបេភទទិនƒន័យដុល ែដលមិនǄន់េធƛƳរបកȯǒយ វǊិគ និងេǇះ
ផǜយƺƺǒǅរណ:េǷេឡយេទ។  
 ទិនƒន័យចំបងǋនដូចƺ៖ កំណត់េហតុ បទសǋƖ សន៍ និងសុនƐរកǃƺេដម។ ទិនƒន័យចំ
បងƙតȪវǇនƙបមូល េƽយƳរអេងžតƺក់ែសƉង ែដលǇនជួបƙបទះកƒុងកំឡុងេពលចុះកមƗសិកǜ 
ƳរសំǊសន៍ និងƳរែណǆំƺក់ែសƉងƺមួយេǎកƙបǅន ឬអនុƙបǅនែផƒកឥណǄន Ǌƒ ក់Ʒរ
ជំǆញឥណǄនរបស់ ធǆƵរ ឯកេទសេខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរមុ៉ក។ 

 ខ ទិនƒន័យបǆƐ ប់បនƞ ំ
 ទិនƒន័យបǆƐ ប់បនƞំ គឺƺƙបេភទទិនƒន័យ ែដលេធƛƳរƙបមូលរចួវǊិគ េហយƙតȪវេធƛƳរេǇះ
ផǜយ េដមƓីេƙបƙǇស់។ ទិនƒន័យបǆƐ ប់បនƞំǋនដូចƺ៖ កƙមងឯកǒរែដលផƉល់េƽយធǆƵរ  
និងឯកǒរែដលǉក់ព័នƑនឹងឥណǄន។ 

៧ រចǆសមƕ័នƑៃនƳរƙǒវƙƺវ 

 េដមƓីƷយȯសȫលដល់Ƴរȯǒវƙƺវេនះ ឲƘƳន់ែតǋនǊពƷយȯសȫល និងចǙស់ǎស់
េǆះកិចƃƳរȯǒវƙƺវ ƙតȪវǇនែបងែចកដូចƴងេƙƳម៖ 
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 -េសកƉីេផƉម 

      ជំពូក១៖ សិកǜេលƙទឹសƉីឥណǄន ែដលǇនសិកǜរចួមកេហយ 

      ជំពូក២៖ ǒƏ នǊពទូេǵរបស់ ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរមុ៉ក 

      ជំពូក៣៖ Ƴរƙគប់ƙគងឥណǄនរបស់ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរមុ៉ក 

 -សនƒិƽƊ ននិង ƳរផƉល់អនុǒសន៍ 
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ជំពកូទˬ១ 
រំល˭កេលˬƙទ˭សƉ ˬ

១.១.ƙបវតƎិៃនƳរកេកតធǆƵរ 
 ដំបូងធǆƵរកេកតេឡងពីǉណិជƅករ េǷសម័យបុǍណែដលបេងžតឲƘǋន ƙǇក់កមƃីសំ
Ǎប់កសិករ និងǉណិជƅករ ែដលǇនដឹកជȥƅូ នទំនិញ ពីទីƙកȩងមួយ េǵទីƙកȩងមួយ។ កំណត់េហតុ
របស់សកមƗǊពែបបេនះ ǋនǂំងពី ២០០០ƹƒ ំ មុន គ.ស េǷកƒុងតំបន់ Assyri និង Babylonia។ 
បǆƐ ប់មកេǷƙបេទសƙកិចសម័យបុǍណ និងសម័យរǋំុូ ឬចƙកភពរ ៉មូ អƒកផƉល់កមƃីែដលǋន     
មូលƽƊ ន េǷƙពះវǓិរǇនបេងžតƙǇក់កមƃី េហយក៏Ǉនកេងžតនូវ ƳរទទួលƳរƽក់ƙǇក់ និងƳរ
ដូររបិូយវតƏុ។ កƒុងេǆះក៏ǋនភសƉុǂងȯសេដȢងƵƒ  ៃនƳរខƃីƙǇក់សម័យចិនបុǍណ និងសម័យ
ឥǁƋ បុǍណ។ 

 េǷកƒុងគំនិតថƗី ƙតȪវǇនរកេឃញេǷមជƆឹមសម័យ និងេដមសម័យƳល ៃនƳរកីចំេរ ន
របស់អីុǂលី េǷកƒុងƙកȩងអƒកǋនេǷǊគƴងេជងǋនដូចƺ Florence, Venice, និង Genoa។ 
ƙគȫǒររបស់ Bardi  និង Peruzzi Ǉនƙគប់ƙគងធǆƵរ េǷកƒុងសតវតƞទី១៤ ៃនតំបន់ Florence 

និងបេងžតǒƴ េǷកƒុងែផƒកេផƞងៗេទȢត េǷទƛីបអឺរ ៉បុ។ ƙបែហលƺធǆƵរ Bardici ƺធǆƵរ
ែដលលƓីƺងេគ េǷអីុǂលី ែដលǇនបេងžតេឡងេƽយ Giovanni Madici េǷƹƒ ំ ១៣៩៧។ 

 Ƴររកីចេƙមនរបស់ធǆƵរ ǇនរកីǍលƽលេពញទƛីអីុរ ៉បុ េហយǋនƳរបេងžតេឡងនូវ
ធǆƵរថƗីសំƴន់ៗមួយចំនួនេទȢត ែដលǇនបេងžតេឡងេǷទីƙកȩង Amsterdam េǷសម័យ      
ǒǅរណៈរដƊហូឡង់ កƒុងសតវតƞទី១៧។ កំឡុងសតវតƞទី២០ Ƴរអភិវឌƌន៍កƒុងƳរ ǈƚ ស់បƉូរៃនƳរ

េរȢបចំធǆƵរ េហយក៏ǋនƳរេធƛឲƘេកនេឡង Ǆំងទំហំ និងƳរេƙបƙǇស់ǂមតំបន់។1
 

១.២.និយមន័យរបសធ់ǆƵរនិង ធǆƵរǉណិជƅ 

១.២.១.និយមន័យធǆƵរ 
 ធǆƵរ គឺƺǒƏ ប័នហិរȥƈវតƏុ ែដលេធƛƙបតិបតƎិƳរ ផƉល់នូវេសǏហិរȥƈវតƏុេƙចនƙបេភទ ដូច
ƺទទួលƙǇក់បេȥƈ និងƙǇក់សនƞពីំǒǅរណជន ផƉល់ឥណǄនឲƘឯកតƎជន និងƙកȩមហុ៊នǕជីវ
កមƗជំនួស េƽយយកƳរƙǇក់ ƙពមǄំងផƉល់េសǏទូǄត់ និងƳរវនិិេǌគមូលនិធិ េƙƳមរបូǊព
ƺសȦƈ ប័ណƍ និងមូលបƙតǋនតៃមƚ េដមƓីែសƛងរកƙǇក់ចំេណញ សƙǋប់ǋƃ ស់Ǌគហុ៊ន។ 

                                                           
1 ងួនេហង, ២០១៣, ហិរȥƈវតƏុ និង ធǆƵរ, ទំព័រទី ៧៨ -៧៩ 
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 ធǆƵរគឺƺ Ǌƒ ក់ƷរហិរȥƈវតƏុ ែដលǇនេធƛកិចƃសហƙបតិបតƎិƳររបិូយប័ណƍ និងកមƃីប័ណƍ
េផƞងៗ េហយធǆƵរក៏ǇនបេƙមេសǏហិរȥƈវតƏុ េǵឲƘរƽƊ ភិǇល សហƙƵស ƙកȩមហុ៊ន និងƙបƺ

ពលរដƊ។2 

១.២.២.និយមន័យធǆƵរǉណិជƅ 

 ធǆƵរǉណិជƅគឺƺនិតិបុគƀល ែដលǋនសមƓǄនពិេសស កƒុងƳរេរ សយកƙបតិបតƎិƳរ 
ធǆƵរƺមុខរបរƙបƙកតី។ ធǆƵរǉណិជƅ អនុវតƎនូវសកមƗǊពដូចƺ៖ 

 -ទទួលƙǇក់បេȥƈ ពីǒរណជន ǂមរយៈƳរƙបមូលទុន ែដលេǷទំេនរកƒុងេសដƊកិចƃ 
-ផƉល់ឥǁǄនƙគប់ƙបេភទ ចំេǉះǒǅរណជនេƽយគិតកៃƙម និងេǵǂមមុខសȦƈ  
ែដលǇនកំណត់ េƽយនេǌǇយរបិូយវតƏុ 
-Ƴរƽក់ឲƘអតិថិជនេƙបƙǇស់ នូវមេធǚǇយទូǄត់ ƺរបិូយវតƏុមូលបƓǄនបƙត លិខិត
ឥណǄនឲƘǋនដំេណ រƳររលូន និងǋនƙបសិទƑិǊព សƙǋប់បេƙមេសចកƉីƙតȪវƳរ េǷ

កƒុងេសដƊកិចƃ។3
 

១.៣.មុខƷររបសធ់ǆƵរǉណិជƅ  

១.៣.១.អងƎរƳរហីរិȥƈវតƏុ 

 ǂមរយៈធǆƵរǇនេផƐរពីលុយសនƞំ េǵƺលុយវនិិេǌគ េƽយǊƅ ប់ទំǆក់ទំនងរǏង 
គូរǊគីពីបរេទស និងǒƏ ប័នេផƞងៗ កƒុងវស័ិយេសដƊកិចƃ៖ 

-អƒកែដលǋនƳរចំǁយេƙចន និងƳរវនិិេǌគេលមូលធនǈƐ ល់ខƚួន ដូចេនះពួកេគƙតȪវ
ƳរមូលធនបែនƏម 

-អƒកែដលǋនមូលធនេƙចនƺងƳរចំǁយ ឫចំណូលេƙចន ពួកេគƙតȪវƳរសនƞំលុយ    
ទុក។ ដូចេនះចំណូលǇនេកតេឡង គឺƺកǋƚ ំងបេងžតនូវទំǆក់ទំនង ហិរȥƈវតƏុរǏងƙកȩម
Ǆំងពីរេនះ។                                                                        

 

 
                                                           
2 http://www.businessdictionary.com/definition/bank.html (ចូលេមលៃថƂទី០៣ ែខេមǒ ƹƒ ំ២០១៦( 
3 ងួនេហង, ២០១៣, ហិរȥƈវតƏុ និង ធǆƵរ, ទំព័រ ៧៨ 
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១.៣.២.បេងžតមេធǚǇយទǄូត ់

 លុយ និងǋសǋនមុខƷរសំƴន់បំផុត េǷកƒុងមេធǚǇយទូǄត់។ បǁƉ លធǆƵរ
ែដលǇនបេងžតេឡង មិនǕចបេងžតនូវលុយ ដូចេនះធǆƵរƺងǋសǇនបេងžតមេធǚǇយ
ទូǄត់ េƽយេǇះពុមƖនូវƙកƽសបំណុល។ ƙកƽស់បំណុលេនះ ǇនƳƚ យេǵƺឧបករណ៍ទូǄត់ 
ែដលƙតȪវǇនអតិថិជនទទួលǒƀ ល់។ ដំបូងធǆƵរបេងžតƙកƽសេǆះ េឡងេដមƓីជំនួសឲƘលុយ
េǎហៈǅតុ ែដលកំពុងចǍចរ បុ៉ែនƎេƙƳយមកƙកƽស់បំណុលេនះ ƙតȪវǇនេƙបƙǇស់ជំនួសឲƘ
លុយេǎហៈǅតុǄំងȯសȩង ដូចេនះƙកƽសបំណុល ǇនƳƚ យƺƙកƽស់ƙǇក់។ 

 ចំេǉះƳរេǇះពុមƕƙកƽស់ƙǇក់ គឺទទួលǇនƙǇក់ចំេណញេƙចនǁស់។ េƽយǒរ
តƙមȪវƳរនូវƙកƽសƙǇក់េនះតំǁងេƽយƙបេទសមួយ ដូចេនះƳរេǇះពុមƕƙកƽសƙǇក់េនះƙតȪវ
ǇនេផƐរតួរǆទីេǵឲƘធǆƵរកǁƉ ល។ Ƹប់ǂំងពីេពលេǆះមក បǁƉ លធǆƵរǉណិជƅǄំង
អស់ ƙតȪវបȥƆប់ƳរេǇះពុមƕƙកƽសƙǇក់ សƙǋប់ខƚួនឯង។ 

  ƳរទូǄត់ǂមរយៈធǆƵរ ǋនដូចƺƙǇក់បេȥƈ របស់អតិថិជនេǵធǆƵរǕចទូǄត់
ƺមួយនឹងៃថƚទំនិញ ǂមរយៈ Cheque, LC, Credit card, និង Debit Card. 

១.៣.៣.អនƎរƳរទូីǄត់ េផƐរƙǇក់ និងបƉូរƙǇក់ 

-ធǆƵរǇនƳƚ យƺ អនƎរƳរទូីǄត់ធំƺងេគ េǷƙគប់បǁƉ លƙបេទស។ ធǆƵរទូǄត់

ជំនួសអតិថិជនរបស់ខƚួន នូវតំៃលទំនិញ ឫេសǏកមƗេផƞងៗេទȢត។ េដមƓីឲƘƳរទូǄត់ǋន
Ƴរƹប់រហ័ស និងƷយȯសȫល ធǆƵរǇនផƉល់នូវឧបករណ៍ទូǄត់ƺេƙចនƙបេភទ ដល់
អតិថិជនដូចƺ Cheque, LC, Credit, និង Debit។ 

-ធǆƵរǇនេធƛƳរេផƐរƙǇក់ ជំនួសអនិតិជនរបស់ខƚួន Ǆំងកƒុង និងេƙǤȯសȩក។ 

-ធǆƵរǇនេធƛƳរបƉូរƙǇក់ ជំនួសអតិដិជនរបស់ខƚួន ពីរបិូយប័ណƍរបស់ƙបេទសមួយ េǵ

ƺរបិូយប័ណƍƙបេទសមួយេផƞងេទȢត។4 

 

 

 

 
                                                           
4 សួន ចំេរ ន, ២០១១, របិូយវតƏុ និង ធǆƵរ, ទំព័រទី ៨-៩ 
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១.៤.លកſណៈទូេǵៃនឥណǄន 
១.៤.១.និយមន័យឥណǄន 

 ឥណǄនƙតȪវǇនេគឲƘនិយមន័យ ǌ៉ងេƙចនេផƞងƵƒ  េƽយេǌងេǵǂមេƵលបំណង
សƙǋប់តƙមȪវƳរ េƙបƙǇស់ឥណǄន។ ឥណǄនƙតȪវǇនេគឲƘនិយមន័យ ដូចƺ៖ 

-ឥណǄនƺƳរផƉល់កមƃី េƽយគិតƳរƙǇក់េǵេលƙǇក់េដម ែដលǇនផƉល់ឲƘអតិថិជន 
ែដលǋនតƙមȪវƳរ ǒច់ƙǇក់ƺƸំǇច់ េដមƓយីកេǵេƽះȯǒយបȦƟ របស់ខƚួន និង 
ƙបតិបតƎិƳរǕជីវកមƗ។ អƒកខƃីǋនƳរទទួលខុសƙតȪវ េលǊរកិចƃរបស់ខƚួន គឺƳរសងƙតឡប់

មកវញិនូវƙǇក់េដម និងƳរƙǇក់េǵǂមƳលកំណត់ េǷកƒុងកិចƃសនǚរបស់ខƚួន។
5 

-ឥណǄនƺƳរេផƐរកមƗសិទƑ ឫសិទƑិេƙបƙǇស់ ƺបេǁƉ ះǕសនƒ េǵឲƘអƒកខƃីនូវបរǋិណ
តៃមƚមួយ ǕចƺវតƏុឫƺរបិូយវតƏុ(លុយ) ƺមួយនឹងƳរសនǚសងƙតលប់េǵǋƃ ស់េដមវញិ 

នូវបរǋិណមួយធំƺងមុន។6 

១.៤.២.ƙបេភទៃនឥណǄន 

ƙបតិបតƎិƳរឥណǄនេកតេឡង កƒុងទƙមង់ែបបបទខុសៗƵƒ ƺេƙចន។ ƳរƸត់ǃƒ ក់ៃន
ƙបេភទឥណǄនែផơកេǵេល េƵលបំណងឥណǄន និងវធីិǒȝសƎកƒុងƳរទូǄត់។ ឥណ

ǄនƙតȪវǇនេគែបងែចកƺពីរធំៗគឺ ឥណǄនǒǅរណៈ និង ឥណǄនឯកជន។7
 

១.៤.២.១ ឥណǄនǒǅរណៈនិងឥណǄនឯកជន 

ឥណǄនǒǅរណៈ គឺƺƳរខƃីេƽយកƙមិតរƽƊ ភិǇល េដមƓីេធƛហិរȥƈបƓǄន ទិញទំនិញ េសǏ
កមƗ និងចំǁយេលកមƗវធីិសុខǋលǊព ផƉល់ជូនƙបƺពលរដƊ។ រƽƊ ភិǇលខƃីƙǇក់ េǷេពល
ចំណូលពនƑមិនƙគប់ƙƵន់ សƙǋប់ទូǄត់ កមƗវធីិចំǁយǒǅរណៈ។ ƙǇក់កមƃីƙតȪវǇនƙបមូល
ǂមរយៈƳរលក់មូលបƙតបំណុល របស់ǍជរƽƊ ភិǇលេƽយƳរសនǚសងមូលនិធិេនះ េǵឲƘ
អƒកវនិិេǌគវញិ ƺមួយƳរƙǇក់ǂមេពលេវǎ ែដលǇនកំណត់េលប័ណƍ។ 

                                                           
5 ទី Ǐ៉, ២០០៨, ƙគប់ƙគងឥណǄន, ទំព័រទី៥ 

6 េអង ែកវពិសិដƊ, ២០១៣, ƙគប់ƙគងឥណǄន, ទំព័រទី ៧ 
7 ទី ច័នƐƽ, ២០១៣,Ƴរƙគប់ƙគងឥណǄន, ទំព័រទី ៧ 
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 ឥណǄនឯកជន គឺƺឥណǄនែដលេƙបេƽយបុគƀល ឫអងƀǊពǕជីវកមƗ េដមƓីេƽះដូរ
េǷកƒុងវស័ិយឯកជន ៃនេសដƊកិចƃរបស់េយង។ 

 -ឥឥណǄនសƙǋប់អƒកេƙបƙǇស់ 

 គឺƺឥណǄន សƙǋប់អƒកេƙបƙǇស់ ែដលចង់ǇនƳរទិញទំនិញƙគប់ƙបេភទ ƺមួយនឹង
ƳរទូǄត់សង េƽយេƙបƙǇស់ចំនូលអǆគតរបស់ពួកេគ។ ƙកȩមƙគȫǒរƺេƙចន ǇនេƙបƙǇស់
ឥណǄនកƒុងេƵលបំណងែតមួយគត់ េǷេពលƸំǇច់ ដូចƺចំǁយទឹក េភƚង និងƳរចំǁយ
េលទំនិញƺប់Ǉនយូរ ឧǄហរណ៍ រថយនƎ និងផƐះ។ 

 ឥណǄនសំǍប់េƙបƙǇស់ ƙតȪវǇនែបងែចកƺបីធំៗ គឺឥណǄនǍយ ឥណǄនǒច់
ƙǇក់ និងឥណǄនចលនƙទពƘ។ 

  -ឥណǄនǍយ 

 ឥណǄនǍយƺƙបេភទឥណǄនមួយ ែដលអƒកេƙបƙǇស់ƺេƙចន េƙបេដមƓីទិញទំនិញ  
សំេរច និងេសǏកមƗេƽយǈƐ ល់ ដល់អƒកលក់េƽយេƙបƙǇស់ ឥណǄនវលិ កិចƃសនǚឥណǄន
សងរលំស់ ឫឥណǄនេសǏ។ លកſណៈរមួ ែដលǄក់ទងេǵនឹងƙបេភទឥណǄន Ǆំងេនះគឺអƒក
លក់ទទួលយកឥណǄន និងរងƸំសំណង ពីអƒកទិញែដលនឹងសង ǆេពលអǆគត។ ឥណǄន
Ǎយ ƙតȪវǇនេគែបងែចកƺបីƙបេភទ គឺƺឥណǄនវលិ ឥណǄនសងរលំស់Ǎយ និងឥណǄន
ƺេសǏ។ 

 -ឥណǄនƺǒច់ƙǇក់ 
 ឥណǄនǒច់ƙǇក់ គឺƺឥណǄនមួយ ែដលអƒកខƃីទទួលមូលនិធិពីអƒកផƉល់កមƃី ƺថƒូរេǵ
នឹងកិចƃƙពមេƙពȣងមួយ និងសងមូលនិធិេǷេពលេƙƳយ ƺទូេǵǋនƳរƙǇក់ ឫបនƐុកហិរȥƈវតƏុ។ 
មូលនិធិែដលǇនខƃី ǕចេƙបǂមេƵលបំណងដូចƺ វសិƞមƳល Ǖǉហ៍ពិǉហ៍ េពលǋន
Ǖសនƒ និងƳរទិញទំនិញƸំǇច់ដៃទេទȢត។ ឥណǄនƺǒច់ƙǇក់ǋនបីƙបេភទគឺ កមƃីសង
រលំស់ កមƃីសងែតមƉង និងប័ណƍឥណǄនកƒុងេƵលបំណងេƙបƙǇស់ទូេǵ។ 

 -ឥណǄនអចលនវតƏុ 
 ឥណǄនអចលនវតƏុ ƺƙបេភទៃនឥណǄន សƙǋប់េƙបƙǇស់ ǏƺឥណǄនែដលǉក់
ព័នƑƺមួយនឹងមូលនិធិ ែដលអƒកខƃីǕទទួលǇនកមƃី េƽយេƙបអចលនƙទពƘរបស់ខƚួនសƙǋប់ǅǆ  
ឫƽក់បȦƃ ។ំមូលនិធិេនះǕចƙតȪវǇនេƙប េដមƓីទិញផƐះ ជួលជុលផƐះឫេƵលបំណងេផƞងៗេទȢត។ 
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+ឥឥណǄនǕជីវកមƗ 
 ឥណǄនǕជីវកមƗ ƺទƙមង់ឥណǄនចំǁស់បំផុត។ អƒកផƀត់ផƀង់ អƒកផលិត អƒកលក់ និង
េǍងចƙកផលិត ƙតȪវƳរវតƏុǅតុេដម និងសនƒិធិទំនិញ េដមƓីបនƎƙបតិបតƎិƳរកƒុងសហƙƵសរបស់ពួក
េគ។ េƽយǒរƳរពនǚេពលƺេរȟយៗ េកតǋនកƒុងចេǆƚ ះƳរផលិត និងǋនƳរƙបមូលមូលនិធិ
ពីƳរលក់ ដូចេនះឥណǄនតƙមȪវឲƘǋនៈ 
 -ឥណǄនទំនិញសƙǋប់លក់ 
 ឥណǄនទំនិញសƙǋប់លក់ ƙតȪវǇនេƙបƙǇស់េដមƓទីទួលǇនទំនិញ និងវតƏុǅតុសƙǋប់
លក់។ ƺទូេǵអងƀǊពǕជីវកមƗទទួលǇនទំនិញ េហយយល់ƙពមនឹងេធƛƳរទូǄត់សង ǂម
លកſខណƋ ៃនƳរលក់ ែដលអនុȦƈ តឲƘទូǄត់ǂមƳលកំណត់។ ȯសបេពលƺមួយƵƒ  អងƀǊព
ǕជីវកមƗេនះ ǕចǋនឳƳសលក់ទំនិញ និងƙបមូលមូលនិធិ េដមƓីទូǄត់សងៃថƚេដមទំនិញ។ 

 -មូលនិធិហិរȥƈវតƏុសƙǋប់ƙបតិបតƎិƳរ 
 មូលនិធិហិរȥƈវតƏុ គឺƺលុយែដលƙតȪវƳរƸំǇច់ សƙǋប់Ƹប់េផƉមដំេណ រƳរ ែថរកǜ និង
ƙបតិបតƎិƳរǕជីវកមƗ។ េƵលបំណងរបស់មូលនិធិ គឺសƙǋប់ចំǁយេលƙǇក់េបȢវតƞរ ៍ ទីផǜរ
ចំǁយǄក់ទងƳរផលិត និងចំǁយេផƞងៗេទȢត។ ចំǁយǄំងេនះគឺƙតȪវƳរǒច់ƙǇក់េដម 
េដមƓីទូǄត់។ អងƀǊពǕជីវកមƗរពឹំងǃ ƙǇក់ចំេណញអǆគត ែដលǇនមកពីƳរលក់ផលិតផល  
និងេសǏកមƗ នឹងផƉល់នូវមូលនិធិ សƙǋប់សងបំណុលវញិ។ 

១.៥.ដំេណ រƳរៃនƳរƙគប់ƙគងឥណǄន 

 Ǐគឺƺេស៊រ ី ៃនជំǓនែដលǄក់ទងនឹងƳរផƞពƛផǜយ ជេƙមសទិញƺឥណǄន ƳរវǊិគ
Ǔនិភ័យេǵេលអƒកេសƒសំុឥណǄន និងƙបមូលសំណង បǆƐ ប់ពីបំណុលƙតȪវǇនបេងžតេឡង។ 
ដំេណ រƳរេនះគឺƙតȪវǇនអនុវតƎǄំងកƒុងƙបតិបតƎƳរឥណǄន សƙǋប់េƙបƙǇស់ និងឥណǄន

ǕជីវកមƗ។8
 

១.៥.១.ƳរផƞពƛផǜយកមƗវិធីឥណǄន 

 ƳរផƞពƛផǜយឥណǄន ƙតȪវǇនេធƛេឡង េដមƓីជƙមȩញƳរលក់ និងេដមƓីបេងžនអតិថិជន
Ƴន់ែតេƙចនេឡង េƽយជេƙមសទិញƺឥណǄន។ េǷេពលែដលកមƗវធីិឥណǄនƙតȪវǇនេរȢបចំ 

                                                           
8 ទី ច័នƐƽ, ២០១៣, Ƴរƙគប់ƙគងឥណǄន, ទំព័រទី ៣២ 



ǒកលវទិǚល័យភូមិនƐនីតិǒȝសƎ និងវទិǚǒȝសƎេសដƊកិចƃ បរȦិƈ បƙតធǆƵរ និងហិរȥƈវតƏុ 

និសƞិត៖ ƻង េចǒƉ  និង Ƹន់ ȯសីជីម                              11              ǒȝǒƎ ƸរƘែណǆំ៖ េǎក ƙពȩំ សុគុណ 
 

ƳរផƞពƛផǜយǕចƙតȪវƳរƸំǇច់ េដមƓីǄក់Ǆញអតិថិជនែដលǒកសម។ អƒកƙគប់ƙគងឥណ
ǄនƙតȪវេមលខុសƙតȪវេលសកមƗǊពǄំងេនះ េដមƓីƙǇកដǃ អតិថិជនែដលǋនលកſណៈសមƓតƎិ
ƙតȪវែតǄក់ǄញƵត់ េƽយេƙបសកមƗǊពផƞពƛផǜយ ែដលǕចទទួលយកǇន។ 

១.៥.២.ƳរពិនិតƘេសƒសុដំំបូង 

 ƳរពិនិតƘេលកដំបូង ពិពណ៌ǆអំពីកិចƃខំƙបឹងែƙបង របស់បុគƀលិកឥណǄន េដមƓីេធƛƳរ
ƙតȫតពិនិតƘ ឲƘǇនេលȟន និងƙបកបេƽយƙបសិទƑǊពៃថƚ េដមƓីឲƘដឹងǃេតអƒកេសƒសំុ Ǉនបំេពញ
លកſណៈវនិិចƄ័យƺមូលƽƊ ន សƙǋប់ƳរេបកគណនីឥណǄនឫេទ។ ែផƒកឥណǄនǊគេƙចន ƺ
ដំបូងនឹងេƙបសកមƗǊពពិនិតƘƴងកƒុងេផƞងៗ េដមƓកំីណត់ǃƳរេសុបអេងžតគឺម៉ត់ចត់ និងមិនƙតȪវ
ចំǁយេƙចន ។ 

 អƒកផƉល់ឥណǄនសƙǋប់អƒកេƙបƙǇស់ƺេƙចន េƙបនូវƙបព័នƑƽក់ពិនƐុឥណǄន គឺƺ
ទƙមង់ែដលពឹងែផơកេǵេល ǂǍងសƏិតិ ឫក៏កមƗវធីិកំុពƘូទ័រ ែដលកំណត់ពិនƐុ េǵេលǊពƺក់ែសƉង
េផƞងៗ ែដលǇនǍយƳរណ៍េǷកƒុងǉកƘេសƒសំុឥណǄន ឫរǇយƳរណ៏ហិរȥƈវតƏុ។ 

 េǷកƒុងឥណǄនǕជីវកមƗ ពិនƐុǕចនឹងពឹងែផơកេǵេលហិរȥƈវតƏុ ែដលǕចƙតȪវǇនគណǆ
េƽយƙទពƘសកមƗ បំណុលអកមƗ និងចំណូលរបស់អƒកេសƒសំុឥណǄន។ ƙបសិនេបពិនƐុឥណǄនគឺ
ǇនពិនƐុƙគប់ƙគងលƗម ដូចេនះេធƛឲេយងដឹងǃƳរេសុបអេងžតដ៏េពញេលញ ƺេƙចននឹងបនƎេធƛ។ 
អƒកេចញប័ណƍឥណǄនǍយមួយចំនួន េƙបƙបព័នƑƽក់ពិនƐុឥណǄនេដមƓីេធƛƳរសេƙមចចិតƎ េǷ
កƒុងƳរផƉល់ប័ណƍឥណǄន និងកំណត់បǆƐ ត់ឥណǄន េǵេលគណនីនីមួយៗ។ 

១.៥.៣.ƳរពិនិតƘេសƒសុអំេងžតឥណǄន 

 ƳរេសុបអេងžតឥណនǄនƙតȪវǇនអនុវតƎ េដមƓីគូសបȦƅ ក់ពត៌ǋន កƒុងǉកƘេសƒសំុឥណ
Ǆន និងបȦƅ ក់ǃ េតអតិថិជនេǆះǇនទទួលខុសƙតȪវ ចំេǉះƳតពƛកិចƃហិរȥƈវតƏុកនƚងមក ǌ៉ង
ដូចេមƎច។ ƳរេសុបអេងžតឥណǄនƺប់Ǆក់ទង េǵនឹងសកមƗǊពកƒុងƳរƙបមូលពត៌ǋន ែដល
ƸំǇច់េដមƓីេធƛƳរសេƙមចចិតƎ ែដលǕចេជȟƺក់Ǉន។ ƺធមƗǂអƒកƙគប់ƙគងឥណǄន ƺប់
Ǆក់ទងេǵនឹងេធƛƳរសេƙមចចិតƎមួយ ែដលǕេជȟƺក់Ǉន។ ƺធមƗǂអƒកƙគប់ƙគងឥណǄន នឹង
េធƛƳរបȦƅ ក់អំពីចំណូល និងǒƏ នǊពហិរȥƈវតƏុ ៃនអƒកេសƒសំុឥណǄន។ 
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 ដំǁក់ƳរៃនƳរេសុបអេងžតឥណ ǄនǄក់ទងƳរេសុបសួរេƽយǈƐ ល់ គឺǃដំេណ រƳរ
ៃនƳរវនិិេǌជិក អƒកផƉល់ឥណǄន និងបុគƀលដ៏ៃទេទȢត ែដលǕចបȦƅ ក់Ƴរពិត នូវƳរផƉល់ពត៌
ǋនអំពីឆនƐៈៃនអƒកេសƒសំុ និងលទƑǊពកƒុងƳរទូǄត់។ 

១.៥.៤.ƳរសេƙមចចិតƎឥណǄន 

ƳរសេƙមចចិតƎឥណǄន គឺƺេសចកƉីសេƙមចមួយ ែដលƙតȪវǇនេធƛេƽយ អƒកƙគប់ƙគងឥណǄន
ǃេតគួរែតទទួលយក ឬƙƸនេƸលនូវǉកƘេសƒសំុកƒុងƳរទិញƺឥណǄនេǆះ។ ឥណǄនគឺƺ
មេធǚǇយ កƒុងƳរទូǄត់ ែដលƳរទូǄត់ ǋនែដនកំណត់ េƽយǒរែតេពលេវǎ និងǓនិភ័យ
Ǆក់ទងេǵនឹង Ƴរƙបមូលសំណងƙតលប់មកវញិ។ បǆƐ ប់ពីេធƛƳរេសុបអេងžតƙតȪវǇនបȥƃ ប់ អƒក
ƙគប់ƙគងឥណǄនƙតȪវែតសេƙមច ǃេតសនǚƳរទូǄត់សងេǷេពលេƙƳយ ǋនសុពលǊព     
ឫេទ។ 

 ƳរសេƙមចចិតƎǕចតƙមȪវផងែដរ នូវƳរកំណត់កƙមិតបǆƐ ត់ឥណǄន។9 កƙមិតបǆƐ ត់

ឥណǄន ដូចƺសƎបុពណ៌ƙកហមែដលបƷƟ ញǃ ƳរទិញƺឥណǄនǋនចំនួនមួយខƕស់េពកេហ
យ។ បុ៉ែនƉអƒកƙគប់ƙគងឥណǄនǕចនឹងពƙងីកកƙមិតបǆƐ ត់ឥណǄន ƙបសិនេបអតិថិជនƙគប់ƙគង
ឥណǄនǇនលơ។ 

១.៥.៥.ƳរƙតȫតពិនិតƘគណនី 

 មុខƷរƙតȫតពិនិតƘƙតȪវǇនេគេƙបƙǇស់ កƒុងƳរǂមƽនគណនីមួយេដមƓីǅǆឲƘƙបកដǃ 
Ƴរជំǉក់សរបុគឺ ǏសមរមƘសƙǋប់អតិថិជនǋƒ ក់ៗ។ សមƗǊពƙតȫតពិនិតƘ Ǆក់ទងនឹងƳរƶƚ ងំ
េមលេǵេលគណនី េដមƓីបȦƅ ក់ǃ ƳរទូǄត់នឹងƙតȪវǇនេធƛេឡងǂមេពលេវǎកំណត់ េហយ
ទំǆក់ទំនងរǏងអតិថិជន និងអƒកផƉល់កមƃីកំពុងបនƉឲƘផល។ 

 សកមƗǊពƙតȫតពិនិតƘេនះ ǄមǄរឲƘអƒកƙគប់ƙគងឥណǄន ƙតȪវេធƛបចƃុបƓនƒǊពមƎងǋž ល
េǵេលពត័ǋនរបស់អតិថិជន េដមƓីេធƛƳរសេƙមចចិតƎǃគួរបែនƏម កំហិតេǵេលកƙមិតបǆƐ ន់ឥណ
Ǆន។ ǋនវធីិǒȝសƎេƙចនƸំǇច់ƙតȪវបេងžតេឡង ែដលǕចជួយបុគƀលិកឥណǄន កƒុងƳរកំណត់
េǵេលគណនីែដលេធƛƳរទូǄត់យឺត។ 

                                                           
9 កƙមិតបǆƐ ត់ឥណǄន៖ គឺƺƳរកំណត់នូវƳរចំǁយែដលǋនƳរអនុȦƈ តƺមុន ែដលƙតȪវǇនកំណត់េǵដល់
អតិថិជន។ 
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១.៥.៦.Ƴរƙបមូលលយុ 

 សកមƗǊពƙបមូលលុយ គឺƺកិចƃខំƙបឹងែƙបង េធƛឲƘអតិថិជនទូǄត់វក័ិយបƙតរបស់ពួកេគ ឬ
បំណុលǂមƳលកំណត់។ កមƗវធីិƙបមូលǋនƙបសិទƑិǊព និងេធƛឲƘƙបេសរេឡងនូវលំហូរǒច់
ƙǇក់ រកǜទំǆក់ទំនងលơƺមួយអតិថិជន និងបេងžតƳរលក់។ 

 សកមƗǊពេនះ តƙមȪវឲƘǋនƳរǄក់ទង េǵអតិថិជនែដលជំǉក់ហួសƳលកំណត់ េហយ
េរȢបចំƳរទូǄត់សងសមរមƘនិងេធƛƳរេសុបអេងžតបែនƏម ƙបសិនេបƳរេរȢបចំមិនǋនដំេណ រƳរ។ 
ƳរȯǒវƙƺវបƷƟ ញǃƳរជំǉក់Ƴន់ែតយូ៉ េƽយមិនǇនេធƛƳរទូǄត់ គឺǋនƳរពិǇកƳន់ែត
ƴƚ ំង កƒុងƳរƙបមូលលុយេǵេលគណនីេǆះ។ 

១.៦.ƳរǏយតៃមƚឥណǄន 
១.៦.១.ƳរវិǊគǂម៦C’s 

 -ចចរកិលកſណ(character) 
 ចរកិលកſណៈ គឺƺចំនួនអរបិូយ ែដលកំណត់ចរកិǈƐ ល់ខƚូនǄក់ទងេǵនឹង េសកƉីសុចរកិ 
និងǊពƴƚ ំងƙបកបេƽយសីលធម៌ របស់បុគƀǋƒ ក់ៗ។ កǂƎ ែដលǍប់បȥƃូ លេǵកƒុងƳរកំណត់ អំពីច
រកិលកſណៈ រមួǋនទǋƚ ប់ǈƐ ល់ខƚួន និងអកបƓកិរǌិ ែដលសែមƉងេចញដូចƺƳរផឹកសីុ ឫƳរ
ែលងែលƓងសីុសងƺេដម។ ចំេǉះចរកិលកſណៈៃនឥណǄន គឺƺƳរសែមƉងេចញនូវេចតǆដ៏លơ
របស់អƒកេƙបឥណǄន េƽយសƗ័ƙគចិតƎកƒុងƳរទូǄត់សំណង របស់Ƶត់ǂមកិចƃសនǚ។ 

 -សមតƏǊព(Capacity) 

 សមតƏǊព គឺƺលទƑǊពរបស់អƒកេសƒរសំុឥណǄន បȦƅ ក់អំពីƳតពƛកិចƃសងǂមេពល
កំណត់ ៃនកិចƃសនǚ។ ƳរǏយតៃមƚេǵេលសមតƏǊព ៃនអƒកេសƒសំុƺទូេǵǏƺប់Ǆក់ទងនឹងƳរ
េសុបអេងžត េǵេលេǵេលចំណូល ƳរƷរƳរចំǁយេផƞងៗ និងǊពជំǉក់លុយេគរបស់អƒក
េសƒសំុ។ ឧǄហរណ៍៖ អƒកេសƒសំុឥណǄនǋƒ ក់ǋនចំណូលមិនƙគប់ƙƵន់ េដមƓីសងបំណុលរបស់
Ƶត់Ǆប ឬក៏កƙមិតបំណុលរបស់Ƶត់ខƕស់េពក។ ចំណូលគឺƙតȪវែតǕចពǚករណ៍Ǉន និងǋននិរនƎ
Ǌព។ ƙបសិនេបបុគƀលអƒកេសƒសំុ ƙតȪវǇត់បង់ƳរƷរេធƛ ឬចំណូលƙតȪវǇនƳត់បនƏយ េǆះសមតƏ
ǊពពួកេគនឹងƙតȪវគំǍមគំែហង។ 
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-េេដមទុន(Capital) 
 េដមទុនគឺ ƺǊពƴƚ ំងƴងែផƒកហិរȥƈវតƏុ របស់អƒកេសƒសំុឥណǄន ƺបឋមǇនបƷƟ ញ
ƙតង់ចំណុចកƙមិត ៃនƙទពƘសកមƗបƙមȩង។ េហយƙទពƘសកមƗǄំងេនះ ǋនƙទពƘសកមƗែដលǋន
សមតុលƘគណនីសំៃច ឬƙទពƘសកមƗអរបីូ ែដលរមួǋនសមតƏǊពែសƛងរកƳរƷរ Ǉនƹប់រហ័ស
ពីេƙǉះេគǋនƳរយល់ដឹង និងជំǆញពិេសសរបស់េគ។  
 -វតƏុបȦƃ (ំColllateral) 

 វតƏុបȦƃ ំ គឺƺកិចƃƳរៃនកមƗសិទƑិ េលƙទពƘសមƓតƎិ េǷេពលែដលអƒកេƙបƙǇស់ឥណǄន
មិនǇនទូǄត់ សំណងǂមកិចƃសនǚ។ មួយវញិេទȢតវតƏុបȦƃ ំƺវតƏុ ែដលǅǆេលកមƃី ឬƺ
ƳតពƛកិចƃឥណǄន។ េហយេយងǕចនិǌយǇនǃ ǏƺវតƏុសំǍប់ទិញƳរេƙបƙǇស់ឥណǄន។ 

 -លកſខណƋ (Condition) 

 លកſខណƋ  គឺƺƙបេភទៃនƳរវǊិគឥណǄនមួយ េដមƓីចង់ដឹងǃ េតអƒកេសƒសំុឥណǄន
ǋន ទំǆក់ទំនងǌ៉ងǁƺមួយƙបព័នƑេសដƊកិចƃ និងេមលǃេតƙពឹតƎិƳរណ៍េសដƊកិចƃ នឹងǋនឥទƑិ
ពលកƙមិតǁ ចំេǉះលទƑǊពសងបំណុលរបស់Ƶត់។ ឧǄហរណ៍៖ ƙកȩមƳរƷរ គួរតƙមȪវឲƘអƒក
េសƒសំុឥណǄន ពនƘល់ពីអƛីែដលƵត់េធƛេǷកំឡុងែខរƷរ Ǖយុ ជំǆញƳរƷរ ចំេណះដឹង និង
លកſខ័ណſ េផƞងៗ ែដលǕចនឹងជះឥទƑិពល ដល់លទƑǊពអƒកេសƒសំុកƒុងƳររកǜƙǇក់ចំណូល។ 

 -សុភវនិិចƄ័យ(Common sense) 

 សុភវនិិចƄ័យ គឺƺƳរƳត់កƉីមួយក៏លơ។ ƺធមƗǂឧបករណ៍វǊិគឥណǄន បǆƐ ប់ពីគណនី
មួយǇនបȦƅ ក់ǃ នឹងƳƚ យƺបំណុលពិǇកǄរ។ អƒកវǊិគǄនឥណǄនេƙបƳរវនិិចƄ័យ េដមƓី
េជȢសǏងទំǆក់ទំនង ឥណǄនេលកដំបូងបងơស់។ Ƴរអេងžត និងƳរគណǆ ǕចបƷƟ ញǃកមƃី 

គឺƺƳរទទួលខុសƙតȪវ របស់អƒកផƎល់ឥណǄន េដមƓីកំណត់ǃគួរឬមិនគួរបនƎផƉល់ឥណǄន។10 

១.៦.២.ƳរវិនិចƄយ័ǂម៤R’s 

 -ǕជីវកមƗƙតឹមƙតȪវ(Right Business) 

 មុខរបរចǙស់ǎស់ȯសបǂមផƚូវចǙប់ ǋនǕƺƇ ប័ណƍ ǋនកិចƃសនǚចǙស់ǎស់ និង
កំណត់េពលេវǎចǙស់ǎស់ េហយមុខរបរǋនសƳƉ នុពលរយៈេពលែវង ǋននិរនƉរǊព និងមិន
ǋនផលប៉ះǉល់ដល់បរǒិƏ ន។ 

                                                           
10 េអង ែកវពិសិដƊ, ២០១៣, ƙគប់ƙគងឥណǄន, ទំព័រទី ៤-៦ 
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 -មមនុសƞƙតឹមƙតȪវ(Right Person) 

 សំេǮដល់Ƴរ ផƉល់ឥណǄនដល់អតិថិជន េƽយសងƁឹមǃƵត់ នឹងសងƙតឡប់មកវញិ 
ǄំងេដមǄំងƳរ េǵǂមƳលបរេិចƄត ែដលǇនកំណត់ƺក់ǎក់។ 

 -េពលេវǎƙតឹមƙតȪវ(Right Time) 

 កំណត់េពលេវǎសƙǋប់Ƴរǁត់ជួប េដមƓីេធƛƳរផƉល់ឥណǄនឲƘអតិថិជន។ Ƴរ
កំណត់េពលេវǎេនះ Ǖចƺជំនួយផងែដរ កƒុងƳរសេƙមចផƉល់ឥណǄន េƽយƳរពិƸរǁេល
ƳរទទួលខុសƙតȪវខƕស់ របស់អតិថិជន កƒុងƳរǁត់េពលេវǎជួបƵƒ ។ 

 -ទំហំƙតឹបƙតȪវ(Right Amount) 

 ƳរវǊិគន និងƳរǏយតំៃលេǵេលទំហំទុន របស់អតិថិជន អំពីចំណូល និងចំǁយរបស់
អតិថិជន និងលកſខណƋ ខƚះេទȢត េដមƓីកំណត់ទំហំទុន ǃេតគួរឲƘƵត់ខƃីចំនួនបុ៉ǆƒ ន ឲƘសមរមƘ 
និងƙតឹមƙតȪវ។ 

១.៧.វិធǒីȜសƎកƒងុƳរសងបំណុល 

 េǷេពកែដលេធƛƳរផƉល់ឥណǄន អƒកែដលផƉល់ƙǇក់កមƃីេǆះ នឹងƽក់លកſខណƋ េǵេល
ƳរទូǄត់ƙǇក់េដម។ េƽយǒរែតǏǕȯស័យេǵេលǊគី ែដលǉក់ព័នƑកƒុងƳរកំណត់លកſខណƋ
កƒុងƳរសងចំនួនទឹកƙǇក់េដម និងƳរƙǇក់េǆះ េគǋនមេធǚǇយƺេƙចន កƒុងƳទូǄត់ƙǇក់
េដម និងƳរƙǇក់។ ƙបេភទៃនƙǇក់កមƃីǋនបីǌ៉ងគឺ ៖ ƙǇក់កមƃីអបƓǓរ ƙǇក់កមƃីសងƙតឹមƳរ

ƙǇក់ និងƙǇក់កមƃីសងរលំស់។11 

 ១.៧.១.ƙǇក់កមƃីអបƓǓរ 

 ƙǇក់កមƃីƙបេភទេនះ គឺƙǇក់កមƃីែដលǋនទƙមង់ធមƗǂ។ ƙǇក់កមƃីƙបេភទេនះ អƒកខƃីទទួល
ǇនចំនួនទឹកƙǇក់េǷៃថƂេនះ េហយទូǄត់មកវញិនូវទឹកƙǇក់សរបុែតមƉង េǷេពលអǆគត។ 
ƙǇក់កមƃីអបƓǓរǋនលកſណៈធមƗǂ េǷេពលែដលរយៈេពលផƉល់ƙǇក់កមƃី ǋនរយៈេពលខƚីតិច
ƺងមួយƹƒ ំ។ កមƃីេនះក៏ƙតȪវǇនេគេƙបƙǇស់ សƙǋប់រយៈេពលែវងផងែដរ។ ƙǇក់កមƃីអបƓǓរ
ǋនលកſណៈƷយȯសȫល កƒុងƳរគណǆតៃមƚ។ 

                                                           
11 ƻង េម៉ងេហȢក, ២០១៤, មូលƽƊ នƙគឹះហិរȥƈវតƏុǒជីវកមƗ, ទំព័រទី ២១៦ 
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ឧǄហរណ៍៖ េបសិនƺប័ណƍរតǆƵរ ទូǄត់ទឹកƙǇក់ $៥០០០ េǷ១២ែខេƙƳយ និងអƙǂƳរ
ƙǇក់ទីផǜរេសƗរ៧%េតប័ណƍរតǆƵរƺតិƙតȪវលក់កƒុងតៃមƚបុ៉ǆƗ ន។ 

ចេមƚយ៖ Present Value=$5000/1.07=$4672.89 

១.៧.២.ƙǇក់កមƃីសងƙតឹមƳរƙǇក់ 

 ƙǇក់កមƃីƙបេភទេនះ គឺƙតȪវឲƘអƒកខƃីទូǄត់សងƺƳរƙǇក់ េǷកƒុងកំឡុងេពលនីមួយៗ និង
ទូǄត់ƙǇក់េដមǄំងអស់ េǷេពលǁមួយ ǆេពលអǆគត។ គួរបȦƅ ក់ǃេបសិនƺƙǇក់កមƃី
ǋន រយៈេពលែតមួយƹƒ ំេǆះ ƙǇក់កមƃីអបƓǓរ និងƙǇក់កមƃីសងƙតឹមƳរƙǇក់ ǋនលកſណៈ  
ដូចƵƒ ។ 

ឧǄហរណ៍៖ េយងǋនƙǇក់$២០០០ ខƃីកƒុងអƙǂƳƙǇក់១០% កƒុង១ƹƒ ំ រយៈេពល៣ƹƒ ំ ដូចេនះ
អƒកខƃីƙតȪវសង $2000x0.1=$200 ƺƳរƙǇក់េǷចុងƹƒ ំទី១ និងទី២។ េហយេǷចុងƹƒ ំទី៣អƒកខƃីƙតȪវ
សង ǄំងƙǇក់េដម$2000 និងƳរƙǇក់ 200$។ 

១.២.៣.ƙǇក់កមƃីសងរេំǎះ 

 -រេំǎះƙǇក់េដមេថរ 

 ƺវធីិǒȝសƎមួយ ែដលកƒុងេǆះƙǇក់េដម ƙតȪវǇនបង់រេំǎះេថរ ចំែណកឯƳរƙǇក់វញិ

ƙតȪវǕȯស័យេǵǂមƙǇក់េដម ែដលេǷសល់ចុងƙƵ រហូតដល់សមតុលƘƙǇក់េដមេសƗសូនƘ។12 

ឧǄហរណ៍៖ បុគƀលǋƒ ក់ ǇនខƃីƙǇក់ចំនួន$៥០០០ រយៈេពល ៤ƹƒ ំ កƒុងអƙǂƳរƙǇក់១០%។ 
 ƙǇក់េដមែដលƙតȪវសងƙបƸំƹƒ ំ PV/T=$5000/4=$1250 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
12 ƻង េម៉ងេហȢក, ២០១០, មូលƽƊ នƙគឹះៃនហិរȥƈវតƏុǒជីវកមƗ Volume1, ទំព័រទី ១៩៦ 
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ǂǍងទី១៖ រេំǎះƙǇក់េដមេថរ 

Year Beginning 

balance 

Total 

payment 

Interest paid Principal 

Paid 

Ending 

Balance 

1 4000 1400 400 1000 3000 

2 3000 1300 300 1000 2000 

3 2000 1200 200 1000 1000 

4 1000 1100 100 1000 0 

Total  5000 1000 4000  

-រេំǎះសំណងេថរ 
 ƺវធីិǒȝសƎមួយ ែដលតƙមȪវឲƘេǵƺលកſណៈេថរ េǷចុងƙƵនីមួយៗ(ែខ ƙតីǋស ឆǋស 
ƹƒ ំ) េƽយេǷកƒុងេǆះ ƙǇក់េដមƙតȪវǇនរលំស់ កƒុងទិសេǮវជិƅǋន ចំែណកƳរƙǇក់ថយចុះេǷ
ƙƵបនƎបǆƐ ប់។ 

 ǂមរបូមនƎ៖ PMT=Annuity Present Value [1-(1+r)-t/r]-1 

េƽយ Annuity Present Value=ƺតៃមƚបចƃុបƓនƒ ៃនចលǆǒច់ƙǇក់េថរ 
  PMT=តៃមƚែដលƙតȪវបង់ Ǎល់ƙƵនីមួយៗ 

  r=អƙǂƳរƙǇក់ 

  t=ចំនួនរយៈេពល ៃនƙƵនីមួយៗ 

ឧǄហរណ៍៖ បុគƀលǋƒ ក់ǇនខƃីƙǇក់ ចំនួន$៤០០០ រយៈេពល៤ƹƒ ំ កƒុងអƙǂƳរƙǇក់១០%។ 

សំណងƙបƸំƹƒ ំ(PMT)= Annuity Present Value[1-(1+r)-t/r]-1 

   =4000(1-(1+0.1)-4/0.1)-1=$1261.88 
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ǂǍងទី២៖រលំស់សំណងេថរ 

Year Beginning 

balance 

Total 

payment 

Interest paid Principal 

Paid 

Ending 

Balance 

1 40000.00 1261.88 400.00 861.88 3138.12 

2 3138.12 1261.88 313.81 948.07 2190.05 

3 2190.05 1261.88 219.01 1042.87 1147.18 

4 1147.18 1261.88 114.72 1147.16 0.01 

Total  5047.52 1047.53 3999.99  

១.៨.Ƴរេធƛចǁំត់ǃƒ ក ់និងសវំǅិនធន 

 ƺធមƗǂ បំណុលƙតȪវǇនេគេធƛចំǁត់ǃƒ ក់ខុសƵƒ  េƽយែផơកេǵǂម ទំហំǒច់ƙǇក់
និងរយៈេពលខƚី។ េលសពីេនះេǵេទȢត េគǕចែផơកេǵេល ដំេណ រƳរសងƙǇក់ របស់អតិថិជន 
និងǒƏ នǊព ហិរȥƈវតƏុរបស់អƒកខƃី។ ធǆƵរǉណិជƅ ǇនេធƛƳរែបងែចក ចំǁត់ǃƒ ក់បំណុល៥
ចំǁត់ǃƒ ក់ ែដលǋនដូចƺ បំណុលសƎង់ƽ(Standard) បំណុលƶƚ ងំេមល(Watch) បំណុល

េƙƳយសƎង់ƽ(Sup Standard) បំណុលសងƞ័យ(Doubtful) និងបំណុលǇត់បង់(Lost)។13
 

 សំវǅិនធន ƙតȪវǇនែបងែចកƺ ពីរƙបេភទគឺ៖ សំវǅិនទូេǵ និង សំវǅិនធនƺក់ǎក់។ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
13 ធǆƵរƺតិៃនកមƕុƺ ƙបƳស់សƉីពីចំǁត់ǃƒ ក់បំណុល និងវǅិនធនេលបំណុល, ƙបƳសធ៧-០៩-០៧ ƙប-ក ចុះៃថƂ
ទី ២៥.០២.២០០៩ 
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ǂǍងទី៣៖ Ƴរេធƛចំǁត់ǃƒ ក់ និងសំវǅិនធន 

ចំǁត់ǃƒ ក់ បទពិេǒធន៍សំណង ǒƏ នǊពហិរȥƈវតƏុ
របស់កូនបំណុល 

សំវǅិនធនទូេǵ បំណុលសƎង់ƽ សង់Ǆន់េពលេវǎ -ǒƏ នǊពហិរȥƈវតƏុ
លơƙបេសរ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

សំវǅិនធនƺក់ǎក់ 

បំណុលƶƚ ំេមល -ǅƚ ប់ǋនƳរសង
យឺតǌ៉វ 
-ហួសេពលកំណត់
េលសពី៣០ៃថƂបុ៉ែនƎ
តិចƺង៩០ៃថƂ 

-បƷƟ ញពីចំនុច
េខǜយែផƒកហិរȥƈវតƏុ 

បំណុលេƙƳយសƎង់
ƽ 

-សងយឺតហួសƳល
កំណត់េលសពី៩ៃថƂ 
បុ៉ែនƎតិចƺង១៩០ៃថƂ 

-ǒƏ នǊពហិរȥƈវតƏុ
ជួបនឹងƳរលំǇក 

បំណុលសងƞ័យ -ហួសƳលកំណត់
សងេលស១៨០ៃថƂ 

-ǒƏ នǊពហិរȥƈវតƏុ
របស់កូនបំណុលǆ
េពលអǆគតចុះ
េខǜយេធƛឲƘǋន
មនƐិលសងƞ័យǃ និង
ǕចសងǇន។ 

-លទƑǊពៃនƳរƴត
បង់ǋនកƙមិតខƕស់ 

បំណុលǇត់បង់ -ហួសƳលកំណត់
េលសពី៣៦០ៃថƂ 

-លទƑǊពៃនƳរƙបមូល
ƙតលប់មកវញិǋន
កƙមិតដ៏សƉួចេសƉងបំផុត
ឬមិនǕចƙបមូលǇន។ 
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១.៩.Ǔនិភ័យឥណǄន 

 Ǔនិភ័យឥណǄន គឺƺកƙមិតៃនេƙƵះǃƒ ក់ ែដលេកតេឡងចំេǉះ ƙǇក់កមƃីរបស់ធǆƵរ
េƽយទទួលរងនូវ Ƴរƴតបង់េƽយǒរ អតិថិជនរបស់ខƚួន មិនសងបំណុល ǂមកិចƃសនǚឬ
សងមិនƙគប់ចំនួនទឹកƙǇក់ ǄំងេដមǄំងƳរƙǇក់។ Ǔនិភ័យេនះេហយ ែដលធǆƵរយកចិតƎ
ទុកƽក់ƺងេគ េƙǉះǓនិភ័យេនះ ǕចេធƛឲƘធǆƵរកƞ័យធនǇន ដូចេនះមុននឹងសេƙមចចិតƎ
ផƉល់ឥណǄន ធǆƵរែតងែត សិកǜេǵេលǓនិភ័យƺចំបង លុះƙǂែតធǆƵរយល់េឃញǃ
ƵƗ នǓនិភ័យ ឬǋនǓនិភ័យǄប េទបអǆƵរផƉល់ឥណǄន។ 

 ១.៩.១.មូលេហតុបǁƉ លឲƘǋនǓនិភ័យឥណǄន 
  ១.៩.១.១.មូលេហតុបǁƉ លមកពីអតិថិជន 

 . ពǚករណ៍េលƳរវនិិេǌគ េǷǄបមិនǋនសមតƏǊពƙគប់ƙƵន់ 

 . ƳរពិƸរǁមិនដិតដល់ េǵេលƳរវនិិេǌគǁមួយ ឬចូលចិតƎវនិិេǌគែដលǋន
ƙǇក់ចំេណញ 

 . ƙតȪវǇនៃដគូរវនិិេǌគេǇកƙǇស់ 

 . អតិថិជនខƚះǋនបំណង េǇកƙǇស់ធǆƵរែតមƉង។ 

  ១.៩.១.២.មូលេហតុបǁƉ លមកពីធǆƵរ 

 . បុគƀលិកមិនǋនសមតƏǊពƙគប់ƙƵន់ កƒុងƳរǏយតៃមƚអតិថិជន 

 . បុគƀលិកមិនǋនǊពេǒƗ ះƙតង់ 

 . ǋនេចតǆេធƛƳរខƅីƴƅ រ។ 

  ១.៩.១.៣.មូលេហតុបǁƉ លមកពីសងƀម និងេƙƵះធមƗƺតិ 

 . ǋនសȜƷƀ ម 

 . Ƴរǅƚ ក់ចុះៃនេសដƊកិចƃ ឬរƽƊ ភិǇល 

 . ǊពǍងំសƂតួ ទឹកជំនន់ ខƘល់ពƘុះ រȥƅួ យដី 

 ១.៩.២.ƳរƳត់បនƏយǓនិភ័យឥណǄន 

  Ǐយតៃមƚតៃមƚអតិថិជន ឲƘǇនƙតឹមƙតȪវ 
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 . េƵលបំណងៃនƳរខƃី 
 . ពិនិតƘេមលអជីវកមƗ 
 . វǊិគេលរǇយƳរណ៏ហិរȥƈវតƏុ 
 . ពិនិតƘេមលេលƙបវតƎិរបូអƒកខƃី 
 . ƙតȪវǋនវតƏុបȦƃ ំ ឬអƒកǅǆ 

  ពƙងឹងសមតƏǊពបុគƀលិក ឲƘǋនសមតƏǊព៖ 
 . េƙជសេរ សបុគƀលែដលǋនជំǆញ ƴងឥណǄន 

. េធƛƳរបណƉុ ះបǁƉ លបែនƏម ដល់បុគƀលិកƺƳរƸំǇច់ 

. ƽក់េǄសេǵេលបុគƀលិក ែដលǋនកំហុស 

. ƽក់ពិន័យអƒកែដល ǋនកំហុស 

. េលកទឹកចិតƎǍល់បុគƀលិក ែដលេធƛƳរƷរǇនលơ។ 

១.១០.គុណសមƓតƎិ នងិគុណវិបតƎិៃនƳរេƙបƙǇសឥ់ណǄន 
១.១០.១.គុណសមƓតƎ ិ

 ឥណǄនកំពុងƳƚ យƺែផƒកមួយ ែដលមិនǕចេជȢសផុតǇន េǷកƒុងƳររស់េǷƙបƸំៃថƂ។ 
ǏǕចេƙបƙǇស់Ǉនលơ ឬǕƙកក់ Ǖȯស័យេលមូលេហតុនៃនតƙមȪវƳរ និងសមតƏǊពៃនអƒកខƃីេធƛ
ƳរទូǄត់ ǂមេពលេវǎែដលǇនកំណត់។ 

  ១.១០.១.១.សƙǋប់អƒកេƙបƙǇស ់

   -ƳƳរេកនេឡងៃនកƙមិតជីវǊព  

 ƺទូេǵអƒកេƙបƙǇស់ទទួលǇនអតƏƙបេǌជន៍ ពីƳេƙបƙǇស់ឥណǄន ពីេƙǉះពួកេគ
Ǖចេƙបចំណូល េǷេពលអǆគតរបស់ពួកេគ េដមƓីទូǄត់េលទំនិញ និងេសǏែដលពួកេគǋន
តƙមȪវƳរ។ ដូេចƒះពួកេគ ǕចបេងžតនូវកƙមិតជីវǊព ៃនƳររស់េǷ ǆេពលបចƃុបƓនƒǇនមួយកƙមិត
ែថមេទȢត។  
ឧǄហរណ៍៖ គូǒƛ មីភរǌិ េទបេរȢបƳរេហយមួយគូ ǕចេធƛƳរបȦƅ ទិញេƙគȠងសƷƟ រមឹ េដមƓី
េរȢបចំតុបែតងផƐះរបស់ពួកេគ ឬនិសƞិតǕចទទួលǇនកមƃី េដមƓីបនƎƳរសិកǜ េǷមǓវទិǚល័យ
េƽយេƙបƙǇស់ចំណូល ǆេពលអǆគតរបស់េគ សងេǵǋƃ ស់បំណុលវញិ។ 
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-ដដំេǁះȯǒយេពលǕសនƒ 
 អƒកេƙបƙǇស់ែតងែត ƙតȪវƳរេƙបƙǇស់ឥណǄនƺƸំǇច់ េǷេពលែដលពួកេគជួបនូវ
ǊពǕសនƒ ឬវបិតƎិដូចƺ បȦƟ ជួសជុលរថយនƎ បȦƟ ចូលមនƐីេពទƘ និងេƙƵះǃƒ ក់ែដលេកតេឡង
េហយƙតȪវƳរចំǁយƺបǆƐ ន់។ កមƗវធីិឥណǄនផƎល់ជូនអƒកេƙបƙǇស់ នូវមេធǚǇយសƙǋប់
ចំǁយេលǊពǕសនƒǄំងេǆះ។ 

   -ǊពƷយȯសȫល 

 អƒកេƙបƙǇស់Ǖចេធƛដំេណ រជំុវញិពិភពេǎក េƽយេƙបប័ណƍឥណǄន សƙǋប់េធƛƳរ
ទូǄត់ៃថƚឧសƗ័ន សǁƊ Ƶរ សំបុƙតយនƎេǓះ និងវតƏុអនុសǜវរƺីេដម។ តƙមȪវƳរǒច់ƙǇក់ ចំនួន
េƙចនǂមខƚួនƙតȪវǇនƳត់នƏយ។ អƒកេធƛដំេណ រមិនǇច់ ǋនលុយǂមខƚួនក៏Ǉនែដរ ƙបសិនេប
ǋន ប័ណƍឥណǄន ពួកេគǕចេƙបǇន ƙគប់េƵលបំណងǄំងអស់។ 

១.១០.១.២.សƙǋប់ǕជីវកមƗ 

   -Ƴរពƙងីកទីផǜរ 

 ǕជីវកមƗƺេƙចនƙតȪវƳរឥណǄន េដមƓីពƙងីកទីផǜរនិងែសƛងរកអƒកេƙបƙǇស់ឲƘƳន់ែត
េƙចន ƙបសិនេបពួកេគផƉល់ឪƳសសƙǋប់អតិថិជន ឲƘǋនជេƙមសទិញ េƽយេƙបƙǇស់ឥណ
Ǆនេǆះ នឹងǋនមនុសƞƺេƙចន ǕចចូលរមួទិញǇន។ 

   -ƳរផƉល់ǒរេពភ័ណƋ  និងសǋƖ រៈ 
 ǕជីវកមƗែតងែតពឹងែផơកេǵេលកមƗវធីិឥណǄន ែដលǇនផƉល់េƽយអƒកផƀត់ផƀង់ េដមƓី
ទទួលǇនទំនិញǒរេពភ័ណƋ  និងតƙមȪវƳរដ៏ៃទេទȢត សƙǋប់ƙបតិបតƎិƳរǕជីវកមƗ របស់ពួកេគ។ 
ǕជីវកមƗǕចពƙងីកƳរផលិត និងសនƒិធិទំនិញǌ៉ងេƙចន ƙបសិនេបពួកេគǕចទទួលǇនƳរទិញ
េƽយេƙបឥណǄន។ 

   -ƳរទទួលមូលនិធិហិរȥƈវតƏុ 
 ƺចុងេƙƳយǋនជំនួញƺេƙចន ែដលƙតȪវƳរេដមទុន េដមƓីƸត់េផƉមƳរែថǄំ និងƳរ
ពƙងីកƙបតិបតƎិƳររបស់េគ។ ƙកȩមហុ៊នƺេƙចនǋនបទពិេǒធន៍ លំហូរǒច់ƙǇក់មិនដូចƵƒ េទ េគ
េសƒសំុឲƘǋនមូលនិធិ សƙǋប់Ƴរចំǁយ មុនេពលេកតǋនƳរលក់ផលិតផល និងេសǏដូចƺ
ƳរចំǁយេលទីǂំងថƗី បុគƀលិកថƗី និងƳរចំǁយេលែផƒកទីផǜរ។ 
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១.១០.១.៣.សƙǋប់េសដƊកិចƃ 

 ឥណǄនគឺƺេƙបងរអិំល ៃនេសដƊកិចƃ ដូចេនះឥណǄនǕចបេងžតǇនƺ ចលǆǒច់
ƙǇក់ និងƺែផƒកៃនផលិតកមƗ េǷកƒុងƳរជƙមȩញកំេណ តេសដƊកិចƃ។ ឥណǄនែតងផƉល់
មេធǚǇយ េដមƓីេសរǊីព ដល់កƙមិតសកមƗǊពេសដƊកិចƃ េƽយេធƛƳរកំណត់ កƙមិតបនƐុកហិរȥƈ
វតƏុ(អƙǂƳរƙǇក់) ខុសៗពីƵƒ ។ 

 តួǆទីរបស់ឥណǄន ǋនǒរៈសំƴន់ƺពិេសសេǷកƒុងេƵលនេǌǇយរបិូយវតƏុ និង
េƵលនេǌǇយǒរេពពនƑ ែដលǋនឥទƑិពល េលƳរចំǁយ និងƳរƙតȫតពិនិតƘអƙǂƳរƙǇក់
ែដលƺទូេǵ េយងេȄǃ ឥទƑិពល ǋ៉ƙកȪេសដƊកិចƃ។ 

 ១.១០.២.គុណវិបតƎ ិ

 េǷកƒុងឥណǄនឥណǄន ǕចǋនផលǕƙកក់ េǷេពលែដលេយង េƙបƙǇស់ǏមិនǇន
ƙតឹមƙតȪវ េហយǏǇនេƸទƺបȦƟ  ƺេƙចនសƙǋប់ǕជីវកមƗអƒកេƙបƙǇស់ និងសហគមន៍
Ǆំងមូលផងែដរ។ ǊគីអƒកេƙបƙǇស់ឥណǄនǄំងអស់ ƙតȪវយល់ǃឥណǄន ែដលកំពង់េƙបគឺ
សƙǋប់ែតេƵលបំណងផលិតǊពែតបុ៉េǁƍ ះ និងƙតȪវេចះបេងžតƳរƙបȩងƙបយ័តƒ ƺមួយនឹងǒƗ រតី
យកចិតƎទុកƽក់ខƕស់។ 

 ១.១០.២.១.សƙǋប់អƒកេƙបƙǇស ់
 អƒកេƙបƙǇស់ ǕចេƙបƙǇស់ឥណǄន មិនេពញលកſណៈេហយទទួលយកបទពិេǒធន៍

មិនលơ។ េƽយƳរេƙបឥណǄនមិនǇនលơ េធƛឲƘអƒកេƙបƙǇស់មួយចំនួន ǋនបȦƟ ƺយǃេហតុ
ǇនេធƛឲƘǇត់បង់លទƑǊព ទូǄត់បំណុល។ ឥណǄនƺអǆƐ ក់សƙǋប់អƒកេƙបƙǇស់ Ǆំងǔយ
ែដលǋនƳរេធƛសƙបែហស េហយƺលទƑផលចុងេƙƳយ និងƻនដល់ƳរǇត់បង់ƙទពƘសមƓតƎិ
កƞ័យធនមហនƎǍយ ចំណងǕǉហ៍ពិǉហ៍ និងកƙមិតគុណǊពឥណǄនǄប។ ទនƐឹងេនះ Ƴរ
ƺប់កិចƃសនǚƺេƙចន ៃនបំណុលអǆគតƺមួយឥណǄន េធƛឲƘេគǇត់បង់ឪƳសសនƞែំដលƺ
េƵលេǮǌ៉ងសំƴន់។ 

 ១.១០.២.២.សƙǋបǕ់ជីវកមƗ 
 ជំនួញគួរƙបȩងƙបយ័តƒ កƒុងខណៈេពលែដលេǷែតបនƎ ƳរេƙបƙǇស់ឥណǄន។ េǷេពល
ែដលǋនអតិថិជនមួយចំនួន Ǉនទិញទំនិញ និងេសǏេƽយជេƙមសឥណǄន េហយមិនសង
ǂមកិចƃƙពមេƙពȣងេǆះ ǕជីវកមƗនឹងǇត់បង់ចំណូលƺេƙចន។ បȦƟ េនះ Ǌគេƙចនេកតǋន
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ចំេǉះǕជីវកមƗƴƒ តតូច េហយមូលេហតុចមƓងមួយ កƒុងចំេǁមមូលេហតុសំƴន់គឺេƽយǒរែត
សមតƏǊព កƒុងƳរƙគប់ƙគង នេǌǇយឥណǄនមិនǇនលơ។ 

 ដូចេនះǕជីវកមƗƙតȪវƙǇកដǃលơ េទបǋនឪƳសǕចេƙបកមƗវធីិឥណǄន។  ែផƒកƙបមូល
ក៏ƺកǂƎ មួយសំƴន់ផងែដរ េហយƙតȪវេធƛǌ៉ងǁ ឲƘǋនលំហូរǒច់ƙǇក់ƺវƺិƅ  អំពីដំេណ រƳរ
ឥណǄនកƒុងចំេǁមៃថƚេដម និងƙបមូលឥណǄនƙតȪវƙតȫតពិនិតƘ ឲƘǇនចǙស់េដមƓីកំុឲƘǇត់បង់

ចំណូល។14 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
14 េអង ែកវពិសិដƊ, ២០១៣, ƙគប់ƙគងឥណǄន, ទំព័រទី ១៣ ១៨ 
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ជំពូកទី២ 

Ƴរƙគប់ƙគងឥណǄនទូេǵ របសធ់ǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល  
២.១. ƙបវតƎិរបសធ់ǆƵរឯកេទសេខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរម៉ុក 

 ǇនទទួលǕƺƇ ប័ណƍពីធǆƵរƺតិ ៃនកមƕុƺ េǷកƒុងែខកុមƖៈ ƹƒ ំ ២០១០ 

 Ǉនេបកǒƴទី ២ ែដលǋនេƻƗ ះǃ ǒƴផǜរេដមថžូវ េǷកƒុងែខ សីǓ ƹƒ ំ ២០១១ 

 ǇនចុះកមƗសិទិƑបȦƈ េលǒƚ កសȦƈ ǉណិជƅកមƗ េǷƙកសួងǉណិជƅកមƗ េǷកƒុង ែខកȦƈ  ƹƒ ំ២០១១ 

 ទទួលǇនǕƺƇ ប័ណƍƺធǆƵរឯកេទស ពីធǆƵរƺតិ ៃនកមƕុƺ េǷកƒុងែខសីǓ ƹƒ ំ២០១៣ 

 Ǉនេបកǒƴទី ៣ ែដលǋនេƻƗ ះǃ ǒƴេƸមេǩ េǷកƒុងែខ កុមƖៈ  ƹƒ ំ ២០១៤  

 Ǉនេបកǒƴទី ៤ ែដលǋនេƻƗ ះǃ ǒƴឬសƞែីកវ េǷកƒុងែខ មកǍ ƹƒ ំ ២០១៥ 

 Ǉនេបកǒƴទី ៥ ែដលǋនេƻƗ ះǃ ǒƴបឹងេកងកង េǷកƒុងែខ តុǎ ƹƒ ំ ២០១៥ 

២.២. ទីǂងំភូមǒិȜសƎរបសធ់ǆƵរ ឯកេទសេខមƴបភ់ីថល ǒƴសនƑរម៉កុ  
 ធǆƵរ ឯកេទសេខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរមុ៉ក សƏិតេǷផƐះេលខ ៦៨៩េប វថីិកមƕុƺ
េƙƳម សƷž ត់ទឹកលơក់ទី១ ខណƋ ទួលេƵក Ǎជǅនីភƒំេពញ។ 

២.៣. ទសƞនៈវិសយ័ េបសកមƗ េƵលេǮ និងវបƓធម៏ƳរƷរ 
 ២.៣.១. ទសƞនៈវិសយ័  

 សមƕ័នƑƙគឺះǒƏ នហិរȥƈវតƏុƻនមុខេគ េǷកƒុងតំបន់ǕសីុǕេគƒយ៍។ 

 ២.៣.២. េបសកមƗ 
 ƺធǆƵរǉណិជƅƻនមុខេគ ែដលǋនƙទពƘសកមƗដ៏រងឹǋំ និងǋនឧតƎមǊពកƒុងƳរ
ƙគប់ƙគងǓនិភ័យ េហយចុះបȥƅ ីេǷផǜរǊគហុ៊នភƒំេពញ។ 

 ២.៣.៣. េƵលេǮ 

- ផƉល់ឥណǄនƙតȪវចំអតិថិជនលơ (Right Person) 

- ផƉល់ឥណǄនចំមុខរបរែដលǋនសƳƉ នុពល (Right Business) 

- ចំនួនឥណǄនែដលǇនផƉល់សមនឹងសមតƏǊពសងមិនេលសពីតƙមȪវƳរ (Right 

Amount) 

- េពលេវǎ និងរយៈេពលែដលផƉល់ឲƘសƙǋប់Ƴរសងƙតលប់មកវញិƙតឹមƙតȪវ (Right Time) 

  

  



ǒកលវទិǚល័យភូមិនƐនីតិǒȝសƎ និងវទិǚǒȝសƎេសដƊកិចƃ បរȦិƈ បƙតធǆƵរ និងហិរȥƈវតƏុ 
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 ២.៣.៤. វបƓធម៏ƳរƷរ 
 វបƓធម៌ƳរƷរ គឺƺរេបȢបេធƛƳរអƛីមួយេǷកƒុងសងƀម សហគមន៍ ឫƙកȩមហុ៊នមួយ។ វបƓធម៌
ƳរƷរេនះឆƚុះបȦƃ ំង និងបƷƟ ញឲƘេឃញនូវƳរកបƓកិរǌិៃនƳរƙគបƙគង និងƳរƷររបស់
បុគƀលិក បេចƃកវទិǚ និងបែƙមបƙមȫលƺទូេǵ។ 

 ƳរេȄ េǎកƙគȪ-អƒកƙគȪ 
 ƙបឹងែƙបងេរȢនសូƙត េរȢនសូƙតពីខƚួនឯង េរȢនសូƙតពីអƒកដៃទ និងអƛីៗេǷជំុវញិខƚួន 

 យកចិតƎទុកƽក់ ƙបȩងƙបយ័តƒ មិនƙបǋថƳរƷរ មិនេធƛសƙបែហស 

 ǋƃ ស់ƳរេលƳរƷរ ƙបកបេƽយƳរទទួលខុសƙតȪវខƕស់ 

 មិនេមលបំǁំƳរƷររបស់អƒកដៃទ 

 ǋនƳរǂំងចិតƎ េបƎƺƇ ចិតƎ ǌ៉ងមុតǋំ កƒុងƳរសេƙមចǒƒ ៃដ និងƳរពǚǌមេធƛƳរឲƘ
ǋនƙបសិទƑិǊព 

 ƳរេពញចិតƎនឹងƳរƷរ 
 ǒơ តសơំ មិនពុករលួយ មិនសីុសំណូក 

 េǒƗ ះƙតង់ ǋនǒមគƀីǊព ឯកǊព 

 ǋនƳរចូលរមួខƕស់ពីƙគប់លំƽប់ǃƒ ក់ និងƙគប់ែផƒកƳរƷរ 
 សុǊពǍបǒ ទន់ភƚន់ ែតមឺុងǋ៉ត់ចំេǉះƳរƷរ 
 ƳរញញឹមǍក់Ǆក់ 

 ƙបƳន់នូវសីលធម៌ Ƴយ ǏƸ លơƙបេស ƙបកបេƽយកតƎȥƈូ កតេវទីǂ។ 

២.៤. រចǆសមƕន័ƑƸតǂ់ងំរបសធ់ǆƵរ ឯកេទសេខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរម៉ុក 

 រចǆសមƕ័នƑរបស់ធǆƵរ ឯកេទសេខមƴប់ភីថល ƙតȪវǇនǊƅ ប់េǷែផƒកឧបសមƕ័នƑ 
(ឧបសមƕ័នƑ១.២) ƴងេƙƳយ។ 

២.៥. ផលតិផល និងេសǏកមƗរបសធ់ǆƵរ ឯកេទសេខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរម៉កុ 

 ផលិតផល និងេសǏកមƗ ធǆƵរឯកេទសេខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑូរមុ៉ក ǋនែតមួយƙប
ែភទគត់គឺ េសǏឥណǄន។ 

 េសǏឥណǄន គឺƺេសǏមួយƙបេភទរបស់ធǆƵរ ឯកេទសេខមƴប់ភីថល ែដលផƎល់
មូលធនេǵដល់ǒǅរណៈជនកƒុងរយៈេពលǁមួយ និងទទួលǇនƙǇក់េដម នឹងƳƙǇក់ƙត
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ឡប់មកវញ់ិ។ េសǏឥណǄនធǆƵរ ឯកេទសេខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរមុ៉ក ǋនដូចƺ៖ ឥណ
Ǆនទូេǵ ឥណǄនƴƒ តតូច ឥណǄនសƙǋបេគហƽƊ ន និងឥណǄនសƙǋប់រថយនƎ។ 

២.៥.១. ឥណǄនទូេǵ 

 ឥណǄនទូេǵផƎល់េǕយសំǍប់េធƛƺទុនបងƛិលកƒុងƳរពƙងឹង និងពƙងីកមុខរបរ និងេƙប
ƙǇស់សំǍប់េƵលបំណងេផƞងៗេទȢត េǵǂមតំរវូƳររបស់អតិថិជន េƽយែផơក េលចំណូល 
លទƑǊពសង និងƙទពƘបȦƃ ំ។ 

អតƏƙបេǌជន៍ៈ 
 បេងžនឪƳសǕជីវកមƗ 
 បេងžនចំណូលǕជីវកមƗ 
 ទទួលǇនƳរផƎល់ƙបឹកǜែផƒកហិរȥƈវតƏុពីបុគƀលិកែដលǋនបទពិេǒធន៍ 

 ǋនǊពƷយȯសȫលកƒុងƳរƸត់ែចងǒច់ƙǇក់ƺមួយរេបȢបសងែដលǋនេƙចន ƙបេភទ
េǵǂមតំរវូƳរ 

 បុគƀលិកƙបកបេƽយǊពរសួǍយǍក់Ǆក់ 

 េសǏកមƗរហ័ស និងគួរេǕយេជȟƺក់Ǉន 

 ឯកǒរខƃីƙǇក់ǋនǊពǒមȥƈ និងƷយȯសȫល 

 រកǜƳរសǋƂ ត់ខƕស់។ 

លកſខណƋ កƒុងƳរផƎល់ƙǇក់កមƃី: 
 ទំហំឥណǄនអតិបរǋរហូតដល់១៥០,០០០ដុǎƚ រសហរដƊǕេមរកិ 

 អƙǂƳរƙǇក់ǕចចរƸរǇនេǷចេǆƚ ះពី ១.១% េǵ ២%កƒុងមួយែខ 

 រេបȢបសងǋនេƙចនƙបេភទេǵǂមតƙមȪវƳរ 
 រយៈេពលខƃីƙǇក់រហូតដល់៦០ែខ 

 ƳរƙǇក់គិតែតចំនួនៃថƂែដលǇនខƃីបុ៉េǁƍ ះ  

តƙមȪវƳរឯកǒរសំǍប់ឥណǄន: 
១. ខƃីƺលកſណៈឯកតƎជន 

 អចលនƙទពƘសំǍប់ƽក់បȦƃ ំ 
 អតƎសȦƈ ណប័ណƍសំƵល់ខƚួន/លិខិតឆƚងែដន និង ទិƽƊ Ƴរ 
 េសȢវេǻƙគȫǒរ/ េសȢវេǻǒƒ ក់េǷ 



ǒកលវទិǚល័យភូមិនƐនីតិǒȝសƎ និងវទិǚǒȝសƎេសដƊកិចƃ បរȦិƈ បƙតធǆƵរ និងហិរȥƈវតƏុ 

និសƞិត៖ ƻង េចǒƉ  និង Ƹន់ ȯសីជីម                              28              ǒȝǒƎ ƸរƘែណǆំ៖ េǎក ƙពȩំ សុគុណ 
 

 រǇយƳរណ៍បȦƅ ក់ពីចំណូលរបស់អƒកខƃី 
 ឯកǒរសំƵល់កមƗសិទិƑដីធƚី 

២. ខƃីƺលកſណៈƙកȩមហុ៊ន 

 អចលនƙទពƘសំǍប់ƽក់បȦƃ ំ 
 អតƎសȦƈ ណប័ណƍរបស់ǋƃ ស់Ǌគហុ៊ន/លិខិតឆƚងែដន 

 លកſនិƎកៈƙកȩមហុ៊ន 

 វȦិƈ បនបƙតចុះបȥƅ ីǉណិជƅកមƗ 
 ប័ណƍǇ៉តង់ 

 េសចកƎីសំេរចរបស់ƙកȩមƙបឹកǜភិǇល/ƙបជំុƙកȩមƙបឹកǜភិǇល 

 រǇយƳរណ៍ហិរȥƈវតƏុរបស់ƙកȩមហុ៊ន 

២.៥.២. ឥណǄនសƙǋប់េគហƽƊ ន 

ឥណǄនសំǍប់េគហƽƊ ន ƺƙបេភទផលិតផលែដលបេងžតេឡងសំǍប់ផƎល់ជូន អតិថិជនែដល

ǋនលកſណៈសមƓតƎិƙគប់ƙƵន់េដមƓីទិញ ឬǒងសង់ ឬជួសជុល េគហƽƊ នេǵ ǂមតំរវូƳរ។    
អតƏƙបេǌជន៍ៈ 

 Ƴƚ យƺǋƃ ស់កមƗសិទិƑȯសបចǙប់ៃនេគហƽƊ នែដលខƚួនេពញចិតƎ 
 ទទួលǇនƳរផƎល់ƙបឹកǜែផƒកហិរȥƈវតƏុពីបុគƀលិកែដលǋនបទពិេǒធន៍ 



ǒកលវទិǚល័យភូមិនƐនីតិǒȝសƎ និងវទិǚǒȝសƎេសដƊកិចƃ បរȦិƈ បƙតធǆƵរ និងហិរȥƈវតƏុ 

និសƞិត៖ ƻង េចǒƉ  និង Ƹន់ ȯសីជីម                              29              ǒȝǒƎ ƸរƘែណǆំ៖ េǎក ƙពȩំ សុគុណ 
 

 ǋនǊពƷយȯសȫលកƒុងƳរƸត់ែចងǒច់ƙǇក់ƺមួយរេបȢបសងែដលǋនេƙចន ƙបេភទ
េǵǂមតំរវូƳរ 

 បុគƀលិកƙបកបេƽយǊពរសួǍយǍក់Ǆក់ 

 ឯកǒរខƃីƙǇក់ǋនǊពǒមȥƈ និងƷយȯសȫល 

 រកǜƳរសǋƂ ត់ខƕស់។ 

លកſខណƋ កƒុងƳរផƎល់ƙǇក់កមƃី 
 ទំហំឥណǄនអតិបរǋរហូតដល់១៥០,០០០ដុǎƚ រសហរដƊǕេមរកិ 

 អƙǂƳរƙǇក់ǕចចរƸរǇនេǷចេǆƚ ះពី ១.១% េǵ ២%កƒុងមួយែខ 

 រេបȢបសងǋនេƙចនƙបេភទេǵǂមតƙមȪវƳរ 
 រយៈេពលខƃីƙǇក់រហូតដល់៦០ែខ 

 ƳរƙǇក់គិតែតចំនួនកមƃីែដលǇនខƃីបុ៉េǁƍ ះ 

 បុគƀលិកƙបកបេƽយǊពរសួǍយǍក់Ǆក់ 

 េសǏកមƗរហ័ស និងគួរេǕយេជȟƺក់Ǉន 

 ឯកǒរខƃីƙǇក់ǋនǊពǒមȥƈ និងƷយȯសȫល 

 រកǜƳរសǋƂ ត់ខƕស់។ 

តƙមȪវƳរឯកǒរឥណǄន 

 ឯកǒរសំƵល់េគហƽƊ នែដលƙតȪវទិញ 

 អតƎសȦƈ ណប័ណƍ/លិខិតឆƚងែដន និងទិƽƊ Ƴរ 
 េសȢវេǻƙគȫǒរ/ េសȢវេǻǒƒ ក់េǷ 

 រǇយƳរណ៍ហិរȥƈវតƏុ។ 

 

 

 

 

 

 

 

 



ǒកលវទិǚល័យភូមិនƐនីតិǒȝសƎ និងវទិǚǒȝសƎេសដƊកិចƃ បរȦិƈ បƙតធǆƵរ និងហិរȥƈវតƏុ 

និសƞិត៖ ƻង េចǒƉ  និង Ƹន់ ȯសីជីម                              30              ǒȝǒƎ ƸរƘែណǆំ៖ េǎក ƙពȩំ សុគុណ 
 

២.៥.៣. ឥណǄនសƙǋប់រថយនƎ 
ឥណǄនសំǍប់រថយនƎ ƺƙបេភទផលិតផលឥណǄនែដលǇនបេងžតេឡងសំǍប់ផƎល់

ជូនអតិថិជនែដលǋនលកſណៈសមƓតƎិƙគប់ƙƵន់េដមƓទិីញរថយនƎេƙបƙǇស់ǈƐ ល់ខƚួន។

 
អតƏƙបេǌជន៍ 

 Ƴƚ យƺǋƃ ស់កមƗសិទិƑȯសបចǙប់ៃនរថយនƎែដលខƚួនេពញចិតƎ 
 ទទួលǇនƳរផƎល់ƙបឹកǜែផƒកហិរȥƈវតƏុពីបុគƀលិកែដលǋនបទពិេǒធន៍ 

 ǋនǊពƷយȯសȫលកƒុងƳរƸត់ែចងǒច់ƙǇក់ƺមួយរេបȢបសងែដលǋនេƙចន ƙបេភទ
េǵǂមតំរវូƳរ 

 បុគƀលិកƙបកបេƽយǊពរសួǍយǍក់Ǆក់ 

 ឯកǒរខƃីƙǇក់ǋនǊពǒមȥƈ និងƷយȯសȫល 

 រកǜƳរសǋƂ ត់ខƕស់។ 

លកſខណƋ កƒុងƳរផƎល់ƙǇក់កមƃី 
 ទំហំឥណǄនអតិបរǋរហូតដល់១៥០,០០០ដុǎƚ រសហរដƊǕេមរកិ 

 អƙǂƳរƙǇក់ǕចចរƸរǇនេǷចេǆƚ ះពី ១.១% េǵ ២%កƒុងមួយែខ 

 រេបȢបសងǋនេƙចនƙបេភទេǵǂមតƙមȪវƳរ 
 រយៈេពលខƃីƙǇក់រហូតដល់៦០ែខ 

 ƳរƙǇក់គិតែតចំនួនកមƃីែដលǇនខƃីបុ៉េǁƍ ះ 

 បុគƀលិកƙបកបេƽយǊពរសួǍយǍក់Ǆក់ 



ǒកលវទិǚល័យភូមិនƐនីតិǒȝសƎ និងវទិǚǒȝសƎេសដƊកិចƃ បរȦិƈ បƙតធǆƵរ និងហិរȥƈវតƏុ 

និសƞិត៖ ƻង េចǒƉ  និង Ƹន់ ȯសីជីម                              31              ǒȝǒƎ ƸរƘែណǆំ៖ េǎក ƙពȩំ សុគុណ 
 

 េសǏកមƗរហ័ស និងគួរេǕយេជȟƺក់Ǉន 

 ឯកǒរខƃីƙǇក់ǋនǊពǒមȥƈ និងƷយȯសȫល 

 រកǜƳរសǋƂ ត់ខƕស់។ 

តƙមȪវƳរឯកǒរឥណǄន 

 អចលនƙទពƘƽក់បȦƃ  ំ

 អតƎសȦƈ ណប័ណƍ/លិខិតឆƚងែដន និងទិƽƊ Ƴរ 
 េសȢវេǻƙគȫǒរ/ េសȢវេǻǒƒ ក់េǷ 

 រǇយƳរណ៍ហិរȥƈវតƏុ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ǒកលវទិǚល័យភូមិនƐនីតិǒȝសƎ និងវទិǚǒȝសƎេសដƊកិចƃ បរȦិƈ បƙតធǆƵរ និងហិរȥƈវតƏុ 

និសƞិត៖ ƻង េចǒƉ  និង Ƹន់ ȯសីជីម                              32              ǒȝǒƎ ƸរƘែណǆំ៖ េǎក ƙពȩំ សុគុណ 
 

ជំពូកទី៣ 

Ƴរƙគប់ƙគងឥណǄនទូេǵរបសធ់ǆƵរ ឯកេទសេខមƴប់ភថីល  
ƳរបេងžតនូវេƵលƳរណ៍ƙបតិបតƎិឥណǄនទូេǵេឡង គឺេដមƓីផžល់នូវមូលនិធិ ដល់អƒកខƃី

កƒុងƳរផƀត់ផƀង់ តƙមȪវƳរេƙបƙǇស់ƙគប់ ƙបេភទǕជីវកមƗរមួǋន ផលិតកមƗ ǉណិជƅកមƗ កសិកមƗ 
េសǏកមƗ និងេទសចរណ៍ƺលកſណៈឯកតƎជន ƙកȩមហុ៊ន េǍងចƙក សហƙƵស ឫǒជីវកមƗ ែដល
ǋនលទƑǊព ពƙងីកមេធǚǇយបេងžនƙǇក់ចំណូល កƒុងសកមƗǊពƙបតិបតƎិƳរǕជីវកមƗ។ 

៣.១. េƵលបណំងៃនផលតិផលឥណǄនទូេǵ 

 េដមƓីនិរនƎǊពបេងžន ƙទពƘសមƓតƎិធǆƵរ និងតៃមƚǊគហុ៊ន 

 រមួចំែណកអភិវឌƌ និងជំរញុេǕយǋននិរនƎǊពǕជីវកមƗ 
 ƙទƙទង់ដល់Ƴរអភិវឌƌន៍េសដƊកិចƃសងƀម ǂមរយៈƳរƙបមូលផƉុំមូលធន និងƽក់េǕយǋន

ចǍចរណ៍កƒុងែផƒកផលិតកមƗដល់សងƀម េដមƓីȯសȪមយកផលƙបេǌជន៍ពីƙបភពធនǅន
ែដលǋនកƒុងƙបេទស េដមƓីបេងžតƳរƷរ និងបេងžនƙǇក់ចំណូល។ 

៣.២. ទីផǜរេƵលេǮ 

 ឥណǄនទូេǵ ƙតȪវǇនយកចិតƎទុកƽក់ƺពិេសសសƙǋប់ǕជីវកមƗ សហƙƵស និង
សហƙƵសǉណិជƅកមƗ-ƙកȩមហុ៊នǒជីវកមƗǄំងǔយ ែដលǋនតƙមȪវƳរǒច់ƙǇក់េដមƓីពƙងីក
ǕជីវកមƗដូចǋនលកſណៈƴងេƙƳម៖ 

 ǋនទីǂំងƙកȩមហុ៊ន ឫមុខរបរសƏិតេǷកƒុងƙបេទសកមƕុƺ ែដលǋនǒƏ នǊពលơេǷកƒុងទី
ផǜរ េហយƙបវតƎិៃនមុខរបរǋនសƏិរǊពǌ៉ងេǓចǁស់បីƹƒ ំ ែដលបƷƟ ញពីƙǇក់
ចំេណញេǷពីរƹƒ ំចុងេƙƳយ។ 

 ǋនេករ ƎȨេƻƗ ះលơ និងǋនទំǆក់ទំនងលơƺមួយអតិថិជន។ 

 ƺƙកȩមហុ៊នǕជីវកមƗ ឫមុខរបរែដលǇនបេងžតេឡងរចួេហយǋនេករ ƎȨេƻƗ ះ ǋនǊពរងឹ
ǋំេលវស័ិយហិរȥƈវតƏុ ǋនសុចរតិǊព។ 

 ǋនតǋƚ ǊពǕជីវកមƗ លំហូរǒច់ƙǇក់ǋនសƏិរǊព (បុ៉ែនƎǕចអនុȦƈ តចំេǉះមុខរបរ
ែដលǋនលកſណៈរដូវƳល។ 

 អƒកខƃីǕចƺរបូវនƎបុគƀល និងƺនីតិបុគƀល (ចំេǉះƙកȩមហុ៊ន)។ 
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៣.៣. អតថិិជនេƵលេǮ 

ធǆƵរឯកេទសេខមƴប់ភីថល Ǉនកំណត់អតិថិជនេƵលេǮដូចƴងេƙƳម៖ 

 របូវនƎបុគƀល ((Individual) 

សំេǮអƒកខƃីƺƙគȪǒរ ឫឯកតƎជនែដលខƃីƙǇក់ពីធǆƵរ សƙǋប់សកមƗǊពǕជីវកមƗǈƐ ល់ខƚួន 
ែដលǋនលកſណៈƺរបូវនƎបុគƀល។ 

 នីតិបុគƀល (Legal Entity) 

សំេǮេលǒƏ បន័ ឫសហƙƵសែដលǇនបេងžតេឡងេƽយចǙប់ៃនƙពះǍƺǁចƙកកមƕុƺ 
រមួǋន៖ 

- សហƙƵស ឫƙកȩមហុ៊នឯកកមƗសិទƑិ (Sole proprietorship): ƺសហƙƵស ឫƙកȩមហុ៊នែដល
បេងžតេឡង និងចុះបȥƅ ីǉណិជƅកមƗǂមទƙមង់ែបបបទȯសបចǙប់ េធƛƙបតិបតƎិƳរេƽយ
បុគƀលǋƒ ក់ ƺǋƃ ស់មូលធនរបស់ខƚួនទទួលខុសƙតȪវƵƗ នកƙមិត។ 

- សហƙƵស ឫƙកȩមហុ៊នសហកមƗសិទƑិ (Partnership): ƺសហƙƵស ឫƙកȩមហុ៊នែដលបេងžត
េឡង និងចុះបȥƅ ីǉណិជƅកមƗǂមទƙមង់ȯសបចǙប់ƺនីតិបុគƀល េហយទទួលខុសƙតȪវǕច
ពីរǆក់ ឫេƙចនǊគហុ៊ន ƺអƒកƳន់Ƴប់ចំែណកǊគហុ៊នរបស់ខƚួន។ 

- សហƙƵស ឫƙកȩមហុ៊នǒជីវកមƗ (Corporation): ƺសហƙƵស ឫƙកȩមហុ៊នែដលបេងžត
េឡង និងចុះបȥƅ ីǉណិជƅកមƗǂមទƙមង់ែបបȯសបចǙប់ និងƙតȪវǇនផƉល់សិទƑិǂមផƚូវចǙប់
ƺនីតិបុគƀលេƽយែឡកពីសិទិƑរបស់ǋƃ ស់Ǌគហុ៊ន។ សហƙƵស ឫƙកȩមហុ៊នǒជីវកមƗ
ǋនវនិិេǌគិនេƙចនចូលរមួវនិិេǌក និងƺអƒកƳន់Ƴប់ចំែណកǊគហុ៊នរបស់ខƚួន។ 

៣.៤. លកſណៈទូេǵៃនឥណǄនទូេǵ 

 ៣.៤.១. និយមន័យ 

 ƙǇក់កមƃី គឺƺƙǇក់ែដលƙតȪវǇនផƎល់ឲƘអតិថិជនខƃី េហយƙបមូលƙតឡប់មកវញិǄំងƙǇក់
េដម និងƳរƙǇក់ǂមƳលកំណត់។ 

 ឥណǄន ƙតȪវǇនផƉល់ឲƘអតិថិជនសំǍប់៖ 

- េដមƓីƺទុនបƙមȩងកƒុងǕជីវកមƗ 
- េដមƓីពƙងីǕជីវកមƗបចƃុបƓនƒ ឫកƒុងេƵលបំណងǕជីវកមƗេផƞងេទȢត 

- េƵលបំណងេƙបƙǇស់ǈƐ ល់ខƚួន 

 ឥណǄន ƙតȪវǇនផƉល់ឲƘអតិថិជនេƽយពឹងែផơកេល៖ 
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- ƙǇក់ចំណូល 

- លទƑǊពសង 

- ƙទពƘǅǆ 

 ៣.៤.២. តƙមȪវƳរពីអតិថិជន  (Basic Requirement of Borrowers) 

 និយមន័យរបស់អƒកខƃី និងអƒកចូលរមួខƃី 
 ǋƃ ស់ប័ណƍកមƗសិទƑិតƙមȪវƺអƒកខƃី (Main Borrowers) 

 បƎី ឫƙបពនƑតƙមȪវƺអƒកចូលរមួខƃី (Co-Borrowers) 

 អƒកខƃីែដលេǷលីវ តƙមȪវƺឲƘǋនអƒកចូលរមួខƃីƺបƉី ឫƙបពនƑ 
 អƒកខƃីែដលេមǋ៉យ ឫេǉះǋ៉យ តƙមȪវǋនកូនƺនីតិជន 

 Ǖយុរបស់អƒកខƃី Ƹប់ពី ១៨ƹƒ ំ េǵដល់ ៧០ƹƒ ំ 
 ƙបវតƎិសងƙǇក់លơ 
 មិនǅƚ ប់ǋនƙបƙពឹតƎបទឧƙកិដƊ 

 ៣.៤.៣. ƙបេភទប័ណƍ កមƗសទិƑិ (Type of Property Certificate) 

 វȦិƈ បនបƙតសំƵល់ǋƃ ស់អចលនវតƏុ ឫប័ណƍសំƵល់សិទិƑƳន់Ƴប់អចលនវតƏុ (Hard Title) 

 លិខិតេផƐរសិទƑិƳន់Ƴប់ ឫǉកƘេសƒរសំុƳន់Ƴប់ (េចញេƽយ ǒǎខណƋ ) (Soft Title) 

 បƷž ន់ៃដទទួលបƚង់រងឹ អមេƽយលិខិតបȦƅ ក់ƙពំƙបទល់ និងលិខិតǅǆអះǕង (េចញ
េƽយ ǒǎសƷž ត់) (L-Map Reciept)។ 

 ៣.៤.៤. តƙមȪវឯកǒរសƙǋប់អនុម័តឥណǄន (Document Requirement) 

  ៣.៤.៤.១. តƙមȪវƳរឯកǒរសƙǋប់និេǌជិក ((Employee) 

 ǉកƘេសƒរសំុឥណǄន (Loan Application)  

 រǇយƳរណ៍ពីƳរǌិល័យពត៌ǋនឥណǄន (CBC)  

 ប័ណƍកមƗសិទƑិ (Property Certificate)  

 អតƎសȦƈ ណប័ណƍសȦƅ តិែខƗរ /លិខិតឆƚងែដន 

 េសȢវេǻƙគȫǒរ /េសȢវេǻǒƒ ក់េǷ 

 កិចƃសនǚƳរƷរ (Employment Contract)  

 លិខិតបȦƅ ក់ƙǇក់ែខ /បƷž ន់ៃដេបកƙǇក់ែខ 

 ƳតƳរƷរ 
 េផƞងៗ 
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  ៣.៤.៤.២. តƙមȪវឯកǒរសƙǋប់អƒកេធƛǕជីវកមƗ ((Businessman) 

 ǉកƘេសƒរសំុឥណǄន (Loan Application)  

 រǇយƳរណ៍ពីƳរǌិល័យពត៌ǋនឥណǄន (CBC)  

 ប័ណƍកមƗសិទƑិ (Property Certificate)  

 លិខិតចុះបȥƅ ីƙកȩមហុ៊ន (Company Registration)  

 លិខិតអនុȦƈ តǕជីវកមƗ /ប័ណƍǇ៉តង់ (Business License /Patent)  

  រǇយƳរណ៍ហិរȥƈវតƏុ (Financial Statement)  

 កិចƃសនǚជួល (Lease Agreement)  

 េផƞងៗ  

៣.៤.៥. េសចកƉីពិǒƉ រឥណǄន 

 ៣.៤.៥.១. ចំនួនឥណǄនអតិបរǋ 

 ចំនួនឥណǄនែដលធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល ផƉល់Ǉនរហូតដល់ ៨០.០០០
ដុǎƚ ។ 

 ៣.៤.៥.២. រយៈេពល 

 ចំេǉះរយៈេពលǇនរហូតដល់ ៦០ែខ។ 

 ៣.៤.៥.៣. ផលេធȢបឥណǄន 

សំǍប់Ƴរ សងƙǇក់េដម + ƳរƙǇក់ (Declining Method) 

 ៥០% ៃនតៃមƚទីផǜរ 
 ៧៥% ៃនតៃមƚៃឡឡុង 

១០០% ៃនតៃមƚពនƑƽ 

សំǍប់ឥណǄនសងែតƳរƙǇក់សុទƑ 
 កំរតិǓនិភ័យឥណǄន A 

 ៥០% ៃនតៃមƚទីផǜរ 
 ៧៥% ៃនតៃមƚៃឡឡុង 

 ១០០% ៃនតៃមƚពនƑƽ 

 កំរតិǓនិភ័យឥណǄន B 

 ៣០% ៃនតៃមƚទីផǜរ 
 ៧៥% ៃនតៃមƚៃឡឡុង 
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 ១០០% ៃនតៃមƚពនƑƽ 

ƙƙបភព៖ េƵលƳរណ៍ƙបតិបតƎិឥណǄនទូេǵរបស់ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល ƹƒ ំ២០១៦។ 
៣.៥. ដំេណ រƳរៃនƳរផƉលឥ់ណǄនទូេǵ ((Flow of Process) 

 កƒុងƳរផƉល់ឥណǄនេǵឲƘអតិថិជន ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល គឺែបងែចក
ដំǁក់ƳលៃនƳរផƉល់ឥណǄនទូេǵƺ៩ដំǁក់Ƴល៖ 

៣.៥.១. Ƴរƽកǉ់កƘេសƒរសុ ំ(Loan Application) 

 អតិថិជនǕចƽក់ǉកƘខƃីេǷƳរǌិល័យ េខមƴប់ភីថល ឬǕចǄក់ទងមȜនƎីទំǆក់ទំនង
អតិថិជនឲƘេǵជួបេǷផƐះ។ 

 មȜនƎី ទំǆក់ទំនងអតិថិជន ពនƘល់ពីលកſខណƋ ៃនƳរផƉល់ឥណǄន (Loan terms and 

condition)។ 

 មȜនƎីទំǆក់ទំនងអតិថិជន ផƉល់ǉកƘេសƒរសំុឥណǄនឲƘេǵអតិថិជន។ 

 ǁត់ជួបអតិថិជន េដមƓីǏយតៃមƚƙǇក់កមƃី។ 

៣.៥.២. ƳរចុះពិនិតƘដលផ់Ɛះអតិថិជន និងƳរǏយតៃមƚឥណǄន 

 េƙƳយពីទទួលសំេណ រពីអតិថិជនេហយ មȜនƎីទំǆក់ទំនងƙតȪវចុះេǵជួបអតិថិជនដល់ផƐះ 
និងអƒករមួខƃី េដមƓីǒកសួរព័ត៌ǋនអំពីតƙមȪវƳរខƃីƙǇក់។ 

 មȜនƎីទំǆក់ទំនងƙតȪវយកចិតƎទុកƽក់ េǈƉ តǕរមƗណ៍ ǒកសួរ ƙបមូលព័ត៌ǋនពីអƒកខƃីែដល
Ǆក់ទងនឹងព័ត៌ǋនទូេǵ ព័ត៌ǋនហិរȥƈវតƏុ េƵលបំណងេƙបƙǇស់ƙǇក់កមƃី ព័ត៌ǋនអំពី
ƙទពƘែដលƙតȪវបេងžតហីុបូ៉ែតត ឫƽក់បȦƃ ំ ǒកសួរពីកǂƎ ǄំងǔយែដលǕចជះឥទƑិពល
បងžǓនិភ័យ ពនƘល់អតិថិជនឲƘǇនចǙស់ǎស់ពីេƵƳរណ៍ និងនីតិវធីិឥណǄន 
េƽយǍប់បȥƃូ លǄំងកិចƃសនǚខƃីƙǇក់ កិចƃសនǚបេងžតហីុបូ៉ែតក ឫកិចƃសនǚƽក់បȦƃ  ំឫ
កិចƃសនǚƙពមេƙពȣងǅǆ។ល។ 

 មȜនƎីទំǆក់ទំនងƙតȪវេធƛƳរƙតិះរះិពិƸរǁ សិកǜ វǊិគ និងǏយតៃមƚព័ត៌ǋនែដលƙបមូល
ǇនǄំងេǆះ ǃេតពិតƺƙតឹមƙតȪវសƙǋប់េធƛƳរǏយតៃមƚឥណǄនេហយឫេǷ? ករណី
ខƚះអតិថិជនផƉល់ព័ត៌ǋនមិនƙគប់ƙƵន់ Ǌƒ ក់ƷរបេƙមអតិថិជនƙតȪវចុះȯǒវƙƺវƙបមូល
ព័ត៌ǋនពីƴងេƙǤ ឫពីǕƺƇ ធរមូលƽƊ នផងែដរ បុ៉ែនƎƙតȪវរកǜǕថ៌កំǇំងវƺិƅ ជីវៈេជȢសǏង
ƳរបងžឲƘǋនេហតុផលមិនលơ។ 
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 េƙƳយពីǇនេធƛƳរǏយតៃមƚលទƑǊពរបស់អƒកខƃីរចួមក Ǌƒ ក់ƷរឥណǄនƙតȪវបȦƅ ក់ជូន
អតិថិជន អំពីលទƑǊពែដលǕចទទួលǇនឥណǄនǇន លកſខណƋ ឥណǄន និងƳរ
បណƉុ ះវន័ិយឥណǄន េƽយមិនƙតȪវសនǚផƉល់ទំហំឥណǄនǁមួយេឡយ។ 

 Ǌƒ ក់Ʒរបេƙមអតិថិជន ƙតȪវពនƘល់អតិថិជនអំពីƙបƳសរបស់ធǆƵរƺតិៃនកមƕុƺ សƉីពី
Ƴរបេងžតƙបព័នƑែចករែំលកព័ត៌ǋនឥណǄន ែដលតƙមȪវឲƘƙគប់ǒƏ ប័នឥណǄនƙតȪវចូល
េǵយកព័ត៌ǋនឥណǄនពីƳរǌិល័យឥណǄនកមƕុƺ េដមƓីេធƛƳរេផƐȣងǈƐ ត់ Ǐយតៃមƚ
េលលទƑǊពǕចេជȟƺក់Ǉនរបស់អតិថិជន មុននឹងផƉល់ឥណǄន ƙពមǄំងពនƘល់អំពី
េǒហុ៊យចំǁយ សƙǋប់Ƴរǌិល័យឥណǄនកមƕុƺ ែដលƺបនƐុករបស់ធǆƵរឯក
េទសេខមƴប់ភីថល។ 

 Ǌƒ ក់ƷរបេƙមអតិថិជនទទួលបនƐុក ƙតȪវពនƘល់អតិថិជនឲƘǇនចǙស់ǎស់អំពីǍល់ƙបƳរ
ែដលǇនែចងកƒុងទƙមង់គំរǉូកƘេសƒសំុឥណǄន ƺពិេសសƳរយល់ƙពមរបស់អតិថិជន
កƒុងƳរអនុȦƈ តឲƘធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល ផƉល់ព័ត៌ǋនរបស់ខƚូនេǵ
Ƴរǌិល័យឥណǄនកមƕុƺ េǵǂមតƙមȪវƳររបស់ចǙប់។ 

៣.៥.៣. Ƴរǁត់ƙបǅនមȜនƎីទំǆក់ទំនង 

 េƙƳយពីចុះដល់ផƐះអតិថិជន និងǏយតៃមƚឥណǄនេហយ មȜនƎីទំǆក់ទំនងƸប់េផƉម
ƙបមូលឯកǒរ និងផƉល់ព័ត៌ǋនេǵƳន់ƙបǅនមȜនƎីទំǆក់ទំនង។ 

 បǆƐ ប់មកមȜនƎីទំǆក់ទំនងǁត់ƙបǅនមȜនƎីទំǆក់ទំនង េដមƓីចុះជួបអតិថិជនǈƐ ល់
កƒុងេƵលបំណងសិកǜ ǒកសួរ ƙបមូលព័ត៌ǋន និងេធƛƳរǏយតៃមƚឥណǄន 

៣.៥.៤. ƳរចុះǏយតៃមƚƙទពƘƽក់ǅǆ 

៣.៥.៤.១. ƳរǏយតៃមƚƴងកƒងុ (Internal Appraiser) 

  ƳរǏយតៃមƚƴងកƒុងƙតȪវេធƛេឡងƙគប់ឥណǄនǄំងអស់។ 

 មƙនី និងƙបǅនទំǆក់ទំនង ƙតȪវចុះƙតȫតពិនិតƘៈ 
 ទីǂំងƙទពƘƽក់បȦƃ  ំ

 ជួបƺមួយអƺƇ ធរ េដមƓីេផƐȣងǈƐ ត់ពីǊពƺកមƗសិទƑិៃនƙទពƘបȦƃ  ំ និងǊពȯសប
ចǙប់ៃនប័ណƍកមƗសិទƑិ។ 

 មƙនីƎទំǆក់ទំនង េផƇរអីុែម៉លេǵƙបǅនទំǆក់ទំនងអតិថិជន េដមƓីេសƒរសំុេធƛƳរǏយតៃមƚ 
េហយƙបǅនទំǆក់ទំនង េផƇរអីុែម៉លបនƎេǵមȜនƎីǏយតៃមƚƴងកƒុង។ 
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៣.៥.៤.២. ƳរǏយតៃមƚƴងេƙǤ ((External Appraiser) 

 ƳរǏយតៃមƚƴងេƙǤƙតȪវេធƛេឡងសƙǋប់ឥណǄនធំƺង ៥០.០០០ដុǎƚ សហរដƊǕេមរកិ។ 

 ƳរǏយតៃមƚƴងេƙǤƙតȪវេធƛេឡង េƽយƙកȩមហុ៊នអចលនƙទពƘ។ 
៣.៥.៥. ƳរេផƐȣងǈƐ ត់ព័ត៌ǋនែដលទទួលǇន 

 Ǎល់ព័ត៌ǋនែដលទទួលǇនកƒុងេពលចុះេǵសិកǜដល់លំេǷƾន និងកែនƚងƙបកបǕជីវ
កមƗរបស់អតិថិជន ƙតȪវែតេផƐȣងǈƐ ត់បែនƏមƺមួយរǇយƳរណ៍ឥណǄន ែដលផƉល់ឲƘេƽយ
Ƴរǌិល័យឥណǄនកមƕុƺ េដមƓីេធƒឲƘƙǇកដអំពីǊពǕចេជȟƺក់Ǉនរបស់អតិថិជន មុននឹងេធƛ
ƳរសេƙមចចិតƎផƉល់ ឫមិនផƉល់ឥណǄន។ 

 ព័ត៌ǋនែដលƙបមូលǇនពីƳរចុះសិកǜដល់ទីកែនƚងរបស់អតិថិជន គឺƺព័ត៌ǋនមូលƽƊ ន
សƙǋប់េធƛƳរវនិិចƄ័យផƉល់ឥណǄន។ ព័ត៌ǋនមួយចំនួនរបស់អតិថិជន ƙតȪវǇនǏយ
បȥƃូ លេǵកƒុងƙបព័នƑែចករែំលកព័ត៌ǋនឥណǄនៃនƳរǌិល័យឥណǄនមƕុƺ េដមƓី
ǄញយករǇយƳរណ៍ឥណǄនយកមកេផƐȣǈƐ ត់មែនƏម មុននឹងេធƛƳរសេƙមចចិតƎផƉល់
ឥណǄន។ 

 ព័ត៌ǋន ឫរǇយƳរណ៍ឥណǄនែដលទទួលǇនពីƳរǌិល័យឥណǄនកមƕុƺ ƙតȪវ
Ƹត់ែចងƙបគល់ឲƘមȜនƎីទំǆក់ទំនង និងǋនសមតƏកិចƃែដលǉក់ព័នƑ េដមƓីយកមកសិកǜ 
វǊិគអំពីǓនិភ័យ និងǊពែដលǕចេជȟƺក់Ǉនរបស់អតិថិជនមុននឹងេធƛƳរសេƙមចចិតƎ
ǃផƉល់ ឫមិនផƉល់ឥណǄន។ 

 ƳរសេƙមចចិតƎកƒុងƳរផƉល់ឥណǄន ឫមិនផƉល់ឥណǄន ែផơកេǵេលƳរវនិិចƄ័យរបស់
ǃƒ ក់ǋនសមតƏកិចƃ  រǇយƳរណ៍ឥណǄនែដលទទួលǇនពីƳរǌិល័យឥណǄន     
កមƕុƺ ƙƵន់ែតƺព័ត៌ǋនបែនƏមសƙǋប់ជួយដល់ƳរវនិិចƄ័យឲƘǇនƙតឹមƙតȪវែតបុ៉េǁƍ ះ។ 

៣.៥.៦. ƳរេរȢបចំឯកǒរឥណǄន (Loan Memo Preparation) 

 មȜនƎីទំǆក់ទំនង ƙតȪវេរȢបចំបȥƃូ លពត៌ǋនរបស់អតិថិជនេǷកƒុងƙបព័នƑ Cam Loan ដូចƺៈ 
 ពត៌ǋនǈƐ ល់របស់អតិថិជន 

 ពត៌ǋនƙទពƘƽក់បȦƃ  ំ

 ពត៌ǋនǕជីវកមƗ 
 លកſខណƋ ឥណǄន 

បǆƐ ប់មក Export ƺ Word File ដូចƺ Loan Application, Loan Analysis Report, Credit 

Committee Approval, Agreement, Loan Document Checklist. 
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 ឯឯកǒរអតិថិជនៈ 
 ǉកƘេសƒរសំុឥណǄន (Loan Application) 

 រǇយƳរណ៍ពីƳរǌិល័យពត៌ǋនឥណǄន (CBC) 

 ប័ណƍកមƗសិទƑិ (Property Certificate) 

 អតƎសȦƈ ណƍប័ណƍសȦƈ តិែខƗរ/លិខិតឆƚងែដន (National ID Card/Passport) 

 េសȢវេǻƙគȫǒរ/េសȢវេǻǒƒ ក់េǷ (Family Book/Registration Book) 

 លិខិតអនុȦƈ តƎិǕជីវកមƗ/ប័ណƍǇ៉តង់ (Business License/Patent) 

 រǇយƳរណ៍ហិរȥƈវតƏុ (Financial Statement) 

 វក័ិយបƙត (Invoices) 

 កិចƃសនǚជួល (Lease Agreement) 

 កិចƃសនǚƳរƷរ ឫបƷž ន់ៃដេបកƙǇក់ (Employment Contract or Salary Slip) 

 ƳតƳរƷរ (Working ID Card) 

 េផƞងៗ (Others)។ 

 ឯកǒរធǆƵរៈ 
 រǇយƳរណ៍វǊិគǕជីវកមƗ (Loan Analysis Report)  

 កំរតិǓនិភ័យឥណǄន (Credit Risk Rating)  

 ទƙមង់គƙមȪសƙǋប់គណៈកǋƗ ធិƳរអនុម័តឥណǄន (Credit Committee Approval)  

 រǇយƳរណ៍ǏយតៃមƚƙទពƘƽក់បȦƃ ំ (Internal Property Appraiser Report)  

 ទƙមង់េសƒរសំុអនុម័តពិេសស (Exception Approval)  

 ទƙមង់ឯកǒរជំǉក់ (Exception List)  

 រǇយƳរណ៍ហិរȥƈវតƏុ (Financial Statement)។ 

៣.៥.៧. Ƴរអនុម័តឥណǄន 

 មȜនƎីទំǆក់ទំនងចុះហតƏេលƴេលឯកǒរឥណǄន រចួបȥƅូ នេǵƙបǅនមȜនƎីទំǆក់ទំនង។ 

 ƙបǅនទំǆក់ទំនង ƙតȫតពិនិតƘនិងចុះហតƏេលƴ រចួបȥƅូ នឯកǒរេǵǆយកǒƴ។ 

 ǆយកǒƴ ƙតȫតពិនិតƘនិងចុះហតƏេលƴ រចួបȥƅូ នឯកǒរេǵǆយកƽƊ នឥណǄន។ 

ǆយកƽƊ នឥណǄនៈ 
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 មȜនƎីឥណǄនƙតȫតពិនិតƘ និងចុះហតƏេលƴេលឯកǒរ រចួបȥƅូ នឯកǒរេǵƙបǅនែផƒក
ឥណǄនǒƴ។ 

 ƙបǅនែផƒកឥណǄនǒƴ ƙតȫតពិនិតƘ និងចុះហតƏេលƴេលឯកǒរ រចួបȥƅូ នឯកǒរេǵ
ǆយករងឥណǄនǒƴ និងǆយកឥណǄន។ 

 ǆយករងឥណǄនǒƴ និងǆយកឥណǄន ƙតȫតពិនិតƘ និងអនុម័ត ឫបȥƅូ នឯកǒរេǵ
គណៈកǋƗ ធិƳរឥណǄនអនុម័ត។ 

៣.៥.៨. ƳរេរȢបចំកិចƃសនǚ និងហុបូ៉ីែតត 

 បǆƐ ប់ពីឥណǄនǇនអនុម័តេហយ មȜនƎីឥណǄនƙតȪវǁត់អតិថិជនេដមƓីេធƛកិចƃសនǚ 
និងពនƘល់ បȦƅ ក់ពីេƵលƳរណ៍ និងលកſខណƋ មƉងេទȢត េដមƓីឲƘអតិថិជនដឹង និងយល់
Ƴន់ែតចǙស់អំពី អƙǂƳរƙǇក់ រយៈេពលសង ទំហំឥណǄន ឫលកſខណƋ ៃនƳរបង់ǈƉ ច់
មុនƳលកំណត់ƺេដម។ 

 បǆƐ ប់ពីǋនƳរƙពមេƙពȣងេហយ អតិថិជន និងǆក់ែដលǄក់ទងǄំងអស់ƙតȪវផƉិតេមៃដ  ឫ
ចុះហតƏេលƴ េǷចំេǉះមុខតំǁងធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល។ 

 ចំេǉះឯកǒរែដលƙតȪវបȦƅ ក់ពីǕƺƇ ធរ អតិថិជនƙតȪវរត់ƳរសំុចǙប់ចុះហតƏេលƴ និង
េǇះƙǂេƽយខƚួនឯង បុ៉ែនƎមȜនƎីទំǆក់ទំនងក៏Ǖចរត់ƳរឯកǒរជូនអតិថិជនǇនែដរ កƒុង
ករណីអតិថិជនƺប់រវល់។ 

៣.៥.៩. ƳរបេȥƃញឥណǄន 

 បǆƐ ប់ពីǕƺƇ ធរចុះហតƏេលƴ និងេǇះƙǂរចួេហយ មƙនីƎទំǆក់ទំនងƙតȪវƙតȫតពិនិតƘេឡង
វញិឲƘǇនƙតឹមƙតȪវដូចƺៈ ពិនិតƘេមលƳរចុះហតƏេលƴរបស់ ឃំុ/សƷž ត់ េមǅវƙីបǃប់
ƙǂ និង សុរេិǌដីេǷេលឯកǒរឲƘǇនƙតឹមƙតȪវ។ 

 ƙគប់ឯកǒរǄំងអស់ ែដលǄក់ទងនឹងƳរបេȥƃញឥណǄន ƙតȪវែតេរȢបចំឲƘǇនƙគប់
ƙƵន់ និងƙតឹមƙតȪវ មុនេពលបេȥƃញឥណǄន រចួេហយបȥƃូ លេǵឲƘេបǔធិƳរេដមƓីេធƛ
ƳរេរȢបចំǒច់ƙǇក់ និងរង់Ƹំអតិថិជនមកេបក។ 

 មុនេពលេបកƙǇក់ េបǔធិƳរƙតȪវរលឹំកេឡងវញិនូវេƵលƳរណ៍សំƴន់ៗៃនរេបȢបសង
ƙǇក់ និងƳរពិន័យេលƳរសងƙǇក់យឺតǌ៉វ និងƙǇប់អតិថិជនពីចǙប់ៃនƳរƙបគល់ និង
ƳរទទួលƙǇក់ដូចƺៈ អតិថិជនƙតȪវƙតȫតពិនិតƘ និងǍប់ƙǇក់ឲƘǇនƙតឹមƙតȪវមុនេពលƸក
េចញពីធǆƵរ។ 
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៣.៦. ƳរទទួលខុសƙតȪវ 

 ៣.៦.១. សǋសǊពគណៈកǋƗ ធិƳរឥណǄន (Credit Committee Member) 

No  Job Title Department 

១ ƙបǅនǆយកƙបតិបតƎិ (Chief Executive Officer)  

២ ǆយកƙបតិបតƎិ (Chief Operating Officer) ƙបតិបតƎិƳរ (Operating) 

៣ ƙបǅនǆយកឥណǄន (Ceif Credit Officer) ឥណǄន (Credit) 

៤ ǆយកឥណǄន (Credit Manager) ឥណǄន (Credit) 

៥ ǆយករងឥណǄន (Deputy Credit Manager) ឥណǄន (Credit) 

  

៣.៧. ƳរវិǊគǂម៥C’s នងិ៤R’s 

៣.៧.១. ƳរវិǊគǂម៥C’s 

 លកſណៈសមƓតƎិ (Character) 

សំេǮេលǊគីខƃី និងǊគីអƒកǅǆ ែដលƙតȪវយកចិតƎទុកƽក់េǵេល៖ 

- ƙបវតƎិ 
- េករ ȨេƻƗ ះ 
- សុចរតិ េទȢងƙតង់ 

- ǋនǊពអំណត់អត់ធន់ និងឧសǜហ៍ពǚǌម 

- ជំǆញ បទពិេǒធន៍ǋនេសចកƉីអង់ǕចកƒុងƳរƷរ និងƳរសេƙមចចិតƎេផƞងៗ Ǔ៊ន
ទទួលខុសƙតȪវខƕស់ 

- ƙពមេƙពȣងេƽយសុខចិតƎ េលƳតƛកិចƃសងបំណុល Ƴតពƛកិចƃǅǆ និងƳតពƛកិចƃសƒង
មរតកបំណុល 

 សមតƏǊព (Capacity) 

- ƙបភពចំណូល៖ ែផơកេលƙបភពចំណូល ƙបភពចំណូលƳន់ែតេƙចនេǆះƳន់ែតលơ បុ៉ែនƎ
ƙបសិនេបƙបភពចំណូលǋនែតមួយេǆះគួរែតƙបយ័តƒƙបែយង និងសិកǜឲƘǇនចǙស់ǎ
ស់។ 
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- លទƑǊពសងមិនឲƘេលសពី៦០% ៃនƙǇក់សំណល់ែដលǇនគណǆេឃញ។ ƙតȪវយកចិតƎ
ទុកƽក់េលƙǇក់ចំណូល ពីមុខរបរែដលƙតȪវែតǋន    លកſណៈសមេហតុផល និងƙǇកដ
និយម។ 

- ƺមួយƵƒ េនះែដរ ៃថƚេដមកƒុងមុខជំនួញƙតȪវែតបȥƃូ លឲƘǇនƙគបƙƵន់ មិនឲƘេសសសល់
ƳរចំǁយែដលមិនǇនគិតដល់ រមួǄំងƙǇក់ចំǁយƙគȪǒរផងែដរ។ 

- លទƑǊពសង និងរយៈេពលខƃីǋនƳរǄក់ទងនឹងƵƒ េǵវញិេǵមក មȜនƎីទំǆក់ទំនងƙតȪវែត
េធƛƳរគណǆឲƘǇនម៉ត់ចត់ ែតរយៈេពលសងមិនគួរែវងេពកេទ េƙǉះរយៈេពលƳន់ែត
ែវង Ǔនិភ័យƳន់ែតធំ។ 

 មមូលធន (Capital) 

Ǌƒ ក់ƷរទទួលខុសƙតȪវ ƙតȪវេធƛƳរសិកǜេǵេលƙទពƘសកមƗសរបុ និងƙបភពទុនកƒុងមុខរបរ 
កƒុងេǆះរមួǋន៖ 

 ទុនអចល័តៈ ƺអចលនƙទពƘ ǋនដូចƺ៖ 

- អƵរ សំណង់ 

- ដីធƚី 
- ផƐះ... 

- ទុនចល័តៈ ǋនដូចƺ៖ 

- ǒច់ƙǇក់  
- សនƒិធិទំនិញ 

- គណនីƙតȪវទទួល 

- េƙគȠងǋ៉សីុន 

- េផƞងៗ... 

- ƙបភពទុនǈƐ ល់ខƚួនៈ 
- េដមទុន 

- ƙǇក់ចំេណញរកǜទុក 

 ƙបភពទុនខƃីេគៈ 
- បំណុលរយៈេពលែវង  
- បំណុលរយៈេពលខƚី 
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- ƙបភពទុនǈƐ ល់ខƚួនǌ៉ងតិច ២០% ៃនទុនវនិិេǌគសរបុ។ 

- ƙបភពទុនខƃីេគ៖ េǄះƺេƵលƳរណ៍កំណត់ƙបភពទុនǈƐ ល់ខƚួនឲƘǋនǌ៉ងតិច ២០% ៃន
ទុនវនិិេǌគសរបុក៏េƽយǊƒ ក់ƷរឥណǄនƙតȪវែតរកឲƘេឃញ ƽច់ƴតទុនខƃីេគǋនមកពី
ƙបភពǁខƚះƙបƳន់យកសǋǋƙតបុ៉ǆƗ នǊគរយ ៃនទុនវនិិេǌគសរបុែបបបទសងǌ៉ង
េម៉ច ពំុេǆះេǒធេទនឹងǋនƳរវǊិគខុសឆƀងេលលទƑǊពសង េហយនឹងƻនដល់េǵ
ƳរសេƙមចចិតƎមិនƙតឹមƙតȪវកƒុងƳរផƉល់ឥណǄន។ 

 លលទƑǊព ឫǒƏ នǊព (Condition) 

 មុខរបរៈ 
- ƺផលិតកមƗ េសǏកមƗ Ƴរជួញដូរ 
- ǊពȯសបចǙប់៖ ǋនចǙប់ទǋƚ ប់ មិនƙបƹំងនឹងចǙប់រដƊ មិនƙបƹំងនឹងបរǒិƏ ន។ 

- ទីǂំង៖ ចំមុខ េǷទីƙបជំុជន េǷជិតនឹងអតិថិជន Ʒយȯសȫលរក 

- ƙបភពផƉល់វតƏុǅតុេដម 

- ៃថƚ 
- Ƴរƙបកួតƙបែជង។ 

 ធមƗƺតិ៖ មិនទទួលឥទƑិពលពីƳរែƙបƙបȫលៃនធមƗƺតិ។ល។ 

 សងƀម៖ បេƙមឲƘផលƙបេǌជន៍សងƀម ƙតȪវǂមនិǆƒ Ƴរសងƀម។ 

 នេǌǇយ េសដƊកិចƃ និងទីផǜរ៖ េǄះƺǋនƳរែƙបƙបȫលǍល់កǂƎ
Ǆំងǔយǁក៏មិនǋនƳរប៉ះǉល់ដល់លទƑǊពសង។ 

 ƙទពƘបȦƃ  ំ(Collateral) 

- អចលនƙទពƘ៖ ដីធƚី ǕƵរ ƙតȪវǅǆǇននូវណៈដូចតេǵ៖ 
- ǊពȯសបចǙប់៖ ឯកǒរសǋƀ ល់កមƗសិទƑិ(បƚង់រងឹ) ឫលិខិតបȦƅ ក់េផƞងៗេទȢត(បƚង់ទន់) 

ែដលǕចǅǆǇនƺលកſណៈចǙប់ ǋនƙទពƘសមƓតƎិតមžល់ធǆƵរចǙស់ǎស់ 

- Ʒយȯសȫលលក់ 

- ទិដƊǊពƴងេƙǤ និងគុណǊព 

- ǋនតៃមƚេលទីផǜរ។ 
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 ǊǊƒ ក់ƷរឥណǄន៖ ƙតȪវƙបេមលេមលǓនិភ័យេǷេពលែដលƙទពƘƽក់បȦƃ ǅំǆេǆះƺ
ែȯសកំពុងេធƛេដមƓីចិȥƃ ឹមƙគȫǒរ និងដី ផƐះ ែដលកំពង់រស់េǷǍល់ៃថƂពំុǋនដីǁែដលƺជំ
រកជំនួសេកតេទȢត។ 

៣.៧.២. ƳរវិǊគǂម 4R’s 

 េធƛƳរវǊិគព័ត៌ǋនƴងេលេƽយƳរេƙបȣបេធȢប និងƳរឆƚុះបȦƃ ងំƺមួយនឹងេƵល
Ƴរណ៍ឥណǄន េសចកƉីែណǆំ បទពិេǒធន៍េផƞងៗ េដមƓីផƉល់ƙǇក់កមƃីឲƘǇនƙតឹមƙតȪវǂម “R” 
ǄំងបួនែដលǋនដូចƴងេƙƳម៖ 

 Right Person : ផƉល់ឥណǄនƙតȪវចំអតិថិជនលơ 
 Right Business : ផƉល់ឥណǄនចំមុខរបរែដលǋនសƳƉ នុពល 

 Right Amount: ចំនួនឥណǄនែដលǇនផƉល់សមនឹងសមតƏǊពសង មិនេលសពីតƙមȪវƳរ 
 Right Time: េពលេវǎ និងរយៈេពលែដលផƉល់ឲƘសƙǋប់Ƴរសងƙតលប់មកវញិៃនឥណ

ǄនǋនលកſណៈƙតឹមƙតȪវ។ 

៣.៨.  េƵលƳរណ៍ៃនƳរសងឥណǄន 

៣.៨.១. រេបȢបសងƙǇក ់

Ƴរសងƙតលប់មកវញិǋនេƙចនរេបȢបដូចƺ៖ 
 សងរលំស់ƙǇក់េដមេថរចំនួន............ដុǎƚ រសហរដƊǕេមរកិƺេរȢងǍល់ែខ។ 

Equal installment repayment of principal of US$...........per month. 

 សងរលំស់ƙǇក់េដមបូក និងƳរƙǇក់េថរចំនួន.......ដុǎƚ រសហរដƊǕេមរកិƺេរȢងǍល់ែខ។ 

Annuity base (fixed monthly payment: P+ I) amount of US$.....per month. 

 សងƳរƙǇក់សុទƑរយៈេពល....ែខ និង.......ែខបǆƐ ប់សងរលំស់ƙǇក់េដមេថរចំនួន.......

ដុǎƚ រសហរដƊǕេមរកិƺេរȢងǍល់ែខ។ 

Grace period for.....months and thereafter....month equal annuity base (fixed monthly 

repayment: P+I) amount of US$.....per month. 

 សងរេំǎះƙǇក់េដមេសƗរៗƵƒ ចំនួន.......ដុǎƚ រសហរដƊǕេមរកិƺេរȢងǍល់ែខ។ 

សងរលំស់ƙǇក់េដមសរបុចំនួន........ដុǎƚ រសហរដƊǕេមរកិេǷចុងែខទី៣៦។ 

Equal installment repayment of principal of US$.........per month. 

 Bullet repayment of the principal of US$.....at 36th month. 

 សងƙǇក់េដមចំនួន........ដុǎƚ រសហរដƊǕេមរកិេǷចុងែខទី៣៦។ 
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Bullet repayment for the whole principal of US$......at 12th month. 

 ៦០ែខ ƺមួយលកſខណƋ  ៥ƹƒ ំសងƙǇក់េដមបូកƳរƙǇក់េថរេƽយគណǆេលរយៈេពល
សង៨ƹƒ ំ និងƙǇក់េដមេǷសល់Ǆំងអស់ƙតȪវសងេǷចុងƹƒ ំទី៥។ 

៣.៨.២. Ƴរសងƙតលប់មកវិញៃនឥណǄន 

Ǌƒ ក់ƷរឥណǄនƙតȪវេធƛƳរវǊិគ និងǏយតៃមƚលទƑǊពសងរបស់អតិថិជន េដមƓីេធƛឲƘ
ƙǇកដǃ ឥណǄនƙតȪវវǇនសងƙតលប់មកវញិǄំងƙǇក់េដម និងƳរƙǇក់ ǇនǄន់េពលេវǎ៖ 

 Ƴរសងƙតលប់មកវញិៃនឥណǄន ƙតȪវអនុេǎមǂមǂǍងវǊិគសងƙǇក់ និងǂម
ƳរែƙបƙបȫលសមតុលƘឥណǄនƙបƸំៃថƂ (Current Balance Repayment Method) 

 អតិថិជនǕចសងបំណុលវញិមួយែផƒក ឫសងបȥƃ ប់មុនƳលបរេិឆƄទៃនកិចƃសនǚ
ខƃីƙǇក់។ ចំេǉះƳរសងបំណុលបȥƃ ប់មុនƳលបរេិឆƄទៃនកិចƃសនǚខƃីƙǇក់ Ƴរ
ƙǇក់ƙតȪវǇនƳត់បនƏយ េƽយគណǆសǋǋƙតេǵនឹងចំនួនៃថƂែដលសងបȥƃ ប់
មុនƳលកំណត់។ 

 Ƴរសងបំណុលបȥƃ ប់មុនƳលបរេិឆƄទៃនកិចƃសនǚខƃីƙǇក់ អតិថិជនƙតȪវបង់
េǒហុ៊យសងបȥƃ ប់មុនƳលកំណត់ ២% ៃនƙǇក់េដមែដលǇនទǋƚ ក់ចូល។ 

 ករណីេផƞងពីេនះ ǆយកƙបតិបតƎិឥណǄនƺអƒកសេƙមច។ 

៣.៨.៣. ƳរេធƛǂǍងវិǊគសងƙǇក់េឡងវិញ 

 ƳរេធƛǂǍងƳលវǊិគសងƙǇក់េឡងវញិ ǕចអនុȦƈ តឲƘǇនចំេǉះអតិថិជនែដលសង
បំណុលƙǇក់េដមេលសពីចំនួនកំណត់កƒុងǂǍងƳលវǊិគសងƙǇក់ែតបុ៉េǁƍ ះ េƽយƳត់
បនƏយរយៈេពល ឫរកǜរយៈេពលេǷដែដល។ 

៣.៨.៤. ƳរផƉលឥ់ណǄនបែនƏម 

ƳរផƉល់ឥណǄនបែនƏមេលសមតុលƘឥណǄនƸស់ ƙតȪវǇនអនុȦƈ តេƽយអនុេǎម
េǵǂមនិតិវធីិ និងសិទƑិកƒុងƳរអនុម័តឥណǄន កƒុងករណី៖ 

 អតិថិជនǋនមុខរបររកីចេƙមន ចំណូលេកនេឡង ឫផƉល់ឥណǄនវគƀមុនមិនǄន់
អស់លទƑǊពសង េហយមុខរបរǋនសƳƉ នុពល។ 

 អតិថិជន ƙតȪវƳរេដមទុនពƙងីកមុនរបរបែនƏម និងǋនƙទពƘសមƓតƎិǅǆƙគប់ƙƵន់ 

 ចំេǉះអតិថិជនƸស់ែដលេសƒរឥណǄន េដមƓីǒងសង់បនƐប់ជួល លំេǷƽƊ ន ក៏
ǕចេសƒរបែនƏមǇន កƒុងករណីអតិថិជនǋនƳរខƛះƴតេǷេពលǒងសង់។ 
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៣.៩. Ƴរǂមǂន ƳរƙតȫតពនិិតƘ និងƳរƙបមូលឥណǄន 

 ៣.៩.១. ដំេណ រƳរƙតȪតពិនិតƘ 
 ដំេណ រƳរƙតȫតពិនិតƘ ƙតȪវǇនកំណត់េƽយƸត់ǂំងពីេពលអតិថិជន ƽក់សំេណ រេសƒរសំុ
ខƃីƙǇក់ រហូតដល់ƙǇក់សំណងចុងេƙƳយƙតȪវǇនƙបមូល។ កិចƃƳរេនះ រមួǋន៖ 

 Ƴរƽក់សំេណ រេសƒរសំុខƃីƙǇក់របស់អតិថិជន 

 ƳរǏយតៃមƚឥណǄន 

 ƳរបំេពញឯកǒរឥណǄន 

 Ƴរអនុម័តឥណǄន 

 ƳរបេȥƃញឥណǄន 

 ƳរេរȢបចំទុកƽក់ ƙគប់ƙគងឯកǒរ 
 ƳរƙបមូលƙǇក់សំណង និងǂមƽនេលƳរសងƙǇក់របស់អតិថិជន 

 ƳរវǊិគេឡងវញិ ពីǒƏ នǊពអƒកខƃី។ 

៣.៩.២. ƙបព័នƑƙតȫតពិនិតƘឥណǄន 

 ƙបព័នƑƙតȫតពិនិតƘឥណǄន ƙតȪវែតបំេពញǊរកិចƃឲƘǇនលơិតលơន់ និងមឺុងǋ៉ត់េដមƓីǋន
លទƑǊព និងសមតƏǊពƙគប់ƙƵន់ និងƳត់បនƏយǇនƺអតិបរǋនូវǓនិភ័យអំពីឥណ
Ǆន មិនែតបុ៉េǁƍ ះ ǏនឹងផƉល់អតƏƙបេǌជន៍ដៃទេទȢតƺេƙចនកƒុងកិចƃƳរធǆƵរ។ មǚ៉ង
វញិេទȢត ǏƺƳរƸំǇច់ ែដលƙតȪវែតដឹងនូវបែƙមបƙមȫលៃនǓនិភ័យ េដមƓីេƹƕ ះេǵƸត់
វǅិនƳរǄន់េពលេវǎ និងǋនƙបសិទƑិǊពកƒុងƳរƙគប់ƙគងគុណǊពឥណǄនរបស់    
ធǆƵរ។ 

 ƙបព័នƑƙតȫតពិនិតƘឥណǄនរមួǋន៖ 

 ƙបព័នƑ FAO-GT12 Micro Banking System. 

 េƵលនេǌǇយ នីតិវធីិ និងƳរែណǆំអំពីឥណǄន 

 ǆយកƽƊ នǉក់ព័នƑ៖    
+ ǆយកƽƊ នឥណǄន 

+ ǆយកƽƊ នហិរȥƈវតƏុ 
+ ǆយកƽƊ នសវនកមƗ 
+ ǆយកƽƊ ននីតិកមƗ...។ 

 ǃƒ ក់ǋនសមតƏកិចƃƙគប់ƙគងǈƐ ល់៖ 
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+ ǆយកƙបតិបតƎិេសǏឥណǄន ឫǆយក-ǆយិƳ ǒƴ េខមƴប់ភីថល 

+ ǆយក-ǆយិƳ 

+ ƙបǅនǊƒ ក់ƷរឥណǄន 

 Ǌƒ ក់ƷរឥណǄន ឫǆយកƽƊ នេƽះȯǒយបំណុល។ល។ 

៣.៩.៣. ƳរƙតȫតពិនិតƘឥណǄន 

 ៣.៩.៣.១. ƳរƙតȫតពិនិតƘƙបƸៃំថƂ 
េƙបƙǇស់ƙបព័នƑ FAO-GT12 Micro Banking System ǂមƽនƙតȫតពិនិតƘសមតុលƘឥណ

Ǆន េដមƓីƙគប់ƙគងបរǋិណ និងគុណǊពឥណǄនƙបƸំៃថƂ។ Ǌƒ ក់ƷរឥណǄន ƙតȪវƙតȫតពិនិតƘ
រǇយƳរណ៍សងƙǇក់ƙបƸំៃថƂចំេǉះអតិថិជនែដលខƚួនកំពុងទទួលខុសƙតȪវ។ Ǌƒ ក់Ʒរេƽះ
ȯǒយបំណុល ƙតȪវƙតȫតពិនិតƘ ǂមƽនបȥƅ ីខកƴនសងƙǇក់ធƂន់ធƂរ បំណុលលុបេចញពីបȥƅ ី 
និងƳរƙបមូលបំណុលƙបƸំៃថƂ ចំេǉះអតិថិជនែដលខƚួនកំពុងទទួលខុសƙតȪវ។ 

 ៣.៩.៣.២. េធƛរǇយƳរណ៍ƙតȫតពិនិតƘƳរេƙបƙǇសឥ់ណǄន  (Call Memo) 

 ƳរƙតȫតពិនិតƘឥណǄនǂមេពលកំណត់ ƙតȪវែតេធƛេឡងេƽយេទȢងǄត់ េƽយǊƒ ក់Ʒរ
ឥណǄនទទួលខុសƙតȪវចុះពិនិតƘដល់ទីកែនƚងមុខរបរ និងលំេǷƽƊ នរបស់អតិថិជន។ Ƴរƙតȫតពិនិ
តƘƙតȪវេǈƎ តƺសំƴន់េល៖ 

 ƳរេƙបƙǇស់ƙǇក់កមƃីៈ  
 First Call Memo : រយៈ៣ែខបǆƐ ប់ពីេƙបƙǇស់ƙǇក់កមƃីេហយ មȜនƎីទំǆក់ទំនងƙតȪវ

ចុះដល់ផƐះអតិថិជន េដមƓីពិនិតƘពីេƵលបំណងៃនƳរេសƒរសំុ ǃេតអតិថិជនេƙប
ƙǇស់    ឥណǄនƙតȪវǂមេƵលបំណងែដររេឺទ។ ករណីមិនƙតឹមƙតȪវ េតអតិថិជន
ǇនេƙបƙǇស់ឥណǄនេǵេលអƛី។  

 Second Call Memo : រយៈ១៥ែខ Ǌƒ ក់ƷរឥណǄន ƙតȪវចុះដល់ផƐះអតិថិជន េដមƓី
សិកǜពីបែƙមបƙមȫលៃនƙទពƘƽក់ǅǆ និងƙតȫតពិនិតƘពីƙបវតƎិៃនƳរបង់ƙǇក់របស់
អតិថិជន រចួេធƛរǇយƳរណ៍ƙបគល់ឲƘǆយកƽƊ នǉក់ព័នƑ។ 

 Third Call Memo : រយៈ២៧ែខ Ǌƒ ក់ƷរឥណǄន ƙតȪវចុះដល់ផƐះអតិថិជនមƉងេទȢត 
េដមƓីសិកǜពីបែƙមបƙមȫលៃនƙទពƘƽក់ǅǆ និងƙតȫតពិនិតƘពីƙបវតƎិៃនƳរបង់ƙǇក់
របស់អតិថិជន រចួេធƛរǇយƳរណ៍ƙបគល់ឲƘǆយកƽƊ នǉក់ព័នƑ។ 
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 Four Call Memo :  រយៈ៣៩ែខ Ǌƒ ក់ƷរឥណǄន ƙតȪវចុះដល់ផƐះអតិថិជនមƉងេទȢត 
េដមƓីសិកǜពីបែƙមបƙមȫលៃនƙទពƘƽក់ǅǆ និងƙតȫតពិនិតƘពីƙបវតƎិៃនƳរបង់ƙǇក់
របស់អតិថិជន រចួេធƛរǇយƳរណ៍ƙបគល់ឲƘǆយកƽƊ នǉក់ព័នƑ។ 

 Five Call Memo :  រយៈ៥១ែខ Ǌƒ ក់ƷរឥណǄន ƙតȪវចុះដល់ផƐះអតិថិជនមƉងេទȢត 
េដមƓីសិកǜពីបែƙមបƙមȫលៃនƙទពƘƽក់ǅǆ និងƙតȫតពិនិតƘពីƙបវតƎិៃនƳរបង់ƙǇក់
របស់អតិថិជន រចួេធƛរǇយƳរណ៍ƙបគល់ឲƘǆយកƽƊ នǉក់ព័នƑ។ 

Ǌពលơិតលơន់ៃនƳរƙតȫតពិនិតƘឥណǄនǂមេពលកំណត់ ƙតȪវǇនេធƛេឡងǕȯស័យេƽយ
ទំហំឥណǄន៖ 

 េធƛេឡងចំេǉះឥណǄនែដលǋនទំហំƸប់ពី ១០,០០០ដុǎƚ Ǖេមរកិេឡងេǵ ឫសមមូល 
និងǋនរយៈេពលធំƺង១ƹƒ ំៈ  

 First Annual Review: ១២ែខ បǆƐ ប់ពីេƙបƙǇស់ƙǇក់កមƃី  
 Second Annual Review: ២៤ែខ 

 Third Annual Review: ៣៦ 

 Four Annual Review: ៤៨ែខ 

 Five Annual Review: ៦០ែខ 

Annual Review ƙតȪវǇនេធƛេឡងេដមƓីសិកǜអំពីƳរែƙបƙបȫលៃនƙទពƘƽក់ǅǆ និងពិនិតƘ
ពីǒƏ នǊពហិរȥƈវតƏុ មុខរបរ របស់អតិថិជន Ƴរសងƙតលប់របស់អតិថិជន េលសពីេនះេǵេទȢតគឺ
េដមƓីƙតȫតពិនិតƘពីកƙមិតៃនƳរែƙបƙបȫលៃនកƙមិតǓនិភ័យឥណǄន និងƙតȫតពិនិតƘេǵេលរǇយ
Ƴរណ៍របស់ Ƴរǌិល័យឥណǄនកមƕុƺƺេដម។ កƒុងេƵលបំណងេដមƓបីេងžនទំǆក់ទំនងលơ
ƺមួយអតិថិជន និងេដមƓីែថរកǜអតិថិជនផងែដរ។ 

៣.៩.៤. ƳរƙបមូលឥណǄន 

 ពិនិតƘƺេរȢងǍល់ៃថƂនូវបȥƅ ីខកƴនសងƙǇក់ (Payment in Arrears) របស់អតិថិជន។ 
ករណីពិនិតƘេឃញǃអតិថិជនǁមួយ ឫេƙចនǋនƳរខកƴនសងƙǇក់ មិនអនុវតƎǂម
កិចƃសនǚែដលǇនƙពមេƙពȣងƙតȪវចុះដល់លំេǷƾន ឫទីកែនƚងǕជីវកមƗរបស់អតិថិជនǄំង
េǆះƺបǆƐ ន់េដមƓីសិកǜ និងេƽះȯǒយបȦƟ ឲƘǇនǄន់េពលេជȢសǏងេធƛឲƘបំណុល
ǄំងេǆះƳƚ យƺបំណុលខកƴនសងធƂន់ធƂរ និងƻនេǵដល់Ƴរលុបេចញពី   បȥƅ ី។ 
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 ពិនិតƘƙបƸំៃថƂនូវរǇយƳរណ៍ឥណǄន េហយេធƛƳរសិកǜវǊិគ និងǏយតៃមƚសមតុលƘ
ឥណǄនែដលǋនǓនិភ័យ (Balance of Portfolio at Risk) និងទំេǆរៃនគុណǊព   
ឥណǄន។ កƒុងករណីឥណǄនǋនបȦƟ ƙតȪវǍយƳរណ៍ជូនអƒកƙគប់ƙគងƺបǆƐ ន់។ 

 េធƛƳរពនƘល់អតិថិជន ឲƘមកសងƙǇក់ដល់Ƴរǌិល័យ េហយមិនអនុȦƈ តឲƘទទួល
សំណងƺបេȥƈរបស់អតិថិជនេឡយ បុ៉ែនƎǕចទទួលយកនូវសំណង កƒុងករណីែដលអតិថិ
ជនǋនកំហុសធƂន់ធƂរកƒុងƳរសងƙǇក់ េƽយǋនƳរអនុȦƈ តពីអƒកƙគប់ƙគង។ 

 មិនƙតȪវេធƛកិចƃសនǚǁមួយែដលមិនែមនƺសមតƏកិចƃរបស់ខƚួនដូចƺ៖ អនុេƙƵះដល់អƒក
ខƃីមិនǇច់សងƙǇក់ǂមកិចƃសនǚ ឫអនុេƙƵះដល់អƒកខƃីមិនǇច់បង់ƳរƙǇក់ពិន័យ បុ៉ែនƎ
ǕចផƉល់េǌបល់ ឫពិǊកǜƺមួយអƒកƙគប់ƙគងេបខƚួនយល់ǃǒƏ នƳរណ៍េǆះសមេហតុ
ផល។ 

៣.១០. Ƴរេធƛចំǁតǃ់ƒ ក់ឥណǄន សវំិǅនធន និងƳរលបុេចញពីបȥƅ  ី
 ៣.១០.១. Ƴរេធƛចំǁត់ǃƒ ក់ឥណǄន 

 ƙគប់ƙបេភទឥណǄនǄំងអស់របស់ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល ƙតȪវǇនេធƛចំǁត់
ǃƒ ក់េƽយែផơកេǵេលសមតƏǊពសងរបស់អƒកខƃី។ សមតƏǊពសងេនះ ƙតȪវǇនǏយតៃមƚǂមរយៈ
លកſណៈវនិិឆƄ័យដូចƴងេƙƳម៖ 

 ƙបវតƎិៃនƳរទូǄត់សង 

 ǒƏ នǊពហិរȥƈវតƏុរបស់អƒកខƃីǆេពលបចƃុបƓនƒ និងេǷេពលអǆគត 

 គេƙǋងលំហូរǒច់ƙǇក់ និងǕជីវកមƗសƙǋប់អǆគតែដលែផơកេលសមƗតិកមƗƺក់ែសƉង 
និងƙបȩងƙបយ័តƒ 

 លទƑǊព និងឆនƐៈកƒុងƳរសងƙតលប់មកវញិរបស់អƒកខƃី 
 បរǒិƏ នហិរȥƈវតƏុ 
 គុណǊពកƒុងƳរេរȢបចំឯកǒរ 
កƒុងករណីƙបភពដំបូងៃនƳរទូǄត់មិនសងǕចǅǆǇនចំេǉះƳរទូǄត់សង ឥណǄន   

ǕចƙតȪវǇនេធƛចំǁត់ǃƒ ក់ƺឥណǄនƶƚ ំេមល ឫមិនដំេណ រƳរ េǄះបីƺឥណǄនេǆះǋន
លកſណៈចរនƎ ឫǕចនឹងƙតȪវទូǄត់េƽយវតƏុǆǆក៏េƽយ។ Ƴរេធƛចំǁត់ǃƒ ក់ឥណǄនេឡងវញិ
ក៏Ǖចេធƛផងែដរ ƙបសិនេបអƒកខƃីមិនǕចបំេពញǂមលកſខណƋ េដមៃនƳរទូǄត់សង  ឫេប     
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ឥណǄនមិនដំេណ រƳរេǆះ ƙតȪវǇនេƽះȯǒយេƽយបេចƃកេទសៃនƳរǈƚ ស់បƎូរលកſខណƋ       
បុនហិរȥƈបƓǄន ឫបុេរƙបǄនបែនƏម។ 

កƒុងករណីែដលេធƛចំǁត់ǃƒ ក់នីមួយៗៃនឥណǄន ែផơកេលលកſខណƋ វនិិចƄ័យមិនចǙស់ǎស់ 
Ƴរេធƛចំǁត់ǃƒ ក់ដ៏ǂនតឹងƺងេនះƙតȪវអនុវតƎ។ ករណីែដលវǊិគǒƏ នǊពហិរȥƈវតƏុ សមតƏǊព 
និងឆនƐៈសងƙតលប់មកវញិរបស់អƒកខƃីǇនបƷƟ ញឲƘេឃញǃ ǋនǒƏ នǊពធƂន់ធƂរេǆះចំǁត់
ǃƒ ក់ឥណǄនƙតȪវេធƛេឡឲƘƳន់ែតǋនǊពតឹងរងឹបែនƏមេទȢត។ 

ចំǁត់ǃƒ ក់ឥណǄន ƙតȪវែបងែចកƺ៥ƙបេភទ ដូចតេǵ៖ 
ǂǍង៤៖ ចំǁត់ǃƒ ក់ឥណǄន 

ចំǁត់ǃƒ ក់ 

Classification 

ƙបេភទ 

Category 

ចំនួនៃថƂយឺត 

Overdue 

សំវǅិនធន 

Provision 

កƙមិតǓនិភ័យ 

CRR 

១ 
សƉង់ƽរ 
Standard ០-២៩ៃថƂ ១% 

A, B or C 

Watch List D and E 

២ 
ƶƚ ំេមង 
Special Mention 

៣០-៨៩ ៃថƂ ៣% F 

៣ 
េƙƳមសƉង់ƽរ 
Sub-Standard 

៩០-១៧៩ ៃថƂ ២០% F 

៤ 
សងƞ័យ 

Doubtful 
១៨០-៣៥៩ ៥០% F 

៥ 
Ǉត់បង់ 

Loss 

េƙចនƺង  
៣៦០ៃថƂ 

១០០% F 

 

៣.១០.២. ឥណǄនេរȢបចំេឡងវិញ 

 ƳរេរȢបចំេឡងវញិ ǕចƙតȪវេធƛចំេǉះែតអƒកខƃីǁែដលǋនដំេណ រƳរǕជីវកមƗលơǆេពល
ƴងមុខ េហយែដលកំពុងជួប ឫរពឹំងǃនឹងជួបƳរលំǇកƺបណƉុ ះǕសនƒកƒុងƳរសង
ƙតលប់នូវƙǇក់េដម ឫƳរƙǇក់។ 

 ឥណǄនែដលƙតȪវǇនេរȢបចំេឡងវញិ ƙតȪវǇនវǊិគេលមូលƽƊ នទិសេǮǕជីវកមƗ និង
សមតƏǊពសងƙǇក់ƙតលប់មកវញិរបស់អƒកខƃី េǵǂមƳរពǚករណ៍លំហូរǒច់ƙǇក់ថƗី
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ែដលȯសបǂមǒƏ នǊពទីផǜរ និងបចƃុបƓនƒៃនទសƞនៈវស័ិយǕជីវកមƗ េƽយែផơកេល
សមƗតិកមƗƺក់ែសƉង និងƙបȩងƙបយ័តƒ។ 

៣.១០.៣. Ƴរេធƛសវិំǅនធន 

 ធǆƵរƙតȪវរកǜវសំិǅនធនសƙǋប់ឥណǄនǇត់បង់ឲƘǇនƙគប់ƙƵន់ េដមƓទូីǄត់Ƴរ
ƴតបង់កƒុងសំǉធឥណǄនែដលǕចេកតេឡង។ 

 សំវǅិនធនǋន២ƙបេភទ គឺសំវǅិនធនទូេǵ និងសំវǅិនធនƺក់ǎក់។ 

 សំវǅិនធនសរបុ= សំវǅិនធនទូេǵ + សំវǅិនធនƺក់ǎក់ 

 សសំវǅិនធនទូេǵ ((General Provision) 

 សƙǋប់់ឥណǄនǃƒ ក់ “ធមƗǂ” (Standard): ១%ៃនឥណǄនដុល។ 

 សំវǅិនធនƺក់ǎក់ (Specific Provision) 

 សƙǋប់់ឥណǄនǃƒ ក់ “ƶƚ ំេមល” (Special mention): ៣%ៃនឥណǄនដុល 

 សƙǋប់់ឥណǄនǃƒ ក់ “េƙƳមសƉង់ƽ” (Sub-Standard): ២០%ៃនឥណǄនដុល 

 សƙǋប់់ឥណǄនǃƒ ក់ “សងƞ័យ” (Doubtful): ៥០%ៃនឥណǄនដុល 

 សƙǋប់់ឥណǄនǃƒ ក់ “Ǉត់បង់” (Loss): ១០០%ៃនឥណǄនដុល 

 ធǆƵរƙតȪវរកǜƳរកត់ƙǂឲƘǇនƙតឹមƙតȪវ េដមƓីƺƳរƵំƙទដល់ƳរǏយតៃមƚ
ឥណǄនែដលǇនǇត់បង់ និងƳរេធƛវសំិǅនធនឲƘǇនƙគប់ƙƵន់សƙǋប់ឥណ
ǄនǇត់បង់។ 

 សំវǅិនធនƺក់ǎក់ (Specific Provision) ƙតȪវកត់ƙǂកƒុងគណនីរបស់ធǆƵរ 
េហយƸត់ទុកƺចំǁយេǷកƒុងរǇយƳរណ៍ចំេណញ-ƴត េǷកƒុងƙƵែដលƙតȪវ
េធƛសំវǅិនធនេǆះ។ សំវǅិនធន មិនƙតȪវǇនរលំស់េǷǂមƙƵេǆះេទ។ េǷ
េពលǁែដលសមតុលƘគណនីរបស់អតិថិជន ǋនបȥƃូ លមូលធនកមƗƳរƙǇក់ 
(Capitalized Interest) ែដលǇនកត់ƙǂបដិǊគƺមួយƳរƙǇក់ ƺមួយƳរពƘួរ
ទុក មូលធនកមƗƳរƙǇក់េនះមិនƙតȫវយកមកគិតសƙǋប់គណនីសំវǅិនធនេទ។ 

៣.១០.៤. Ƴរលបុេចញពីបȥƅ  ី(Write-off) 

បំណុលǇត់បង់ (Loss) ែដលǇនេធƛសំវǅិនធនƺក់ǎក់១០០%នឹងƙតȪវǇនលុបេចញពី
បȥƅ ី (Write-off) េƽយសƛ័យƙបវតƎិបǆƐ ប់ពីហួសរយៈេពល៣៦០ៃថƂ ៃនƳលបរេិឆƄទសងƙǇក់ចុង
បȥƃ ប់ (After 360 days past final repayment due date)។ េǄះបីƺǌ៉ងǁ បំណុលǕចƙតȪវ
Ǉនលុបេចញពីបȥƅ ីេƙƳមƳរវនិិឆƄ័យរបស់ǆយកƙបតិបតƎិឥណǄន កƒុងករណីែដលធǆƵរǇត់
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និសƞិត៖ ƻង េចǒƉ  និង Ƹន់ ȯសីជីម                              52              ǒȝǒƎ ƸរƘែណǆំ៖ េǎក ƙពȩំ សុគុណ 
 

សិទƑិǂមកិចƃសនǚេលƳរƙគប់ƙគងឥណǄន ឫេពលែដលរកេឃញǃ ឥណǄនមួយែផƒក ឫ
ǄំងមូលមិនǕចƙបមូលមកវញិǇន ឫƵƗ នសងƁមឹǃឥណǄនេនះǕចƙបមូលវញិǇនេទ។ ƺ
ទូេǵករណីដូចƴងេƙƳម ƺសȦƈ ណǕចǆំេǵដល់ƳរលុបេƸលនូវឥណǄន ឫមួយែផƒកៃន
ឥណǄន៖ 

 ធǆƵរǇត់បង់សិទƑិǂមកិចƃសនǚកƒុងƳរƙគប់ƙគងឥណǄនǄំងȯសȩង ឫមួយែផƒក
ដូចែដលǇនសេƙមចេƽយតុǎƳរ 

 ƙគប់ƙបេភទៃនƙទពƘǅǆែដលƙតȪវǇនរបឹអូស និងលក់បេȥƃញ បុ៉ែនƎមិនƙគប់ƙƵន់សƙǋប់
ទូǄត់សងឥណǄនǄំងមូល 

 ធǆƵរមិនǕចƙបមូល ឫែលងǋនមូលេហតុសមេហតុសមȯសបកƒុងƳរǅǆǃនឹង
ƙបមូលឥណǄនƙគប់ចំនួនែដលǇនƙតȪវǄរ ȯសបǂមលកſខណƋ ៃនកិចƃសនǚឥណǄន 
និងបុេរƙបǄន 

 អƒកខƃីƙǇក់កƞ័យធន ឫកំពុងែតសƏិតេǷកƒុងដំǁក់ƳលǒƉ រនីតិសមបƓǄែផƒកហិរȥƈវតƏុ 
និងកំពុងែតជួបƳរលំǇកកƒុងƳរសងបំណុល។ 

អƙǂបំណុលលុបេចញពីបȥƅ ី ƙតȪវǇនគណǆǂមរបូមនƎ ដូចƴងេƙƳម៖ 
 

          សរបុបំណុលលុបេចញកƒុងƙƵ-ƙបមូលបំណុលលុបេចញពីបȥƅ ីកƒុងƙƵ 

អƙǂបំណុលលុបេចញបȥƅ ី =   x ១០០ 

                                                         សមតុលƘមធƘមៃនឥណǄនកƒុងƙƵ 

Ƴរកំណត់បទƽƊ នǏយតៃមƚគុណǊពបំណុលលុបេចញពីបȥƅ ីǋនដូចƴងេƙƳម៖ 

 អនុវតƎǇនƙតឹមកƙមិត០%ƙតȪវǇនƸត់ទុកǃ អនុវតƎǇនលơǁស់់ 

 ធំƺង ០% ដល់ ១% ƙតȪវǇនƸត់ទុកǃ អនុវតƎǇនលơ 
 ធំƺង ១% ដល់ ១.៥% ƙតȪវǇនƸត់ទុកǃ អនុវតƎǇនមធƘម 

 ធំƺង ១.៥% ដល់ ២% ƙតȪវǇនƸត់ទុកǃ ƳរអនុវតƎេǷǋនƳរខƛះƴត ƙតȪវែកលមơ 
 ធំƺង ២% ƙតȪវǇនƸត់ទុកǃ ƳរអនុវតƎអន់េខǜយ ƙតȪវǋនវǅិនƳរ។ 

៣.១១. មូលេហតុែដលេធƛឲƘǋនƳរយតឺǌ៉វ 

៣.១១.១. អតិថិជន  (Client) 

  ៣.១១.១.១. ǕជីវកមƗកƞយ័ធន (Business Bankrupt) 

 ƺយǃេហតុេƙƳយេពលទទួលកមƃីរចួ ǕជីវកមƗȯǒប់ែតǋនបȦƟ  េធƛេǕយចំណូល 
ǋនƳរថយចុះ រហូតដល់កƞ័យធន េនះƺមូលេហតុមួយេធƛឲƘអតិថិជនអស់ លទƑǊពសង។ 
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៣.១១.១.២. ƳរខƃីឥណǄនយកេǵែចកƵƒ  រខឺƃីឲƘអƒកដ៏ៃទ ((Loan Sharing) 

 ƳរខƃីឥណǄនយកេǵែចកƵƒ  ឫខƃីឲƘអƒកដៃទ គឺƺបȦƟ រមួយែដលគួរែត ƙបȩងƙបយ័តƒ និង
គួរេជȢសǏង េƙǉះƳតពƛកិចƃៃនƳរទទួលខុសƙតȪវ េលបំណុល នឹងƙតȪវǇនរញុƙƸន ƽក់Ƶƒ េǵ
វញិេǵមក។ 

៣.១១.១.៣. អƒកខƃីមិនែមនƺǋƃ សក់មƗសទិិƑៃនƙទពƘƽក់បȦƃ  ំ (Not the ownership 

of           the collateral) 

 អƒកខƃីƙǇក់ មិនែមនƺǋƃ ស់កមƗសិទƑិៃនƙទពƘƽក់បȦƃ ំ (ƙƵន់ែតƺǒច់Ȧƈ តិ បងបơូន កូន
កƗួយ ឫƺអƒកចងƳរƙǇក់ឯកជន ែដលទទួលǇនƳរេផƐរសិទƑិƙគប់ƙគងេលអចលនƙទពƘ ពីអតិថិ
ជនរបស់ខƚួន បǆƐ ប់ពីǇនផƉល់ƙǇក់កមƃី) េនះƺបȦƟ មួយែដល គួរែតƙបȩងƙបយ័តƒផងែដរ។ ករណី
េនះអតិថិជនǊគេƙចន ែតងែតមិនសូវយកចិតƎទុកƽក់េǵេលƳរសង ƙតឡប់មកធǆƵរវញិេទ 
េហយេǷេពលǋនបȦƟ  ឫខƛះƴតលទƑǊពសង ពួកេគែតងែតេធƛƳរេគចេវស មិនƙពមចូលរកវធីិ
េƽះȯǒយ។ 

  ៣.១១.១.៤. ǋនបំណុលេƙចនេǷƙគឹះǒƏ នមីƙកȪហរិȥƈវតƏុេផƞងៗ (Have more debt 

at other banks or MFIs) 

 េƽយǒរែតǋនតƙមȪវƳរេƙបƙǇស់ឥណǄនមិន េចះែឆơតឆơន់ខƃីបងƛិលពីមួយេǵមួយ 
ƵƗ នែផនƳរចǙស់ǎស់ ǇនេធƛឲƘបំណុល ǋនƳរេកនេឡងǌ៉ងគំហុគហួសពីលទƑǊពសង
របស់ខƚួន។ េǆះƺមូលេហតុមួយែដលេធƛឲƘអតិថិជនƵƗ នលទƑǊពសង។ 

៣.១១.១.៥. Ƴរសនǚសងែតមិនសង (No commitment to repay the loan) 

 ǏƺេរȟងឈឺកǙលបំផុត េពលែដលជួបអតិថិជនƵƗ នឆនƐៈ និងƳរទទួលខុសƙតȪវកƒុងƳរ
សងƙតឡប់មកវញិ។ ចូរǒƉ ប់សំដីរបស់ពួកƵត់៖ 

- លុយសងធǆƵរ Ǐមិនសំƴន់ដល់តƙមȪវƳរេយងឥឡូវេទ Ƹយសិនេǵ។ 

- Ƹំ ១០ៃថƂេទȢតƸំសង ឥឡូវƺប់រវល់ជូនកូនƙបពនƑេដរេលងǂមេខតƎ។ 

- ƸំែខេƙƳយ Ƹំសង (ទុកលុយសីុǋន់លơƺង)។ 

- .................................................................................. 
៣.១១.១.៦. េផƞងៗ (Other) 

- េភƚងេឆះផƐះ 

- ទឹកជំនន់លិចលង់ 

- េƙƵះǃƒ ក់ចǍចរណ៍ 
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- សǋជិកƙគȫǒរ រǒឺច់ƼតិǋនជំងឺƙតȪវពǚǇលបǆƐ ន់ 

- ..................................................................................... 

៣.១១.២. បុគƀលកិƴងកƒងុ (Staff) 
  ៣.១១.២.១. Ƴរទទួលយកអតិថិជនǂមរយៈអƒកគួកេជរ (Loan marketing by broker) 

  Ƴរទទួលអតិថិជនǂមរយៈអƒកគួកេជរ ែដលអតិថិជនសុខចិតƎចំǁយៃថƚេសǏេƙǤផƚូវƳរ 
(Commission) ƺទូេǵអតិថិជនǄំងេǆះǊគេƙចនƺអតិថិជនមិនលơ គឺǋនƙបវតƎិេƙបƙǇស់ឥណ
ǄនមិនលơƺមួយǒƏ ប័ន រធឺǆƵរេផƞងǋនǕជីវកមƗមិនលơ ǋនƙទពƘបȦƃ ំǋនតៃមƚǄប រƵឺƗ ន
តៃមƚសំណង ែតចង់ǇនឥណǄនេƙចន រសំឺណងជំនួស។ េហយករណីេនះ មិនអនុȦƈ តិƺƽច់
ƴត កƒុងƳរទទួលយកអតិថិជនƙបេភទេនះ។ 

៣.១១.២.២. Ǌƒ ក់ƷរឥណǄនមិនǇនយកទុកƽក់ កƒងុƳរǂមƽǆƳរបង់
ƙǇក់ƙតឡប់របសអ់តិថិជន (No follow up) 

 Ǌƒ ក់ƷរឥណǄនមិនǇនយកចិតƎទុកƽក់ កƒុងƳរǂមƽនƳរបង់ƙǇក់ƙតឡប់របស់អតិថិ
ជន េបេǄះបីƺǋនƳរណ៍េផƇររǇយƳរណ៍ƙបមូលឥណǄនƺƙបƸំៃថƂក៏េƽយ។  

៣.១១.២.៣. បទពិេǒធន៍ និងƳរƷរ (Job knowledge and Experience) 

 េƽយǒរែតចំេណះដឹង រមួǄំងបទពិេǒធន៍េǷេកƗងខƃីេពកេទបេមលមិនធƚុះពី ពុតតƓុត
របស់អតិថិជន ƙបមូលព័ត៌ǋនមិនǇនƙគប់ƙជȩងេƙƺយ ƹប់េជȟƺក់េលអតិថិជនេពក Ǐយតៃមƚ
ឥណǄនមិនǇនƙតឹមƙតȪវ េធƛƳរសេƙមចចិតƎខុស ǆំឲƘទទួលǇនអតិថិជនសơុយ។ 

៣.១១.២.៤. មិនǋនវិǅនƳរអƛីǄងំអសច់ំេǉះអតិថិជនយតឺǌ៉វ (No action to 

overdue clients) 

 ƵƗ នចំǁត់ƳរអƛីǄំងអស់ ចំេǉះអតិថិជនែដលមិនǇនសងƙតឡប់ េបេǄះបីƺ យឺត២
ៃថƂ ៣ៃថƂ ៥ៃថƂ ៧ៃថƂ េហយកƉី គឺƵƗ នƳរជូនដំណឹង ƵƗ នƳរេƽះȯǒយ េƽយƸំែតអតិថិជនមក
បង់ៃថƂǁគឺៃថƂហƒឹងេǵ ខƅិលខƛល់ េƙǉះǋនǊƒ ក់ƷរេƽះȯǒយបំណុលƸំេƽះȯǒយេហយ។ 

៣.១២. វធីីǒȜសƎេƽះƙǒយឥណǄនែដលǋនបȦƟ  
៣.១២.១. វីǅនƳរមុនƳរƽក់បណƉឹ ងេǵតǎុƳរ 

  ៣.១២.១.១. លខិិតជូនដំណឹងេលកទី១ (First Reminding Letter) 

 េǷេពលអតិថិជនǋនƳរយឺតǌ៉វរហូតដល់៧ៃថƂ េយងនឹងǋនƳរជូនដំណឹងƺេលកទី១
ǎយǎក់ƺអកƞេǵដល់លំេǷƽƊ ន េដមƓីេធƛƳរេƙកនរលឹំកពីƳរសងƙតឡប់។ លិខិតជូនដំណឹង
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េនះƙតȪវរកǜទុកកƒុងឯកǒរឥណǄនមួយចǙប់ (ថតចមƚង) េƽយǋនƳរចុះហតƏេលƴយល់ƙពម
ពីអតិថិជន។ 

  ៣.១២.១.២. លខិិតជូនដំណឹងេលកទី២ (Second Reminding Letter) 

  េǷេពលអតិថិជនǋនƳរយឺតǌ៉វរហូតដល់១៥ៃថƂ េយងនឹងǋនƳរជូនដំណឹងƺេលក 
ទី២ ƺǎយǎក់អកƞរេǵដល់លំេǷƽƊ ន េដមƓីេធƛƳរេƙកនរលឹំកពីƳរសងƙតឡប់។ លិខិតជូន
ដំណឹងេនះƙតȪវរកǜទុកកƒុងឯកǒរឥណǄនមួយចǙប់ (ថតចមƚង) េƽយǋនƳរចុះហតƏេលƴ
យល់ƙពមពីអតិថិជន។  
  ៣.១២.១.៣. ƙតȫតពិនិតƘេមលឥណǄនេឡងវិញ (Full Loan Review) 

 េǷេពលែដលអតិថិជនេǷែតបនƎƳរយឺតǌ៉វ រហូតដល់១៥ៃថƂេហយេǷែតមិនƙពមេធƛƳរ
សងƙតឡប់ǂមƳរជូនដំណឹងេǆះ Full Loan Review Report នឹងƙតȪវេធƛេឡងេƽយមȜនƎីេƽះ
ȯǒយបំណុល។ 

 រǇយƳរណ៍េនះ ƙតȪវេធƛƳរƙតȫតពិនិតƘេពញេលញ េǵេលឯកǒរឥណǄនǄំងមូល ដូច
ƺ ƙបវតƏិៃនƳរសងƙតឡប់ ǒƏ នǊពបំណុល (ǂមCBC report) ǒƏ នǊពǕជីវកមƗ មូលេហតុៃន
Ƴរយឺតǌ៉វ ƳរǂំចិតƎៃនƳរសងƙតឡប់ ប័ណƍកមƗសិទƑិចǙប់េដម កិចƃសនǚឥណǄន និងកិចƃ
សនǚƽក់បȦƃ ំƙទពƘ ែដលរកǜទុកេƽយ Cam Capital។ រǇយƳរណ៍េនះ ƙតȪវƽក់ជូនƙបǅន
ǆយកƽƊ នេƽះȯǒយបំណុលƙតȫតពិនិតƘមិនឲƘហួសពី១៥ៃថƂ ៃនƳរយឺតǌ៉វរបស់អតិថិជន េប
មិនដូេចƒះេទ ƙតȪវǋនƳរេសƒរសំុǂមរយៈអីុែម៉ល េដមƓីសំុពនǚេពលៃនកƒុងƳរបȥƅូ នឯកǒរេនះ។ 

  ៣.១២.១.៤. បណƉឹ ងេǵអƺƇ ធរមូលƽƊ ន (Lawsuit to the authority) (Commune or 

District) 

 េƙƳយ១៥ៃថƂៃនƳរយឺតǌ៉វ ែតមិនឲƘេលសពី២១ៃថƂ ƙបǅនǒƴែដលទទួលបនƐុក ƙតȪវ
េរȢបចំǉកƘបណƉឹ ងេǵអƺƇ ធរមូលƽƊ ន (សƷž ត់ រខឺណƋ ) េដមƓីទប់ǒž ត់Ƴរលក់ដូរƙទពƘǅǆ និង
េƳះេȄអតិថិជនឲƘមកេƽះȯǒយេǷសƷž ត់ រខឺណƋ េǆះ។ 

   

៣.១២.១.៥. លខិិតជូនដំណឹងេƽយេមǅវី (Lawyer Notice Letter). 

 បǆƐ ប់ពីេធƛƳរេƽះȯǒយេǷកƙមិតអƺƇ ធរមូលƽƊ នេហយ អតិថិជនេǷែតមិនƙពមេធƛƳរ
សងƙតឡប់េទȢត Ǌƒ ក់ƷរឥណǄនែដលទទួលខុសƙតȪវ ƙតȪវេធƛƳរេសƒរសំុមកǆយកƽƊ នេƽះ
ȯǒយបំណុល េដមƓីសំុឲƘេមǅវេីចញលិខិតជូនដំណឹងេƙកនរលឹំកឲƘសងƙǇក់យឺតǌ៉វ កƒុងរយៈ
េពលកំណត់ƺក់ǎក់មួយ ែតមិនឲƘចំនួនៃថƂយឺតǌ៉វេលសពី២៨ៃថƂេឡយ។ លិខិតេនះƙតȪវយក
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ជូនអតិថិជនដល់លំេǷƽƊ ន េƽយǊƒ ក់ƷរឥណǄនែដលទទួលខុសƙតȪវ និងƙតȪវរកǜទុកមួយ
ចǙប់េដមេǷកƒុងសំណំុឯកǒរឥណǄន េƽយǋនហតƏេលƴទទួលពីអតិថិជនេǆះ។ Ƴរេសƒរ
សំុេចញលិខិតǕចេធƛមុន ឫេƙƳយេពលƽក់បណƉឹ ងេǵអƺƇ ធរមូលƽƊ ន។ 

៣.១២.១.៦. Ƴរេធƛចំǁត់ǃƒ ក់ឥណǄន (Proposal of NPL Classification). 

  េǷេពលែដលǋនឥណǄនមួយ ǋនǕយុƳលយឺតǌ៉វរហូតដល់២៩ៃថƂ Ǌƒ ក់Ʒរេƽះ
ȯǒយបំណុលƙតȪវេធƛសំេណ រសំុេធƛចំǁត់ǃƒ ក់ឥណǄន ពីឥណǄនធមƗǂ េǵƺឥណǄន 
ǋនǓនិភ័យ (Special Mention  Loan) និងសំុƳត់ចំǁយទុកមុន (Provision) ចំនួន៣% េƽយ
កំណត់ៃថƂេធƛចំǁត់ǃƒ ក់ េǷៃថƂទី៣០ៃនǕយុƳលយឺតǌ៉វ។ 

៣.១២.១.៧. រǇយƳរណ៍ពីƳរǌិលយ័ឥណǄន (Credit Bureau Report). 

 ǒƏ នǊពបំណុល ឫរǇយƳរណ៍ៃនƳរេƙបƙǇស់បំណុលរបស់អតិថិជន ƙតȪវȯសង់េចញពី 
Ƴរǌិល័យឥណǄន បǆƐ ប់ពី១ៃថƂ ៃនƳរេធƛចំǁត់ǃƒ ក់ឥណǄនខូច (ែឆកCBC)។ 

៣.១២.១.៨. ƙបƳសពីƳររេំǎភបំǉនƳតƛកិចƃ (Event of Default Declaration). 

 លិខិតƙបƳសរបស់េមǅវ ី សƉីពីƳររេំǎភបំǉនƳតƛកិចƃ ƙតȪវេចញឲƘអតិថិជនបǆƐ ប់ពី    
១ៃថƂ ៃនƳរេធƛចំǁត់ǃƒ ក់ឥណǄនខូច។ លិខិតេនះƙតȪវេសƒរសំុ េǵេមǅវេីƽយǊƒ ក់Ʒរេƽះ
ȯǒយបំណុល។ 

៣.១២.១.៩. Ƴរបȥƃប់េលកិចƃសនǚƽក់បȦƃ  ំ (Re-confirmation of Mortgage 

Registration) 

 ƳរបȦƅ ក់េលកិចƃសនǚƽក់បȦƃ  ំ ƙតȪវេធƛេឡងបǆƐ ប់ពី៣ៃថƂ ៃនƳរេធƛចំǁត់ǃƒ ក់ NPL។ 
Ǌƒ ក់Ʒរេƽះȯǒយបំណុល ƙតȪវយកកិចƃសនǚƽក់បȦƃ ំ ែដលអតិថិជនǇនយល់ƙពមបȦƃ ƙំទពƘ
េដមƓីǅǆេលបំណុលែដលខƚួនǇនខƃីេǆះ េǵជួបƺមួយអƺƇ ធរមូលƽƊ ន េដមƓីបȦƅ ក់ǃ លិខិត
ƽក់បȦƃ េំនះពិតƺƙតឹមƙតȪវǂមផƚូវចǙប់ នឹងǋនƳរទទួលខុសǒƀ ល់ពីអƺƇ ធរមូលƽƊ នពិត
ƙǇកដែមន។ 

៣.១២.១.១០. ƳរǏយតៃមƚេឡងវិញៃនƙទពƘǅǆ (Re-evaluation of Properties 

of the Collateral) 

 Internal Property Appraiser ទទួលខុសƙតȪវកƒុងƳរǏយតៃមƚƙទពƘƽក់បȦƃ ំេឡងវញិ បǆƐ ប់
ពីǇនទទួលសំេណ រពីǊƒ ក់Ʒរេƽះȯǒយបំណុលកƒុងកំឡុងេពល ៥ៃថƂ បǆƐ ប់ពីេធƛចំǁត់ǃƒ ក់ 
ƺ Non Performance Loan ។ 
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៣.១២.១.១១. ƳរេសុបអេងžតឥណǄន (Loan investigation) 

 Ǌƒ ក់Ʒរេƽះȯǒយបំណុល  ƙតȪវេធƛƳរǂមƽនពីǒƏ នǊពរបស់អតិថិជនǄំងមុខរបរ 
ƙទពƘសមƓតƎិេផƞងៗ េករ ƎȨេƻƗ ះ និងមូលេហតុៃនƳរយឺតǌ៉វ កƒុងកំឡុងេពល ១០ៃថƂ បǆƐ ប់ពីេធƛចំ
ǁត់ǃƒ ក់ឥណǄនƺ Non Performance Loan។ េƙƳយពីេធƛƳរសិកǜȯǒវƙƺវរចួេហយ 
Ǌƒ ក់Ʒរេƽះȯǒយបំណុល ƙតȪវេធƛរǇយƳរណ៍សមរមƘមួយ ជូនេǵƙបǅនǆយកƽƊ នេƽះ
ȯǒយបំណុលេដមƓីេធƛƳរƙតȫតពិនិតƘ។ 

៣.១២.១.១២. សេំណ រសុេំƽះƙǒយǂមផƚូវចǙប់ (Proposal of Taking Legal 

Action) 

េƽះȯǒយបំណុល ƙតȪវេរȢបចំសំេណ រសំុេƽះȯǒយេǵǂមផƚូវចǙប់ កƒុងកំឡុងេពល ៦០
ៃថƂ បǆƐ ប់ពីេធƛចំǁត់ǃƒ ក់ƺ Non Performance Loan េǵƳន់ƙបǅនǆយកƽƊ នេƽះȯǒយ
បំណុល េដមƓីƙតȫតពិនិតƘ និងេសƒរសំុƳរអនុម័តពីេǎកអគƀǆយកƙបតិបតƎិ។ 

៣.១២.២. លƽំប់លេំƽយៃនƳរចុះេƽះƙǒយបំណុល 
៣.១២.២.១. ƳរេƽះƙǒយេƙǤƙបព័នƑតុǎƳរ 

 េƽះȯǒយǈƐ ល់ƺមួយអតិថិជន ឫអƒកǅǆ 

 Ǌƒ ក់ƷរƺអƒកេƽះȯǒយឥណǄនǋនបȦƟ  ƙតȪវអត់ធƗត់ƙគប់ែបបǌ៉ង េដមƓីសេƙមចនូវ
េƵលបំណងរបស់ខƚួន កƒុងƳរជួបចរƸរ ពិេƙƵះេǌបល់ ែសƛងរកƳរƙពមេƙពȣងǁមួយ
ែដលǊគីǄំងពីរǕចទទួលយកǇនដូចƵƒ ។ 

 ƳរចរƸរƙតȪវទទួលយកសំេណ ររបស់កូនបំណុលមកសិកǜ វǊិគ ពិƸរǁអំពីǊព 
ចំេណញ-ƴត រចួឆƚងƳត់េǌបល់របស់អƒកƙគប់ƙគង មុននឹងេឆƚយƙតឡប់េǵកូនបំណុលវញិ។ 

 ឯƳរƙពមេƙពȣងǁមួយ េកតេឡងǇនលុះƙǂែត Ǌƒ ក់ƷរƺអƒកទទួលបនƐុក េƽះȯǒយǄំង
អស់Ƶƒ  យល់េឃញǃ លទƑផលៃនដំេǁះȯǒយǕចទទួលយកǇន។ 

 េƽះȯǒយេǷលំេǷƽƊ នǕƺƇ ធរភូមិ 
 ƙគប់Ǌƒ ក់ƷរឥណǄន ƙតȪវǋនទំǆក់ទំនងលơƺមួយǕƺƇ ធរភូមិ កƒុងតំបន់ទទួលខុសƙតȪវ

របស់ខƚួន។ 

 េពលេកតបȦƟ  ƙតȪវǁត់ជួបពិេƙƵះេǌបល់ ƺមុនƺមួយេមភូមិ មុននឹងេƳះេȄអតិថិ
ជនយកមកេធƛƳរេƽះȯǒយ។ 
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 ƳរេƽះȯǒយƙតȪវǋនƳរចំǁយ េǄះƺទទួលǇនលទƑផល ឫពំុទទួលǇនលទƑផលក៏
េƽយ។ 

 

 េេƽះȯǒយេǷលំƽប់ǕƺƇ ធរ ឃំុ-សƷž ត់ 

 ƙគប់Ǌƒ ក់Ʒរែដលǉក់ព័នƑǄំងអស់ ƙតȪវǋនទំǆក់ទំនងលơƺមួយƙគប់ǕƺƇ ធរឃំុ-សƷž ត់ 
កƒុងតំបន់ទទួលខុសƙតȪវរបស់ខƚួន។ 

 េពលេកតǋនបȦƟ  ƙតȪវǁត់ជួបពិេƙƵះេǌបល់ƺមុនƺមួយេមឃំុ-សƷž ត់ ឫេមបុ៉សƉȨ

មុននឹងេƳះេȄអតិថិជនមកេធƛƳរេƽះȯǒយ។ 

 ƳរេƽះȯǒយƙតȪវǋនƳរចំǁយ េǄះƺទទួលǇនលទƑផល ឫពំុទទួលǇនលទƑផលក៏
េƽយ។ 

 េƽះȯǒយេǷលំƽប់ǕƺƇ ធរȯសȩក-ខណƋ -ƙកȩង 

 ƙគប់Ǌƒ ក់Ʒរែដលǉក់ព័នƑǄំងអស់ ƙតȪវǋនទំǆក់ទំនងលơƺមួយƙគប់ǕƺƇ ធរȯសȩក-

ខណƋ -ƙកȩង កƒុងតំបន់ទទួលខុសƙតȪវរបស់ខƚួន។ 

 េពលេកតǋនបȦƟ  ƙតȪវǁត់ជួបពិេƙƵះេǌបល់ƺមុនƺមួយអភិǇលȯសȩក-ខណƋ -ƙកȩង
ឫអធិƳរȯសȩក-ខណƋ -ƙកȩង ឫេមបȦƅ ƳរកងǍជǕវធុហតƏȯសȩក-ខណƋ -ƙកȩង មុននឹងេƳះ
េȄអតិថិជនមកេធƛƳរេƽះȯǒយ។ 

 ƳរេƽះȯǒយƙតȪវǋនƳរចំǁយ េǄះƺទទួលǇនលទƑផល ឫពំុទទួលǇនលទƑផលក៏
េƽយ។ 

៣.១២.២.២. Ƴរេƽះƙǒយǂមƙបព័នƑតុǎƳរ 
 េƽះȯǒយេǷលំƽប់ǒǎដំបូង 

 ƙគប់េដមបណƉឹ ង ƙតȪវǋនទំǆក់ទំនងលơƺមួយƙគប់មȜនƎីកƒុងǒƏ ប័នតុǎƳរ កƒុងតំបន់
ទទួលខុសƙតȪវរបស់ខƚួន។ 

 េពលេកតǋនបȦƟ  ƙតȪវǁត់ជួបពិេƙƵះេǌបល់ƺមួយមȜនƎីកƒុងǒƏ ប័នតុǎƳរមុននឹង
ƽក់ǉកƘបƉឹងអតិថិជនេǵǒǎដំបូង។ 

 ƳរេƽះȯǒយƙតȪវǋនƳរចំǁយ េǄះƺទទួលǇនលទƑផល ឫពំុទទួលǇនលទƑផលក៏
េƽយ។ 

 េƽះȯǒយេǷលំƽប់ǒǎឧទƑរណ៍ 
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 ƙគប់េដមបណƉឹ ង ƙតȪវǋនទំǆក់ទំនងលơេǵƙគប់ែផƒក ែដលǉក់ព័នƑ នឹងសំណំុេរȟងកƒុង
ǒǎឧទƑរណ៍។ 

 េពលǒលƙកមមិនǒƏ ពរ ƙតȪវǁត់ជួបពិេƙƵះេǌបល់ƺមួយមȜនƎីǒǎឧទƑរណ៍មុន
នឹងបȥƅូ នសំណំុេរȟង បƎឹងអតិថិជនេǵǒǎឧទƑរណ៍។ 

 ƳរេƽះȯǒយƙតȪវǋនƳរចំǁយ េǄះƺទទួលǇនលទƑផល ឫពំុទទួលǇនលទƑផលក៏
េƽយ។ 

 េេƽះȯǒយេǷលំƽប់តុǎƳរកំពូល 

 ƙគប់េដមបណƉឹ ង ƙតȪវǋនទំǆក់ទំនងលơេǵƙគប់ែផƒក ែដលǉក់ព័នƑ នឹងសំណំុេរȟងកƒុង
តុǎƳរែដលǇនចូលរមួេƽះȯǒយ។ 

 េពលǒលដីƳមិនǒƏ ពរ ƙតȪវǁត់ជួបពិេƙƵះេǌបល់ƺមុនƺមួយមȜនƎីតុǎƳរមុន
នឹងបȥƅូ នសំណំុេរȟង បƉឹងអតិថិជន េǵតុǎƳរ។ 

 ƳរេƽះȯǒយƙតȪវǋនƳរចំǁយ េǄះƺទទួលǇនលទƑផល ឫពំុទទួលǇនលទƑផលក៏
េƽយ។ 

 គួរពិƸរǁៈ េបេជȢសǏងǇន គួរកំុបƉឹង ែតេបេជȢសមិនផុត មុននិងេធƛƳរបƎឹងេយងƙតȪវ 
 សិកǜǌ៉ងលមơិតƙគប់អតិថិជនែដល មិនេƵរពǂមកិចƃសនǚ។ 

 េធƛគេƙǋងចំǁយ ឲƘǇនƙតឹមƙតȪវ។ 

 េបបƎឹងឈƒះចំេណញេទបេយងេធƛ ែតបƉឹងƸញ់ ឫឈƒះែតƴត មិនគួរេធƛេទ។ 

៣.១២.៣. ដំេǁះƙǒយឥណǄនខកƴនសង 

៣.១២.៣.១. Ƴរខកƴនសង 

 ឥណǄនមួយƙតȪវǇនƸត់ទុកǃ ខកƴនមិនǇនសងǂមកិចƃសនǚ Ƴលǁអƒកមិន
ǇនសងǄន់េពលេវǎ(កƒុងៃថƂ)ដូចែដលǇនែចងកƒុងកិចƃសនǚ និងǂǍងƳលវǊីគសងƙǇក់។ 

 រយៈេពលខកƴនសង គឺƺចំនួនៃថƂែដលខកƴនសងǂមកិចƃសនǚǍបƸប់ពីៃថƂយឺត
ដំបូង េហយរយៈេពលេនះនឹងƙតȪវǇនƳត់បនƏយកƒុងករណីទំហំទឹកƙǇក់Ǉនសង សǋ
ǋƙតេǵនឹងទំហំទឹកƙǇក់ៃនចេǆƚ ះរយៈេពលយឺតǌ៉វេǆះ។ 

 ទឹកƙǇក់ខកƴនសង គឺƺទឹកƙǇក់ែដលមិនǇនសង ឫសងមិនƙគប់ចំនួនƸប់ពីៃថƂដំបូង។ 
ទឹកƙǇក់ែដលសងេƙƳយƙតȪវយកេǵបំេពញឲƘទឹកƙǇក់មិនǇនសង ឫសងមិនƙគប់ចំនួន
េពលដំបូង រចួេហយƳត់សងបំេពញេǵទឹកƙǇក់មិនǇនសង ឫសងមិនƙគប់ចំនួនេǷ
េពលបនƎបǆƐ ប់។ 
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 ƳƳរខកƴនសងកƙមិតȯǒល (Minor Default) 

 Ƴរខកƴនសងកƙមិតȯǒល គឺƺƳរខកƴនសងƙǇក់ ែដលទឹកƙǇក់ខកƴនមិនǇន
សង ឫទឹកƙǇក់សងមិនƙគប់ចំនួន ហួសƳលកំណត់ៃនកិចƃសនǚរយៈេពលតិចƺង៣០ៃថƂ។ 

 Ƴរខកƴនសងកƙមិតȯǒល (Minor Default) 

 ƳរខកƴនសងធƂន់ធƂរ គឺƺƳរខកƴនមិនǇនសងƙǇក់ ឫទឹកƙǇក់ ឫទឹកƙǇក់សងមិន
ƙគប់ចំនួនហួសƳលកំណត់ៃនកិចƃសនǚរយៈេពលេលសពី៣០េឡងេǵ។ 

  ៣.១២.៣.២. Ƴរពិន័យ 

 ƙបសិនេបឥណǄនƙតȪវǇនខកƴនមិនǇនសង Ƴរពិន័យƙតȪវគិតពីេលទឹកƙǇក់ែដល
យឺតǌ៉វƸប់ពីៃថƂƙតȪវបង់ រហូតដល់ៃថƂǇនƙគប់ƙគងចំនួនƺមួយអƙǂ២%កƒុងមួយែខ 
បែនƏមេលƳរƙǇក់ƙបƸំែខ។ 

 របូមនƎៈ 
   

 P : ចំនួនƙតȪវពិន័យ 

 A : ចំនួនយឺតǌ៉វ រមួǄំងƙǇក់េដមនិងƳរƙǇក់ 

 N : ចំនួនៃថƂែដលយឺតǌ៉វ 
  ៣.១២.៣.៣. ƳរលបុេƸលƙǇក់ពិន័យ 

 ǆយក-ǆយិƳǒƴ ឫǆយកƙបតិបតƎិេសǏឥណǄនǋនសិទƑិអនុម័តលុបេƸលƙǇក់
ពិន័យ កƒុងករណីǋនេហតុផលសមរមƘែដលǇនេសƒរេឡងវញិេƽយǊƒ ក់ƷរឥណǄន ǋនេសច
កƎីបȦƅ ក់ពីǆយក-ǆយិƳរǒƴ ឫƙបǅនǊƒ ក់ƷរឥណǄន។ េដមƓីលុបƙǇក់ពិន័យƙតȪវែតǋន
ឯកǒរេǌងសƙǋប់ចុះបȥƅ ីគណេនយƘឲƘǇនƙតឹមƙតȪវ។ 

៣.១២.៤. ƳរវǏសǓ់និភ័យឥណǄន 

  ៣.១២.៤.១. អƙǂǓនិភ័យឥណǄន 

 អƙǂǓនិភ័យឥណǄន (PAR) ƙតȪវǇនគណǆǂមរបូមនƎ៖ 

 

ៃមƚគុណǊពឥណǄន ដូចƴងេƙƳម៖ 

  

  

 

P= (A*២%*N)/៣០ 

      សមតុលƘឥណǄនែដលមិនǇនសងǂមកិចƃសនǚ (ƙǇក់េដម) 

PAR(%) =                                                           X ១០០ 

              សមតុលƘឥណǄនសរបុ (ƙǇក់េដម) 
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 អនុវតƎǇនƙតឹមកƙមិត ០% ƙតȪវǇនƸត់ទុកǃ អនុវតƎǇនលơǁស់ 

 ធំƺង ០% ដល់ ១% ƙតȪវǇនƸត់ទុកǃ អនុវតƎǇនលơ 
 ធំƺង ១% ដល់ ៣% ƙតȪវǇនƸត់ទុកǃ អនុវតƎǇនមធƘម 

 ធំƺង ៣% ដល់៥% ƙតȪវǇនƸត់ទុកǃ ƳរអនុវតƎេǷǋនǊពខƛះƴត ƙតȪវែកលមơ 
 ធំƺង ៥% ƙតȪវƸត់ទុកǃ ƳរអនុវតƎអន់េខǜយ ƙតȪវǋនវǅិនƳរ។ 

   ៣.១២.៤.២. អƙǂៃនƳរសងមកវញិ 

 ឥណǄនែដលខកƴនមិនǇនសងǂមកិចƃសនǚ ƙតȪវǇនǏស់ែវងគុណǊពៃនƳរសង
ƙតលប់មកវញិǂមអƙǂដូចǇនគណǆេƽយេƙបរបូមនƎ៖ 

 

អƙǂៃនƳរសងមកវញិ = ទឹកƙǇក់សរបុែដលƙតȪវសងេហយǇនសង (ឥណǄនសកមƗ) / សរបុ  
                                   ទឹកƙǇក់ែដលƙតȪវសង (ឥណǄនសកមƗ) x ១០០ 

 

៣.១៣. លទƑផលៃនƳរƙǒវƙƺវ 

 េដមƓីǏស់ែវងពីƙបសិទƑǊពៃនƳរƙគប់ƙគងឥណǄនទូេǵរបស់ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់
ភីថល ǒƴសនƑរមុខ ƙកȩមេយងខƇុំǇនេលកយកសមតុលƘឥណǄនែដលǇនបេȥƃញ និងឥណ
ǄនែដលខកƴនមិនǇនសង យកមកពិƸរǁដូចƴងេƙƳម៖ 
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៣.១៣.១. សមតុលƘឥណǄនែដលǇនបេȥƃញពƹីƒ  ំ២០១៥ ដល ់២០១៦ 

ǂǍងទី៥: ƳរបេȥƃញឥណǄនសរបុƙបƸំƹƒ ំ  

ƹƒ ំ ២០១៤ ២០១៥ 

សមតុលƘឥណǄនែដលǇនបេȥƃញសរបុ ៦១.៨៥៤.៨០៣ដុǎƚ  ៨៣.៨៣៥.៦២៧ដុǎƚ  

បែƙមបƙមȫលដុល - ២១.៩៨០.៨២៤ដុǎƚ  

បែƙមបƙមȫលឥណǄនƺ% - ៣៥,៥៤% 
 

ƙបភព៖ សមតុលƘឥណǄនទូេǵរបស់ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល ពីƹƒ ំ២០១០ ដល់ ២០១៦  
 

ƙƳបសសរទី១៖ ƳរបេȥƃញឥណǄនសរបុƙបƸំƹƒ ំ 
 

 
 ǂមរយៈƙƳបសសរƴងេលǇនបƷƟ ញǃឲƘេឃញǃ ƳរបេȥƃញឥណǄនរបស់
ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរមុ៉ក កƒុងƹƒ ំ២០១៥ ǋនចំនួន ៦១.៨៥៤.៨០៣ដុǎƚ  
េហយេǷƹƒ ំ២០១៦ ǋនចំនួន ៨៣.៨៣៥.៦២៧ដុǎƚ  ែដលចំនួនេនះǋនƳរេកនេឡង 
២១.៩៨០.៨២៤ ដុǎƚ  គឺេសƗនឹង ៣៥,៥៤% េបេធȢបនឹងƹƒ ំ២០១៥។ǂមរយៈកំេណ នឥណǄន
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របស់ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរមុ៉កែដលǋនƳរេកនេឡង ǇនបȦƅ ក់ឲƘ
េឃញǃ ធǆƵរពិតƺទទួលǇនǊពេជȟƺក់ និងǄក់ǄញអតិថិជនǇនǌ៉ងេƙចន។   

 ៣.១៣.២.សមតុលƘឥណǄនែដលខកƴនសងមិនǇនសងពីƹƒ  ំ២០១៥ ដល ់២០១៦ 

ǂǍងទី៦៖សមតុលƘឥណǄនែដលខកƴនសងមិនǇនសងពីƹƒ ំ ២០១៥ ដល់ ២០១៦ 

ƹƒ ំ ២០១៥ ២០១៦ 

សមតុលƘឥណǄនែដលខកƴន 

មិនǇនសង 
៣៤.៨២២ដុǎƚ  ០ដុǎƚ  

សមតុលƘឥណǄនែដលǇនបេȥƃញសរបុ ៦១.៨៥៤.៨០៣ដុǎƚ  ៨៣.៨៣៥.៦២៧ដុǎƚ  

អƙតǓនិភ័យែដលខកƴនមិនǇនសង ០,១% ០% 

ƙបភព៖ Cam Capital Specialized Bank Plc Daily Report for Branch Operations.  

(ឧបសមƕ័នƑ ៣.២) 

 ƙƳបសរសរទី២ ៖ ឥណǄនែដលខកƴនមិនǇនសង 

 
 ǂមរយៈǂǍង និងƙƳបសរសរƴងេលǇនបƷƟ ញឲƘេឃញǃ ឥណǄនែដលខកƴន
មិនǇនសងរបស់ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរមុ៉ក កƒុងƹƒ ំ២០១៥ ǋនចំនួន 
៣៤.៨២២ដុǎƚ  ែដលǋនអƙǂǓនិភ័យឥណǄន ០,១%។ លទƑផលេនះបƷƟ ញǃ Ƴរƙគប់ƙគង
ឥណǄនរបស់ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរមុ៉ក ǇនអនុវតƎេសǏកមƗឥណǄន

០.០០%

០.០២%

០.០៤%

០.០៦%

០.០៨%

០.១០%

២០១៥
២០១៦

០.១០%

០.០០%

អƙǂǓនិភ័យែដលខកƴនមិនǇនសង

អƙǂǓនិភ័យែដលខកƴនមិនǇនសង
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របស់ខƚួនǇនលơ។ េƽយែឡកេǷƹƒ ំ ២០១៦ ឥណǄនែដលខកƴនមិនǇនសងរបស់ធǆƵរ
ឯកេទស េខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរមុ៉ក ǋនƳរǅƚ ក់ចុះរហូតដល់កƙមិតសូនƘ េǉលគឺǋនចំនួន
េសƗនឹង០%។ េនះបȦƅ ក់ឲƘេឃញǃ Ƴរƙគប់ƙគងឥណǄនរបស់ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភី
ថល ǒƴសនƑរមុ៉ក ǇនអនុវតƎេសǏកមƗឥណǄនរបស់ខƚួនǇនលơǁស់។ 

 លទƑផលៃនƳរȯǒវƙƺវែដលǇនបƷƟ ញǂមរយៈ សមតុលƘឥណǄនែដលǇនបេȥƃញ
និងសមតុលƘឥណǄនែដលខកƴនមិនǇនសងƴងេល បƷƟ ញឲƘេឃញǃឥណǄនទូេǵរបស់
ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរមុ៉ក សƏិតេǷកƒុងǒƏ នǊពលơǁស់ និងមិនǋនǓ
និភ័យឥណǄនǁមួយែដលគួរឲƘƙពȫយǇរមƖេǷេឡយេទ។ 

៣.១៤. ƳរវិǊគេលចណុំចƴƚ ងំ នងិចណុំចេខǜយ   

 ឆƚងǂមƳរសិកǜȯǒវƙƺវ អស់រយៈេពលមួយែខ ពីែផƒកឥណǄនរបស់ធǆƵរ ឯក
េទសេខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរមុ៉ក ែដលǄក់ទងេǵនឹង “និតិវធីិៃនƳរផƉល់ឥណǄនរបស់
ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑូរមុ៉ក” េធƛឲƘេយងេឃញǃ ƳរផƉល់ឥណǄន និងក៏
ដូចƺƳរƙគប់ƙគងឥណǄន របស់ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑូរមុ៉ក ǋនចំណុច
ƴƚ ំង និងចំណុចេខǜយមួយចំនួនដូចƺ៖ 

 ៣.១៤.១. ចំណុចƴƚ ងំ 

 ǋនេƵលនេǌǇយចǙស់ǎស់សƙǋប់អនុវតƎន៍េǷកƒុងធǆƵរ ែដលេធƛឲƘធǆƵរ
ǋនƳររកីចេƙមនǌ៉ងƴƚ ំង 

 ƙបƳន់ƴƅ ប់នូវេƵលƳរណ៍ និងនីតិវធីិចǙស់ǎស់ មុននឹងផƉល់ឥណǄន 

 ǋនƳរƙបȩងƙបយ័តƒខƕស់កƒុងƳរƳរǉរǓនិភ័យឥណǄន 

 ƳរបេȥƃញឥណǄនǋនƳរេកនេឡង េហយឥណǄនខកƴនមិនǇនសងǋនកំរតិ
Ǆប 

 ǋនេសǏកមƗលơ និងរហ័សǄន់ចិតƎ 
 ƳរេរȢបចំឯកǒរេƙបរយៈេពលខƚី 

 ៣.១៤.២. ចំណុចេខǜយ 

  េǄះបីƺធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑូរមុ៉ក ǋនចំណុចƴƚ ំងƺេƙចនǌ៉ង
ǁក៏េƽយ ធǆƵរេǷែតǋនចំណុចេខǜយគឺ៖ 

 ែបបបទៃនƳរផƉល់ឥណǄនǋនលកſណៈសƗុគǒƗ ញ 

 អƙǂƳរƙǇក់េǷǋនកƙមិតខƕស់េǷេឡយ 
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េសចកƉីសនƒិƽƊ ន និងƳរផƉលអ់នុǒសន៍ 

១. េសចកƉសីនƒƽិƊ ន 

 េƙƳយពីǇនចុះកមƗសិកǜេǷធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑូរមុ៉ក េល
ƙបǅនបទ “នីតិវធីិៃនƳរផƉល់ឥណǄនរបស់ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល” អស់រយៈេពល
មួយែខកនƚងមក េយងខƇុំǇនយល់ǃ ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល គឺƺធǆƵរមួយែដល
ƻនមុខេគ និងǇនផƉល់េសǏហិរȥƈវតƏុƺេƙចនសមƓូរែបបជូនអតិថិជនរបស់ខƚួនឲƘǋនƙបសិទƑិ
ǊពƷយȯសȫល និងរហ័សǄន់ចិតƎ។ 

 ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរមុ៉ក ពិតƺǇននឹងកំពុងចូលរមួចំែណកកƒុង
Ƴរអភិវឌƌន៍វស័ិយេសដƊកិចƃƙបេទសកមƕុƺ ǂមរយៈƳរផƉល់េសǏឥណǄនƙគប់ƙបេភទជូនដល់
ƙបƺជនកមƕុƺƙគប់របូកƒុងេƵលបំណងលុបបំǇត់Ǌពƙកីƙក និងជួយដល់ƳរពƙងីកǕជីវកមƗរបស់
ពួកេគឲƘǋនǊពលơƙបេសរƺងមុន។ េលសពីេនះេǵេទȢត ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល 
ǒƴសនƑរមុ៉ក ក៏Ǉនជួយដល់វស័ិយធនǅនមនុសƞកƒុងƙបេទសកមƕុƺផងែដរ េƽយធǆƵរǇន
ផƉល់នូវƳរƷរជូនដល់ƙបƺជនកមƕុƺែដលេធƛឲƘƙបƺជនេចញផុតពីǊពƵƗ នƳរƷរេធƛ។ 

 ចំេǉះនីតិវធីិៃនƳរផƉល់ឥណǄនរបស់ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑរមុ៉ក 
េយងខƇុំǕចសនƒិƽƊ នǇនǃ ធǆƵរ ពិតƺǇនƽក់េចញនូវេƵលនេǌǇយ និងយុទƑǒȝសƎ
ផƉល់ឥណǄនǌ៉ងចǙស់ǎស់ និងƙតឹមƙតȪវƙគប់ដំǁក់ƳលកƒុងេƵលបំណងជួយឲƘƳរ
បេȥƃញឥណǄនរបស់ខƚួនទទួលǇនƙបសិទƑǊពខƕស់។ Ǌƒ ក់ƷរឥណǄនរបស់ធǆƵរ ǋន
សមតƏǊពខƕស់កƒុងƳរវǊិគ និងǏយតៃមƚេƽយƙបȩងƙបយ័តƒបំផុតេលƙǇក់កមƃី និងពនƘល់ដល់
អតិថិជនឲƘយល់ចǙស់ǎស់ពីេƵនេǌǇយឥណǄន Ƴរកំណត់នូវទំហំឥណǄន និង
Ƴតពƛកិចƃរបស់អƒកខƃី និងអƒកចូលរមួខƃី េដមƓីេជȢសǏងនូវǓនិភ័យែដលǕចេកតǋនេលឥណǄន។ 
ចំែណកឯƳរផƉល់នូវេសǏកមƗដល់អតិថិជនវញិ គឺǋនលកſណៈលơƙបៃព េƽយធǆƵរែតងែតផƉល់
នូវទំនុកចិតƎ ǊពƷយȯសȫល និងអនុǒសន៍លơៗ ជូនដល់អតិថិជន។ េលសពីេនះ Ǌƒ ក់Ʒរឥណ
Ǆនែតងពǚǌមែសƛងយល់ និងបំេពញតƙមȪវƳរជូនដល់អតិថិជនǇនƙគប់េពលេវǎ ែដលǏƺ
ចំណុចƴƚ ំងǕចឲƘធǆƵរǄក់ǄញអតិថិជនǇនǌ៉ងេƙចន។ េបេǄះបីƺធǆƵរǇនផƉល់
ឥណǄនេǵឲƘអតិថិជនេហយ ែតធǆƵរមិនែដលេភƚចƳរǂមƽន និងƙតȫតពិនិតƘេមលនូវƳរ
េƙបƙǇស់ឥណǄន និងƳរសងƙតលប់របស់អតិថិជនេǆះែដរ េដមƓីǅǆǃƵƗ នƳរេកតǋននូវ
Ǔនិភ័យឥណǄន។ 
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 សរបុេសចកƉីមក ធǆƵរឯកេទសេខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑូរមុ៉ក ពិតƺǇនអនុវតƎǂម
េƵលƳរណ៍ƙបតិបតƎិƳរឥណǄនទូេǵរបស់ខƚួនǇនǌ៉ងលơ។ រឯីƳរƙគប់ƙគងឥណǄនទូេǵគឺ
ǋនǊពចǙស់ǎស់ និងǋនលកſណៈពិតƙǇកដ េហយក៏ពំុេឃញǋនឥណǄនទូេǵǁមួយ
ែដលǋនǓនិភ័យគួរឲƘកត់សǋƀ ល់េǆះែដរ ដូេចƒះេហយេទបធǆƵរǋនƳររកីចេƙមន និង 
ǋនǊពេƺគជ័យដូចបចƃុបƓនƒេនះ។ 

២. ƳរផƉលអ់នុǒសន៍ 

 ឆƚងǂមរយៈƳរចុះកមƗសិកǜȯǒវƙƺវǈƐ ល់ និងƳរវǊិគរកចំណុចេខǜយរបស់ ធǆƵរ
ឯកេទស េខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑូរមុ៉ក រចួមក េយងខƇុំសូមƳរអនុȦƈ តផƉល់មតិេǌបល់ខƚះៗ 
េដមƓីេធƛƳរពិƸរǁមួយចំនួនេលចំណុចេខǜយ ែដលǕចជួយឲƘធǆƵរƙគប់ƙគងឥណǄន
ទូេǵរបស់ខƚួនǇនលơƳន់ែតƙបេសរƺងមុនគឺ៖ 

 ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑូរមុ៉ក គួរƳត់បនƏយǊពសƗុគǒƗ ញៃនសំណំុ
ែបបបទកƒុងƳរេរȢបចំឯកǒរ េដមƓីបំេពញនូវតƙមȪវƳរអតិថិជនǇនƹប់រហ័ស និងេដមƓី
ƙបកួតƙបែជងƺមួយៃដគូរដ៏ៃទេទȢតកƒុងទីផǜរ។ 

 ធǆƵរឯកេទស េខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑូរមុ៉ក គួរƳត់បនƏយអƙǂƳរƙǇក់បនƎិចេទȢត 
េដមƓីǄក់ǄញអតិថិជនឲƘǇនƳន់ែតេƙចន។ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ឯកǒរេǌង   

- ងួន េហង, ហិរȥƈវតƏុ និងធǆƵរ (២០១៣), ǒកលវទិǚល័យភូមិនƐនីតិǒȝសƎ និងវទិǚ
ǒȝសƎ   េសដƊកិចƃ 

- http://www.businessdictionary.com/definition/bank.html (ចូលេមលៃថƂទី០៣ ែខេមǒ ƹƒ ំ
២០១៦) 

- ǒȝǒƎ ƸរƘ សួន ចំេរ ន, របីូយវតƏុ និងធǆƵរ (២០១១), ǒកលវទិǚល័យភូមិនƐនីតិ
ǒȝសƎ និងវទិǚǒȝសƎេសដƊកិចƃ 

- ǒȝសƎƸរƘ េអង ែកវពិសិដƊ, ƙគប់ƙគងឥណǄន (២០១៣),ǒកលវទិǚល័យភូមិនƐនីតិ
ǒȝសƎ     និងវទិǚǒȝសƎេសដƊកិចƃ  

- ǒȝសƎƸរƘ ទី Ǐ៉, ƙគប់ƙគងឥណǄន  (២០០៨), ǒកលវទិǚល័យភូមិនƐនីតិǒȝសƎ     និង
វទិǚǒȝសƎេសដƊកិចƃ  

- ǒȝសƎƸរƘ ទី ច័នƐƽ, ƙគប់ƙគងឥណǄន(២០១៣) ǒកលវទិǚល័យភូមិនƐនីតិǒȝសƎ     
និងវទិǚǒȝសƎេសដƊកិចƃ  

- ƻង េម៉ងេហȢក, មូលƽƊ នƙគឹះ ហិរȥƈវតƏុǒជីវកមƗ(២០១៤) ǒកលវទិǚល័យភូមិនƐនីតិ
ǒȝសƎ     និងវទិǚǒȝសƎេសដƊកិចƃ  

- ឯកǒររបស់ ធǆƵរ េខមƴប់ភីថល ǒƴសនƑមុខ 
- www.camcapspbank.com  

 
 

 

 

 

 

  






















































































