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េសចកីែថងអណំរគុណ 

ងខំុេ ះ   ង េច  និង ន់ សីជីម និស ិតជំ ន់ទី ១០   ជំ ញ   ធ រ  
និង  ហិរ វតុ       ៃន កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស         និង     វទិ សេសដកិច ំ
សិក  ២០១៣-២០១៧ ។ 

ខំុសូមេ រព បណិបតិ ៉ងខង់ខស់ និងកត ូ ធម៌ដ៏ លេ ចំេ ះ េ កឪពុក  

អក យ ែដលេ ក ំងពីរ    នផល់កំេណ តដល់របូកូន និងខិតខំ បឹងែ បងតសូ៊ ចិ ឹមបី ច់
ែថរក  ពម ំងផល់ដំបូ នេ ប ន បេ ដល់កូនេ យកី ស ញ់េម ពម ំងផល់ក ំងចិត      

និង រផត់ផង់ រសិក ប់ពី ក់តូចរហូតដល់ នប ប់ ក់បរ ិ  

ប តែដល េ លបំណងរបស់កូន ពរ។ គុណបំ ច់ដ៏ធំេធងេនះេធឲ របូកូនមិន ច
បំេភច នេឡង េហយកូនសូមបួងសួងដល់វតុស័កិសិទិ ំង យកុងេ ក មែថរក  និង
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 ឯកឧតម កលវទិ ធិ  េ ក កលវទិ ធិ រង ប ន រ ិ ល័យ វ វ 
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ំងជួយែណ ំរបូខំុ ំងពីរ ក់ ឲ មកដល់ចំណុចេ គជ័យៃន រេរ បចំរ យ រណ៍កមសិក
េនះេឡង ។ 
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នអនុ តឲ របូខំុ ំងពីរ ក់ នចុះកមសិក វ វ ។ 

 សូមអរគុណ ៉ង លេ ចំេ ះេ ក ប ន ដួង សុខ និងអនុ ប ន ទី 
ែដល នចំ យេពលេវ ដ៏ នតៃមកុង រជួយប ត់ប ញ និង រផល់នូវ ព យ សល
កុង រចុះកមសិក េនះ ។ 

 មិតភកិ ំងអស់  ែដល ន ំ ទ េលកទឹកចិត ផល់ក ំងចិត និងផល់គំនិតលៗដល់របូ
េយងខំុ ។ 



   

 
 

 ទីប ប់េយងខំុសូម បសិទិពរជ័យ ដល់េ កឪពុក អក យ េ ក កលវទិ ធិ  
េ ក រ   េ ក ប ន  និងបុគលិក ំងអស់ ៃន គឹះ នមី កហិរ វតុ អ មឹត ពម

ំងមិតភកិអស់  សូមជូនពរឲ នសុខ ពល និងទទួល នេ គជ័យ គប់ រកិច ។  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 
 

រមក  

វស័ិយធ រ និងហិរ វតុ េ បេទសកមុ ន ររកីចេ មន ដុះ លគួរឲ កត់
សំ ល់ និងេដរតួ ទី ៉ ងសំ ន់េ កុង រអភិវឌ េសដកិច តិ      ពម ំង ន ចូលរមួ
ចំែណក កុង រ ត់បនយ ព កី ក នមួយចំែណកផងែដរ។ ធ រ េខម ប់ភីថល 
ធ រ ែដល ប់េបក បតិបតិ រ ជីវកម ន ៉ងល េបេធ បេ នឹងធ រេផ ង េហយេ
បចុប នេនះ ធ រផល់នូវេស កម      និងផលិតផល េ ចន ដល់អតិថិជនដូច េស កម
ឥណ ន។    ម៉ ងេទ តឥណ ន បភពមួយកុង ចំេ មេស កម     និងផលិតផល ំង
េ ះែដល ចំណូល ៉ ងសំ ន់ ចំេ ះ ប័ន ម រឲ ន រ គប់ គងឲ ន បសិទ

ព េបមិនដូេចះេទ នឹង ំឲ នប ដល់ ប័ន និងេសដកិច តិ ។     រសិក វ វ
េនះគឺេ តសំ ន់េ េល រ គប់ គងឥណ នទូេ របស់ ធ រ ម ប់ភីថល  សនរ
មុខ ែដលនឹងេធ របក យលំអិតអំពី    រ គប់ គងឥណ ន មុនេពលបេ ញទុន េពល
បេ ញទុន េ យេពលបេ ញទុន េផ ងៗេទ ត។  េ ះបី រេរ បចំរ យ រណ៍មួយេនះ

នលកណ:យកចិតទុក ក់ ំង ៉ង កី ក៏េ ែត ច នចំណុចខះ ត េ យ ប រ
មួយ េ យេចត ។      េយងខំុសូមអភ័យេ ស ទុក មុននូវ ល់កំហុសខុសឆង ំង ក េព ជ 

អក វរិទុ នឹងខឹម រ េហយេយងខំុរង ំទទួល នូវមតិរះិគន់ កុងន័យ ប          េដម ឲី រ យ
រណ៍កមសិក េនះ ន់ែត ន ព បេសរេឡង ។ 

ទីប ប់ េយងខំុសង មឹ  រ យ រណ៍ប ប់ រសិក មួយេនះ  និង ច យ អត
បទ វ វ ែដល ចេ យេយងែសងយល់ ន់ែតច ស់ ពីដំេណ រ រផល់ឥណ ន  និង
េដម ី បភពពត៌ ន    ឬក៏ ទិនន័យ ែដល ចឲ និស តិជំ ន់េ យយកេ េធ រ េ ប

ស់  និងអកែដល ក់ព័ន េ កុងវស័ិយេនះ េធ រែសងយល់ ឲ ន់ែតច ស់ ស់ ងេនះ។ 
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កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និងវទិ សេសដកិច បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖ ង េច  និង ន់ សីជីម                              1              រ ែណ ំ៖ េ ក ពំ សុគុណ 
 

េសចកីេផម 

១.លំ បំ ៃន រ វ វ 

 ពះ ច កកមុ  គឺ បេទសកំពុងអភិវឌ ន៏ែដល ន ររកីចេ មនគួរឲ កត់
សំ ល់េលែផកសំ ន់ េ ចន ផុយពីអតីត លែដល ប់ បេទសែដលែតងែតជួបវបិតិ       
ស ម េហយ តវ នបំផិតបំ ញេសរ គប់វស័ិយ។ ក ែដលជំរញុឲ បេទសកមុ ន រ
អភិវឌ ន៏ ន ៉ង ប់រហ័យ គឺវស័ិយេសដកិចែដល នកំេណ នល លំ ប់ េ លគឺ ន
កំេណ នចំនួន ៧ គរយកុង ំ២០១៥ ែដល នប ញេ យធ រពិភពេ ក។ ពរកី
ចេ មនៃនេសដកិចកមុ នេធឲ វស័ិយេសដកិចកមុ ដំេណ រ រេ ន ៉ងល បេសរ េ យ
េយងសេងតេឃញ  គឹះ នមី កហិរ វតុ េ ចនកំពុងបនបេងត និងព ងីក បតិបតិ រ ជីវ
កមរបស់ខួនឥតឈប់ឈ ពិេសស ក៏ ន ក់ ញ រមណ៍អកវនិិេ គិនកុង និងេ បេទស
មកប ក់ទុនបែនមេលវស័ិយេនះផងែដរ។ វស័ិយហិរ វតុ នេដរតួ ទី ៉ងសំ ន់កុង រ
អភិវឌ េសដកិច មរយៈ រផល់េស ហិរ វតុ ៉ងសម ូរែបប និង យ សលដល់ ប ជនកមុ ។ 
ក ែដលជួយេធឲ នកំេណ នវស័ិយហិរ វតុេ កមុ  នដូច  េ លនេ យ ំ រ
របស់ ជរ ភិ ល កបខ័ណបទប តិ និង តតពិនិត  េ យ បង បយ័តរបស់ធ រ តិៃន
កមុ  ពរស់រេវ កៃន រៃច បឌិតរបស់ បតិបតិ រហិរ វតុ និងត មវ រអតិថិជន             
េហយ ក ំងេនះក៏ នជួយឲ វស័ិយធ រ ក់ នទំនុកចិតកុង រេធ ជីវកមេល បតិបតិ

រហិរ វតុ។ បតិបតិ រសូលរបស់ធ រ ណិជគឺ រផល់ឥណ ន េ ចន បេភទជូន
ប ជន កមហុ៊ន សហ ស េដម បីេងត និងព ងីក ជីវកម។ េ យេហតុ ឥណ ន ែផក
មួយដ៏សំ ន់កុងវស័ិយធ រ េហយក៏ បភព បតិបតិ រ ៉ងសំ ន់ និង ចលករជួយេលក
កមស់វស័ិយេសដកិចេទ តេ ះ េទបេធេ យធ រយកចិតទុក ក់ ៉ង ំងលក់ និង រ
គប់ គងេលេស ឥណ នរបស់ខួន។ ែផកេលេហតុផល ងេលេនះ កមេយងខំុ នទឹកចិតចង់
ែសងយល់ឲ ន ន់ែតច ស់នូវ រ គប់ គង េស ឥណ ន េ យ នេលកយក ប នបទ 
“ រ គប់ គងឥណ នរបស់ធ រ ឯកេទសេខម ប់ភីថល សនរមុ៉ក” មកេធរ យ

រណ៍កមសិក ។ 
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២. ចំេ តប ៃន រ វ វ 

 េយងេឃញ  វស័ិយធ រ ចរកីចំេរ នេឡងេ នគឺេ តសំ ន់េល រទទួល ក់
បេ និង រផល់ឥណ ន។ ធ រ ឯកេទសេខម ប់ភីថល ក៏ ធ រែដល នេ ះល  ី
និង នមុខេគេ ពះ ច កកមុ មួយែដរ េហយេស កមចំបងរបស់ធ រគឺេ ត
សំ ន់េល រផល់ឥណ ន។ េ យេមលពី រៈសំ ន់ និងគុណវបិតិរបស់ឥណ ន េទប កម
េយងខំុេធ រ វ វេល ប នបទ “នីតិវធីិៃន រផល់ឥណ នរបស់ធ រ ឯកេទសេខម

ប់ភីថល សនរមុ៉ក” េ យេធ រែសងយល់ ៖ 

-េតធ រឯកេទសេខម ប់ភីថល សនរមុ៉ក ននីតិវធីិដូចេមចកុង រផល់    
ឥណ នដល់អតិជន? 

 -េតធ រឯកេទសេខម ប់ភីថល សនរមុ៉ក នវធីិ ៉ងដូចេមចកុង រ គប់ គង
នូវ រមិនសង តឡប់នូវឥណ នេនះ? 

 -េតធ រឯកេទសេខម ប់ភីថល សនរមុ៉ក គប់ គងឥណ ន ន បសិទិ ព
ក មិត ? 

៣ កមវតុៃន រ វ វ 

 េ លបំណងៃន រ វ វេនះ គឺេ តសំ ន់េ េល រ គប់ គងឥណ នរបស់ 
ធ រ ឯកេទសេខម ប់ភីថល សនរមុ៉ក េ យេ ប បេធ បេ នឹង ទឹសីែដល នសិក
កនងមក យកមកអនុវត ក់ែសង េ លគឺសិក េ េល៖ 

 -នីតិវធីិ និងេ ល រណ៍ផល់ឥណ ន 

 -វធីិ សកុង រេ ះ យ ឥណ នែដល នប  

 - បសិទិ ពកុង រផល់ឥណ ន របស់ធ រ ឯកេទសេខម ប់ភីថល សនរ     
មុ៉ក។ 
៤ ទំហ ំនិងែដនកំណត់ៃន រ វ វ 

 ធ រ ឯកេទសេខម ប់ភីថល នេស កមចំបង គឺ រផល់ឥណ ន ដូេចះេទប កម
េយងខំុេធ រ វ វ េ យេ តសំ ន់េ េល រ គប់ គងឥណ ន។ េ យ កមេយងខំុមិន

នសិក ែផកសំ ន់ ំង សងេ េលេស កម និងផលិតផលឥណ ន ំងអស់ របស់ធ រ 
ឯកេទសេខម ប់ភីថល សនរមុ៉កេ ះេទ គឺ កមេយងខំុ ន់ែតសិក េ េលនីតិវធីិ និង
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បសិទិ ពកុង រផល់ឥណ នែតបុ៉េ ះ។ ម ៉ងេទ តែសងយល់ពី បសិទិ ពៃន រ គប់ គង
ឥណ ន ទិនន័យប ប់បន ពីំ ំ ២០១៥-២០១៦ តវ ន បមូល និងវ ិ គ។ 
៥ រៈសំ ន់ៃន រ វ វ 

 រសិក វ វេនះ នផល់នូវ រៈសំ ន់មួយចំនួនចំេ ះអក វ វ និងអក
សិក ជំ ន់េ យ ពម ំង ប័នែដលេយងខំុ នចុះកមសិក ផងែដរ។ នផល់បទ
ពិេ ធន៍ដល់និសិស ឲ ន់ែតយល់ច ស់ពីនីតិវធីី និង បសិទិ ពកុង រផល់ឥណ នេហយ
ក៏ រផល់នូវគំនិត និងឯក រមួយចំនួនសំ ប់អកសិក វ វ ជំ ន់េ យៗេទ តផង។
េលសពីេនះ រសិក វ វេនះ ក៏ប ញពី ព ំង និង ពេខ យរបស់ ប័ន េដម ី យ
សល   កុង រលុបបំ ត់នូវប បឈម និងបេងតនូវ រអភិវឌ ន៍ឲ ន់ែតេ គជ័យ។ 

៦ វិធី ស វ វ  
 ទិនន័យែដលយកមកេ ប ស់កុងរ យ រណ៍េនះ តវ ន បមូល និងែបងែចក ពីរ
បេភទ គីទិនន័យចំបង និងទិនន័យប ប់បន ។ំ 

 ក ទិនន័យចំបង 
 ទិនន័យចំបងគឺ បេភទទិនន័យដុល ែដលមិន ន់េធ របក យ វ ិ គ និងេ ះ
ផ យ រណ:េ េឡយេទ។  
 ទិនន័យចំបង នដូច ៖ កំណត់េហតុ បទស សន៍ និងសុនរក េដម។ ទិនន័យចំ
បង តវ ន បមូល េ យ រអេងត ក់ែសង ែដល នជួប បទះកុងកំឡុងេពលចុះកមសិក  

រសំ សន៍ និង រែណ ំ ក់ែសង មួយេ ក ប ន ឬអនុ ប នែផកឥណ ន ក់ រ
ជំ ញឥណ នរបស់ ធ រ ឯកេទសេខម ប់ភីថល សនរមុ៉ក។ 

 ខ ទិនន័យប ប់បន  ំ
 ទិនន័យប ប់បន  ំ គឺ បេភទទិនន័យ ែដលេធ រ បមូលរចួវ ិ គ េហយ តវេធ រេ ះ
ផ យ េដម េី ប ស់។ ទិនន័យប ប់បន ំ នដូច ៖ ក មងឯក រែដលផល់េ យធ រ  
និងឯក រែដល ក់ព័ននឹងឥណ ន។ 

៧ រច សម័នៃន រ វ វ 

 េដម ី យ សលដល់ រ វ វេនះ ឲ ន់ែត ន ព យ សល និងច ស់ ស់
េ ះកិច រ វ វ តវ នែបងែចកដូច ងេ ម៖ 
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 -េសកីេផម 

      ជំពូក១៖ សិក េល ទឹសីឥណ ន ែដល នសិក រចួមកេហយ 

      ជំពូក២៖ ន ពទូេ របស់ ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល សនរមុ៉ក 

      ជំពូក៣៖ រ គប់ គងឥណ នរបស់ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល សនរមុ៉ក 

 -សនិ ននិង រផល់អនុ សន៍ 
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ជំពកូទ១ 
រំលកេល ទស 

១.១. បវតិៃន រកេកតធ រ 
 ដំបូងធ រកេកតេឡងពី ណិជករ េ សម័យបុ ណែដលបេងតឲ ន ក់កមីសំ
ប់កសិករ និង ណិជករ ែដល នដឹកជ ូ នទំនិញ ពីទី កងមួយ េ ទី កងមួយ។ កំណត់េហតុ

របស់សកម ពែបបេនះ ន ំងពី ២០០០ ំ មុន គ.ស េ កុងតំបន់ Assyri និង Babylonia។ 
ប ប់មកេ បេទស កិចសម័យបុ ណ និងសម័យរូ ុ ំ ឬច កភពរ ៉មូ អកផល់កមីែដល ន     
មូល ន េ ពះវ ិ រ នបេងត ក់កមី េហយក៏ នកេងតនូវ រទទួល រ ក់ ក់ និង រ
ដូររបិូយវតុ។ កុងេ ះក៏ នភសុ ង សេដ ង  ៃន រខី ក់សម័យចិនបុ ណ និងសម័យ
ឥ បុ ណ។ 

 េ កុងគំនិតថី តវ នរកេឃញេ មជ ឹមសម័យ និងេដមសម័យ ល ៃន រកីចំេរ ន
របស់អីុ លី េ កុង កងអក នេ គ ងេជង នដូច  Florence, Venice, និង Genoa។ 
គ ររបស់ Bardi  និង Peruzzi ន គប់ គងធ រ េ កុងសតវត ទី១៤ ៃនតំបន់ Florence 

និងបេងត  េ កុងែផកេផ ងៗេទ ត េ ទីបអឺរ ៉បុ។ បែហល ធ រ Bardici ធ រ
ែដលល ី ងេគ េ អីុ លី ែដល នបេងតេឡងេ យ Giovanni Madici េ ំ ១៣៩៧។ 

 ររកីចេ មនរបស់ធ រ នរកី ល លេពញទីអីុរ ៉បុ េហយ ន របេងតេឡងនូវ
ធ រថីសំ ន់ៗមួយចំនួនេទ ត ែដល នបេងតេឡងេ ទី កង Amsterdam េ សម័យ      

រណៈរដហូឡង់ កុងសតវត ទី១៧។ កំឡុងសតវត ទី២០ រអភិវឌ ន៍កុង រ ស់បូរៃន រ

េរ បចំធ រ េហយក៏ ន រេធឲ េកនេឡង ំងទំហំ និង រេ ប ស់ មតំបន់។1
 

១.២.និយមន័យរបសធ់ រនិង ធ រ ណិជ 

១.២.១.និយមន័យធ រ 
 ធ រ គឺ ប័នហិរ វតុ ែដលេធ បតិបតិ រ ផល់នូវេស ហិរ វតុេ ចន បេភទ ដូច

ទទួល ក់បេ  និង ក់សន ពីំ រណជន ផល់ឥណ នឲ ឯកតជន និង កមហុ៊ន ជីវ
កមជំនួស េ យយក រ ក់ ពម ំងផល់េស ទូ ត់ និង រវនិិេ គមូលនិធិ េ មរបូ ព

ស ប័ណ និងមូលប ត នតៃម េដម ីែសងរក ក់ចំេណញ ស ប់ ស់ គហុ៊ន។ 

                                                           
1 ងួនេហង, ២០១៣, ហិរ វតុ និង ធ រ, ទំព័រទី ៧៨ -៧៩ 
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 ធ រគឺ  ក់ រហិរ វតុ ែដល នេធកិចសហ បតិបតិ ររបិូយប័ណ និងកមីប័ណ
េផ ងៗ េហយធ រក៏ នបេ មេស ហិរ វតុ េ ឲ រ ភិ ល សហ ស កមហុ៊ន និង ប

ពលរដ។2 

១.២.២.និយមន័យធ រ ណិជ 

 ធ រ ណិជគឺ និតិបុគល ែដល នសម នពិេសស កុង រេរ សយក បតិបតិ រ 
ធ រ មុខរបរ ប កតី។ ធ រ ណិជ អនុវតនូវសកម ពដូច ៖ 

 -ទទួល ក់បេ  ពី រណជន មរយៈ រ បមូលទុន ែដលេ ទំេនរកុងេសដកិច 

-ផល់ឥ ន គប់ បេភទ ចំេ ះ រណជនេ យគិតកៃ ម និងេ មមុខស  
ែដល នកំណត់ េ យនេ យរបិូយវតុ 

- រ ក់ឲ អតិថិជនេ ប ស់ នូវមេធ យទូ ត់ របិូយវតុមូលប នប ត លិខិត
ឥណ នឲ នដំេណ រ ររលូន និង ន បសិទិ ព ស ប់បេ មេសចកី តវ រ េ

កុងេសដកិច។3
 

១.៣.មុខ ររបសធ់ រ ណិជ  

១.៣.១.អងរ រហីរិ វតុ 

 មរយៈធ រ នេផរពីលុយសន ំ េ លុយវនិិេ គ េ យ ប់ទំ ក់ទំនងរ ង 
គូរ គីពីបរេទស និង ប័នេផ ងៗ កុងវស័ិយេសដកិច៖ 

-អកែដល ន រចំ យេ ចន និង រវនិិេ គេលមូលធន ល់ខួន ដូចេនះពួកេគ តវ
រមូលធនបែនម 

-អកែដល នមូលធនេ ចន ង រចំ យ ឫចំណូលេ ចន ពួកេគ តវ រសន ំលុយ    
ទុក។ ដូចេនះចំណូល នេកតេឡង គឺ ក ំងបេងតនូវទំ ក់ទំនង ហិរ វតុរ ង កម

ំងពីរេនះ។                                                                        

 

 
                                                           
2 http://www.businessdictionary.com/definition/bank.html (ចូលេមលៃថទី០៣ ែខេម  ំ២០១៦( 
3 ងួនេហង, ២០១៣, ហិរ វតុ និង ធ រ, ទំព័រ ៧៨ 
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១.៣.២.បេងតមេធ យទូ ត ់

 លុយ និង ស នមុខ រសំ ន់បំផុត េ កុងមេធ យទូ ត់។ ប លធ រ
ែដល នបេងតេឡង មិន ចបេងតនូវលុយ ដូចេនះធ រ ង ស នបេងតមេធ យ
ទូ ត់ េ យេ ះពុមនូវ ក សបំណុល។ ក ស់បំណុលេនះ ន យេ ឧបករណ៍ទូ ត់ 
ែដល តវ នអតិថិជនទទួល ល់។ ដំបូងធ របេងត ក សេ ះ េឡងេដម ីជំនួសឲ លុយ
េ ហៈ តុ ែដលកំពុងច ចរ បុ៉ែនេ យមក ក ស់បំណុលេនះ តវ នេ ប ស់ជំនួសឲ
លុយេ ហៈ តុ ំង សង ដូចេនះ ក សបំណុល ន យ ក ស់ ក់។ 

 ចំេ ះ រេ ះពុម ក ស់ ក់ គឺទទួល ន ក់ចំេណញេ ចន ស់។ េ យ រ
ត មវ រនូវ ក ស ក់េនះតំ ងេ យ បេទសមួយ ដូចេនះ រេ ះពុម ក ស ក់េនះ តវ

នេផរតួរ ទីេ ឲ ធ រក ល។ ប់ ំងពីេពលេ ះមក ប លធ រ ណិជ ំង
អស់ តវប ប់ រេ ះពុម ក ស ក់ ស ប់ខួនឯង។ 

  រទូ ត់ មរយៈធ រ នដូច ក់បេ  របស់អតិថិជនេ ធ រ ចទូ ត់
មួយនឹងៃថទំនិញ មរយៈ Cheque, LC, Credit card, និង Debit Card. 

១.៣.៣.អនរ រទូី ត់ េផរ ក់ និងបូរ ក់ 

-ធ រ ន យ  អនរ រទូី ត់ធំ ងេគ េ គប់ប ល បេទស។ ធ រទូ ត់

ជំនួសអតិថិជនរបស់ខួន នូវតំៃលទំនិញ ឫេស កមេផ ងៗេទ ត។ េដម ីឲ រទូ ត់ ន
រ ប់រហ័ស និង យ សល ធ រ នផល់នូវឧបករណ៍ទូ ត់ េ ចន បេភទ ដល់

អតិថិជនដូច  Cheque, LC, Credit, និង Debit។ 

-ធ រ នេធ រេផរ ក់ ជំនួសអនិតិជនរបស់ខួន ំងកុង និងេ សក។ 

-ធ រ នេធ របូរ ក់ ជំនួសអតិដិជនរបស់ខួន ពីរបិូយប័ណរបស់ បេទសមួយ េ

របិូយប័ណ បេទសមួយេផ ងេទ ត។4 

 

 

 

 
                                                           
4 សួន ចំេរ ន, ២០១១, របិូយវតុ និង ធ រ, ទំព័រទី ៨-៩ 
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១.៤.លកណៈទូេ ៃនឥណ ន 
១.៤.១.និយមន័យឥណ ន 

 ឥណ ន តវ នេគឲ និយមន័យ ៉ ងេ ចនេផ ង  េ យេ ងេ មេ លបំណង
ស ប់ត មវ រ េ ប ស់ឥណ ន។ ឥណ ន តវ នេគឲ និយមន័យ ដូច ៖ 

-ឥណ ន រផល់កមី េ យគិត រ ក់េ េល ក់េដម ែដល នផល់ឲ អតិថិជន 
ែដល នត មវ រ ច់ ក់ ំ ច់ េដម យីកេ េ ះ យប របស់ខួន និង 
បតិបតិ រ ជីវកម។ អកខី ន រទទួលខុស តវ េល រកិចរបស់ខួន គឺ រសង តឡប់

មកវញិនូវ ក់េដម និង រ ក់េ ម លកំណត់ េ កុងកិចសន របស់ខួន។5 

-ឥណ ន រេផរកមសិទ ឫសិទិេ ប ស់ បេ ះ សន េ ឲ អកខីនូវបរ ិ ណ
តៃមមួយ ច វតុឫ របិូយវតុ(លុយ) មួយនឹង រសន សង តលប់េ ស់េដមវញិ 

នូវបរ ិ ណមួយធំ ងមុន។6 

១.៤.២. បេភទៃនឥណ ន 

បតិបតិ រឥណ នេកតេឡង កុងទ មង់ែបបបទខុសៗ េ ចន។ រ ត់ ក់ៃន
បេភទឥណ នែផកេ េល េ លបំណងឥណ ន និងវធីិ សកុង រទូ ត់។ ឥណ

ន តវ នេគែបងែចក ពីរធំៗគឺ ឥណ ន រណៈ និង ឥណ នឯកជន។7
 

១.៤.២.១ ឥណ ន រណៈនិងឥណ នឯកជន 

ឥណ ន រណៈ គឺ រខីេ យក មិតរ ភិ ល េដម ីេធហិរ ប ន ទិញទំនិញ េស
កម និងចំ យេលកមវធីិសុខ ល ព ផល់ជូន ប ពលរដ។ រ ភិ លខី ក់ េ េពល
ចំណូលពនមិន គប់ ន់ ស ប់ទូ ត់ កមវធីិចំ យ រណៈ។ ក់កមី តវ ន បមូល

មរយៈ រលក់មូលប តបំណុល របស់ ជរ ភិ លេ យ រសន សងមូលនិធិេនះ េ ឲ
អកវនិិេ គវញិ មួយ រ ក់ មេពលេវ  ែដល នកំណត់េលប័ណ។ 

                                                           
5 ទី ៉ , ២០០៨, គប់ គងឥណ ន, ទំព័រទី៥ 

6 េអង ែកវពិសិដ, ២០១៣, គប់ គងឥណ ន, ទំព័រទី ៧ 
7 ទី ច័ន , ២០១៣, រ គប់ គងឥណ ន, ទំព័រទី ៧ 
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 ឥណ នឯកជន គឺ ឥណ នែដលេ បេ យបុគល ឫអង ព ជីវកម េដម ីេ ះដូរ
េ កុងវស័ិយឯកជន ៃនេសដកិចរបស់េយង។ 

 -ឥឥណ នស ប់អកេ ប ស់ 

 គឺ ឥណ ន ស ប់អកេ ប ស់ ែដលចង់ ន រទិញទំនិញ គប់ បេភទ មួយនឹង
រទូ ត់សង េ យេ ប ស់ចំនូលអ គតរបស់ពួកេគ។ កម គ រ េ ចន នេ ប ស់

ឥណ នកុងេ លបំណងែតមួយគត់ េ េពល ំ ច់ ដូច ចំ យទឹក េភង និង រចំ យ
េលទំនិញ ប់ នយូរ ឧ ហរណ៍ រថយន និងផះ។ 

 ឥណ នសំ ប់េ ប ស់ តវ នែបងែចក បីធំៗ គឺឥណ ន យ ឥណ ន ច់
ក់ និងឥណ នចលន ទព ។ 

  -ឥណ ន យ 

 ឥណ ន យ បេភទឥណ នមួយ ែដលអកេ ប ស់ េ ចន េ បេដម ទិីញទំនិញ  
សំេរច និងេស កមេ យ ល់ ដល់អកលក់េ យេ ប ស់ ឥណ នវលិ កិចសន ឥណ ន
សងរលំស់ ឫឥណ នេស ។ លកណៈរមួ ែដល ក់ទងេ នឹង បេភទឥណ ន ំងេនះគឺអក
លក់ទទួលយកឥណ ន និងរង ំសំណង ពីអកទិញែដលនឹងសង េពលអ គត។ ឥណ ន
យ តវ នេគែបងែចក បី បេភទ គឺ ឥណ នវលិ ឥណ នសងរលំស់ យ និងឥណ ន
េស ។ 

 -ឥណ ន ច់ ក់ 
 ឥណ ន ច់ ក់ គឺ ឥណ នមួយ ែដលអកខីទទួលមូលនិធិពីអកផល់កមី ថូរេ
នឹងកិច ពមេ ព ងមួយ និងសងមូលនិធិេ េពលេ យ ទូេ ន រ ក់ ឫបនុកហិរ វតុ។ 
មូលនិធិែដល នខី ចេ ប មេ លបំណងដូច  វសិ ម ល ហ៍ពិ ហ៍ េពល ន

សន និង រទិញទំនិញ ំ ច់ដៃទេទ ត។ ឥណ ន ច់ ក់ នបី បេភទគឺ កមីសង
រលំស់ កមីសងែតមង និងប័ណឥណ នកុងេ លបំណងេ ប ស់ទូេ ។ 

 -ឥណ នអចលនវតុ 

 ឥណ នអចលនវតុ បេភទៃនឥណ ន ស ប់េ ប ស់ ឥណ នែដល ក់
ព័ន មួយនឹងមូលនិធិ ែដលអកខី ទទួល នកមី េ យេ បអចលន ទព របស់ខួនស ប់   
ឫ ក់ប ។ំមូលនិធិេនះ ច តវ នេ ប េដម ីទិញផះ ជួលជុលផះឫេ លបំណងេផ ងៗេទ ត។ 
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+ឥឥណ ន ជីវកម 
 ឥណ ន ជីវកម ទ មង់ឥណ នចំ ស់បំផុត។ អកផត់ផង់ អកផលិត អកលក់ និង
េ ងច កផលិត តវ រវតុ តុេដម និងសនិធិទំនិញ េដម ីបន បតិបតិ រកុងសហ សរបស់ពួក
េគ។ េ យ រ រពន េពល េរ យៗ េកត នកុងចេ ះ រផលិត និង ន រ បមូលមូលនិធិ
ពី រលក់ ដូចេនះឥណ នត មវឲ នៈ 
 -ឥណ នទំនិញស ប់លក់ 
 ឥណ នទំនិញស ប់លក់ តវ នេ ប ស់េដម ទីទួល នទំនិញ និងវតុ តុស ប់
លក់។ ទូេ អង ព ជីវកមទទួល នទំនិញ េហយយល់ ពមនឹងេធ រទូ ត់សង ម
លកខណៃន រលក់ ែដលអនុ តឲ ទូ ត់ ម លកំណត់។ សបេពល មួយ  អង ព

ជីវកមេនះ ច នឳ សលក់ទំនិញ និង បមូលមូលនិធិ េដម ីទូ ត់សងៃថេដមទំនិញ។ 

 -មូលនិធិហិរ វតុស ប់ បតិបតិ រ 
 មូលនិធិហិរ វតុ គឺ លុយែដល តវ រ ំ ច់ ស ប់ ប់េផមដំេណ រ រ ែថរក  និង
បតិបតិ រ ជីវកម។ េ លបំណងរបស់មូលនិធិ គឺស ប់ចំ យេល ក់េប វត រ ៍ ទីផ រ
ចំ យ ក់ទង រផលិត និងចំ យេផ ងៗេទ ត។ ចំ យ ំងេនះគឺ តវ រ ច់ ក់េដម 
េដម ីទូ ត់។ អង ព ជីវកមរពឹំង  ក់ចំេណញអ គត ែដល នមកពី រលក់ផលិតផល  
និងេស កម នឹងផល់នូវមូលនិធិ ស ប់សងបំណុលវញិ។ 

១.៥.ដំេណ រ រៃន រ គប់ គងឥណ ន 

 គឺ េស៊រ ី ៃនជំ នែដល ក់ទងនឹង រផ ពផ យ ជេ មសទិញ ឥណ ន រវ ិ គ
និភ័យេ េលអកេសសំុឥណ ន និង បមូលសំណង ប ប់ពីបំណុល តវ នបេងតេឡង។ 

ដំេណ រ រេនះគឺ តវ នអនុវត ំងកុង បតិបត រឥណ ន ស ប់េ ប ស់ និងឥណ ន

ជីវកម។8
 

១.៥.១. រផ ពផ យកមវិធីឥណ ន 

 រផ ពផ យឥណ ន តវ នេធេឡង េដម ីជ មញ រលក់ និងេដម ីបេងនអតិថិជន
ន់ែតេ ចនេឡង េ យជេ មសទិញ ឥណ ន។ េ េពលែដលកមវធីិឥណ ន តវ នេរ បចំ 

                                                           
8 ទី ច័ន , ២០១៣, រ គប់ គងឥណ ន, ទំព័រទី ៣២ 
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រផ ពផ យ ច តវ រ ំ ច់ េដម ី ក់ ញអតិថិជនែដល កសម។ អក គប់ គងឥណ
ន តវេមលខុស តវេលសកម ព ំងេនះ េដម ី កដ  អតិថិជនែដល នលកណៈសម តិ

តវែត ក់ ញ ត់ េ យេ បសកម ពផ ពផ យ ែដល ចទទួលយក ន។ 

១.៥.២. រពិនិត េសសុដំំបូង 

 រពិនិត េលកដំបូង ពិពណ៌ អំពីកិចខំ បឹងែ បង របស់បុគលិកឥណ ន េដម ីេធ រ
តតពិនិត  ឲ នេល ន និង បកបេ យ បសិទ ពៃថ េដម ឲី ដឹង េតអកេសសំុ នបំេពញ
លកណៈវនិិច័យ មូល ន ស ប់ រេបកគណនីឥណ នឫេទ។ ែផកឥណ ន គេ ចន 
ដំបូងនឹងេ បសកម ពពិនិត ងកុងេផ ងៗ េដម កំីណត់ រេសុបអេងតគឺម៉ត់ចត់ និងមិន តវ
ចំ យេ ចន ។ 

 អកផល់ឥណ នស ប់អកេ ប ស់ េ ចន េ បនូវ បព័ន ក់ពិនុឥណ ន គឺ
ទ មង់ែដលពឹងែផកេ េល ងសិតិ ឫក៏កមវធីិកំុព ូទ័រ ែដលកំណត់ពិនុ េ េល ព ក់ែសង
េផ ងៗ ែដល ន យ រណ៍េ កុង ក េសសំុឥណ ន ឫរ យ រណ៏ហិរ វតុ។ 

 េ កុងឥណ ន ជីវកម ពិនុ ចនឹងពឹងែផកេ េលហិរ វតុ ែដល ច តវ នគណ
េ យ ទព សកម បំណុលអកម និងចំណូលរបស់អកេសសំុឥណ ន។ បសិនេបពិនុឥណ នគឺ

នពិនុ គប់ គងលម ដូចេនះេធឲេយងដឹង រេសុបអេងតដ៏េពញេលញ េ ចននឹងបនេធ។ 
អកេចញប័ណឥណ ន យមួយចំនួន េ ប បព័ន ក់ពិនុឥណ នេដម ីេធ រសេ មចចិត េ
កុង រផល់ប័ណឥណ ន និងកំណត់ប ត់ឥណ ន េ េលគណនីនីមួយៗ។ 

១.៥.៣. រពិនិត េសសុអំេងតឥណ ន 

 រេសុបអេងតឥណន ន តវ នអនុវត េដម ីគូសប ក់ពត៌ ន កុង ក េសសំុឥណ
ន និងប ក់  េតអតិថិជនេ ះ នទទួលខុស តវ ចំេ ះ តពកិចហិរ វតុកនងមក ៉ ង

ដូចេមច។ រេសុបអេងតឥណ ន ប់ ក់ទង េ នឹងសកម ពកុង រ បមូលពត៌ ន ែដល
ំ ច់េដម េីធ រសេ មចចិត ែដល ចេជ ក់ ន។ ធម អក គប់ គងឥណ ន ប់
ក់ទងេ នឹងេធ រសេ មចចិតមួយ ែដល េជ ក់ ន។ ធម អក គប់ គងឥណ ន នឹង

េធ រប ក់អំពីចំណូល និង ន ពហិរ វតុ ៃនអកេសសំុឥណ ន។ 
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 ដំ ក់ រៃន រេសុបអេងតឥណ ន ក់ទង រេសុបសួរេ យ ល់ គឺ ដំេណ រ រ
ៃន រវនិិេ ជិក អកផល់ឥណ ន និងបុគលដ៏ៃទេទ ត ែដល ចប ក់ រពិត នូវ រផល់ពត៌

នអំពីឆនៈៃនអកេសសំុ និងលទ ពកុង រទូ ត់។ 

១.៥.៤. រសេ មចចិតឥណ ន 

រសេ មចចិតឥណ ន គឺ េសចកីសេ មចមួយ ែដល តវ នេធេ យ អក គប់ គងឥណ ន
េតគួរែតទទួលយក ឬ នេ លនូវ ក េសសំុកុង រទិញ ឥណ នេ ះ។ ឥណ នគឺ

មេធ យ កុង រទូ ត់ ែដល រទូ ត់ នែដនកំណត់ េ យ រែតេពលេវ  និង និភ័យ
ក់ទងេ នឹង រ បមូលសំណង តលប់មកវញិ។ ប ប់ពីេធ រេសុបអេងត តវ នប ប់ អក

គប់ គងឥណ ន តវែតសេ មច េតសន រទូ ត់សងេ េពលេ យ នសុពល ព     
ឫេទ។ 

 រសេ មចចិត ចត មវផងែដរ នូវ រកំណត់ក មិតប ត់ឥណ ន។9 ក មិតប ត់

ឥណ ន ដូច សុបពណ៌ កហមែដលប ញ  រទិញ ឥណ ន នចំនួនមួយខស់េពកេហ
យ។ បុ៉ែនអក គប់ គងឥណ ន ចនឹងព ងីកក មិតប ត់ឥណ ន បសិនេបអតិថិជន គប់ គង
ឥណ ន នល។ 

១.៥.៥. រ តតពិនិត គណនី 

 មុខ រ តតពិនិត តវ នេគេ ប ស់ កុង រ ម នគណនីមួយេដម ី ឲ បកដ  
រជំ ក់សរបុគឺ សមរម ស ប់អតិថិជន ក់ៗ។ សម ព តតពិនិត  ក់ទងនឹង រ ងំ

េមលេ េលគណនី េដម ីប ក់  រទូ ត់នឹង តវ នេធេឡង មេពលេវ កំណត់ េហយ
ទំ ក់ទំនងរ ងអតិថិជន និងអកផល់កមីកំពុងបនឲ ផល។ 

 សកម ព តតពិនិត េនះ ម រឲ អក គប់ គងឥណ ន តវេធបចុប ន ពមង ល
េ េលពត័ នរបស់អតិថិជន េដម ីេធ រសេ មចចិត គួរបែនម កំហិតេ េលក មិតប ន់ឥណ

ន។ នវធីិ សេ ចន ំ ច់ តវបេងតេឡង ែដល ចជួយបុគលិកឥណ ន កុង រកំណត់
េ េលគណនីែដលេធ រទូ ត់យឺត។ 

                                                           
9 ក មិតប ត់ឥណ ន៖ គឺ រកំណត់នូវ រចំ យែដល ន រអនុ ត មុន ែដល តវ នកំណត់េ ដល់
អតិថិជន។ 
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១.៥.៦. រ បមូលលយុ 

 សកម ព បមូលលុយ គឺ កិចខំ បឹងែ បង េធឲ អតិថិជនទូ ត់វក័ិយប តរបស់ពួកេគ ឬ
បំណុល ម លកំណត់។ កមវធីិ បមូល ន បសិទិ ព និងេធឲ បេសរេឡងនូវលំហូរ ច់

ក់ រក ទំ ក់ទំនងល មួយអតិថិជន និងបេងត រលក់។ 

 សកម ពេនះ ត មវឲ ន រ ក់ទង េ អតិថិជនែដលជំ ក់ហួស លកំណត់ េហយ
េរ បចំ រទូ ត់សងសមរម និងេធ រេសុបអេងតបែនម បសិនេប រេរ បចំមិន នដំេណ រ រ។ 

រ វ វប ញ រជំ ក់ ន់ែតយូ៉ េ យមិន នេធ រទូ ត់ គឺ ន រពិ ក ន់ែត
ំង កុង រ បមូលលុយេ េលគណនីេ ះ។ 

១.៦. រ យតៃមឥណ ន 
១.៦.១. រវិ គ ម៦C’s 

 -ចចរកិលកណ(character) 
 ចរកិលកណៈ គឺ ចំនួនអរបិូយ ែដលកំណត់ចរកិ ល់ខូន ក់ទងេ នឹង េសកីសុចរកិ 
និង ព ំង បកបេ យសីលធម៌ របស់បុគ ក់ៗ។ ក ែដល ប់ប ូ លេ កុង រកំណត់ អំពីច
រកិលកណៈ រមួ នទ ប់ ល់ខួន និងអកប កិរ ិ  ែដលសែមងេចញដូច រផឹកសីុ ឫ រ
ែលងែល ងសីុសង េដម។ ចំេ ះចរកិលកណៈៃនឥណ ន គឺ រសែមងេចញនូវេចត ដ៏ល
របស់អកេ បឥណ ន េ យស័ គចិតកុង រទូ ត់សំណង របស់ ត់ មកិចសន ។ 

 -សមត ព(Capacity) 

 សមត ព គឺ លទ ពរបស់អកេសរសំុឥណ ន ប ក់អំពី តពកិចសង មេពល
កំណត់ ៃនកិចសន ។ រ យតៃមេ េលសមត ព ៃនអកេសសំុ ទូេ ប់ ក់ទងនឹង រ
េសុបអេងត េ េលេ េលចំណូល រ រ រចំ យេផ ងៗ និង ពជំ ក់លុយេគរបស់អក
េសសំុ។ ឧ ហរណ៍៖ អកេសសំុឥណ ន ក់ នចំណូលមិន គប់ ន់ េដម ីសងបំណុលរបស់

ត់ ប ឬក៏ក មិតបំណុលរបស់ ត់ខស់េពក។ ចំណូលគឺ តវែត ចព ករណ៍ ន និង ននិរន
ព។ បសិនេបបុគលអកេសសំុ តវ ត់បង់ រ រេធ ឬចំណូល តវ ន ត់បនយ េ ះសមត
ពពួកេគនឹង តវគំ មគំែហង។ 

 

 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និងវទិ សេសដកិច បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖ ង េច  និង ន់ សីជីម                              14              រ ែណ ំ៖ េ ក ពំ សុគុណ 
 

-េេដមទុន(Capital) 
 េដមទុនគឺ ព ំង ងែផកហិរ វតុ របស់អកេសសំុឥណ ន បឋម នប ញ
តង់ចំណុចក មិត ៃន ទព សកមប មង។ េហយ ទព សកម ំងេនះ ន ទព សកមែដល ន
សមតុល គណនីសំៃច ឬ ទព សកមអរបីូ ែដលរមួ នសមត ពែសងរក រ រ ន ប់រហ័ស
ពីេ ះេគ ន រយល់ដឹង និងជំ ញពិេសសរបស់េគ។  
 -វតុប (ំColllateral) 

 វតុប ំ គឺ កិច រៃនកមសិទិ េល ទព សម តិ េ េពលែដលអកេ ប ស់ឥណ ន
មិន នទូ ត់ សំណង មកិចសន ។ មួយវញិេទ តវតុប ំ វតុ ែដល េលកមី ឬ

តពកិចឥណ ន។ េហយេយង ចនិ យ ន  វតុសំ ប់ទិញ រេ ប ស់ឥណ ន។ 

 -លកខណ(Condition) 

 លកខណ គឺ បេភទៃន រវ ិ គឥណ នមួយ េដម ីចង់ដឹង  េតអកេសសំុឥណ ន
ន ទំ ក់ទំនង ៉ង មួយ បព័នេសដកិច និងេមល េត ពឹតិ រណ៍េសដកិច នឹង នឥទិ

ពលក មិត  ចំេ ះលទ ពសងបំណុលរបស់ ត់។ ឧ ហរណ៍៖ កម រ រ គួរត មវឲ អក
េសសំុឥណ ន ពន ល់ពីអីែដល ត់េធេ កំឡុងែខរ រ យុ ជំ ញ រ រ ចំេណះដឹង និង
លកខ័ណេផ ងៗ ែដល ចនឹងជះឥទិពល ដល់លទ ពអកេសសំុកុង ររក ក់ចំណូល។ 

 -សុភវនិិច័យ(Common sense) 

 សុភវនិិច័យ គឺ រ ត់កីមួយក៏ល។ ធម ឧបករណ៍វ ិ គឥណ ន ប ប់ពីគណនី
មួយ នប ក់  នឹង យ បំណុលពិ ក រ។ អកវ ិ គ នឥណ នេ ប រវនិិច័យ េដម ី
េជ ស ងទំ ក់ទំនង ឥណ នេលកដំបូងបងស់។ រអេងត និង រគណ  ចប ញ កមី 

គឺ រទទួលខុស តវ របស់អកផល់ឥណ ន េដម ីកំណត់ គួរឬមិនគួរបនផល់ឥណ ន។10 

១.៦.២. រវិនិច័យ ម៤R’s 

 - ជីវកម តឹម តវ(Right Business) 

 មុខរបរច ស់ ស់ សប មផូវច ប់ ន ប័ណ នកិចសន ច ស់ ស់ និង
កំណត់េពលេវ ច ស់ ស់ េហយមុខរបរ នស នុពលរយៈេពលែវង ននិរនរ ព និងមិន

នផលប៉ះ ល់ដល់បរ ិ ន។ 

                                                           
10 េអង ែកវពិសិដ, ២០១៣, គប់ គងឥណ ន, ទំព័រទី ៤-៦ 
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 -មមនុស តឹម តវ(Right Person) 

 សំេ ដល់ រ ផល់ឥណ នដល់អតិថិជន េ យសង ឹម ត់ នឹងសង តឡប់មកវញិ 
ំងេដម ំង រ េ ម លបរេិចត ែដល នកំណត់ ក់ ក់។ 

 -េពលេវ តឹម តវ(Right Time) 

 កំណត់េពលេវ ស ប់ រ ត់ជួប េដម ីេធ រផល់ឥណ នឲ អតិថិជន។ រ
កំណត់េពលេវ េនះ ច ជំនួយផងែដរ កុង រសេ មចផល់ឥណ ន េ យ រពិ រ េល

រទទួលខុស តវខស់ របស់អតិថិជន កុង រ ត់េពលេវ ជួប ។ 

 -ទំហំ តឹប តវ(Right Amount) 

 រវ ិ គន និង រ យតំៃលេ េលទំហំទុន របស់អតិថិជន អំពីចំណូល និងចំ យរបស់
អតិថិជន និងលកខណខះេទ ត េដម ីកំណត់ទំហំទុន េតគួរឲ ត់ខីចំនួនបុ៉ ន ឲ សមរម  
និង តឹម តវ។ 

១.៧.វិធី សកងុ រសងបំណុល 

 េ េពកែដលេធ រផល់ឥណ ន អកែដលផល់ ក់កមីេ ះ នឹង ក់លកខណេ េល
រទូ ត់ ក់េដម។ េ យ រែត ស័យេ េល គី ែដល ក់ព័នកុង រកំណត់លកខណ

កុង រសងចំនួនទឹក ក់េដម និង រ ក់េ ះ េគ នមេធ យ េ ចន កុង ទូ ត់ ក់
េដម និង រ ក់។ បេភទៃន ក់កមី នបី ៉ងគឺ ៖ ក់កមីអប រ ក់កមីសង តឹម រ

ក់ និង ក់កមីសងរលំស់។11 

 ១.៧.១. ក់កមីអប រ 

 ក់កមី បេភទេនះ គឺ ក់កមីែដល នទ មង់ធម ។ ក់កមី បេភទេនះ អកខីទទួល
នចំនួនទឹក ក់េ ៃថេនះ េហយទូ ត់មកវញិនូវទឹក ក់សរបុែតមង េ េពលអ គត។ 
ក់កមីអប រ នលកណៈធម  េ េពលែដលរយៈេពលផល់ ក់កមី នរយៈេពលខីតិច
ងមួយ ំ។ កមីេនះក៏ តវ នេគេ ប ស់ ស ប់រយៈេពលែវងផងែដរ។ ក់កមីអប រ
នលកណៈ យ សល កុង រគណ តៃម។ 

                                                           
11 ង េម៉ងេហ ក, ២០១៤, មូល ន គឹះហិរ វតុ ជីវកម, ទំព័រទី ២១៦ 
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ឧ ហរណ៍៖ េបសិន ប័ណរត រ ទូ ត់ទឹក ក់ $៥០០០ េ ១២ែខេ យ និងអ រ
ក់ទីផ រេសរ៧%េតប័ណរត រ តិ តវលក់កុងតៃមបុ៉ ន។ 

ចេមយ៖ Present Value=$5000/1.07=$4672.89 

១.៧.២. ក់កមីសង តឹម រ ក់ 

 ក់កមី បេភទេនះ គឺ តវឲ អកខីទូ ត់សង រ ក់ េ កុងកំឡុងេពលនីមួយៗ និង
ទូ ត់ ក់េដម ំងអស់ េ េពល មួយ េពលអ គត។ គួរប ក់ េបសិន ក់កមី

ន រយៈេពលែតមួយ ំេ ះ ក់កមីអប រ និង ក់កមីសង តឹម រ ក់ នលកណៈ  
ដូច ។ 

ឧ ហរណ៍៖ េយង ន ក់$២០០០ ខីកុងអ ក់១០% កុង១ ំ រយៈេពល៣ ំ ដូចេនះ
អកខី តវសង $2000x0.1=$200 រ ក់េ ចុង ំទី១ និងទី២។ េហយេ ចុង ំទី៣អកខី តវ
សង ំង ក់េដម$2000 និង រ ក់ 200$។ 

១.២.៣. ក់កមីសងរេំ ះ 

 -រេំ ះ ក់េដមេថរ 

 វធីិ សមួយ ែដលកុងេ ះ ក់េដម តវ នបង់រេំ ះេថរ ចំែណកឯ រ ក់វញិ

តវ ស័យេ ម ក់េដម ែដលេ សល់ចុង  រហូតដល់សមតុល ក់េដមេសសូន ។12 

ឧ ហរណ៍៖ បុគល ក់ នខី ក់ចំនួន$៥០០០ រយៈេពល ៤ ំ កុងអ រ ក់១០%។ 
 ក់េដមែដល តវសង ប ំ ំ PV/T=$5000/4=$1250 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
12 ង េម៉ងេហ ក, ២០១០, មូល ន គឹះៃនហិរ វតុ ជីវកម Volume1, ទំព័រទី ១៩៦ 
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ងទី១៖ រេំ ះ ក់េដមេថរ 

Year Beginning 

balance 

Total 

payment 

Interest paid Principal 

Paid 

Ending 

Balance 

1 4000 1400 400 1000 3000 

2 3000 1300 300 1000 2000 

3 2000 1200 200 1000 1000 

4 1000 1100 100 1000 0 

Total  5000 1000 4000  

-រេំ ះសំណងេថរ 
 វធីិ សមួយ ែដលត មវឲ េ លកណៈេថរ េ ចុង នីមួយៗ(ែខ តី ស ឆ ស 

ំ) េ យេ កុងេ ះ ក់េដម តវ នរលំស់ កុងទិសេ វជិ ន ចំែណក រ ក់ថយចុះេ
បនប ប់។ 

 មរបូមន៖ PMT=Annuity Present Value [1-(1+r)-t/r]-1 

េ យ Annuity Present Value= តៃមបចុប ន ៃនចល ច់ ក់េថរ 
  PMT=តៃមែដល តវបង់ ល់ នីមួយៗ 

  r=អ រ ក់ 

  t=ចំនួនរយៈេពល ៃន នីមួយៗ 

ឧ ហរណ៍៖ បុគល ក់ នខី ក់ ចំនួន$៤០០០ រយៈេពល៤ ំ កុងអ រ ក់១០%។ 

សំណង ប ំ ំ(PMT)= Annuity Present Value[1-(1+r)-t/r]-1 

   =4000(1-(1+0.1)-4/0.1)-1=$1261.88 
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ងទី២៖រលំស់សំណងេថរ 

Year Beginning 

balance 

Total 

payment 

Interest paid Principal 

Paid 

Ending 

Balance 

1 40000.00 1261.88 400.00 861.88 3138.12 

2 3138.12 1261.88 313.81 948.07 2190.05 

3 2190.05 1261.88 219.01 1042.87 1147.18 

4 1147.18 1261.88 114.72 1147.16 0.01 

Total  5047.52 1047.53 3999.99  

១.៨. រេធចំ ត់ ក ់និងសវំិ នធន 

 ធម  បំណុល តវ នេគេធចំ ត់ ក់ខុស  េ យែផកេ ម ទំហំ ច់ ក់
និងរយៈេពលខី។ េលសពីេនះេ េទ ត េគ ចែផកេ េល ដំេណ រ រសង ក់ របស់អតិថិជន 
និង ន ព ហិរ វតុរបស់អកខី។ ធ រ ណិជ នេធ រែបងែចក ចំ ត់ ក់បំណុល៥
ចំ ត់ ក់ ែដល នដូច  បំណុលសង់ (Standard) បំណុល ងំេមល(Watch) បំណុល

េ យសង់ (Sup Standard) បំណុលសង ័យ(Doubtful) និងបំណុល ត់បង់(Lost)។13
 

 សំវ ិ នធន តវ នែបងែចក  ពីរ បេភទគឺ៖ សំវ ិ នទូេ  និង សំវ ិ នធន ក់ ក់។ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
13 ធ រ តិៃនកមុ  ប ស់សីពីចំ ត់ ក់បំណុល និងវ ិ នធនេលបំណុល, ប សធ៧-០៩-០៧ ប-ក ចុះៃថ
ទី ២៥.០២.២០០៩ 
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ងទី៣៖ រេធចំ ត់ ក់ និងសំវ ិ នធន 

ចំ ត់ ក់ បទពិេ ធន៍សំណង ន ពហិរ វតុ
របស់កូនបំណុល 

សំវ ិ នធនទូេ  បំណុលសង់  សង់ ន់េពលេវ  - ន ពហិរ វតុ
ល បេសរ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

សំវ ិ នធន ក់ ក់ 

បំណុល ំេមល - ប់ ន រសង
យឺត ៉ វ 
-ហួសេពលកំណត់
េលសពី៣០ៃថបុ៉ែន
តិច ង៩០ៃថ 

-ប ញពីចំនុច
េខ យែផកហិរ វតុ 

បំណុលេ យសង់
 

-សងយឺតហួស ល
កំណត់េលសពី៩ៃថ 
បុ៉ែនតិច ង១៩០ៃថ 

- ន ពហិរ វតុ
ជួបនឹង រលំ ក 

បំណុលសង ័យ -ហួស លកំណត់
សងេលស១៨០ៃថ 

- ន ពហិរ វតុ
របស់កូនបំណុល
េពលអ គតចុះ
េខ យេធឲ ន
មនិលសង ័យ  និង

ចសង ន។ 

-លទ ពៃន រ ត
បង់ នក មិតខស់ 

បំណុល ត់បង់ -ហួស លកំណត់
េលសពី៣៦០ៃថ 

-លទ ពៃន រ បមូល
តលប់មកវញិ ន
ក មិតដ៏សួចេសងបំផុត
ឬមិន ច បមូល ន។ 
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១.៩. និភ័យឥណ ន 

 និភ័យឥណ ន គឺ ក មិតៃនេ ះ ក់ ែដលេកតេឡងចំេ ះ ក់កមីរបស់ធ រ
េ យទទួលរងនូវ រ តបង់េ យ រ អតិថិជនរបស់ខួន មិនសងបំណុល មកិចសន ឬ
សងមិន គប់ចំនួនទឹក ក់ ំងេដម ំង រ ក់។ និភ័យេនះេហយ ែដលធ រយកចិត
ទុក ក់ ងេគ េ ះ និភ័យេនះ ចេធឲ ធ រក ័យធន ន ដូចេនះមុននឹងសេ មចចិត
ផល់ឥណ ន ធ រែតងែត សិក េ េល និភ័យ ចំបង លុះ ែតធ រយល់េឃញ

ន និភ័យ ឬ ន និភ័យ ប េទបអ រផល់ឥណ ន។ 

 ១.៩.១.មូលេហតុប លឲ ន និភ័យឥណ ន 
  ១.៩.១.១.មូលេហតុប លមកពីអតិថិជន 

 . ព ករណ៍េល រវនិិេ គ េ បមិន នសមត ព គប់ ន់ 

 . រពិ រ មិនដិតដល់ េ េល រវនិិេ គ មួយ ឬចូលចិតវនិិេ គែដល ន
ក់ចំេណញ 

 . តវ នៃដគូរវនិិេ គេ ក ស់ 

 . អតិថិជនខះ នបំណង េ ក ស់ធ រែតមង។ 

  ១.៩.១.២.មូលេហតុប លមកពីធ រ 

 . បុគលិកមិន នសមត ព គប់ ន់ កុង រ យតៃមអតិថិជន 

 . បុគលិកមិន ន ពេ ះ តង់ 

 . នេចត េធ រខី រ។ 

  ១.៩.១.៣.មូលេហតុប លមកពីសងម និងេ ះធម តិ 

 . នស ម 

 . រ ក់ចុះៃនេសដកិច ឬរ ភិ ល 

 . ព ងំសួត ទឹកជំនន់ ខ ល់ព ុះ រ ួ យដី 

 ១.៩.២. រ ត់បនយ និភ័យឥណ ន 

  យតៃមតៃមអតិថិជន ឲ ន តឹម តវ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និងវទិ សេសដកិច បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖ ង េច  និង ន់ សីជីម                              21              រ ែណ ំ៖ េ ក ពំ សុគុណ 
 

 . េ លបំណងៃន រខី 

 . ពិនិត េមលអជីវកម 

 . វ ិ គេលរ យ រណ៏ហិរ វតុ 

 . ពិនិត េមលេល បវតិរបូអកខី 

 . តវ នវតុប ំ ឬអក  

  ព ងឹងសមត ពបុគលិក ឲ នសមត ព៖ 
 . េ ជសេរ សបុគលែដល នជំ ញ ងឥណ ន 

. េធ របណុះប លបែនម ដល់បុគលិក រ ំ ច់ 

. ក់េ សេ េលបុគលិក ែដល នកំហុស 

. ក់ពិន័យអកែដល នកំហុស 

. េលកទឹកចិត ល់បុគលិក ែដលេធ រ រ នល។ 

១.១០.គុណសម តិ នងិគុណវិបតិៃន រេ ប សឥ់ណ ន 
១.១០.១.គុណសម តិ 

 ឥណ នកំពុង យ ែផកមួយ ែដលមិន ចេជ សផុត ន េ កុង ររស់េ ប ំៃថ។ 
ចេ ប ស់ នល ឬ កក់ ស័យេលមូលេហតុនៃនត មវ រ និងសមត ពៃនអកខីេធ

រទូ ត់ មេពលេវ ែដល នកំណត់។ 

  ១.១០.១.១.ស ប់អកេ ប ស ់

   - រេកនេឡងៃនក មិតជីវ ព  

 ទូេ អកេ ប ស់ទទួល នអត បេ ជន៍ ពី េ ប ស់ឥណ ន ពីេ ះពួកេគ
ចេ បចំណូល េ េពលអ គតរបស់ពួកេគ េដម ីទូ ត់េលទំនិញ និងេស ែដលពួកេគ ន

ត មវ រ។ ដូេចះពួកេគ ចបេងតនូវក មិតជីវ ព ៃន ររស់េ  េពលបចុប ន នមួយក មិត
ែថមេទ ត។  
ឧ ហរណ៍៖ គូ មីភរ ិ  េទបេរ ប រេហយមួយគូ ចេធ រប ទិញេ គ ងស រមឹ េដម ី
េរ បចំតុបែតងផះរបស់ពួកេគ ឬនិស ិត ចទទួល នកមី េដម បីន រសិក  េ ម វទិ ល័យ
េ យេ ប ស់ចំណូល េពលអ គតរបស់េគ សងេ ស់បំណុលវញិ។ 

 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និងវទិ សេសដកិច បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖ ង េច  និង ន់ សីជីម                              22              រ ែណ ំ៖ េ ក ពំ សុគុណ 
 

-ដដំេ ះ យេពល សន 

 អកេ ប ស់ែតងែត តវ រេ ប ស់ឥណ ន ំ ច់ េ េពលែដលពួកេគជួបនូវ
ព សន ឬវបិតិដូច  ប ជួសជុលរថយន ប ចូលមនីេពទ  និងេ ះ ក់ែដលេកតេឡង

េហយ តវ រចំ យ ប ន់។ កមវធីិឥណ នផល់ជូនអកេ ប ស់ នូវមេធ យស ប់
ចំ យេល ព សន ំងេ ះ។ 

   - ព យ សល 

 អកេ ប ស់ ចេធដំេណ រជំុវញិពិភពេ ក េ យេ បប័ណឥណ ន ស ប់េធ រ
ទូ ត់ៃថឧស័ន ស រ សំបុ តយនេ ះ និងវតុអនុស វរ ី េដម។ ត មវ រ ច់ ក់ ចំនួន
េ ចន មខួន តវ ន ត់នយ។ អកេធដំេណ រមិន ច់ នលុយ មខួនក៏ នែដរ បសិនេប

ន ប័ណឥណ ន ពួកេគ ចេ ប ន គប់េ លបំណង ំងអស់។ 

១.១០.១.២.ស ប់ ជីវកម 

   - រព ងីកទីផ រ 

 ជីវកម េ ចន តវ រឥណ ន េដម ពី ងីកទីផ រនិងែសងរកអកេ ប ស់ឲ ន់ែត
េ ចន បសិនេបពួកេគផល់ឪ សស ប់អតិថិជន ឲ នជេ មសទិញ េ យេ ប ស់ឥណ

នេ ះ នឹង នមនុស េ ចន ចចូលរមួទិញ ន។ 

   - រផល់ រេពភ័ណ និងស រៈ 
 ជីវកមែតងែតពឹងែផកេ េលកមវធីិឥណ ន ែដល នផល់េ យអកផត់ផង់ េដម ី
ទទួល នទំនិញ រេពភ័ណ និងត មវ រដ៏ៃទេទ ត ស ប់ បតិបតិ រ ជីវកម របស់ពួកេគ។ 

ជីវកម ចព ងីក រផលិត និងសនិធិទំនិញ ៉ងេ ចន បសិនេបពួកេគ ចទទួល ន រទិញ
េ យេ បឥណ ន។ 

   - រទទួលមូលនិធិហិរ វតុ 

 ចុងេ យ នជំនួញ េ ចន ែដល តវ រេដមទុន េដម ី ត់េផម រែថ ំ និង រ
ព ងីក បតិបតិ ររបស់េគ។ កមហុ៊ន េ ចន នបទពិេ ធន៍ លំហូរ ច់ ក់មិនដូច េទ េគ
េសសំុឲ នមូលនិធិ ស ប់ រចំ យ មុនេពលេកត ន រលក់ផលិតផល និងេស ដូច

រចំ យេលទី ំងថី បុគលិកថី និង រចំ យេលែផកទីផ រ។ 
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១.១០.១.៣.ស ប់េសដកិច 

 ឥណ នគឺ េ បងរអិំល ៃនេសដកិច ដូចេនះឥណ ន ចបេងត ន  ចល ច់
ក់ និង ែផកៃនផលិតកម េ កុង រជ មញកំេណ តេសដកិច។ ឥណ នែតងផល់

មេធ យ េដម េីសរ ី ព ដល់ក មិតសកម ពេសដកិច េ យេធ រកំណត់ ក មិតបនុកហិរ
វតុ(អ រ ក់) ខុសៗពី ។ 

 តួ ទីរបស់ឥណ ន ន រៈសំ ន់ ពិេសសេ កុងេ លនេ យរបិូយវតុ និង
េ លនេ យ រេពពន ែដល នឥទិពល េល រចំ យ និង រ តតពិនិត អ រ ក់
ែដល ទូេ  េយងេ  ឥទិពល ៉ កេសដកិច។ 

 ១.១០.២.គុណវិបតិ 

 េ កុងឥណ នឥណ ន ច នផល កក់ េ េពលែដលេយង េ ប ស់ មិន ន
តឹម តវ េហយ នេ ទ ប  េ ចនស ប់ ជីវកមអកេ ប ស់ និងសហគមន៍
ំងមូលផងែដរ។ គីអកេ ប ស់ឥណ ន ំងអស់ តវយល់ ឥណ ន ែដលកំពង់េ បគឺ

ស ប់ែតេ លបំណងផលិត ពែតបុ៉េ ះ និង តវេចះបេងត រ បង បយ័ត មួយនឹង រតី
យកចិតទុក ក់ខស់។ 

 ១.១០.២.១.ស ប់អកេ ប ស ់
 អកេ ប ស់ ចេ ប ស់ឥណ ន មិនេពញលកណៈេហយទទួលយកបទពិេ ធន៍

មិនល។ េ យ រេ បឥណ នមិន នល េធឲ អកេ ប ស់មួយចំនួន នប យ េហតុ
នេធឲ ត់បង់លទ ព ទូ ត់បំណុល។ ឥណ ន អ ក់ស ប់អកេ ប ស់ ំង យ

ែដល ន រេធស បែហស េហយ លទផលចុងេ យ និង នដល់ រ ត់បង់ ទព សម តិ
ក ័យធនមហន យ ចំណង ហ៍ពិ ហ៍ និងក មិតគុណ ពឥណ ន ប។ ទនឹងេនះ រ

ប់កិចសន េ ចន ៃនបំណុលអ គត មួយឥណ ន េធឲ េគ ត់បង់ឪ សសន ែំដល
េ លេ ៉ងសំ ន់។ 

 ១.១០.២.២.ស ប់ ជីវកម 
 ជំនួញគួរ បង បយ័ត កុងខណៈេពលែដលេ ែតបន រេ ប ស់ឥណ ន។ េ េពល
ែដល នអតិថិជនមួយចំនួន នទិញទំនិញ និងេស េ យជេ មសឥណ ន េហយមិនសង

មកិច ពមេ ព ងេ ះ ជីវកមនឹង ត់បង់ចំណូល េ ចន។ ប េនះ គេ ចនេកត ន
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ចំេ ះ ជីវកម តតូច េហយមូលេហតុចម ងមួយ កុងចំេ មមូលេហតុសំ ន់គឺេ យ រែត
សមត ព កុង រ គប់ គង នេ យឥណ នមិន នល។ 

 ដូចេនះ ជីវកម តវ កដ ល េទប នឪ ស ចេ បកមវធីិឥណ ន។  ែផក បមូល
ក៏ ក មួយសំ ន់ផងែដរ េហយ តវេធ ៉ង  ឲ នលំហូរ ច់ ក់ វ ិ  អំពីដំេណ រ រ
ឥណ នកុងចំេ មៃថេដម និង បមូលឥណ ន តវ តតពិនិត  ឲ នច ស់េដម ីកំុឲ ត់បង់

ចំណូល។14 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
14 េអង ែកវពិសិដ, ២០១៣, គប់ គងឥណ ន, ទំព័រទី ១៣ ១៨ 
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ជំពូកទី២ 

រ គប់ គងឥណ នទូេ  របសធ់ រឯកេទស េខម ប់ភីថល  
២.១. បវតិរបសធ់ រឯកេទសេខម ប់ភីថល សនរម៉ុក 

 នទទួល ប័ណពីធ រ តិ ៃនកមុ  េ កុងែខកុមៈ ំ ២០១០ 

 នេបក ទី ២ ែដល នេ ះ  ផ រេដមថូវ េ កុងែខ សី  ំ ២០១១ 

 នចុះកមសិទិប េល កស ណិជកម េ កសួង ណិជកម េ កុង ែខក  ំ២០១១ 

 ទទួល ន ប័ណ ធ រឯកេទស ពីធ រ តិ ៃនកមុ  េ កុងែខសី  ំ២០១៣ 

 នេបក ទី ៣ ែដល នេ ះ  េ មេ  េ កុងែខ កុមៈ  ំ ២០១៤  

 នេបក ទី ៤ ែដល នេ ះ  ឬស ែីកវ េ កុងែខ មក  ំ ២០១៥ 

 នេបក ទី ៥ ែដល នេ ះ  បឹងេកងកង េ កុងែខ តុ  ំ ២០១៥ 

២.២. ទី ងំភូមិ សរបសធ់ រ ឯកេទសេខម បភ់ីថល សនរម៉កុ  
 ធ រ ឯកេទសេខម ប់ភីថល សនរមុ៉ក សិតេ ផះេលខ ៦៨៩េប វថីិកមុ
េ ម ស ត់ទឹកលក់ទី១ ខណទួលេ ក ជ នីភំេពញ។ 

២.៣. ទស នៈវិសយ័ េបសកម េ លេ  និងវប ធម៏ រ រ 
 ២.៣.១. ទស នៈវិសយ័  

 សម័ន គឺះ នហិរ វតុ នមុខេគ េ កុងតំបន់ សីុ េគយ៍។ 

 ២.៣.២. េបសកម 

 ធ រ ណិជ នមុខេគ ែដល ន ទព សកមដ៏រងឹ ំ និង នឧតម ពកុង រ
គប់ គង និភ័យ េហយចុះប ីេ ផ រ គហុ៊នភំេពញ។ 

 ២.៣.៣. េ លេ  

- ផល់ឥណ ន តវចំអតិថិជនល (Right Person) 

- ផល់ឥណ នចំមុខរបរែដល នស នុពល (Right Business) 

- ចំនួនឥណ នែដល នផល់សមនឹងសមត ពសងមិនេលសពីត មវ រ (Right 

Amount) 

- េពលេវ  និងរយៈេពលែដលផល់ឲ ស ប់ រសង តលប់មកវញិ តឹម តវ (Right Time) 
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 ២.៣.៤. វប ធម៏ រ រ 
 វប ធម៌ រ រ គឺ រេប បេធ រអីមួយេ កុងសងម សហគមន៍ ឫ កមហុ៊នមួយ។ វប ធម៌

រ រេនះឆុះប ំង និងប ញឲ េឃញនូវ រកប កិរ ិ ៃន រ គប គង និង រ ររបស់
បុគលិក បេចកវទិ  និងបែ មប មល ទូេ ។ 

 រេ  េ ក គ-អក គ 

 បឹងែ បងេរ នសូ ត េរ នសូ តពីខួនឯង េរ នសូ តពីអកដៃទ និងអីៗេ ជំុវញិខួន 

 យកចិតទុក ក់ បង បយ័ត មិន ប ថ រ រ មិនេធស បែហស 

 ស់ រេល រ រ បកបេ យ រទទួលខុស តវខស់ 

 មិនេមលបំ ំ រ ររបស់អកដៃទ 

 ន រ ំងចិត េប ចិត ៉ ងមុត ំ កុង រសេ មច ៃដ និង រព មេធ រឲ
ន បសិទិ ព 

 រេពញចិតនឹង រ រ 
 តសំ មិនពុករលួយ មិនសីុសំណូក 

 េ ះ តង់ ន មគី ព ឯក ព 

 ន រចូលរមួខស់ពី គប់លំ ប់ ក់ និង គប់ែផក រ រ 
 សុ ព ប  ទន់ភន់ ែតមឺុង ៉ ត់ចំេ ះ រ រ 
 រញញឹម ក់ ក់ 

 ប ន់នូវសីលធម៌ យ  ល បេស បកបេ យកត ូ កតេវទី ។ 

២.៤. រច សមន័ ត់ ងំរបសធ់ រ ឯកេទសេខម ប់ភីថល សនរម៉ុក 

 រច សម័នរបស់ធ រ ឯកេទសេខម ប់ភីថល តវ ន ប់េ ែផកឧបសម័ន 
(ឧបសម័ន១.២) ងេ យ។ 

២.៥. ផលតិផល និងេស កមរបសធ់ រ ឯកេទសេខម ប់ភីថល សនរម៉កុ 

 ផលិតផល និងេស កម ធ រឯកេទសេខម ប់ភីថល សនូរមុ៉ក នែតមួយ ប
ែភទគត់គឺ េស ឥណ ន។ 

 េស ឥណ ន គឺ េស មួយ បេភទរបស់ធ រ ឯកេទសេខម ប់ភីថល ែដលផល់
មូលធនេ ដល់ រណៈជនកុងរយៈេពល មួយ និងទទួល ន ក់េដម នឹង ក់ ត



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និងវទិ សេសដកិច បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖ ង េច  និង ន់ សីជីម                              27              រ ែណ ំ៖ េ ក ពំ សុគុណ 
 

ឡប់មកវញ់ិ។ េស ឥណ នធ រ ឯកេទសេខម ប់ភីថល សនរមុ៉ក នដូច ៖ ឥណ
នទូេ  ឥណ ន តតូច ឥណ នស បេគហ ន និងឥណ នស ប់រថយន។ 

២.៥.១. ឥណ នទូេ  

 ឥណ នទូេ ផល់េ យសំ ប់េធ ទុនបងិលកុង រព ងឹង និងព ងីកមុខរបរ និងេ ប
ស់សំ ប់េ លបំណងេផ ងៗេទ ត េ មតំរវូ ររបស់អតិថិជន េ យែផក េលចំណូល 

លទ ពសង និង ទព ប ំ។ 

អត បេ ជន៍ៈ 
 បេងនឪ ស ជីវកម 

 បេងនចំណូល ជីវកម 

 ទទួល ន រផល់ បឹក ែផកហិរ វតុពីបុគលិកែដល នបទពិេ ធន៍ 

 ន ព យ សលកុង រ ត់ែចង ច់ ក់ មួយរេប បសងែដល នេ ចន បេភទ
េ មតំរវូ រ 

 បុគលិក បកបេ យ ពរសួ យ ក់ ក់ 

 េស កមរហ័ស និងគួរេ យេជ ក់ ន 

 ឯក រខី ក់ ន ព ម  និង យ សល 

 រក រស ត់ខស់។ 

លកខណកុង រផល់ ក់កមី: 
 ទំហំឥណ នអតិបរ រហូតដល់១៥០,០០០ដុ រសហរដ េមរកិ 

 អ រ ក់ ចចរ រ នេ ចេ ះពី ១.១% េ  ២%កុងមួយែខ 

 រេប បសង នេ ចន បេភទេ មត មវ រ 
 រយៈេពលខី ក់រហូតដល់៦០ែខ 

 រ ក់គិតែតចំនួនៃថែដល នខីបុ៉េ ះ  

ត មវ រឯក រសំ ប់ឥណ ន: 
១. ខី លកណៈឯកតជន 

 អចលន ទព សំ ប់ ក់ប ំ 
 អតស ណប័ណសំ ល់ខួន/លិខិតឆងែដន និង ទិ រ 
 េស វេ គ រ/ េស វេ ក់េ  



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និងវទិ សេសដកិច បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖ ង េច  និង ន់ សីជីម                              28              រ ែណ ំ៖ េ ក ពំ សុគុណ 
 

 រ យ រណ៍ប ក់ពីចំណូលរបស់អកខី 

 ឯក រសំ ល់កមសិទិដីធី 

២. ខី លកណៈ កមហុ៊ន 

 អចលន ទព សំ ប់ ក់ប ំ 
 អតស ណប័ណរបស់ ស់ គហុ៊ន/លិខិតឆងែដន 

 លកនិកៈ កមហុ៊ន 

 វ ិ បនប តចុះប ី ណិជកម 

 ប័ណ ៉តង់ 

 េសចកីសំេរចរបស់ កម បឹក ភិ ល/ បជំុ កម បឹក ភិ ល 

 រ យ រណ៍ហិរ វតុរបស់ កមហុ៊ន 

២.៥.២. ឥណ នស ប់េគហ ន 

ឥណ នសំ ប់េគហ ន បេភទផលិតផលែដលបេងតេឡងសំ ប់ផល់ជូន អតិថិជនែដល

នលកណៈសម តិ គប់ ន់េដម ទិីញ ឬ ងសង់ ឬជួសជុល េគហ នេ  មតំរវូ រ។    
អត បេ ជន៍ៈ 

 យ ស់កមសិទិ សបច ប់ៃនេគហ នែដលខួនេពញចិត 

 ទទួល ន រផល់ បឹក ែផកហិរ វតុពីបុគលិកែដល នបទពិេ ធន៍ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និងវទិ សេសដកិច បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖ ង េច  និង ន់ សីជីម                              29              រ ែណ ំ៖ េ ក ពំ សុគុណ 
 

 ន ព យ សលកុង រ ត់ែចង ច់ ក់ មួយរេប បសងែដល នេ ចន បេភទ
េ មតំរវូ រ 

 បុគលិក បកបេ យ ពរសួ យ ក់ ក់ 

 ឯក រខី ក់ ន ព ម  និង យ សល 

 រក រស ត់ខស់។ 

លកខណកុង រផល់ ក់កមី 

 ទំហំឥណ នអតិបរ រហូតដល់១៥០,០០០ដុ រសហរដ េមរកិ 

 អ រ ក់ ចចរ រ នេ ចេ ះពី ១.១% េ  ២%កុងមួយែខ 

 រេប បសង នេ ចន បេភទេ មត មវ រ 
 រយៈេពលខី ក់រហូតដល់៦០ែខ 

 រ ក់គិតែតចំនួនកមីែដល នខីបុ៉េ ះ 

 បុគលិក បកបេ យ ពរសួ យ ក់ ក់ 

 េស កមរហ័ស និងគួរេ យេជ ក់ ន 

 ឯក រខី ក់ ន ព ម  និង យ សល 

 រក រស ត់ខស់។ 

ត មវ រឯក រឥណ ន 

 ឯក រសំ ល់េគហ នែដល តវទិញ 

 អតស ណប័ណ/លិខិតឆងែដន និងទិ រ 
 េស វេ គ រ/ េស វេ ក់េ  

 រ យ រណ៍ហិរ វតុ។ 

 

 

 

 

 

 

 

 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និងវទិ សេសដកិច បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖ ង េច  និង ន់ សីជីម                              30              រ ែណ ំ៖ េ ក ពំ សុគុណ 
 

២.៥.៣. ឥណ នស ប់រថយន 

ឥណ នសំ ប់រថយន បេភទផលិតផលឥណ នែដល នបេងតេឡងសំ ប់ផល់
ជូនអតិថិជនែដល នលកណៈសម តិ គប់ ន់េដម ទិីញរថយនេ ប ស់ ល់ខួន។

 
អត បេ ជន៍ 

 យ ស់កមសិទិ សបច ប់ៃនរថយនែដលខួនេពញចិត 

 ទទួល ន រផល់ បឹក ែផកហិរ វតុពីបុគលិកែដល នបទពិេ ធន៍ 

 ន ព យ សលកុង រ ត់ែចង ច់ ក់ មួយរេប បសងែដល នេ ចន បេភទ
េ មតំរវូ រ 

 បុគលិក បកបេ យ ពរសួ យ ក់ ក់ 

 ឯក រខី ក់ ន ព ម  និង យ សល 

 រក រស ត់ខស់។ 

លកខណកុង រផល់ ក់កមី 

 ទំហំឥណ នអតិបរ រហូតដល់១៥០,០០០ដុ រសហរដ េមរកិ 

 អ រ ក់ ចចរ រ នេ ចេ ះពី ១.១% េ  ២%កុងមួយែខ 

 រេប បសង នេ ចន បេភទេ មត មវ រ 
 រយៈេពលខី ក់រហូតដល់៦០ែខ 

 រ ក់គិតែតចំនួនកមីែដល នខីបុ៉េ ះ 

 បុគលិក បកបេ យ ពរសួ យ ក់ ក់ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និងវទិ សេសដកិច បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖ ង េច  និង ន់ សីជីម                              31              រ ែណ ំ៖ េ ក ពំ សុគុណ 
 

 េស កមរហ័ស និងគួរេ យេជ ក់ ន 

 ឯក រខី ក់ ន ព ម  និង យ សល 

 រក រស ត់ខស់។ 

ត មវ រឯក រឥណ ន 

 អចលន ទព ក់ប  ំ

 អតស ណប័ណ/លិខិតឆងែដន និងទិ រ 
 េស វេ គ រ/ េស វេ ក់េ  

 រ យ រណ៍ហិរ វតុ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និងវទិ សេសដកិច បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 

និស ិត៖ ង េច  និង ន់ សីជីម                              32              រ ែណ ំ៖ េ ក ពំ សុគុណ 
 

ជំពូកទី៣ 

រ គប់ គងឥណ នទូេ របសធ់ រ ឯកេទសេខម ប់ភថីល  
របេងតនូវេ ល រណ៍ បតិបតិឥណ នទូេ េឡង គឺេដម ផីល់នូវមូលនិធិ ដល់អកខី

កុង រផត់ផង់ ត មវ រេ ប ស់ គប់ បេភទ ជីវកមរមួ ន ផលិតកម ណិជកម កសិកម 
េស កម និងេទសចរណ៍ លកណៈឯកតជន កមហុ៊ន េ ងច ក សហ ស ឫ ជីវកម ែដល

នលទ ព ព ងីកមេធ យបេងន ក់ចំណូល កុងសកម ព បតិបតិ រ ជីវកម។ 

៣.១. េ លបណំងៃនផលតិផលឥណ នទូេ  

 េដម ីនិរន ពបេងន ទព សម តិធ រ និងតៃម គហុ៊ន 

 រមួចំែណកអភិវឌ  និងជំរញុេ យ ននិរន ព ជីវកម 

 ទ ទង់ដល់ រអភិវឌ ន៍េសដកិចសងម មរយៈ រ បមូលផំុមូលធន និង ក់េ យ ន
ច ចរណ៍កុងែផកផលិតកមដល់សងម េដម ី សមយកផល បេ ជន៍ពី បភពធន ន
ែដល នកុង បេទស េដម បីេងត រ រ និងបេងន ក់ចំណូល។ 

៣.២. ទីផ រេ លេ  

 ឥណ នទូេ  តវ នយកចិតទុក ក់ ពិេសសស ប់ ជីវកម សហ ស និង
សហ ស ណិជកម- កមហុ៊ន ជីវកម ំង យ ែដល នត មវ រ ច់ ក់េដម ីព ងីក

ជីវកមដូច នលកណៈ ងេ ម៖ 

 នទី ំង កមហុ៊ន ឫមុខរបរសិតេ កុង បេទសកមុ  ែដល ន ន ពលេ កុងទី
ផ រ េហយ បវតិៃនមុខរបរ នសិរ ព ៉ងេ ច ស់បី ំ ែដលប ញពី ក់
ចំេណញេ ពីរ ំចុងេ យ។ 

 នេករេ ះល និង នទំ ក់ទំនងល មួយអតិថិជន។ 

 កមហុ៊ន ជីវកម ឫមុខរបរែដល នបេងតេឡងរចួេហយ នេករេ ះ ន ពរងឹ
ំេលវស័ិយហិរ វតុ នសុចរតិ ព។ 

 នត ព ជីវកម លំហូរ ច់ ក់ នសិរ ព (បុ៉ែន ចអនុ តចំេ ះមុខរបរ
ែដល នលកណៈរដូវ ល។ 

 អកខី ច របូវនបុគល និង នីតិបុគល (ចំេ ះ កមហុ៊ន)។ 
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៣.៣. អតថិិជនេ លេ  

ធ រឯកេទសេខម ប់ភីថល នកំណត់អតិថិជនេ លេ ដូច ងេ ម៖ 

 របូវនបុគល ((Individual) 

សំេ អកខី គ រ ឫឯកតជនែដលខី ក់ពីធ រ ស ប់សកម ព ជីវកម ល់ខួន 
ែដល នលកណៈ របូវនបុគល។ 

 នីតិបុគល (Legal Entity) 

សំេ េល បន័ ឫសហ សែដល នបេងតេឡងេ យច ប់ៃន ពះ ច កកមុ  
រមួ ន៖ 

- សហ ស ឫ កមហុ៊នឯកកមសិទិ (Sole proprietorship): សហ ស ឫ កមហុ៊នែដល
បេងតេឡង និងចុះប ី ណិជកម មទ មង់ែបបបទ សបច ប់ េធ បតិបតិ រេ យ
បុគល ក់ ស់មូលធនរបស់ខួនទទួលខុស តវ នក មិត។ 

- សហ ស ឫ កមហុ៊នសហកមសិទិ (Partnership): សហ ស ឫ កមហុ៊នែដលបេងត
េឡង និងចុះប ី ណិជកម មទ មង់ សបច ប់ នីតិបុគល េហយទទួលខុស តវ ច
ពីរ ក់ ឫេ ចន គហុ៊ន អក ន់ ប់ចំែណក គហុ៊នរបស់ខួន។ 

- សហ ស ឫ កមហុ៊ន ជីវកម (Corporation): សហ ស ឫ កមហុ៊នែដលបេងត
េឡង និងចុះប ី ណិជកម មទ មង់ែបប សបច ប់ និង តវ នផល់សិទិ មផូវច ប់

នីតិបុគលេ យែឡកពីសិទិរបស់ ស់ គហុ៊ន។ សហ ស ឫ កមហុ៊ន ជីវកម
នវនិិេ គិនេ ចនចូលរមួវនិិេ ក និង អក ន់ ប់ចំែណក គហុ៊នរបស់ខួន។ 

៣.៤. លកណៈទូេ ៃនឥណ នទូេ  

 ៣.៤.១. និយមន័យ 

 ក់កមី គឺ ក់ែដល តវ នផល់ឲ អតិថិជនខី េហយ បមូល តឡប់មកវញិ ំង ក់
េដម និង រ ក់ ម លកំណត់។ 

 ឥណ ន តវ នផល់ឲ អតិថិជនសំ ប់៖ 

- េដម ី ទុនប មងកុង ជីវកម 

- េដម ីព ងី ជីវកមបចុប ន ឫកុងេ លបំណង ជីវកមេផ ងេទ ត 

- េ លបំណងេ ប ស់ ល់ខួន 

 ឥណ ន តវ នផល់ឲ អតិថិជនេ យពឹងែផកេល៖ 
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- ក់ចំណូល 

- លទ ពសង 

- ទព  

 ៣.៤.២. ត មវ រពីអតិថិជន  (Basic Requirement of Borrowers) 

 និយមន័យរបស់អកខី និងអកចូលរមួខី 

 ស់ប័ណកមសិទិត មវ អកខី (Main Borrowers) 

 បី ឫ បពនត មវ អកចូលរមួខី (Co-Borrowers) 

 អកខីែដលេ លីវ ត មវ ឲ នអកចូលរមួខី បី ឫ បពន 

 អកខីែដលេម ៉យ ឫេ ះ ៉យ ត មវ នកូន នីតិជន 

 យុរបស់អកខី ប់ពី ១៨ ំ េ ដល់ ៧០ ំ 
 បវតិសង ក់ល 

 មិន ប់ ន ប ពឹតបទឧ កិដ 

 ៣.៤.៣. បេភទប័ណកមសទិិ (Type of Property Certificate) 

 វ ិ បនប តសំ ល់ ស់អចលនវតុ ឫប័ណសំ ល់សិទិ ន់ ប់អចលនវតុ (Hard Title) 

 លិខិតេផរសិទិ ន់ ប់ ឫ ក េសរសំុ ន់ ប់ (េចញេ យ ខណ) (Soft Title) 

 ប ន់ៃដទទួលបង់រងឹ អមេ យលិខិតប ក់ ពំ បទល់ និងលិខិត អះ ង (េចញ
េ យ ស ត់) (L-Map Reciept)។ 

 ៣.៤.៤. ត មវឯក រស ប់អនុម័តឥណ ន (Document Requirement) 

  ៣.៤.៤.១. ត មវ រឯក រស ប់និេ ជិក ((Employee) 

 ក េសរសំុឥណ ន (Loan Application)  

 រ យ រណ៍ពី រ ិ ល័យពត៌ នឥណ ន (CBC)  

 ប័ណកមសិទិ (Property Certificate)  

 អតស ណប័ណស តិែខរ /លិខិតឆងែដន 

 េស វេ គ រ /េស វេ ក់េ  

 កិចសន រ រ (Employment Contract)  

 លិខិតប ក់ ក់ែខ /ប ន់ៃដេបក ក់ែខ 

 ត រ រ 
 េផ ងៗ 
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  ៣.៤.៤.២. ត មវឯក រស ប់អកេធ ជីវកម ((Businessman) 

 ក េសរសំុឥណ ន (Loan Application)  

 រ យ រណ៍ពី រ ិ ល័យពត៌ នឥណ ន (CBC)  

 ប័ណកមសិទិ (Property Certificate)  

 លិខិតចុះប ី កមហុ៊ន (Company Registration)  

 លិខិតអនុ ត ជីវកម /ប័ណ ៉តង់ (Business License /Patent)  

  រ យ រណ៍ហិរ វតុ (Financial Statement)  

 កិចសន ជួល (Lease Agreement)  

 េផ ងៗ  

៣.៤.៥. េសចកីពិ រឥណ ន 

 ៣.៤.៥.១. ចំនួនឥណ នអតិបរ  

 ចំនួនឥណ នែដលធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល ផល់ នរហូតដល់ ៨០.០០០
ដុ ។ 

 ៣.៤.៥.២. រយៈេពល 

 ចំេ ះរយៈេពល នរហូតដល់ ៦០ែខ។ 

 ៣.៤.៥.៣. ផលេធបឥណ ន 

សំ ប់ រ សង ក់េដម + រ ក់ (Declining Method) 

 ៥០% ៃនតៃមទីផ រ 
 ៧៥% ៃនតៃមៃឡឡុង 

១០០% ៃនតៃមពន  

សំ ប់ឥណ នសងែត រ ក់សុទ 

 កំរតិ និភ័យឥណ ន A 

 ៥០% ៃនតៃមទីផ រ 
 ៧៥% ៃនតៃមៃឡឡុង 

 ១០០% ៃនតៃមពន  

 កំរតិ និភ័យឥណ ន B 

 ៣០% ៃនតៃមទីផ រ 
 ៧៥% ៃនតៃមៃឡឡុង 
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 ១០០% ៃនតៃមពន  

បភព៖ េ ល រណ៍ បតិបតិឥណ នទូេ របស់ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល ំ២០១៦។ 
៣.៥. ដំេណ រ រៃន រផលឥ់ណ នទូេ  ((Flow of Process) 

 កុង រផល់ឥណ នេ ឲ អតិថិជន ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល គឺែបងែចក
ដំ ក់ លៃន រផល់ឥណ នទូេ ៩ដំ ក់ ល៖ 

៣.៥.១. រ ក់ ក េសរសុ ំ(Loan Application) 

 អតិថិជន ច ក់ ក ខីេ រ ិ ល័យ េខម ប់ភីថល ឬ ច ក់ទងម នីទំ ក់ទំនង
អតិថិជនឲ េ ជួបេ ផះ។ 

 ម នីទំ ក់ទំនងអតិថិជន ពន ល់ពីលកខណៃន រផល់ឥណ ន (Loan terms and 

condition)។ 

 ម នីទំ ក់ទំនងអតិថិជន ផល់ ក េសរសំុឥណ នឲ េ អតិថិជន។ 

 ត់ជួបអតិថិជន េដម ី យតៃម ក់កមី។ 

៣.៥.២. រចុះពិនិត ដលផ់ះអតិថិជន និង រ យតៃមឥណ ន 

 េ យពីទទួលសំេណ រពីអតិថិជនេហយ ម នីទំ ក់ទំនង តវចុះេ ជួបអតិថិជនដល់ផះ 
និងអករមួខី េដម ី កសួរព័ត៌ នអំពីត មវ រខី ក់។ 

 ម នីទំ ក់ទំនង តវយកចិតទុក ក់ េ ត រមណ៍ កសួរ បមូលព័ត៌ នពីអកខីែដល
ក់ទងនឹងព័ត៌ នទូេ  ព័ត៌ នហិរ វតុ េ លបំណងេ ប ស់ ក់កមី ព័ត៌ នអំពី

ទព ែដល តវបេងតហីុបូ៉ែតត ឫ ក់ប ំ កសួរពីក ំង យែដល ចជះឥទិពល
បង និភ័យ ពន ល់អតិថិជនឲ នច ស់ ស់ពីេ រណ៍ និងនីតិវធីិឥណ ន 
េ យ ប់ប ូ ល ំងកិចសន ខី ក់ កិចសន បេងតហីុបូ៉ែតក ឫកិចសន ក់ប  ំឫ
កិចសន ពមេ ព ង ។ល។ 

 ម នីទំ ក់ទំនង តវេធ រ តិះរះិពិ រ  សិក  វ ិ គ និង យតៃមព័ត៌ នែដល បមូល
ន ំងេ ះ េតពិត តឹម តវស ប់េធ រ យតៃមឥណ នេហយឫេ ? ករណី

ខះអតិថិជនផល់ព័ត៌ នមិន គប់ ន់ ក់ របេ មអតិថិជន តវចុះ វ វ បមូល
ព័ត៌ នពី ងេ  ឫពី ធរមូល នផងែដរ បុ៉ែន តវរក ថ៌កំ ំងវ ិ ជីវៈេជ ស ង

របងឲ នេហតុផលមិនល។ 
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 េ យពី នេធ រ យតៃមលទ ពរបស់អកខីរចួមក ក់ រឥណ ន តវប ក់ជូន
អតិថិជន អំពីលទ ពែដល ចទទួល នឥណ ន ន លកខណឥណ ន និង រ
បណុះវន័ិយឥណ ន េ យមិន តវសន ផល់ទំហំឥណ ន មួយេឡយ។ 

 ក់ របេ មអតិថិជន តវពន ល់អតិថិជនអំពី ប សរបស់ធ រ តិៃនកមុ  សីពី
របេងត បព័នែចករែំលកព័ត៌ នឥណ ន ែដលត មវឲ គប់ ប័នឥណ ន តវចូល

េ យកព័ត៌ នឥណ នពី រ ិ ល័យឥណ នកមុ  េដម ីេធ រេផ ង ត់ យតៃម
េលលទ ព ចេជ ក់ នរបស់អតិថិជន មុននឹងផល់ឥណ ន ពម ំងពន ល់អំពី
េ ហុ៊យចំ យ ស ប់ រ ិ ល័យឥណ នកមុ  ែដល បនុករបស់ធ រឯក
េទសេខម ប់ភីថល។ 

 ក់ របេ មអតិថិជនទទួលបនុក តវពន ល់អតិថិជនឲ នច ស់ ស់អំពី ល់ ប រ
ែដល នែចងកុងទ មង់គំរូ ក េសសំុឥណ ន ពិេសស រយល់ ពមរបស់អតិថិជន
កុង រអនុ តឲ ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល ផល់ព័ត៌ នរបស់ខូនេ

រ ិ ល័យឥណ នកមុ  េ មត មវ ររបស់ច ប់។ 

៣.៥.៣. រ ត់ ប នម នីទំ ក់ទំនង 

 េ យពីចុះដល់ផះអតិថិជន និង យតៃមឥណ នេហយ ម នីទំ ក់ទំនង ប់េផម
បមូលឯក រ និងផល់ព័ត៌ នេ ន់ ប នម នីទំ ក់ទំនង។ 

 ប ប់មកម នីទំ ក់ទំនង ត់ ប នម នីទំ ក់ទំនង េដម ចុីះជួបអតិថិជន ល់
កុងេ លបំណងសិក  កសួរ បមូលព័ត៌ ន និងេធ រ យតៃមឥណ ន 

៣.៥.៤. រចុះ យតៃម ទព ក់  

៣.៥.៤.១. រ យតៃម ងកងុ (Internal Appraiser) 

  រ យតៃម ងកុង តវេធេឡង គប់ឥណ ន ំងអស់។ 

 ម នី និង ប នទំ ក់ទំនង តវចុះ តតពិនិត ៈ 
 ទី ំង ទព ក់ប  ំ

 ជួប មួយអ ធរ េដម េីផ ង ត់ពី ព កមសិទិៃន ទព ប  ំ និង ព សប
ច ប់ៃនប័ណកមសិទិ។ 

 ម នីទំ ក់ទំនង េផរអីុែម៉លេ ប នទំ ក់ទំនងអតិថិជន េដម ីេសរសំុេធ រ យតៃម 
េហយ ប នទំ ក់ទំនង េផរអីុែម៉លបនេ ម នី យតៃម ងកុង។ 
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៣.៥.៤.២. រ យតៃម ងេ  ((External Appraiser) 

 រ យតៃម ងេ តវេធេឡងស ប់ឥណ នធំ ង ៥០.០០០ដុ សហរដ េមរកិ។ 

 រ យតៃម ងេ តវេធេឡង េ យ កមហុ៊នអចលន ទព ។ 
៣.៥.៥. រេផង ត់ព័ត៌ នែដលទទួល ន 

 ល់ព័ត៌ នែដលទទួល នកុងេពលចុះេ សិក ដល់លំេ ន និងកែនង បកប ជីវ
កមរបស់អតិថិជន តវែតេផ ង ត់បែនម មួយរ យ រណ៍ឥណ ន ែដលផល់ឲ េ យ

រ ិ ល័យឥណ នកមុ  េដម ីេធឲ កដអំពី ព ចេជ ក់ នរបស់អតិថិជន មុននឹងេធ
រសេ មចចិតផល់ ឫមិនផល់ឥណ ន។ 

 ព័ត៌ នែដល បមូល នពី រចុះសិក ដល់ទីកែនងរបស់អតិថិជន គឺ ព័ត៌ នមូល ន
ស ប់េធ រវនិិច័យផល់ឥណ ន។ ព័ត៌ នមួយចំនួនរបស់អតិថិជន តវ ន យ
ប ូលេ កុង បព័នែចករែំលកព័ត៌ នឥណ នៃន រ ិ ល័យឥណ នមុ  េដម ី

ញយករ យ រណ៍ឥណ នយកមកេផ ត់មែនម មុននឹងេធ រសេ មចចិតផល់
ឥណ ន។ 

 ព័ត៌ ន ឫរ យ រណ៍ឥណ នែដលទទួល នពី រ ិ ល័យឥណ នកមុ  តវ
ត់ែចង បគល់ឲ ម នីទំ ក់ទំនង និង នសមតកិចែដល ក់ព័ន េដម យីកមកសិក  

វ ិ គអំពី និភ័យ និង ពែដល ចេជ ក់ នរបស់អតិថិជនមុននឹងេធ រសេ មចចិត
ផល់ ឫមិនផល់ឥណ ន។ 

 រសេ មចចិតកុង រផល់ឥណ ន ឫមិនផល់ឥណ ន ែផកេ េល រវនិិច័យរបស់
ក់ នសមតកិច  រ យ រណ៍ឥណ នែដលទទួល នពី រ ិ ល័យឥណ ន     

កមុ  ន់ែត ព័ត៌ នបែនមស ប់ជួយដល់ រវនិិច័យឲ ន តឹម តវែតបុ៉េ ះ។ 

៣.៥.៦. រេរ បចំឯក រឥណ ន (Loan Memo Preparation) 

 ម នីទំ ក់ទំនង តវេរ បចំប ូ លពត៌ នរបស់អតិថិជនេ កុង បព័ន Cam Loan ដូច ៈ 
 ពត៌ ន ល់របស់អតិថិជន 

 ពត៌ ន ទព ក់ប  ំ

 ពត៌ ន ជីវកម 

 លកខណឥណ ន 

ប ប់មក Export  Word File ដូច  Loan Application, Loan Analysis Report, Credit 

Committee Approval, Agreement, Loan Document Checklist. 
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 ឯឯក រអតិថិជនៈ 
 ក េសរសំុឥណ ន (Loan Application) 

 រ យ រណ៍ពី រ ិ ល័យពត៌ នឥណ ន (CBC) 

 ប័ណកមសិទិ (Property Certificate) 

 អតស ណប័ណស តិែខរ/លិខិតឆងែដន (National ID Card/Passport) 

 េស វេ គ រ/េស វេ ក់េ  (Family Book/Registration Book) 

 លិខិតអនុ តិ ជីវកម/ប័ណ ៉តង់ (Business License/Patent) 

 រ យ រណ៍ហិរ វតុ (Financial Statement) 

 វក័ិយប ត (Invoices) 

 កិចសន ជួល (Lease Agreement) 

 កិចសន រ រ ឫប ន់ៃដេបក ក់ (Employment Contract or Salary Slip) 

 ត រ រ (Working ID Card) 

 េផ ងៗ (Others)។ 

 ឯក រធ រៈ 
 រ យ រណ៍វ ិ គ ជីវកម (Loan Analysis Report)  

 កំរតិ និភ័យឥណ ន (Credit Risk Rating)  

 ទ មង់គ មស ប់គណៈក ធិ រអនុម័តឥណ ន (Credit Committee Approval)  

 រ យ រណ៍ យតៃម ទព ក់ប ំ (Internal Property Appraiser Report)  

 ទ មង់េសរសំុអនុម័តពិេសស (Exception Approval)  

 ទ មង់ឯក រជំ ក់ (Exception List)  

 រ យ រណ៍ហិរ វតុ (Financial Statement)។ 

៣.៥.៧. រអនុម័តឥណ ន 

 ម នីទំ ក់ទំនងចុះហតេល េលឯក រឥណ ន រចួប ូ នេ ប នម នីទំ ក់ទំនង។ 

 ប នទំ ក់ទំនង តតពិនិត និងចុះហតេល  រចួប ូ នឯក រេ យក ។ 

 យក  តតពិនិត និងចុះហតេល  រចួប ូ នឯក រេ យក នឥណ ន។ 

យក នឥណ នៈ 
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 ម នីឥណ ន តតពិនិត  និងចុះហតេល េលឯក រ រចួប ូ នឯក រេ ប នែផក
ឥណ ន ។ 

 ប នែផកឥណ ន  តតពិនិត  និងចុះហតេល េលឯក រ រចួប ូ នឯក រេ
យករងឥណ ន  និង យកឥណ ន។ 

 យករងឥណ ន  និង យកឥណ ន តតពិនិត  និងអនុម័ត ឫប ូ នឯក រេ
គណៈក ធិ រឥណ នអនុម័ត។ 

៣.៥.៨. រេរ បចំកិចសន  និងហុបូ៉ីែតត 

 ប ប់ពីឥណ ន នអនុម័តេហយ ម នីឥណ ន តវ ត់អតិថិជនេដម េីធកិចសន  
និងពន ល់ ប ក់ពីេ ល រណ៍ និងលកខណមងេទ ត េដម ីឲ អតិថិជនដឹង និងយល់

ន់ែតច ស់អំពី អ រ ក់ រយៈេពលសង ទំហំឥណ ន ឫលកខណៃន របង់ ច់
មុន លកំណត់ េដម។ 

 ប ប់ពី ន រ ពមេ ព ងេហយ អតិថិជន និង ក់ែដល ក់ទង ំងអស់ តវផិតេមៃដ  ឫ
ចុះហតេល  េ ចំេ ះមុខតំ ងធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល។ 

 ចំេ ះឯក រែដល តវប ក់ពី ធរ អតិថិជន តវរត់ រសំុច ប់ចុះហតេល  និង
េ ះ េ យខួនឯង បុ៉ែនម នីទំ ក់ទំនងក៏ ចរត់ រឯក រជូនអតិថិជន នែដរ កុង
ករណីអតិថិជន ប់រវល់។ 

៣.៥.៩. របេ ញឥណ ន 

 ប ប់ពី ធរចុះហតេល  និងេ ះ រចួេហយ ម នីទំ ក់ទំនង តវ តតពិនិត េឡង
វញិឲ ន តឹម តវដូច ៈ ពិនិត េមល រចុះហតេល របស់ ឃំុ/ស ត់ េម វ ី ប ប់

 និង សុរេិ ដីេ េលឯក រឲ ន តឹម តវ។ 

 គប់ឯក រ ំងអស់ ែដល ក់ទងនឹង របេ ញឥណ ន តវែតេរ បចំឲ ន គប់
ន់ និង តឹម តវ មុនេពលបេ ញឥណ ន រចួេហយប ូ លេ ឲ េប ធិ រេដម ីេធ
រេរ បចំ ច់ ក់ និងរង់ ំអតិថិជនមកេបក។ 

 មុនេពលេបក ក់ េប ធិ រ តវរលឹំកេឡងវញិនូវេ ល រណ៍សំ ន់ៗៃនរេប បសង
ក់ និង រពិន័យេល រសង ក់យឺត ៉ វ និង ប់អតិថិជនពីច ប់ៃន រ បគល់ និង
រទទួល ក់ដូច ៈ អតិថិជន តវ តតពិនិត  និង ប់ ក់ឲ ន តឹម តវមុនេពល ក

េចញពីធ រ។ 
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៣.៦. រទទួលខុស តវ 

 ៣.៦.១. ស ស ពគណៈក ធិ រឥណ ន (Credit Committee Member) 

No  Job Title Department 

១ ប ន យក បតិបតិ (Chief Executive Officer)  

២ យក បតិបតិ (Chief Operating Officer) បតិបតិ រ (Operating) 

៣ ប ន យកឥណ ន (Ceif Credit Officer) ឥណ ន (Credit) 

៤ យកឥណ ន (Credit Manager) ឥណ ន (Credit) 

៥ យករងឥណ ន (Deputy Credit Manager) ឥណ ន (Credit) 

  

៣.៧. រវិ គ ម៥C’s នងិ៤R’s 

៣.៧.១. រវិ គ ម៥C’s 

 លកណៈសម តិ (Character) 

សំេ េល គីខី និង គីអក  ែដល តវយកចិតទុក ក់េ េល៖ 

- បវតិ 

- េករេ ះ 
- សុចរតិ េទ ង តង់ 

- ន ពអំណត់អត់ធន់ និងឧស ហ៍ព ម 

- ជំ ញ បទពិេ ធន៍ នេសចកីអង់ ចកុង រ រ និង រសេ មចចិតេផ ងៗ ៊ ន
ទទួលខុស តវខស់ 

- ពមេ ព ងេ យសុខចិត េល តកិចសងបំណុល តពកិច  និង តពកិចសង
មរតកបំណុល 

 សមត ព (Capacity) 

- បភពចំណូល៖ ែផកេល បភពចំណូល បភពចំណូល ន់ែតេ ចនេ ះ ន់ែតល បុ៉ែន
បសិនេប បភពចំណូល នែតមួយេ ះគួរែត បយ័ត បែយង និងសិក ឲ នច ស់
ស់។ 
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- លទ ពសងមិនឲ េលសពី៦០% ៃន ក់សំណល់ែដល នគណ េឃញ។ តវយកចិត
ទុក ក់េល ក់ចំណូល ពីមុខរបរែដល តវែត ន    លកណៈសមេហតុផល និង កដ
និយម។ 

- មួយ េនះែដរ ៃថេដមកុងមុខជំនួញ តវែតប ូលឲ ន គប ន់ មិនឲ េសសសល់
រចំ យែដលមិន នគិតដល់ រមួ ំង ក់ចំ យ គ រផងែដរ។ 

- លទ ពសង និងរយៈេពលខី ន រ ក់ទងនឹង េ វញិេ មក ម នីទំ ក់ទំនង តវែត
េធ រគណ ឲ នម៉ត់ចត់ ែតរយៈេពលសងមិនគួរែវងេពកេទ េ ះរយៈេពល ន់ែត
ែវង និភ័យ ន់ែតធំ។ 

 មមូលធន (Capital) 

ក់ រទទួលខុស តវ តវេធ រសិក េ េល ទព សកមសរបុ និង បភពទុនកុងមុខរបរ 
កុងេ ះរមួ ន៖ 

 ទុនអចល័តៈ អចលន ទព  នដូច ៖ 

- អ រ សំណង់ 

- ដីធី 

- ផះ... 

- ទុនចល័តៈ នដូច ៖ 

- ច់ ក់  
- សនិធិទំនិញ 

- គណនី តវទទួល 

- េ គ ង ៉ សីុន 

- េផ ងៗ... 

- បភពទុន ល់ខួនៈ 
- េដមទុន 

- ក់ចំេណញរក ទុក 

 បភពទុនខីេគៈ 
- បំណុលរយៈេពលែវង  
- បំណុលរយៈេពលខី 
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- បភពទុន ល់ខួន ៉ងតិច ២០% ៃនទុនវនិិេ គសរបុ។ 

- បភពទុនខីេគ៖ េ ះ េ ល រណ៍កំណត់ បភពទុន ល់ខួនឲ ន ៉ងតិច ២០% ៃន
ទុនវនិិេ គសរបុក៏េ យ ក់ រឥណ ន តវែតរកឲ េឃញ ច់ តទុនខីេគ នមកពី
បភព ខះ ប ន់យកស តបុ៉ ន គរយ ៃនទុនវនិិេ គសរបុែបបបទសង ៉ង
េម៉ច ពំុេ ះេ ធេទនឹង ន រវ ិ គខុសឆងេលលទ ពសង េហយនឹង នដល់េ

រសេ មចចិតមិន តឹម តវកុង រផល់ឥណ ន។ 

 លលទ ព ឫ ន ព (Condition) 

 មុខរបរៈ 
- ផលិតកម េស កម រជួញដូរ 
- ព សបច ប់៖ នច ប់ទ ប់ មិន ប ំងនឹងច ប់រដ មិន ប ំងនឹងបរ ិ ន។ 

- ទី ំង៖ ចំមុខ េ ទី បជំុជន េ ជិតនឹងអតិថិជន យ សលរក 

- បភពផល់វតុ តុេដម 

- ៃថ 

- រ បកួត បែជង។ 

 ធម តិ៖ មិនទទួលឥទិពលពី រែ ប បលៃនធម តិ។ល។ 

 សងម៖ បេ មឲ ផល បេ ជន៍សងម តវ មនិ រសងម។ 

 នេ យ េសដកិច និងទីផ រ៖ េ ះ ន រែ ប បល ល់ក
ំង យ ក៏មិន ន រប៉ះ ល់ដល់លទ ពសង។ 

 ទព ប  ំ(Collateral) 

- អចលន ទព ៖ ដីធី រ តវ ននូវណៈដូចតេ ៖ 
- ព សបច ប់៖ ឯក រស ល់កមសិទិ(បង់រងឹ) ឫលិខិតប ក់េផ ងៗេទ ត(បង់ទន់) 

ែដល ច ន លកណៈច ប់ ន ទព សម តិតមល់ធ រច ស់ ស់ 

- យ សលលក់ 

- ទិដ ព ងេ  និងគុណ ព 

- នតៃមេលទីផ រ។ 
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 ក់ រឥណ ន៖ តវ បេមលេមល និភ័យេ េពលែដល ទព ក់ប ំ េ ះ
ែ សកំពុងេធេដម ចិី ឹម គ រ និងដី ផះ ែដលកំពង់រស់េ ល់ៃថពំុ នដី ែដល ជំ
រកជំនួសេកតេទ ត។ 

៣.៧.២. រវិ គ ម 4R’s 

 េធ រវ ិ គព័ត៌ ន ងេលេ យ រេ ប បេធ ប និង រឆុះប ងំ មួយនឹងេ ល
រណ៍ឥណ ន េសចកីែណ ំ បទពិេ ធន៍េផ ងៗ េដម ផីល់ ក់កមីឲ ន តឹម តវ ម “R” 
ំងបួនែដល នដូច ងេ ម៖ 

 Right Person : ផល់ឥណ ន តវចំអតិថិជនល 

 Right Business : ផល់ឥណ នចំមុខរបរែដល នស នុពល 

 Right Amount: ចំនួនឥណ នែដល នផល់សមនឹងសមត ពសង មិនេលសពីត មវ រ 
 Right Time: េពលេវ  និងរយៈេពលែដលផល់ឲ ស ប់ រសង តលប់មកវញិៃនឥណ

ន នលកណៈ តឹម តវ។ 

៣.៨.  េ ល រណ៍ៃន រសងឥណ ន 

៣.៨.១. រេបបសង ក ់

រសង តលប់មកវញិ នេ ចនរេប បដូច ៖ 
 សងរលំស់ ក់េដមេថរចំនួន............ដុ រសហរដ េមរកិ េរ ង ល់ែខ។ 

Equal installment repayment of principal of US$...........per month. 

 សងរលំស់ ក់េដមបូក និង រ ក់េថរចំនួន.......ដុ រសហរដ េមរកិ េរ ង ល់ែខ។ 

Annuity base (fixed monthly payment: P+ I) amount of US$.....per month. 

 សង រ ក់សុទរយៈេពល....ែខ និង.......ែខប ប់សងរលំស់ ក់េដមេថរចំនួន.......

ដុ រសហរដ េមរកិ េរ ង ល់ែខ។ 

Grace period for.....months and thereafter....month equal annuity base (fixed monthly 

repayment: P+I) amount of US$.....per month. 

 សងរេំ ះ ក់េដមេសរៗ ចំនួន.......ដុ រសហរដ េមរកិ េរ ង ល់ែខ។ 

សងរលំស់ ក់េដមសរបុចំនួន........ដុ រសហរដ េមរកិេ ចុងែខទី៣៦។ 

Equal installment repayment of principal of US$.........per month. 

 Bullet repayment of the principal of US$.....at 36th month. 

 សង ក់េដមចំនួន........ដុ រសហរដ េមរកិេ ចុងែខទី៣៦។ 
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Bullet repayment for the whole principal of US$......at 12th month. 

 ៦០ែខ មួយលកខណ ៥ ំសង ក់េដមបូក រ ក់េថរេ យគណ េលរយៈេពល
សង៨ ំ និង ក់េដមេ សល់ ំងអស់ តវសងេ ចុង ំទី៥។ 

៣.៨.២. រសង តលប់មកវិញៃនឥណ ន 

ក់ រឥណ ន តវេធ រវ ិ គ និង យតៃមលទ ពសងរបស់អតិថិជន េដម ីេធឲ
កដ  ឥណ ន តវវ នសង តលប់មកវញិ ំង ក់េដម និង រ ក់ ន ន់េពលេវ ៖ 

 រសង តលប់មកវញិៃនឥណ ន តវអនុេ ម ម ងវ ិ គសង ក់ និង ម
រែ ប បលសមតុល ឥណ ន ប ំៃថ (Current Balance Repayment Method) 

 អតិថិជន ចសងបំណុលវញិមួយែផក ឫសងប ប់មុន លបរេិឆទៃនកិចសន
ខី ក់។ ចំេ ះ រសងបំណុលប ប់មុន លបរេិឆទៃនកិចសន ខី ក់ រ

ក់ តវ ន ត់បនយ េ យគណ ស តេ នឹងចំនួនៃថែដលសងប ប់
មុន លកំណត់។ 

 រសងបំណុលប ប់មុន លបរេិឆទៃនកិចសន ខី ក់ អតិថិជន តវបង់
េ ហុ៊យសងប ប់មុន លកំណត់ ២% ៃន ក់េដមែដល នទ ក់ចូល។ 

 ករណីេផ ងពីេនះ យក បតិបតិឥណ ន អកសេ មច។ 

៣.៨.៣. រេធ ងវិ គសង ក់េឡងវិញ 

 រេធ ង លវ ិ គសង ក់េឡងវញិ ចអនុ តឲ នចំេ ះអតិថិជនែដលសង
បំណុល ក់េដមេលសពីចំនួនកំណត់កុង ង លវ ិ គសង ក់ែតបុ៉េ ះ េ យ ត់
បនយរយៈេពល ឫរក រយៈេពលេ ដែដល។ 

៣.៨.៤. រផលឥ់ណ នបែនម 

រផល់ឥណ នបែនមេលសមតុល ឥណ ន ស់ តវ នអនុ តេ យអនុេ ម
េ មនិតិវធីិ និងសិទិកុង រអនុម័តឥណ ន កុងករណី៖ 

 អតិថិជន នមុខរបររកីចេ មន ចំណូលេកនេឡង ឫផល់ឥណ នវគមុនមិន ន់
អស់លទ ពសង េហយមុខរបរ នស នុពល។ 

 អតិថិជន តវ រេដមទុនព ងីកមុនរបរបែនម និង ន ទព សម តិ គប់ ន់ 

 ចំេ ះអតិថិជន ស់ែដលេសរឥណ ន េដម ី ងសង់បនប់ជួល លំេ ន ក៏
ចេសរបែនម ន កុងករណីអតិថិជន ន រខះ តេ េពល ងសង់។ 
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៣.៩. រ ម ន រ តតពនិិត  និង រ បមូលឥណ ន 

 ៣.៩.១. ដំេណ រ រ តតពិនិត  

 ដំេណ រ រ តតពិនិត  តវ នកំណត់េ យ ត់ ំងពីេពលអតិថិជន ក់សំេណ រេសរសំុ
ខី ក់ រហូតដល់ ក់សំណងចុងេ យ តវ ន បមូល។ កិច រេនះ រមួ ន៖ 

 រ ក់សំេណ រេសរសំុខី ក់របស់អតិថិជន 

 រ យតៃមឥណ ន 

 របំេពញឯក រឥណ ន 

 រអនុម័តឥណ ន 

 របេ ញឥណ ន 

 រេរ បចំទុក ក់ គប់ គងឯក រ 
 រ បមូល ក់សំណង និង ម នេល រសង ក់របស់អតិថិជន 

 រវ ិ គេឡងវញិ ពី ន ពអកខី។ 

៣.៩.២. បព័ន តតពិនិត ឥណ ន 

 បព័ន តតពិនិត ឥណ ន តវែតបំេពញ រកិចឲ នលិតលន់ និងមឺុង ៉ ត់េដម ី ន
លទ ព និងសមត ព គប់ ន់ និង ត់បនយ ន អតិបរ នូវ និភ័យអំពីឥណ

ន មិនែតបុ៉េ ះ នឹងផល់អត បេ ជន៍ដៃទេទ ត េ ចនកុងកិច រធ រ។ ម ៉ង
វញិេទ ត រ ំ ច់ ែដល តវែតដឹងនូវបែ មប មលៃន និភ័យ េដម ីេ ះេ ត់
វ ិ ន រ ន់េពលេវ  និង ន បសិទិ ពកុង រ គប់ គងគុណ ពឥណ នរបស់    
ធ រ។ 

 បព័ន តតពិនិត ឥណ នរមួ ន៖ 

 បព័ន FAO-GT12 Micro Banking System. 

 េ លនេ យ នីតិវធីិ និង រែណ ំអំពីឥណ ន 

 យក ន ក់ព័ន៖    
+ យក នឥណ ន 

+ យក នហិរ វតុ 

+ យក នសវនកម 

+ យក ននីតិកម...។ 
 ក់ នសមតកិច គប់ គង ល់៖ 
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+ យក បតិបតិេស ឥណ ន ឫ យក- យិ   េខម ប់ភីថល 

+ យក- យិ  

+ ប ន ក់ រឥណ ន 

 ក់ រឥណ ន ឫ យក នេ ះ យបំណុល។ល។ 

៣.៩.៣. រ តតពិនិត ឥណ ន 

 ៣.៩.៣.១. រ តតពិនិត ប ៃំថ 

េ ប ស់ បព័ន FAO-GT12 Micro Banking System ម ន តតពិនិត សមតុល ឥណ
ន េដម ី គប់ គងបរ ិ ណ និងគុណ ពឥណ ន ប ំៃថ។ ក់ រឥណ ន តវ តតពិនិត

រ យ រណ៍សង ក់ ប ំៃថចំេ ះអតិថិជនែដលខួនកំពុងទទួលខុស តវ។ ក់ រេ ះ
យបំណុល តវ តតពិនិត  ម នប ីខក នសង ក់ធន់ធរ បំណុលលុបេចញពីប ី 

និង រ បមូលបំណុល ប ំៃថ ចំេ ះអតិថិជនែដលខួនកំពុងទទួលខុស តវ។ 

 ៣.៩.៣.២. េធរ យ រណ៍ តតពិនិត រេ ប សឥ់ណ ន  (Call Memo) 

 រ តតពិនិត ឥណ ន មេពលកំណត់ តវែតេធេឡងេ យេទ ង ត់ េ យ ក់ រ
ឥណ នទទួលខុស តវចុះពិនិត ដល់ទីកែនងមុខរបរ និងលំេ នរបស់អតិថិជន។ រ តតពិនិ
ត តវេ ត សំ ន់េល៖ 

 រេ ប ស់ ក់កមីៈ  
 First Call Memo : រយៈ៣ែខប ប់ពីេ ប ស់ ក់កមីេហយ ម នីទំ ក់ទំនង តវ

ចុះដល់ផះអតិថិជន េដម ីពិនិត ពីេ លបំណងៃន រេសរសំុ េតអតិថិជនេ ប
ស់    ឥណ ន តវ មេ លបំណងែដររេឺទ។ ករណីមិន តឹម តវ េតអតិថិជន
នេ ប ស់ឥណ នេ េលអី។  

 Second Call Memo : រយៈ១៥ែខ ក់ រឥណ ន តវចុះដល់ផះអតិថិជន េដម ី
សិក ពីបែ មប មលៃន ទព ក់  និង តតពិនិត ពី បវតិៃន របង់ ក់របស់
អតិថិជន រចួេធរ យ រណ៍ បគល់ឲ យក ន ក់ព័ន។ 

 Third Call Memo : រយៈ២៧ែខ ក់ រឥណ ន តវចុះដល់ផះអតិថិជនមងេទ ត 
េដម ីសិក ពីបែ មប មលៃន ទព ក់  និង តតពិនិត ពី បវតិៃន របង់ ក់
របស់អតិថិជន រចួេធរ យ រណ៍ បគល់ឲ យក ន ក់ព័ន។ 
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 Four Call Memo :  រយៈ៣៩ែខ ក់ រឥណ ន តវចុះដល់ផះអតិថិជនមងេទ ត 
េដម ីសិក ពីបែ មប មលៃន ទព ក់  និង តតពិនិត ពី បវតិៃន របង់ ក់
របស់អតិថិជន រចួេធរ យ រណ៍ បគល់ឲ យក ន ក់ព័ន។ 

 Five Call Memo :  រយៈ៥១ែខ ក់ រឥណ ន តវចុះដល់ផះអតិថិជនមងេទ ត 
េដម ីសិក ពីបែ មប មលៃន ទព ក់  និង តតពិនិត ពី បវតិៃន របង់ ក់
របស់អតិថិជន រចួេធរ យ រណ៍ បគល់ឲ យក ន ក់ព័ន។ 

ពលិតលន់ៃន រ តតពិនិត ឥណ ន មេពលកំណត់ តវ នេធេឡង ស័យេ យ
ទំហំឥណ ន៖ 

 េធេឡងចំេ ះឥណ នែដល នទំហំ ប់ពី ១០,០០០ដុ េមរកិេឡងេ  ឫសមមូល 
និង នរយៈេពលធំ ង១ ំៈ  

 First Annual Review: ១២ែខ ប ប់ពីេ ប ស់ ក់កមី  
 Second Annual Review: ២៤ែខ 

 Third Annual Review: ៣៦ 

 Four Annual Review: ៤៨ែខ 

 Five Annual Review: ៦០ែខ 

Annual Review តវ នេធេឡងេដម ីសិក អំពី រែ ប បលៃន ទព ក់  និងពិនិត
ពី ន ពហិរ វតុ មុខរបរ របស់អតិថិជន រសង តលប់របស់អតិថិជន េលសពីេនះេ េទ តគឺ
េដម ី តតពិនិត ពីក មិតៃន រែ ប បលៃនក មិត និភ័យឥណ ន និង តតពិនិត េ េលរ យ

រណ៍របស់ រ ិ ល័យឥណ នកមុ េដម។ កុងេ លបំណងេដម បីេងនទំ ក់ទំនងល
មួយអតិថិជន និងេដម ែីថរក អតិថិជនផងែដរ។ 

៣.៩.៤. រ បមូលឥណ ន 

 ពិនិត េរ ង ល់ៃថនូវប ីខក នសង ក់ (Payment in Arrears) របស់អតិថិជន។ 
ករណីពិនិត េឃញ អតិថិជន មួយ ឫេ ចន ន រខក នសង ក់ មិនអនុវត ម
កិចសន ែដល ន ពមេ ព ង តវចុះដល់លំេ ន ឫទីកែនង ជីវកមរបស់អតិថិជន ំង
េ ះ ប ន់េដម ីសិក  និងេ ះ យប ឲ ន ន់េពលេជ ស ងេធឲ បំណុល

ំងេ ះ យ បំណុលខក នសងធន់ធរ និង នេ ដល់ រលុបេចញពី   ប ី។ 
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 ពិនិត ប ំៃថនូវរ យ រណ៍ឥណ ន េហយេធ រសិក វ ិ គ និង យតៃមសមតុល
ឥណ នែដល ន និភ័យ (Balance of Portfolio at Risk) និងទំេ រៃនគុណ ព   
ឥណ ន។ កុងករណីឥណ ន នប តវ យ រណ៍ជូនអក គប់ គង ប ន់។ 

 េធ រពន ល់អតិថិជន ឲ មកសង ក់ដល់ រ ិ ល័យ េហយមិនអនុ តឲ ទទួល
សំណង បេ របស់អតិថិជនេឡយ បុ៉ែន ចទទួលយកនូវសំណង កុងករណីែដលអតិថិ
ជន នកំហុសធន់ធរកុង រសង ក់ េ យ ន រអនុ តពីអក គប់ គង។ 

 មិន តវេធកិចសន មួយែដលមិនែមន សមតកិចរបស់ខួនដូច ៖ អនុេ ះដល់អក
ខីមិន ច់សង ក់ មកិចសន  ឫអនុេ ះដល់អកខីមិន ច់បង់ រ ក់ពិន័យ បុ៉ែន

ចផល់េ បល់ ឫពិ ក មួយអក គប់ គងេបខួនយល់ ន រណ៍េ ះសមេហតុ
ផល។ 

៣.១០. រេធចំ ត់ ក់ឥណ ន សវំិ នធន និង រលបុេចញពីប  ី

 ៣.១០.១. រេធចំ ត់ ក់ឥណ ន 

 គប់ បេភទឥណ ន ំងអស់របស់ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល តវ នេធចំ ត់
ក់េ យែផកេ េលសមត ពសងរបស់អកខី។ សមត ពសងេនះ តវ ន យតៃម មរយៈ

លកណៈវនិិឆ័យដូច ងេ ម៖ 
 បវតិៃន រទូ ត់សង 

 ន ពហិរ វតុរបស់អកខី េពលបចុប ន និងេ េពលអ គត 

 គេ ងលំហូរ ច់ ក់ និង ជីវកមស ប់អ គតែដលែផកេលសមតិកម ក់ែសង 
និង បង បយ័ត 

 លទ ព និងឆនៈកុង រសង តលប់មកវញិរបស់អកខី 

 បរ ិ នហិរ វតុ 

 គុណ ពកុង រេរ បចំឯក រ 
កុងករណី បភពដំបូងៃន រទូ ត់មិនសង ច នចំេ ះ រទូ ត់សង ឥណ ន   
ច តវ នេធចំ ត់ ក់ ឥណ ន ំេមល ឫមិនដំេណ រ រ េ ះបី ឥណ នេ ះ ន

លកណៈចរន ឫ ចនឹង តវទូ ត់េ យវតុ ក៏េ យ។ រេធចំ ត់ ក់ឥណ នេឡងវញិ
ក៏ ចេធផងែដរ បសិនេបអកខីមិន ចបំេពញ មលកខណេដមៃន រទូ ត់សង  ឫេប     
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ឥណ នមិនដំេណ រ រេ ះ តវ នេ ះ យេ យបេចកេទសៃន រ ស់បូរលកខណ      
បុនហិរ ប ន ឫបុេរ ប នបែនម។ 

កុងករណីែដលេធចំ ត់ ក់នីមួយៗៃនឥណ ន ែផកេលលកខណវនិិច័យមិនច ស់ ស់ 
រេធចំ ត់ ក់ដ៏ នតឹង ងេនះ តវអនុវត។ ករណីែដលវ ិ គ ន ពហិរ វតុ សមត ព 

និងឆនៈសង តលប់មកវញិរបស់អកខី នប ញឲ េឃញ  ន ន ពធន់ធរេ ះចំ ត់
ក់ឥណ ន តវេធេឡឲ ន់ែត ន ពតឹងរងឹបែនមេទ ត។ 

ចំ ត់ ក់ឥណ ន តវែបងែចក ៥ បេភទ ដូចតេ ៖ 
ង៤៖ ចំ ត់ ក់ឥណ ន 

ចំ ត់ ក់ 

Classification 

បេភទ 

Category 

ចំនួនៃថយឺត 

Overdue 

សំវ ិ នធន 

Provision 

ក មិត និភ័យ 

CRR 

១ 
សង់ រ 
Standard ០-២៩ៃថ ១% 

A, B or C 

Watch List D and E 

២ 
ំេមង 

Special Mention 
៣០-៨៩ ៃថ ៣% F 

៣ 
េ មសង់ រ 
Sub-Standard 

៩០-១៧៩ ៃថ ២០% F 

៤ 
សង ័យ 

Doubtful 
១៨០-៣៥៩ ៥០% F 

៥ 
ត់បង់ 

Loss 

េ ចន ង  
៣៦០ៃថ 

១០០% F 

 

៣.១០.២. ឥណ នេរបចំេឡងវិញ 

 រេរ បចំេឡងវញិ ច តវេធចំេ ះែតអកខី ែដល នដំេណ រ រ ជីវកមល េពល
ងមុខ េហយែដលកំពុងជួប ឫរពឹំង នឹងជួប រលំ ក បណុះ សនកុង រសង

តលប់នូវ ក់េដម ឫ រ ក់។ 

 ឥណ នែដល តវ នេរ បចំេឡងវញិ តវ នវ ិ គេលមូល នទិសេ ជីវកម និង
សមត ពសង ក់ តលប់មកវញិរបស់អកខី េ ម រព ករណ៍លំហូរ ច់ ក់ថី
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ែដល សប ម ន ពទីផ រ និងបចុប នៃនទស នៈវស័ិយ ជីវកម េ យែផកេល
សមតិកម ក់ែសង និង បង បយ័ត។ 

៣.១០.៣. រេធសវិំ នធន 

 ធ រ តវរក វសំិ នធនស ប់ឥណ ន ត់បង់ឲ ន គប់ ន់ េដម ទូី ត់ រ
តបង់កុងសំ ធឥណ នែដល ចេកតេឡង។ 

 សំវ ិ នធន ន២ បេភទ គឺសំវ ិ នធនទូេ  និងសំវ ិ នធន ក់ ក់។ 

 សំវ ិ នធនសរបុ= សំវ ិ នធនទូេ  + សំវ ិ នធន ក់ ក់ 

 សសំវ ិ នធនទូេ  ((General Provision) 

 ស ប់់ឥណ ន ក់ “ធម ” (Standard): ១%ៃនឥណ នដុល។ 

 សំវ ិ នធន ក់ ក់ (Specific Provision) 

 ស ប់់ឥណ ន ក់ “ ំេមល” (Special mention): ៣%ៃនឥណ នដុល 

 ស ប់់ឥណ ន ក់ “េ មសង់ ” (Sub-Standard): ២០%ៃនឥណ នដុល 

 ស ប់់ឥណ ន ក់ “សង ័យ” (Doubtful): ៥០%ៃនឥណ នដុល 

 ស ប់់ឥណ ន ក់ “ ត់បង់” (Loss): ១០០%ៃនឥណ នដុល 

 ធ រ តវរក រកត់ ឲ ន តឹម តវ េដម ី រ ំ ទដល់ រ យតៃម
ឥណ នែដល ន ត់បង់ និង រេធវសំិ នធនឲ ន គប់ ន់ស ប់ឥណ

ន ត់បង់។ 

 សំវ ិ នធន ក់ ក់ (Specific Provision) តវកត់ កុងគណនីរបស់ធ រ 
េហយ ត់ទុក ចំ យេ កុងរ យ រណ៍ចំេណញ- ត េ កុង ែដល តវ
េធសំវ ិ នធនេ ះ។ សំវ ិ នធន មិន តវ នរលំស់េ ម េ ះេទ។ េ
េពល ែដលសមតុល គណនីរបស់អតិថិជន នប ូ លមូលធនកម រ ក់ 
(Capitalized Interest) ែដល នកត់ បដិ គ មួយ រ ក់ មួយ រព ួរ
ទុក មូលធនកម រ ក់េនះមិន តវយកមកគិតស ប់គណនីសំវ ិ នធនេទ។ 

៣.១០.៤. រលបុេចញពីប  ី(Write-off) 

បំណុល ត់បង់ (Loss) ែដល នេធសំវ ិ នធន ក់ ក់១០០%នឹង តវ នលុបេចញពី
ប ី (Write-off) េ យស័យ បវតិប ប់ពីហួសរយៈេពល៣៦០ៃថ ៃន លបរេិឆទសង ក់ចុង
ប ប់ (After 360 days past final repayment due date)។ េ ះបី ៉ង  បំណុល ច តវ

នលុបេចញពីប ីេ ម រវនិិឆ័យរបស់ យក បតិបតិឥណ ន កុងករណីែដលធ រ ត់
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សិទិ មកិចសន េល រ គប់ គងឥណ ន ឫេពលែដលរកេឃញ  ឥណ នមួយែផក ឫ
ំងមូលមិន ច បមូលមកវញិ ន ឫ នសង មឹ ឥណ នេនះ ច បមូលវញិ នេទ។ 

ទូេ ករណីដូច ងេ ម ស ណ ច ំេ ដល់ រលុបេ លនូវឥណ ន ឫមួយែផកៃន
ឥណ ន៖ 

 ធ រ ត់បង់សិទិ មកិចសន កុង រ គប់ គងឥណ ន ំង សង ឫមួយែផក
ដូចែដល នសេ មចេ យតុ រ 

 គប់ បេភទៃន ទព ែដល តវ នរបឹអូស និងលក់បេ ញ បុ៉ែនមិន គប់ ន់ស ប់
ទូ ត់សងឥណ ន ំងមូល 

 ធ រមិន ច បមូល ឫែលង នមូលេហតុសមេហតុសម សបកុង រ នឹង
បមូលឥណ ន គប់ចំនួនែដល ន តវ រ សប មលកខណៃនកិចសន ឥណ ន 
និងបុេរ ប ន 

 អកខី ក់ក ័យធន ឫកំពុងែតសិតេ កុងដំ ក់ ល រនីតិសមប ែផកហិរ វតុ 
និងកំពុងែតជួប រលំ កកុង រសងបំណុល។ 

អ បំណុលលុបេចញពីប ី តវ នគណ មរបូមន ដូច ងេ ម៖ 
 

          សរបុបំណុលលុបេចញកុង - បមូលបំណុលលុបេចញពីប ីកុង  

អ បំណុលលុបេចញប ី =   x ១០០ 

                                                         សមតុល មធ មៃនឥណ នកុង  

រកំណត់បទ ន យតៃមគុណ ពបំណុលលុបេចញពីប ី នដូច ងេ ម៖ 

 អនុវត ន តឹមក មិត០% តវ ន ត់ទុក  អនុវត នល ស់់ 

 ធំ ង ០% ដល់ ១% តវ ន ត់ទុក  អនុវត នល 

 ធំ ង ១% ដល់ ១.៥% តវ ន ត់ទុក  អនុវត នមធ ម 

 ធំ ង ១.៥% ដល់ ២% តវ ន ត់ទុក  រអនុវតេ ន រខះ ត តវែកលម 

 ធំ ង ២% តវ ន ត់ទុក  រអនុវតអន់េខ យ តវ នវ ិ ន រ។ 

៣.១១. មូលេហតុែដលេធឲ ន រយតឺ ៉ វ 

៣.១១.១. អតិថិជន  (Client) 

  ៣.១១.១.១. ជីវកមក យ័ធន (Business Bankrupt) 

 យ េហតុេ យេពលទទួលកមីរចួ ជីវកម ប់ែត នប  េធេ យចំណូល 
ន រថយចុះ រហូតដល់ក ័យធន េនះ មូលេហតុមួយេធឲ អតិថិជនអស់ លទ ពសង។ 
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៣.១១.១.២. រខីឥណ នយកេ ែចក  រខឺីឲ អកដ៏ៃទ ((Loan Sharing) 

 រខីឥណ នយកេ ែចក  ឫខីឲ អកដៃទ គឺ ប រមួយែដលគួរែត បង បយ័ត និង
គួរេជ ស ង េ ះ តពកិចៃន រទទួលខុស តវ េលបំណុល នឹង តវ នរញុ ន ក់ េ
វញិេ មក។ 

៣.១១.១.៣. អកខីមិនែមន សក់មសទិិៃន ទព ក់ប  ំ (Not the ownership 

of           the collateral) 

 អកខី ក់ មិនែមន ស់កមសិទិៃន ទព ក់ប ំ ( ន់ែត ច់ តិ បងបូន កូន
កួយ ឫ អកចង រ ក់ឯកជន ែដលទទួល ន រេផរសិទិ គប់ គងេលអចលន ទព  ពីអតិថិ
ជនរបស់ខួន ប ប់ពី នផល់ ក់កមី) េនះ ប មួយែដល គួរែត បង បយ័តផងែដរ។ ករណី
េនះអតិថិជន គេ ចន ែតងែតមិនសូវយកចិតទុក ក់េ េល រសង តឡប់មកធ រវញិេទ 
េហយេ េពល នប  ឫខះ តលទ ពសង ពួកេគែតងែតេធ រេគចេវស មិន ពមចូលរកវធីិ
េ ះ យ។ 

  ៣.១១.១.៤. នបំណុលេ ចនេ គឹះ នមី កហរិ វតុេផ ងៗ (Have more debt 

at other banks or MFIs) 

 េ យ រែត នត មវ រេ ប ស់ឥណ នមិន េចះែឆតឆន់ខីបងិលពីមួយេ មួយ 
នែផន រច ស់ ស់ នេធឲ បំណុល ន រេកនេឡង ៉ងគំហុគហួសពីលទ ពសង

របស់ខួន។ េ ះ មូលេហតុមួយែដលេធឲ អតិថិជន នលទ ពសង។ 

៣.១១.១.៥. រសន សងែតមិនសង (No commitment to repay the loan) 

 េរ ងឈឺក លបំផុត េពលែដលជួបអតិថិជន នឆនៈ និង រទទួលខុស តវកុង រ
សង តឡប់មកវញិ។ ចូរ ប់សំដីរបស់ពួក ត់៖ 

- លុយសងធ រ មិនសំ ន់ដល់ត មវ រេយងឥឡូវេទ យសិនេ ។ 

- ំ ១០ៃថេទ ត ំសង ឥឡូវ ប់រវល់ជូនកូន បពនេដរេលង មេខត។ 

- ំែខេ យ ំសង (ទុកលុយសីុ ន់ល ង)។ 

- .................................................................................. 
៣.១១.១.៦. េផ ងៗ (Other) 

- េភងេឆះផះ 

- ទឹកជំនន់លិចលង់ 

- េ ះ ក់ច ចរណ៍ 
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- ស ជិក គ រ រ ឺ ច់ តិ នជំងឺ តវព លប ន់ 

- ..................................................................................... 

៣.១១.២. បុគលកិ ងកងុ (Staff) 
  ៣.១១.២.១. រទទួលយកអតិថិជន មរយៈអកគួកេជរ (Loan marketing by broker) 

  រទទួលអតិថិជន មរយៈអកគួកេជរ ែដលអតិថិជនសុខចិតចំ យៃថេស េ ផូវ រ 
(Commission) ទូេ អតិថិជន ំងេ ះ គេ ចន អតិថិជនមិនល គឺ ន បវតិេ ប ស់ឥណ

នមិនល មួយ ប័ន រធឺ រេផ ង ន ជីវកមមិនល ន ទព ប ំ នតៃម ប រ ឺ ន
តៃមសំណង ែតចង់ នឥណ នេ ចន រសំឺណងជំនួស។ េហយករណីេនះ មិនអនុ តិ ច់

ត កុង រទទួលយកអតិថិជន បេភទេនះ។ 

៣.១១.២.២. ក់ រឥណ នមិន នយកទុក ក់ កងុ រ ម របង់
ក់ តឡប់របសអ់តិថិជន (No follow up) 

 ក់ រឥណ នមិន នយកចិតទុក ក់ កុង រ ម ន របង់ ក់ តឡប់របស់អតិថិ
ជន េបេ ះបី ន រណ៍េផររ យ រណ៍ បមូលឥណ ន ប ំៃថក៏េ យ។  

៣.១១.២.៣. បទពិេ ធន៍ និង រ រ (Job knowledge and Experience) 

 េ យ រែតចំេណះដឹង រមួ ំងបទពិេ ធន៍េ េកងខីេពកេទបេមលមិនធុះពី ពុតត ុត
របស់អតិថិជន បមូលព័ត៌ នមិន ន គប់ ជងេ យ ប់េជ ក់េលអតិថិជនេពក យតៃម
ឥណ នមិន ន តឹម តវ េធ រសេ មចចិតខុស ំឲ ទទួល នអតិថិជនសុយ។ 

៣.១១.២.៤. មិន នវិ ន រអី ងំអសច់ំេ ះអតិថិជនយតឺ ៉ វ (No action to 

overdue clients) 

 នចំ ត់ រអី ំងអស់ ចំេ ះអតិថិជនែដលមិន នសង តឡប់ េបេ ះបី  យឺត២
ៃថ ៣ៃថ ៥ៃថ ៧ៃថ េហយកី គឺ ន រជូនដំណឹង ន រេ ះ យ េ យ ំែតអតិថិជនមក
បង់ៃថ គឺៃថហឹងេ  ខិលខល់ េ ះ ន ក់ រេ ះ យបំណុល ំេ ះ យេហយ។ 

៣.១២. វធីី សេ ះ យឥណ នែដល នប  

៣.១២.១. វី ន រមុន រ ក់បណឹងេ តុ រ 
  ៣.១២.១.១. លខិិតជូនដំណឹងេលកទី១ (First Reminding Letter) 

 េ េពលអតិថិជន ន រយឺត ៉ វរហូតដល់៧ៃថ េយងនឹង ន រជូនដំណឹង េលកទី១
យ ក់ អក េ ដល់លំេ ន េដម េីធ រេ កនរលឹំកពី រសង តឡប់។ លិខិតជូនដំណឹង
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េនះ តវរក ទុកកុងឯក រឥណ នមួយច ប់ (ថតចមង) េ យ ន រចុះហតេល យល់ ពម
ពីអតិថិជន។ 

  ៣.១២.១.២. លខិិតជូនដំណឹងេលកទី២ (Second Reminding Letter) 

  េ េពលអតិថិជន ន រយឺត ៉ វរហូតដល់១៥ៃថ េយងនឹង ន រជូនដំណឹង េលក 
ទី២ យ ក់អក រេ ដល់លំេ ន េដម ីេធ រេ កនរលឹំកពី រសង តឡប់។ លិខិតជូន
ដំណឹងេនះ តវរក ទុកកុងឯក រឥណ នមួយច ប់ (ថតចមង) េ យ ន រចុះហតេល
យល់ ពមពីអតិថិជន។  
  ៣.១២.១.៣. តតពិនិត េមលឥណ នេឡងវិញ (Full Loan Review) 

 េ េពលែដលអតិថិជនេ ែតបន រយឺត ៉ វ រហូតដល់១៥ៃថេហយេ ែតមិន ពមេធ រ
សង តឡប់ ម រជូនដំណឹងេ ះ Full Loan Review Report នឹង តវេធេឡងេ យម នីេ ះ

យបំណុល។ 

 រ យ រណ៍េនះ តវេធ រ តតពិនិត េពញេលញ េ េលឯក រឥណ ន ំងមូល ដូច
 បវតិៃន រសង តឡប់ ន ពបំណុល ( មCBC report) ន ព ជីវកម មូលេហតុៃន
រយឺត ៉ វ រ ំចិតៃន រសង តឡប់ ប័ណកមសិទិច ប់េដម កិចសន ឥណ ន និងកិច

សន ក់ប ំ ទព  ែដលរក ទុកេ យ Cam Capital។ រ យ រណ៍េនះ តវ ក់ជូន ប ន
យក នេ ះ យបំណុល តតពិនិត មិនឲ ហួសពី១៥ៃថ ៃន រយឺត ៉ វរបស់អតិថិជន េប

មិនដូេចះេទ តវ ន រេសរសំុ មរយៈអីុែម៉ល េដម ីសំុពន េពលៃនកុង រប ូ នឯក រេនះ។ 

  ៣.១២.១.៤. បណឹងេ អ ធរមូល ន (Lawsuit to the authority) (Commune or 

District) 

 េ យ១៥ៃថៃន រយឺត ៉ វ ែតមិនឲ េលសពី២១ៃថ ប ន ែដលទទួលបនុក តវ
េរ បចំ ក បណឹងេ អ ធរមូល ន (ស ត់ រខឺណ) េដម ទីប់ ត់ រលក់ដូរ ទព  និង
េ ះេ អតិថិជនឲ មកេ ះ យេ ស ត់ រខឺណេ ះ។ 

   

៣.១២.១.៥. លខិិតជូនដំណឹងេ យេម វី (Lawyer Notice Letter). 

 ប ប់ពីេធ រេ ះ យេ ក មិតអ ធរមូល នេហយ អតិថិជនេ ែតមិន ពមេធ រ
សង តឡប់េទ ត ក់ រឥណ នែដលទទួលខុស តវ តវេធ រេសរសំុមក យក នេ ះ

យបំណុល េដម ីសំុឲ េម វេីចញលិខិតជូនដំណឹងេ កនរលឹំកឲ សង ក់យឺត ៉ វ កុងរយៈ
េពលកំណត់ ក់ ក់មួយ ែតមិនឲ ចំនួនៃថយឺត ៉ វេលសពី២៨ៃថេឡយ។ លិខិតេនះ តវយក
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ជូនអតិថិជនដល់លំេ ន េ យ ក់ រឥណ នែដលទទួលខុស តវ និង តវរក ទុកមួយ
ច ប់េដមេ កុងសំណំុឯក រឥណ ន េ យ នហតេល ទទួលពីអតិថិជនេ ះ។ រេសរ
សំុេចញលិខិត ចេធមុន ឫេ យេពល ក់បណឹងេ អ ធរមូល ន។ 

៣.១២.១.៦. រេធចំ ត់ ក់ឥណ ន (Proposal of NPL Classification). 

  េ េពលែដល នឥណ នមួយ ន យុ លយឺត ៉ វរហូតដល់២៩ៃថ ក់ រេ ះ
យបំណុល តវេធសំេណ រសំុេធចំ ត់ ក់ឥណ ន ពីឥណ នធម  េ ឥណ ន 

ន និភ័យ (Special Mention  Loan) និងសំុ ត់ចំ យទុកមុន (Provision) ចំនួន៣% េ យ
កំណត់ៃថេធចំ ត់ ក់ េ ៃថទី៣០ៃន យុ លយឺត ៉ វ។ 

៣.១២.១.៧. រ យ រណ៍ពី រ ិ លយ័ឥណ ន (Credit Bureau Report). 

 ន ពបំណុល ឫរ យ រណ៍ៃន រេ ប ស់បំណុលរបស់អតិថិជន តវ សង់េចញពី 
រ ិ ល័យឥណ ន ប ប់ពី១ៃថ ៃន រេធចំ ត់ ក់ឥណ នខូច (ែឆកCBC)។ 

៣.១២.១.៨. ប សពី ររេំ ភបំ ន តកិច (Event of Default Declaration). 

 លិខិត ប សរបស់េម វ ី សីពី ររេំ ភបំ ន តកិច តវេចញឲ អតិថិជនប ប់ពី    
១ៃថ ៃន រេធចំ ត់ ក់ឥណ នខូច។ លិខិតេនះ តវេសរសំុ េ េម វេី យ ក់ រេ ះ

យបំណុល។ 

៣.១២.១.៩. រប ប់េលកិចសន ក់ប  ំ (Re-confirmation of Mortgage 

Registration) 

 រប ក់េលកិចសន ក់ប  ំ តវេធេឡងប ប់ពី៣ៃថ ៃន រេធចំ ត់ ក់ NPL។ 
ក់ រេ ះ យបំណុល តវយកកិចសន ក់ប ំ ែដលអតិថិជន នយល់ ពមប ំ ទព

េដម ី េលបំណុលែដលខួន នខីេ ះ េ ជួប មួយអ ធរមូល ន េដម ីប ក់  លិខិត
ក់ប េំនះពិត តឹម តវ មផូវច ប់ នឹង ន រទទួលខុស ល់ពីអ ធរមូល នពិត
កដែមន។ 

៣.១២.១.១០. រ យតៃមេឡងវិញៃន ទព  (Re-evaluation of Properties 

of the Collateral) 

 Internal Property Appraiser ទទួលខុស តវកុង រ យតៃម ទព ក់ប ំេឡងវញិ ប ប់
ពី នទទួលសំេណ រពី ក់ រេ ះ យបំណុលកុងកំឡុងេពល ៥ៃថ ប ប់ពីេធចំ ត់ ក់ 

 Non Performance Loan ។ 
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៣.១២.១.១១. រេសុបអេងតឥណ ន (Loan investigation) 

 ក់ រេ ះ យបំណុល  តវេធ រ ម នពី ន ពរបស់អតិថិជន ំងមុខរបរ 
ទព សម តិេផ ងៗ េករេ ះ និងមូលេហតុៃន រយឺត ៉ វ កុងកំឡុងេពល ១០ៃថ ប ប់ពីេធចំ

ត់ ក់ឥណ ន  Non Performance Loan។ េ យពីេធ រសិក វ វរចួេហយ 
ក់ រេ ះ យបំណុល តវេធរ យ រណ៍សមរម មួយ ជូនេ ប ន យក នេ ះ
យបំណុលេដម ីេធ រ តតពិនិត ។ 

៣.១២.១.១២. សេំណ រសុេំ ះ យ មផូវច ប់ (Proposal of Taking Legal 

Action) 

េ ះ យបំណុល តវេរ បចំសំេណ រសំុេ ះ យេ មផូវច ប់ កុងកំឡុងេពល ៦០
ៃថ ប ប់ពីេធចំ ត់ ក់  Non Performance Loan េ ន់ ប ន យក នេ ះ យ
បំណុល េដម ី តតពិនិត  និងេសរសំុ រអនុម័តពីេ កអគ យក បតិបតិ។ 

៣.១២.២. លំ ប់លេំ យៃន រចុះេ ះ យបំណុល 
៣.១២.២.១. រេ ះ យេ បព័នតុ រ 

 េ ះ យ ល់ មួយអតិថិជន ឫអក  

 ក់ រ អកេ ះ យឥណ ន នប  តវអត់ធត់ គប់ែបប ៉ង េដម សីេ មចនូវ
េ លបំណងរបស់ខួន កុង រជួបចរ រ ពិេ ះេ បល់ ែសងរក រ ពមេ ព ង មួយ
ែដល គី ំងពីរ ចទទួលយក នដូច ។ 

 រចរ រ តវទទួលយកសំេណ ររបស់កូនបំណុលមកសិក  វ ិ គ ពិ រ អំពី ព 
ចំេណញ- ត រចួឆង ត់េ បល់របស់អក គប់ គង មុននឹងេឆយ តឡប់េ កូនបំណុលវញិ។ 

 ឯ រ ពមេ ព ង មួយ េកតេឡង នលុះ ែត ក់ រ អកទទួលបនុក េ ះ យ ំង
អស់  យល់េឃញ  លទផលៃនដំេ ះ យ ចទទួលយក ន។ 

 េ ះ យេ លំេ ន ធរភូមិ 
 គប់ ក់ រឥណ ន តវ នទំ ក់ទំនងល មួយ ធរភូមិ កុងតំបន់ទទួលខុស តវ

របស់ខួន។ 

 េពលេកតប  តវ ត់ជួបពិេ ះេ បល់ មុន មួយេមភូមិ មុននឹងេ ះេ អតិថិ
ជនយកមកេធ រេ ះ យ។ 
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 រេ ះ យ តវ ន រចំ យ េ ះ ទទួល នលទផល ឫពំុទទួល នលទផលក៏
េ យ។ 

 

 េេ ះ យេ លំ ប់ ធរ ឃំុ-ស ត់ 

 គប់ ក់ រែដល ក់ព័ន ំងអស់ តវ នទំ ក់ទំនងល មួយ គប់ ធរឃំុ-ស ត់ 
កុងតំបន់ទទួលខុស តវរបស់ខួន។ 

 េពលេកត នប  តវ ត់ជួបពិេ ះេ បល់ មុន មួយេមឃំុ-ស ត់ ឫេមបុ៉ស
មុននឹងេ ះេ អតិថិជនមកេធ រេ ះ យ។ 

 រេ ះ យ តវ ន រចំ យ េ ះ ទទួល នលទផល ឫពំុទទួល នលទផលក៏
េ យ។ 

 េ ះ យេ លំ ប់ ធរ សក-ខណ- កង 

 គប់ ក់ រែដល ក់ព័ន ំងអស់ តវ នទំ ក់ទំនងល មួយ គប់ ធរ សក-

ខណ- កង កុងតំបន់ទទួលខុស តវរបស់ខួន។ 

 េពលេកត នប  តវ ត់ជួបពិេ ះេ បល់ មុន មួយអភិ ល សក-ខណ- កង
ឫអធិ រ សក-ខណ- កង ឫេមប រកង ជ វធុហត សក-ខណ- កង មុននឹងេ ះ
េ អតិថិជនមកេធ រេ ះ យ។ 

 រេ ះ យ តវ ន រចំ យ េ ះ ទទួល នលទផល ឫពំុទទួល នលទផលក៏
េ យ។ 

៣.១២.២.២. រេ ះ យ ម បព័នតុ រ 
 េ ះ យេ លំ ប់ ដំបូង 

 គប់េដមបណឹង តវ នទំ ក់ទំនងល មួយ គប់ម នីកុង ប័នតុ រ កុងតំបន់
ទទួលខុស តវរបស់ខួន។ 

 េពលេកត នប  តវ ត់ជួបពិេ ះេ បល់ មួយម នីកុង ប័នតុ រមុននឹង
ក់ ក បឹងអតិថិជនេ ដំបូង។ 

 រេ ះ យ តវ ន រចំ យ េ ះ ទទួល នលទផល ឫពំុទទួល នលទផលក៏
េ យ។ 

 េ ះ យេ លំ ប់ ឧទរណ៍ 
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 គប់េដមបណឹង តវ នទំ ក់ទំនងលេ គប់ែផក ែដល ក់ព័ន នឹងសំណំុេរ ងកុង
ឧទរណ៍។ 

 េពល ល កមមិន ពរ តវ ត់ជួបពិេ ះេ បល់ មួយម នី ឧទរណ៍មុន
នឹងប ូ នសំណំុេរ ង បឹងអតិថិជនេ ឧទរណ៍។ 

 រេ ះ យ តវ ន រចំ យ េ ះ ទទួល នលទផល ឫពំុទទួល នលទផលក៏
េ យ។ 

 េេ ះ យេ លំ ប់តុ រកំពូល 

 គប់េដមបណឹង តវ នទំ ក់ទំនងលេ គប់ែផក ែដល ក់ព័ន នឹងសំណំុេរ ងកុង
តុ រែដល នចូលរមួេ ះ យ។ 

 េពល លដី មិន ពរ តវ ត់ជួបពិេ ះេ បល់ មុន មួយម នីតុ រមុន
នឹងប ូ នសំណំុេរ ង បឹងអតិថិជន េ តុ រ។ 

 រេ ះ យ តវ ន រចំ យ េ ះ ទទួល នលទផល ឫពំុទទួល នលទផលក៏
េ យ។ 

 គួរពិ រ ៈ េបេជ ស ង ន គួរកំុបឹង ែតេបេជ សមិនផុត មុននិងេធ របឹងេយង តវ 
 សិក ៉ងលមិត គប់អតិថិជនែដល មិនេ រព មកិចសន ។ 

 េធគេ ងចំ យ ឲ ន តឹម តវ។ 

 េបបឹងឈះចំេណញេទបេយងេធ ែតបឹង ញ់ ឫឈះែត ត មិនគួរេធេទ។ 

៣.១២.៣. ដំេ ះ យឥណ នខក នសង 

៣.១២.៣.១. រខក នសង 

 ឥណ នមួយ តវ ន ត់ទុក  ខក នមិន នសង មកិចសន  ល អកមិន
នសង ន់េពលេវ (កុងៃថ)ដូចែដល នែចងកុងកិចសន  និង ង លវ ី គសង ក់។ 

 រយៈេពលខក នសង គឺ ចំនួនៃថែដលខក នសង មកិចសន ប ប់ពីៃថយឺត
ដំបូង េហយរយៈេពលេនះនឹង តវ ន ត់បនយកុងករណីទំហំទឹក ក់ នសង ស

តេ នឹងទំហំទឹក ក់ៃនចេ ះរយៈេពលយឺត ៉ វេ ះ។ 

 ទឹក ក់ខក នសង គឺ ទឹក ក់ែដលមិន នសង ឫសងមិន គប់ចំនួន ប់ពីៃថដំបូង។ 
ទឹក ក់ែដលសងេ យ តវយកេ បំេពញឲ ទឹក ក់មិន នសង ឫសងមិន គប់ចំនួន
េពលដំបូង រចួេហយ ត់សងបំេពញេ ទឹក ក់មិន នសង ឫសងមិន គប់ចំនួនេ
េពលបនប ប់។ 
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 រខក នសងក មិត ល (Minor Default) 

 រខក នសងក មិត ល គឺ រខក នសង ក់ ែដលទឹក ក់ខក នមិន ន
សង ឫទឹក ក់សងមិន គប់ចំនួន ហួស លកំណត់ៃនកិចសន រយៈេពលតិច ង៣០ៃថ។ 

 រខក នសងក មិត ល (Minor Default) 

 រខក នសងធន់ធរ គឺ រខក នមិន នសង ក់ ឫទឹក ក់ ឫទឹក ក់សងមិន
គប់ចំនួនហួស លកំណត់ៃនកិចសន រយៈេពលេលសពី៣០េឡងេ ។ 

  ៣.១២.៣.២. រពិន័យ 

 បសិនេបឥណ ន តវ នខក នមិន នសង រពិន័យ តវគិតពីេលទឹក ក់ែដល
យឺត ៉ វ ប់ពីៃថ តវបង់ រហូតដល់ៃថ ន គប់ គងចំនួន មួយអ ២%កុងមួយែខ 
បែនមេល រ ក់ ប ំែខ។ 

 របូមនៈ 
   

 P : ចំនួន តវពិន័យ 

 A : ចំនួនយឺត ៉ វ រមួ ំង ក់េដមនិង រ ក់ 

 N : ចំនួនៃថែដលយឺត ៉ វ 
  ៣.១២.៣.៣. រលបុេ ល ក់ពិន័យ 

 យក- យិ  ឫ យក បតិបតិេស ឥណ ន នសិទិអនុម័តលុបេ ល ក់
ពិន័យ កុងករណី នេហតុផលសមរម ែដល នេសរេឡងវញិេ យ ក់ រឥណ ន នេសច
កីប ក់ពី យក- យិ រ  ឫ ប ន ក់ រឥណ ន។ េដម ីលុប ក់ពិន័យ តវែត ន
ឯក រេ ងស ប់ចុះប ីគណេនយ ឲ ន តឹម តវ។ 

៣.១២.៤. រវ ស់ និភ័យឥណ ន 

  ៣.១២.៤.១. អ និភ័យឥណ ន 

 អ និភ័យឥណ ន (PAR) តវ នគណ មរបូមន៖ 

 

ៃមគុណ ពឥណ ន ដូច ងេ ម៖ 

  

  

 

P= (A*២%*N)/៣០ 

      សមតុល ឥណ នែដលមិន នសង មកិចសន  ( ក់េដម) 

PAR(%) =                                                           X ១០០ 

              សមតុល ឥណ នសរបុ ( ក់េដម) 
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 អនុវត ន តឹមក មិត ០% តវ ន ត់ទុក  អនុវត នល ស់ 

 ធំ ង ០% ដល់ ១% តវ ន ត់ទុក  អនុវត នល 

 ធំ ង ១% ដល់ ៣% តវ ន ត់ទុក  អនុវត នមធ ម 

 ធំ ង ៣% ដល់៥% តវ ន ត់ទុក  រអនុវតេ ន ពខះ ត តវែកលម 

 ធំ ង ៥% តវ ត់ទុក  រអនុវតអន់េខ យ តវ នវ ិ ន រ។ 

   ៣.១២.៤.២. អ ៃន រសងមកវញិ 

 ឥណ នែដលខក នមិន នសង មកិចសន  តវ ន ស់ែវងគុណ ពៃន រសង
តលប់មកវញិ មអ ដូច នគណ េ យេ បរបូមន៖ 

 

អ ៃន រសងមកវញិ = ទឹក ក់សរបុែដល តវសងេហយ នសង (ឥណ នសកម) / សរបុ  
                                   ទឹក ក់ែដល តវសង (ឥណ នសកម) x ១០០ 

 

៣.១៣. លទផលៃន រ វ វ 

 េដម ី ស់ែវងពី បសិទ ពៃន រ គប់ គងឥណ នទូេ របស់ធ រឯកេទស េខម ប់
ភីថល សនរមុខ កមេយងខំុ នេលកយកសមតុល ឥណ នែដល នបេ ញ និងឥណ

នែដលខក នមិន នសង យកមកពិ រ ដូច ងេ ម៖ 
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៣.១៣.១. សមតុល ឥណ នែដល នបេ ញពី  ំ២០១៥ ដល ់២០១៦ 

ងទី៥: របេ ញឥណ នសរបុ ប ំ ំ  

ំ ២០១៤ ២០១៥ 

សមតុល ឥណ នែដល នបេ ញសរបុ ៦១.៨៥៤.៨០៣ដុ  ៨៣.៨៣៥.៦២៧ដុ  

បែ មប មលដុល - ២១.៩៨០.៨២៤ដុ  

បែ មប មលឥណ ន % - ៣៥,៥៤% 
 

បភព៖ សមតុល ឥណ នទូេ របស់ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល ពី ំ២០១០ ដល់ ២០១៦  
 

បសសរទី១៖ របេ ញឥណ នសរបុ ប ំ ំ 
 

 
 មរយៈ បសសរ ងេល នប ញ ឲ េឃញ  របេ ញឥណ នរបស់
ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល សនរមុ៉ក កុង ំ២០១៥ នចំនួន ៦១.៨៥៤.៨០៣ដុ  
េហយេ ំ២០១៦ នចំនួន ៨៣.៨៣៥.៦២៧ដុ  ែដលចំនួនេនះ ន រេកនេឡង 
២១.៩៨០.៨២៤ ដុ  គឺេសនឹង ៣៥,៥៤% េបេធ បនឹង ំ២០១៥។ មរយៈកំេណ នឥណ ន
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របស់ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល សនរមុ៉កែដល ន រេកនេឡង នប ក់ឲ
េឃញ  ធ រពិត ទទួល ន ពេជ ក់ និង ក់ ញអតិថិជន ន ៉ងេ ចន។   

 ៣.១៣.២.សមតុល ឥណ នែដលខក នសងមិន នសងពី  ំ២០១៥ ដល ់២០១៦ 

ងទី៦៖សមតុល ឥណ នែដលខក នសងមិន នសងពី ំ ២០១៥ ដល់ ២០១៦ 

ំ ២០១៥ ២០១៦ 

សមតុល ឥណ នែដលខក ន 

មិន នសង 
៣៤.៨២២ដុ  ០ដុ  

សមតុល ឥណ នែដល នបេ ញសរបុ ៦១.៨៥៤.៨០៣ដុ  ៨៣.៨៣៥.៦២៧ដុ  

អ ត និភ័យែដលខក នមិន នសង ០,១% ០% 

បភព៖ Cam Capital Specialized Bank Plc Daily Report for Branch Operations.  

(ឧបសម័ន ៣.២) 

 បសរសរទី២ ៖ ឥណ នែដលខក នមិន នសង 

 
 មរយៈ ង និង បសរសរ ងេល នប ញឲ េឃញ  ឥណ នែដលខក ន
មិន នសងរបស់ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល សនរមុ៉ក កុង ំ២០១៥ នចំនួន 
៣៤.៨២២ដុ  ែដល នអ និភ័យឥណ ន ០,១%។ លទផលេនះប ញ  រ គប់ គង
ឥណ នរបស់ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល សនរមុ៉ក នអនុវតេស កមឥណ ន

០.០០%
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០.០៤%

០.០៦%

០.០៨%

០.១០%

២០១៥
២០១៦

០.១០%

០.០០%

អ និភ័យែដលខក នមិន នសង

អ និភ័យែដលខក នមិន នសង
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របស់ខួន នល។ េ យែឡកេ ំ ២០១៦ ឥណ នែដលខក នមិន នសងរបស់ធ រ
ឯកេទស េខម ប់ភីថល សនរមុ៉ក ន រ ក់ចុះរហូតដល់ក មិតសូន  េ លគឺ នចំនួន
េសនឹង០%។ េនះប ក់ឲ េឃញ  រ គប់ គងឥណ នរបស់ធ រឯកេទស េខម ប់ភី
ថល សនរមុ៉ក នអនុវតេស កមឥណ នរបស់ខួន នល ស់។ 

 លទផលៃន រ វ វែដល នប ញ មរយៈ សមតុល ឥណ នែដល នបេ ញ
និងសមតុល ឥណ នែដលខក នមិន នសង ងេល ប ញឲ េឃញ ឥណ នទូេ របស់
ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល សនរមុ៉ក សិតេ កុង ន ពល ស់ និងមិន ន
និភ័យឥណ ន មួយែដលគួរឲ ពយ រមេ េឡយេទ។ 

៣.១៤. រវិ គេលចណុំច ងំ នងិចណុំចេខ យ   

 ឆង ម រសិក វ វ អស់រយៈេពលមួយែខ ពីែផកឥណ នរបស់ធ រ ឯក
េទសេខម ប់ភីថល សនរមុ៉ក ែដល ក់ទងេ នឹង “និតិវធីិៃន រផល់ឥណ នរបស់
ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល សនូរមុ៉ក” េធឲ េយងេឃញ  រផល់ឥណ ន និងក៏
ដូច រ គប់ គងឥណ ន របស់ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល សនូរមុ៉ក នចំណុច

ំង និងចំណុចេខ យមួយចំនួនដូច ៖ 

 ៣.១៤.១. ចំណុច ងំ 

 នេ លនេ យច ស់ ស់ស ប់អនុវតន៍េ កុងធ រ ែដលេធឲ ធ រ
ន ររកីចេ មន ៉ង ំង 

 ប ន់ ប់នូវេ ល រណ៍ និងនីតិវធីិច ស់ ស់ មុននឹងផល់ឥណ ន 

 ន រ បង បយ័តខស់កុង រ រ រ និភ័យឥណ ន 

 របេ ញឥណ ន ន រេកនេឡង េហយឥណ នខក នមិន នសង នកំរតិ
ប 

 នេស កមល និងរហ័ស ន់ចិត 

 រេរ បចំឯក រេ បរយៈេពលខី 

 ៣.១៤.២. ចំណុចេខ យ 

  េ ះបី ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល សនូរមុ៉ក នចំណុច ំង េ ចន ៉ង
ក៏េ យ ធ រេ ែត នចំណុចេខ យគឺ៖ 

 ែបបបទៃន រផល់ឥណ ន នលកណៈសុគ ញ 

 អ រ ក់េ នក មិតខស់េ េឡយ 
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េសចកីសនិ ន និង រផលអ់នុ សន៍ 

១. េសចកីសនិ ន 

 េ យពី នចុះកមសិក េ ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល សនូរមុ៉ក េល
ប នបទ “នីតិវធីិៃន រផល់ឥណ នរបស់ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល” អស់រយៈេពល
មួយែខកនងមក េយងខំុ នយល់  ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល គឺ ធ រមួយែដល

នមុខេគ និង នផល់េស ហិរ វតុ េ ចនសម ូរែបបជូនអតិថិជនរបស់ខួនឲ ន បសិទិ
ព យ សល និងរហ័ស ន់ចិត។ 

 ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល សនរមុ៉ក ពិត ននឹងកំពុងចូលរមួចំែណកកុង
រអភិវឌ ន៍វស័ិយេសដកិច បេទសកមុ  មរយៈ រផល់េស ឥណ ន គប់ បេភទជូនដល់

ប ជនកមុ គប់របូកុងេ លបំណងលុបបំ ត់ ព កី ក និងជួយដល់ រព ងីក ជីវកមរបស់
ពួកេគឲ ន ពល បេសរ ងមុន។ េលសពីេនះេ េទ ត ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល 

សនរមុ៉ក ក៏ នជួយដល់វស័ិយធន នមនុស កុង បេទសកមុ ផងែដរ េ យធ រ ន
ផល់នូវ រ រជូនដល់ ប ជនកមុ ែដលេធឲ ប ជនេចញផុតពី ព ន រ រេធ។ 

 ចំេ ះនីតិវធីិៃន រផល់ឥណ នរបស់ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល សនរមុ៉ក 
េយងខំុ ចសនិ ន ន  ធ រ ពិត ន ក់េចញនូវេ លនេ យ និងយុទ ស
ផល់ឥណ ន ៉ងច ស់ ស់ និង តឹម តវ គប់ដំ ក់ លកុងេ លបំណងជួយឲ រ
បេ ញឥណ នរបស់ខួនទទួល ន បសិទ ពខស់។ ក់ រឥណ នរបស់ធ រ ន
សមត ពខស់កុង រវ ិ គ និង យតៃមេ យ បង បយ័តបំផុតេល ក់កមី និងពន ល់ដល់
អតិថិជនឲ យល់ច ស់ ស់ពីេ នេ យឥណ ន រកំណត់នូវទំហំឥណ ន និង
តពកិចរបស់អកខី និងអកចូលរមួខី េដម ីេជ ស ងនូវ និភ័យែដល ចេកត នេលឥណ ន។ 

ចំែណកឯ រផល់នូវេស កមដល់អតិថិជនវញិ គឺ នលកណៈល បៃព េ យធ រែតងែតផល់
នូវទំនុកចិត ព យ សល និងអនុ សន៍លៗជូនដល់អតិថិជន។ េលសពីេនះ ក់ រឥណ

នែតងព មែសងយល់ និងបំេពញត មវ រជូនដល់អតិថិជន ន គប់េពលេវ  ែដល
ចំណុច ំង ចឲ ធ រ ក់ ញអតិថិជន ន ៉ងេ ចន។ េបេ ះបី ធ រ នផល់
ឥណ នេ ឲ អតិថិជនេហយ ែតធ រមិនែដលេភច រ ម ន និង តតពិនិត េមលនូវ រ
េ ប ស់ឥណ ន និង រសង តលប់របស់អតិថិជនេ ះែដរ េដម ី ន រេកត ននូវ

និភ័យឥណ ន។ 



កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និងវទិ សេសដកិច បរ ិ ប តធ រ និងហិរ វតុ 
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 សរបុេសចកីមក ធ រឯកេទសេខម ប់ភីថល សនូរមុ៉ក ពិត នអនុវត ម
េ ល រណ៍ បតិបតិ រឥណ នទូេ របស់ខួន ន ៉ងល។ រឯី រ គប់ គងឥណ នទូេ គឺ

ន ពច ស់ ស់ និង នលកណៈពិត កដ េហយក៏ពំុេឃញ នឥណ នទូេ មួយ
ែដល ន និភ័យគួរឲ កត់ស ល់េ ះែដរ ដូេចះេហយេទបធ រ ន ររកីចេ មន និង 

ន ពេ គជ័យដូចបចុប នេនះ។ 

២. រផលអ់នុ សន៍ 

 ឆង មរយៈ រចុះកមសិក វ វ ល់ និង រវ ិ គរកចំណុចេខ យរបស់ ធ រ
ឯកេទស េខម ប់ភីថល សនូរមុ៉ក រចួមក េយងខំុសូម រអនុ តផល់មតិេ បល់ខះៗ 
េដម ីេធ រពិ រ មួយចំនួនេលចំណុចេខ យ ែដល ចជួយឲ ធ រ គប់ គងឥណ ន
ទូេ របស់ខួន នល ន់ែត បេសរ ងមុនគឺ៖ 

 ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល សនូរមុ៉ក គួរ ត់បនយ ពសុគ ញៃនសំណំុ
ែបបបទកុង រេរ បចំឯក រ េដម ីបំេពញនូវត មវ រអតិថិជន ន ប់រហ័ស និងេដម ី
បកួត បែជង មួយៃដគូរដ៏ៃទេទ តកុងទីផ រ។ 

 ធ រឯកេទស េខម ប់ភីថល សនូរមុ៉ក គួរ ត់បនយអ រ ក់បនិចេទ ត 
េដម ី ក់ ញអតិថិជនឲ ន ន់ែតេ ចន។ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ឯក រេ ង   

- ងួន េហង, ហិរ វតុ និងធ រ (២០១៣), កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស និងវទិ
ស   េសដកិច 

- http://www.businessdictionary.com/definition/bank.html (ចូលេមលៃថទី០៣ ែខេម  ំ
២០១៦) 

- រ  សួន ចំេរ ន, របីូយវតុ និងធ រ (២០១១), កលវទិ ល័យភូមិននីតិ
ស និងវទិ សេសដកិច 

- ស រ  េអង ែកវពិសិដ, គប់ គងឥណ ន (២០១៣), កលវទិ ល័យភូមិននីតិ
ស     និងវទិ សេសដកិច  

- ស រ  ទី ៉, គប់ គងឥណ ន  (២០០៨), កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស     និង
វទិ សេសដកិច  

- ស រ  ទី ច័ន , គប់ គងឥណ ន(២០១៣) កលវទិ ល័យភូមិននីតិ ស     
និងវទិ សេសដកិច  

- ង េម៉ងេហ ក, មូល ន គឹះ ហិរ វតុ ជីវកម(២០១៤) កលវទិ ល័យភូមិននីតិ
ស     និងវទិ សេសដកិច  

- ឯក ររបស់ ធ រ េខម ប់ភីថល សនមុខ 
- www.camcapspbank.com  

 
 

 

 

 

 

  






















































































