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ការស ោះស្រសាយវិវាទ្យសស្រៅស្ររព័ន្ធតុលាការ 

     សៅស្ររសទ្យ្កមពុជា 
 

ស្រាវស្រាវពថី្ងៃទី០៣ ខែមេា ឆ្ន ាំ២០២៣ ដល់ថ្ងៃទី៣១ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 

 

         ស្រាវស្រាវមោយ      ខែនាំមោយ  
         និសសតិម ម្ ោះ មោក សៅ ជាអ៊ា ង   សាស្ត្សាា ចារ្យជំនួយ ញកឹ វុធ្ធ ី
          មោក ស្ឿន្ សរ៉េងសស្រ្ឿន្ 
 
 

           ថ្នន កប់រញិ្ញា បស្រត ៖ ន្ីតិសាស្ត្រ   ឆ្ន ាំចូលសិកា         ២០១៩ 

         ជាំននទ់ី ២៣       ឆ្ន ាំសរមសរារណា ២០២៣ 

សារណារញ្ចរ់ការ្កិា 



 

ស្ច្កដីថ្លែងអំណរគណុ 
 មយើងែ្ញ ាំម ម្ ោះ សៅ ជាអ៊ា ង ន្ិង ស្ឿន្ សរ៉េងសស្រ្ឿន្ ានិសសតិថ្នន កប់រញិ្ញា បស្រតខននកនីតិាស្តសរ 
ជាំននទី់២៣ ថ្នសាកលវិទ្យាលយ័ភូមិន្ទន្ីតិសាស្ត្រ ន្ិងវិទ្យាសាស្ត្រស្ដ្ឋកិច្ច ឆ្ន ាំសិកា២០១៩-
២០២៣។ 

មយើងែ្ញ ាំសូេខងែងអាំែរគញែ និង សខេែងនូវការកតរញ្ាូ តាធេ ៌ជូនចាំម ោះ ៖ 
 សលាកឪពុក ន្ិង អនកម្ដដ យ ាទីមោរព និងស្រសោញ់របស់កូនៗទាំងមទេ ខដលមោកអនកមានគញែ
បាននែល់កាំមែើ តដល់របូកូនទាំងពីរ និងបានចិញ្ច ឹេបីបាចខ់ងរកា អបរ់ ាំទូនម ន មស្របៀនស្របមៅ ខងេទាំងបាននែល់កែី
ស្រសោញ់ដល់កូនៗបានយ៉ា ងលអ រហូតេកដល់មពលបចចញបបននមនោះ។ មោកអនកមានគញែបានមស្របៀនស្របមៅ កូនៗ
ឲ្យមធេើអាំមពើលអ ស្របកបរបរសញចចរតិ មានគញែធេ ៌សញជីវធេ ៌កាែ យាបញគគលលអកនញងសងគេ និងទឹកចិតរស្រសោញ់ ឱ្យកូន
លអតាាំងពីកញមារភាពរហូតដល់កូនៗបានបញ្ចបក់ារសិកាកស្រេតិថ្នន កប់រញិ្ញា បស្រត និងកាែ យែែួនាធនធានេនញសសដ៏
សាំខានម់ៅកនញងសងគេាតិ។ 

មយើងែ្ញ ាំ សូេខងែងអាំែរគញែដល់ ឯកឧតរម សាកលវិទ្យាធ្ិការ សាកលវិទ្យាធ្ិការង 
ថ្នន ក់ដ្ឹកន ំ ន្ិងសលាក សលាកស្រ្សីាស្តសារ ចារយ ថ្នាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និងវទិាាស្តសរ
មសដឋកិចច ខដលបានស្របឹងខស្របងអស់ពីសេតថភាពកនញងការបែែញ ោះបណាែ លខចករ ាំខលក ស្រពេទាំងនែល់នូវការអបរ់ ាំ 
ចាំមែោះដឹងបទពិមាធន ៍ និងដាំបូនម នលអាមស្រចើន រេួទាំងការខែនាំបង្ហា តប់មស្រងៀនដល់មយើងែ្ញ ាំ យ៉ា ងយកចិតរ
ទញកោកម់ដើេបឱី្យមយើងែ្ញ ាំបានសិកាមរៀនសូស្រតនូវចាំមែោះដឹងាមស្រចើន រហូតដល់បានបញ្ចបក់ារសិកាស្របកបមោយ
ភាពមាគជយ័។ 
 មយើងែ្ញ ាំទាំងពីរ សូេខងែងអាំែរគញែដល់ សាស្តសារាចា្យជំនួយ ញឹក វុធ្ធី ខដលាាស្តារ ចា្យ
ខែនាំរបស់របូមយើងែ្ញ ាំផ្ទទ ល់មលើកិចចការសរមសរារណាបញ្ចបក់ារសិកាេយួមនោះ មោយមោកបានចាំណាយ
មពលមវោដម៏ានតថ្េែ មដើេបដឹីកនាំ នែល់ការស្របឹកា និងខកតស្រេូវនូវរាល់ចាំែញ ចែេោះខាតមៅមលើការស្រាវស្រាវ និងការ
ចងស្រកងកិចចការារណាបញ្ចបក់ារសិកាេយួមនោះ តាាំងពីមពលចា្បម់នែើេរហូតេកដល់មពលបញ្ចប ់ និងសមស្រេច
បាននូវកិចចការ ការសរមសរារណាបញ្ចបក់ារសិកាេយួមនោះ មោយទទួលបាននូវលទធនលលអស្របមសើរ។ 
 ាចញងមស្រកាយ មដើេបាីកិចចតបសនង និងការដឹងគញែ មយើងែ្ញ ាំសូេជូនពរដល់ មោកអនកមានគញែ ឯក
ឧតរេ មោក មោកស្រសី និង ាស្តារ ចា្យទាំងអស់ ឱ្យជួបខតសាំណាងលអ  មសចកែីសញែ មសចកែីចមស្រេើន មាគជយ័ 
ស្រគបភ់ារកិចច និងសូេស្របសិទធិពរជយ័ សិរេីងគល បវរេហាស្របមសើរ សូេឱ្យជួបនូវពញទធពរទាំងបនួស្របការ គឺ អាយញ        
វែណ ៈ សញែៈ ពលៈ កញាំបីម្ែៀងឃ្លែ តម ើយ។  
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អរមភកថ្ន 
 មយើងែ្ញ ាំានិសសតិបរញិ្ញា បស្រតខននកនីតិាស្តសរ ជាំននទី់២៣ ឆ្ន ាំសិកា២០១៩-២០២៣ បានសរមសរ
តាកខ់តងារណាបញ្ចបក់ារសិកា មស្រកាេស្របធានបទ ការដ ោះស្រសាយវិវាទដស្រៅស្ររព័នធតុលាការដៅ
ស្ររដទសកម្ពុជា។ កតារ ចេបង ខដលបានជស្រេុញទឹកចិតរមយើងែ្ញ ាំកនញងការសមស្រេចចិតរមស្រជើសមរ ើសយកស្របធានបទ
េយួមនោះេកមធេើការសិកាស្រាវស្រាវ និងចងស្រកងាារណាបញ្ចបក់ារសិកាថ្នន កប់រញិ្ញា បស្រតនីតិាស្តសរមនោះ  គឺ
មោយារខតមយើងែ្ញ ាំមានចាំណាបអ់ារេមែ៍យ៉ា ងខាែ ាំងមៅកនញងការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ ខដលា
យនរការងមីេយួ មដើេបជួីយ សស្រេួលដល់វស័ិយយញតរិធេក៌េពញា កដូ៏ចាមានភាពង្ហយស្រសួលមៅកនញងការខសេងរក
ដាំមណាោះស្រាយឆ្បរ់ហ័ស។ 
 កនញងការចងស់្រកងាារណាបញ្ចបក់ារសិកាមនោះ បានទេទរឱ្យមានការែិតែាំស្របឹងខស្របងមោយភាពអត់
ធមតនិ់ងមានទាំនួលែញសស្រតូវែពស់ មដើេបជីេនោះនូវរាល់ឧបសគគ និងការលាំបាកមនសងៗ មោយមយើងែ្ញ ាំបានស្រតូវមធេើការ
ស្រាវស្រាវយ៉ា ងសញីជមស្រៅ អាំពីការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការមៅស្របមទសកេពញា ឱ្យមានភាពយល់ចាស់
បាំនញតតាេខដរអាចមធេើមៅបាន មដើេបាីគាំនិតសស្រមាបែ់ែឹេារារណា។ មោលបាំែងថ្នការែិតែាំស្របឹងខស្របងមនោះ 
គឺសងឃេឺថ្នសរណាេយួមនោះបាននែល់ាចាំមែោះដឹងបខនថេេយួមទៀត សស្រមាបម់យើងែ្ញ ាំខដលាអនកស្រាវស្រាវ ដដូ៏ច
ានែល់ាឯការេយួ សស្រមាបអ់នកស្រាវស្រាវមនសងមទៀតខដលបានមស្រជើសមរ ើសនូវ ស្របធានបទស្របហាកស់្របខហលមនោះ 
និងសស្រមាបា់ទញនជូនដល់អនកខដលចងយ់ល់ដឹងពីការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការមៅស្របមទសកេពញា
ដូចោន នងខដរ។ មហតញដូមចនោះ មយើងែ្ញ ាំសងឃេឹថ្ន ាន ថ្ដេយួមនោះនឹងនែល់នូវគញែស្របមយជនម៍លើអនកសិកាស្រាវស្រាវ 
មលើការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ និងនែល់ាារៈស្របមយជនដ៍ល់អនកខដលនឹងអាចស្រតូវមស្របើយនរការ
មនោះនងខដរ មស្រ ោះអនគត អនកសិកាស្រាវស្រាវកអ៏ាចនឹងជួបស្របទោះបញ្ញា វវិាទាមស្រចើនដូចា វវិាទរដឋបបមវែី វវិាទ
ការង្ហរ និងវវិាទ ែិជជកេមាមដើេ។ 
 ាចញងមស្រកាយ មយើងែ្ញ ាំសូេអភយ័មទសទញកាេញន និងសូេមសនើសញាំនូវកែីអនញមស្រោោះអធាស្រស័យពីសាំណាក់
អនកស្រាវស្រាវ និងាស្តារ ចា្រយននចាំម ោះរាល់កាំហញសឆ្គងមនសងៗដូចា អកខរាវរិញទធ និងែែឹេារ ខដលមកើតមាន
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ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័1 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

ស្ច្កដីស្ដើម 
រដឋធេមនញញ្ា  គឺាចាបក់ាំពូលរបស់ស្រពោះរាាណាចស្រកកេពញា ។ រាល់ចាប ់ និងលិែិតបទោឋ នគតិយញតរ

ទាំងឡាយ របស់ស្រពោះរាាណាចស្រកកេពញា ស្រតូវអនញមោេមៅតាេរដឋធេមនញញ្ា  មបើពញាំមនោះមាតចាប ់ និងលិែិត
បទោឋ នគតិយញតរទាំងឡាយ មនោះនឹងអធេមនញញ្ាភាពមោយយល់ពីារៈសាំខានថ់្នរដឋធេមនញញ្ា។ អនញមោេតាេ
មាស្រតា ១២៨ងម ីនិង ១២៩ងមី ថ្នរដឋធេមនញញ្ា  ឆ្ន ាំ១៩៩៣ បានខចងបញ្ញជ កថ់្ន : អាំណាចតញោការស្រគបដែរ បម់ៅមលើ
មរឿងករី ទាំងអស់រេួទាំងមរឿងករីរដឋបាលនងខដរ និងមានខតមៅស្រកេជាំនញាំជស្រេោះប៉ាញមណាណ ោះ ខដលមានសិទធិជស្រេោះករីឱ្យ
ចា្ញ់ឬឈ្នោះ ឆ្ែងតាេរយៈ អតថនយ័មនោះ មយើងអាចមធេើមសចករីសាំមយគបាន មៅមពលខដលមានវវិាទមកើតម ើង ស្រគប់
មរឿងករី ទាំងអស់រេួមានវវិាទឬមរឿងករីស្រពហមទែឌ - រដឋបបមវែី -  ែិជជកេម - ការង្ហររដឋបាល1។ល។ ស្រតូវបញ្ជូ នមៅ
តញោការ មដើេបសី្របគល់ឱ្យមៅស្រកេជាំនញាំជស្រេោះមធេើ2 "ការមោោះស្រាយវវិាទកនញងស្របពន័ធតញោការប៉ាញខនរមៅកនញងបរបិទងមីខដល
ស្របមទសកេពញា បានមធេើសមាហរែកេមថ្នស្រកបែែ័ឌ ចាបរ់បស់ែែួន មដើេបឱី្យមានទាំមនើបកេមមៅកនញងពិភពមោក 
មទើបបចចញបបននមនោះ ស្របមទសកេពញាខដលាស្រពោះរាាណាចស្រកអចឆរយិ បានអនញេត័នូវលិែិតបទោឋ នគតិយញតរេយួ
ចាំនួនធាំ ខដលាមោលបាំែងាចេបង គឺមដើេបខីែនាំឱ្យាគ ល់អាំពីទសសនទនទាំមនើប ស្រោនប់ានទញកាពញទធិដល់
និសសតិ អនកមរៀបមរៀងកនញងការសិកាស្រាវស្រាវ អនកមានវាិជ ជីវៈកេពញា និងចងស្រកងមដើេបទីញកាវែណ កេម  កព់ន័ធនឹង
ស្របធានបទសរីពី "ការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ" ខដលមៅកាតថ់្ន ADR ។  

មោយមយងតាេទសសនទនាេូលោឋ នថ្នដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ គឺាខននកេយួ
ខដលមគអាចមេើលម្ើញមៅ កនញងការអនញវតរនស៍្របចា្ាំថ្ងៃកនញងស្របមទសកេពញា ។ ឧទហរែ៍ ការចរចា្គឺាខននកចេបង
ថ្នកិចចែិតែាំស្របឹងខស្របងរបស់ស្របមទសកេពញាកនញងដាំមណាោះស្រាយវវិាទមនសងៗ។ វាគឺាជាំហានដាំបូងាធេមាតិកនញង
ដាំមណាោះស្រាយវវិាទភាគមស្រចើន ចា្បពី់វវិាទដា៏េញ្ា មៅតាេទីនា រហូតដល់វវិាទខដលមានវាិលភាពាងមនោះ 
ដូចា កព់ន័ធមៅនឹងគមស្រមាងាងសងដ់ធ៏ាំេយួាមដើេ ។ ស្រសមដៀងោន មនោះ សនធ នកេមកា៏ខននកេយួថ្នស្របថ្ពែី
របស់កេពញាខដរ។ ឧទហរែ៍ គូាេ េភីរយិ ទាំងឡាយ ខតងខតខសេងរកសនធ នកេម ាញឹកញាប ់ ពីសាំណាក់
ស្រពឹទធ ចា្រយកនញងភូេ ិ ខដលមានការមោរពរាបអ់ានពីអនកនង ឬពីស្រកុេស្របឹកា ញ្ាំសង្ហក តម់ៅតាេេូលោឋ ន មលើវវិាទកនញង
ជីវតិអា ហ៍ពិ ហ៍របស់ែែួន។ មហើយមទោះបីា េជឈតរការ េនិមានការនិយេដូចមនោះកម៏ោយ កក៏នញងដាំមណាោះ
ស្រាយវវិាទទាំមនើបៗ វាបានកាែ យមៅាយនរការេយួខដលមានារៈសាំខានក់ានខ់តខាែ ាំងម ើងខដរ។ ស្រកុេស្របឹកា
អាា្កណាែ ល ខដលស្រតូវបានមគទទួលាគ ល់ាទូមៅមនោះ បានមធេើេជឈតរការ មលើបញ្ញា សាំខាន់ៗ ាមស្រចើន កព់ន័ធ
នឹងការស្រគបស់្រគងកេមករនិមយជិក កនញងវស័ិយឧសាហកេមកាតម់ដរ និងវាយនភែ័ឌ  និង វស័ិយ សណាឋ ោរ ។ ឥ ូវ

 
1 រដឋធេមនញញ្ា ថ្នស្រពោះរាាណាចស្រកកេពញា ឆ្ន ាំ១៩៩៣ មាស្រតា ១២៨ (ងមី)។ 
2 រដឋធេមនញញ្ា ថ្នស្រពោះរាាណាចស្រកកេពញា ឆ្ន ាំ១៩៩៣ មាស្រតា១២៩ (ងមី) ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័2 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

មនោះ មោយាររាជរោឋ ភបិាលបានអនញេត័ចាបស់រីពីេជឈតរការខននក ែិជជកេមរចួេក តួនទីរបស់ េជឈតរការនឹង
ពស្រងីកមៅដល់េជឈោឋ ន ែិជជកេមខងេមទៀត ាពិមសស មៅមពលខដលេជឈេែឌ លេជឈតរការាតិរបស់
ស្រកសួង ែិជជកេម ចា្បម់នរើេដាំមែើ រការ3។ 

ាលទធនល ដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ បានកាែ យាខននកដស៏ាំខានថ់្នស្របពន័ធចាបា់នែូវ
ការរបស់ស្របមទសកេពញានមពលបចចញបបនន។ មហតញអេីបានាស្របមទសកេពញា អនញេត័ចាបដ់ាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅ
ស្របពន័ធតញោការទាំងមនោះ មដើេបយីល់ដឹងអាំពីនលស្របមយជនថ៍្នដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ មគស្រតូវស្រត
 បម់ៅខសេងយល់អាំពីចរតិថ្នវវិាទ និងនីតិវធីិាេញនសិន។ 

មតើអេីមៅគឺាការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ? មតើនីតិវធីិមៅកនញងការមោោះស្រាយវវិាទមៅមស្រៅ
ស្របពន័ធតញោការមានអេីែែោះ? មតើការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការបាននែល់ារៈស្របមយជនអ៍េីែែោះ? 

មៅារណាមនោះ និងសិកាមលើចាំែញ ចចេបងធាំៗមោយមានការខបងខចកា ៣ ជាំពូកដូចតមៅ៖ 
• ជាំពូកទី១៖ សញ្ញា ែទូមៅថ្នការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ 
• ជាំពូកទី២៖ ស្របមភទវវិាទថ្នការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ 
• ជាំពូកទី៣៖ នីតិវធីិថ្នការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ។

 
3 ចាបស់ែីពេីជឈតរការខននក ែិជជកេមថ្នស្រពោះរាាណាចស្រកកេពញា 



 

 

 
 

 

 

 

 

ជំពូកទី្យ១ 
្ញ្ញា ណទ្យូសៅនន្ការស ោះស្រសាយ
វិវាទ្យសស្រៅស្ររព័ន្ធតុលាការ



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័3 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

ជំពូកទ្យី១ 
្ញ្ញា ណទ្យូសៅនន្ការស ោះស្រសាយវិវាទ្យសស្រៅស្ររព័ន្ធតុលាការ 

ថ្្នកទ្យី១៖ ន្ិយមន្័យនន្ការស ោះស្រសាយវិវាទ្យសស្រៅស្ររព័ន្ធតុលាការ 
 Alternative Dispute Resolution (ADR) មាននយ័ថ្នការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ។ 
ការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ គឺាការមោោះស្រាយវវិាទមោយេនិឆ្ែងកាតនី់តិវធីិតញោការ ឬាជមស្រេើស
ដល៏អស្របមសើររបស់គូភាគីវវិាទ ខដលបានឯកភាពោន មធេើការមោោះស្រាយវវិាទមោយេនិចូលឬេញននឹងចូលមៅតញោ
ការ។ វាាការមោោះស្រាយវវិាទមោយការមស្រជើសមរ ើសរបស់គូភាគីវវិាទកនញងការមោោះស្រាយវវិាទណាេយួមោយេនិ
ឆ្ែងកាតត់ញោការមហើយទេទរឱ្យគូភាគីស្រតូវខតពាយេមោោះស្រាយមោយសនរិវធីិមដើេបទីទួលបានមាគជយ័ ។ 
     ប៉ាញខនរវធីិាស្តសរមនោះ េនិខេនាជមស្រេើសចញងមស្រកាយបងអស់របស់គូភាគីវវិាទម ើយ មស្រ ោះគូភាគីវវិាទអាចមធេើ
ការមស្រជើស មរ ើសនូវការមោោះស្រាយវវិាទតាេនែូវតញោការមោយផ្ទទ ល់ ឬបនទ បពី់ការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធ
តញោការេនិទទួលបានមាគជយ័។ ស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការស្របេូលនែញ ាំមៅមោយទស្រេងា់មស្រចើនថ្នវធីិ មោោះ
ស្រាយវវិាទ ខដលេយួចាំនួនមានលកខែៈាេញ្ា  និងែែោះមទៀតមានលកខែៈងមីខបែក ។ ការចរចា្ សនធ នកេម និង
េជឈតរការ គឺាទស្រេងទូ់មៅបាំនញតថ្នដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ ។ 

ប៉ាញខនរដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ មានឬសគល់ស្របវតរិាស្តសរយ៉ា ងស្រាលមស្រៅមៅកនញងបណាែ
ស្របមទស និងវបបធេា៌មស្រចើន។ ឧទហរែ៍ មៅស្របមទសកេពញាដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការាខននក
េយួដស៏ាំខានម់ៅកនញងស្របពន័ធមោោះស្រាយវវិាទតាេទាំមនៀេទមាែ បម់ៅតាេភូេសិ្រសុកាមដើេ។  
ថ្្នកទ្យី២.ស្ររវតរិនន្ការស ោះស្រសាយវិវាទ្យសស្រៅស្ររព័ន្ធតុលាការស្ររសទ្យ្កមពុជា 
     កថ្នភាគទ្យី១៖ រទ្យពិសសាធ្ន្៍ជាទ្យំសន្ៀមទ្យម្ដែ រ់ ន្ិងស្ររវតរិសាស្ត្រស្ររសទ្យ្កមពជុា 
 ការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ មានអាយញកាលាយូរណាស់េកមហើយកនញងស្របមទសកេពញា4។ា
មរឿយៗ ស្របាជនមោោះស្រាយជមមាែ ោះរបស់ពួកមគមោយខនអកមៅមលើយនរការស្របថ្ពែី និងវបបធេក៌នញងសហគេន៍
របស់ែែួន។ ការអនញវតរមនោះស្រតូវបានមគមៅថ្នា “ការសស្រេបសស្រេួល ឬការនសោះនារ។ ឧទហរែ៍ ការមោោះស្រាយ
មោយចា្ស់ទញាំ មៅកនញងស្រសុក ឬស្របធានភូេ ិ មហើយខដលវធីិមនោះគឺា វបបធេស៌នរិភាព ខដលខតងមានមៅតាេេូល
ោឋ ន។ (ទសសនៈមនោះមាននយ័ថ្ន បញគគល ឬ ស្រកុេេនញសសមៅកនញងភូេ ិ មធេើការាេយួោន មដើេបមីឆ្ែើយតបមៅនឹងបញ្ញា  
(ដូចាការមធេើកិចចការស្របចា្ាំថ្ងៃមោយមានការសហការោន លអ) មហើយនឹងការចងស្រកងាស្រគួារតូចេយួ)។ រចន  
សេពនធស័ងគេមនោះគឺមផ្ទែ តសាំខានន់ងខដរមៅមលើសញវតថិភាពរបស់សមាជិកនីេយួៗ។ ាលកខែៈស្របថ្ពែី បងបអូន 

 
4 ទិដឋភាពទូមៅថ្នស្របពន័ធចាប ់នងិតញោការកេពញា នងិការែិតែាំស្របងឹខស្របងនមពលងមីៗមនោះ កនញងកាំខែទស្រេងច់ាប ់នងិស្របពន័ធតញោការ កនញង
មសចករីមនរើេថ្នចាបក់េពញា,មោក គង ់នោែ ក (Konrad-adenauer-stiftung,២០១២ ទាំពរ័១២ )។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័4 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

ឬអនកជិតខាងខដលមានទាំនកទ់ាំនងជិតដិត គឺាបញគគលទីេយួខដលភាគីមានវវិាទពឹងឱ្យេក ជួយ មោោះស្រាយ
ជមមាែ ោះេញននឹងមានភាគីទីបីខដលឯករាជយ តួអងគសាំខានខ់ដលមដើរតួនទីាភាគីទីបី មៅកនញងការសស្រេបសស្រេួលគឺ
ចា្ស់ទញាំ ស្របធានភូេ ិស្រពោះសងឃ អាចា្រយ និងេនញសសសាំខាន ់ឬលបខីដលភាគីទញកចិតរ5។ អាចា្រយ ស្រពោះសងឃ និងចា្ស់ទញាំ 
មស្របើស្របាស់បទពិមាធន ៍ និងចាំមែោះដឹងពីស្របថ្ពែី ដាំបូនម នរបស់ស្រពោះពញទធមៅកនញងការខែនាំ និងបមស្រងៀនេនញសស
ខដលមានវវិាទស្រគួារនិងវវិាទ កព់ន័ធនឹងដីធែី។ ប៉ាញខនរមៅមពលជមមាែ ោះមាន ភាពធៃនធ់ៃរ ជមមាែ ោះមនោះនឹងស្រតូវបញ្ចូ ន
មៅស្របធានភូេិ6។ ស្របធានភូេខិដលមានការមរៀនសូស្រតខនអកមលើស្របថ្ពែី និង  ដាំបូនម នស្រពោះពញទធកនញងការនរល់នូវ
ដាំមណាោះស្រាយ ចាំខែកឯស្របធានភូេខិដលេនិបានមរៀនសូស្រតនរល់នូវដាំមណាោះស្រាយមោយខនអកមលើការយល់
ម្ើញផ្ទទ ល់ែែួន។ េញនឆ្ន ាំ១៩៧០ ស្រពោះេហាកសស្រតកម៏ដើរតួនទីាភាគីទីបី មស្រ ោះស្រពោះអងគមធេើស្រពោះរាជសវនការ ខដល
ស្របាជនអាចយកជមមាែ ោះរបស់ែែួនថ្នេ យស្រពោះេហាកសស្រតជួយ មោោះស្រាយវវិាទ7។ ាាងោកម់ចញនូវមសចករី
សមស្រេច ស្រពោះេហាកសស្រតនរល់នូវមយបល់ខដលេនិតស្រេូវឱ្យភាគីស្រតូវខតអនញវតរមទ ។ 

     កថ្នភាគទ្យី២៖ ស្ររសទ្យ្កមពុជាស ព្ ោះសៅកាន្់ការស ោះស្រសាយវិវាទ្យ 
 បនទ បពី់កិចចស្រពេមស្រពៀងទីស្រកុងបា៉ា រសី ខែតញោ ឆ្ន ាំ១៩៩១ រាជរោឋ ភបិាលកេពញាបានបមងកើតនូវកាំខែទស្រេង់
ស្របពន័ធតញោការមោយបមងកើតនូវាថ បន័មានសេតថកិចចាមស្រចើនដូចា ស្រកុេស្របឹកាកាំខែទស្រេងរ់ដឋកនញងឆ្ន ាំ១៩៩៩ 
និងស្រកុេស្របឹកាកាំខែទស្រេងច់ាប ់ និងយញតរិធេក៌នញងឆ្ន ាំ២០០២8 គែៈរដឋេស្តនរីកប៏ានមធេើការអនញេត័មៅមលើយញទធ   
ាស្តសរ កាំខែទស្រេងច់ាប ់ និងតញោការមៅកនញងឆ្ន ាំ២០០៣ និងខននការសកេមភាពមៅកនញងឆ្ន ាំ២០០៥។ មោល
បាំែង ថ្នយញទធាស្តសរកាំខែទស្រេងយ់ញតរិធេ ៌ និងតញោការ គឺាការបមងកើតនូវាថ បន័ខដលមានកិតានញពល និង
មសថរភាព ចាប ់ និងយញតរធេស៌្របកានភ់ាជ បនូ់វមោលការែ៍សិទធិបញគគលពីរដឋ និងភាពខចកោចពី់ោន ថ្នអាំណាចមៅ
កនញងស្របពន័ធស្របាធិបមតយយ ខដលមនោះគឺជួយ ជស្រេុញដល់វស័ិយឯកជនមដើេបទីទួលបាននូវភាពរកីចមស្រេើនខាងមសដឋ
កិចច។ មដើេបទីទួលបាននូវភាពមាគជយ័កនញងការអនញវតរនូវមោលបាំែងមនោះ មោលមៅយញទធាស្តសរស្របាាំពីរស្រតូវបាន
បមងកើតខដលកនញងមនោះ (ការខែនាំនូវយញទធាស្តសរមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការគឺាមោលមៅទីស្របាាំេយួ) ។ 

 
5 ទិដឋភាពទូមៅថ្នស្របពន័ធចាប ់នងិតញោការកេពញា នងិការែិតែាំស្របងឹខស្របងនមពលងមីៗមនោះ កនញងកាំខែទស្រេងច់ាប ់នងិស្របពន័ធតញោការ កនញង
មសចករីមនរើេថ្នចាបក់េពញា,មោក គង ់នោែ ក (Konrad-adenauer-stiftung,២០១២ ទាំពរ័១៣ )។ 
6 Luco, Between a tiger and a crocodile: Management of local conflicts, and anthropological approach to traditional 
and new practices. p.31 
7 ទិដឋភាពទូមៅថ្នស្របពន័ធចាប ់នងិតញោការកេពញា នងិការែិតែាំស្របងឹខស្របងនមពលងមីៗមនោះ កនញងកាំខែទស្រេងច់ាប ់នងិស្របពន័ធតញោការ កនញង
មសចករីមនរើេថ្នចាបក់េពញា,មោក គង ់នោែ ក (Konrad-adenauer-stiftung,២០១២ ទាំពរ័១៣ )។ 
8 ស្រពោះរាជស្រកឹតសរីពកីារបមងកើតឧតរេស្រកេុស្របឹកាកាំខែទស្រេងរ់ដឋ (១៩៩៩) និងស្រពោះរាជស្រកឹតយមលែ នស/រកត/០៦០២/១៥៨ សរីពីការបមងកើត
ស្រកុេស្របឹកាកាំខែទស្រេងច់ាប ់និងតញោការ (២០០២)។ងមីៗមនោះស្រកុេស្របឹកាកាំខែទស្រេងច់ាប ់និងយញតរធេ ៌ស្រតវូបានោកឲ់្យមៅមស្រកាេការ
ស្រគបស់្រគងរបស់ស្រកសួងយញតរធិេជ៌ាំនសួវញិ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័5 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

ចាំខែកឯខននការែ៍សកេមភាពមានមោលបាំែង មសញើបអមងកត បមងកើត និងពស្រងឹងវធីិមនសងៗថ្នការមោោះស្រាយ 
វវិាទមស្រៅតញោការ និងការមោោះស្រាយវវិាទខបបស្របថ្ពែី9។ 

មានេូលមហតញាមស្រចើន ខដលជស្រេុញឱ្យមានការមកើនម ើងនូវការមស្របើស្របាស់ស្របពន័ធមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅនែូវ
តញោការ មោយកនញងមនោះមានដូចា បញ្ញា ទកទ់ងមៅនឹងាថ នភាពភូេាិស្តសរ មសដឋកិចច សងគេ និងវបបធេ៌
របស់ស្របាជន ស្រកីស្រក និងស្រកុេជនខដលង្ហយរងមស្រោោះ។ ស្របមាែ៨០ភាគរយ ថ្នស្របាជនកេពញាសរញប ១៣,៤
ោននក ់ (ឆ្ន ាំ២០០៨) គឺាអនករស់មៅជនបទ10 មហើយជមមាែ ោះខតងមកើតម ើងចាំម ោះស្របាជនមៅតាេជនបទ 
ភាគមស្រចើនា ជមមាែ ោះរវាងបញគគល និងបញគគល មហើយភាគមស្រចើនប៉ាោះ ល់ មៅដល់     អនកស្រកីស្រក ស្តសរី និងជនាតិភាគ
តិច។ ជមមាែ ោះ ទាំងមនោះភាគមស្រចើនមកើតម ើងកនញងេូលោឋ ន មហើយទកទ់ងនឹងបញ្ញា ហឹងាមលើស្តសរី ដីធែី    និងស្រពហម
ទែឌ 11។ ស្របាជនមៅតាេតាំបនជ់នបទយល់ម្ើញថ្ន ការមធេើដាំមែើ រមៅតញោការមានចមាៃ យឆ្ៃ យ ចាំណាយ
មស្រចើន និង មាននីតិវធីិាាំញាញ ាំ។ េូលមហតញទាំងមនោះជស្រេុញឱ្យស្របាជនេនិមស្របើស្របាស់ស្របពន័ធតញោការមៅកនញងការ
មោោះស្រាយវវិាទ។   

បញ្ញា មនោះ គឺេកពីការកកសទោះសាំែញាំ មរឿង និងកងេោះខាតធនធានេនញសសមៅតញោការ។ យញទធាស្តសរកាំខែ 
ទស្រេងច់ាប ់ និងយញតរិធេរ៌បស់រាជរោឋ ភបិាលហាកបី់ដូចាមផ្ទរ តសាំខានម់ៅមលើេូលមហតញខដលថ្ន តញោការេនិ
គួរមោោះស្រាយស្រគបជ់មមាែ ោះខដលមកើតម ើងមនោះមទ មហើយដាំមណាោះស្រាយមស្រៅស្របពន័ធតញោការគួរខតស្រតូវបានយក
ចិតរទញកោក។់ 

កថ្នភាគទ្យី៣៖ ការវិវតរន្៍នន្ស្រកមខ័ណឌ ច្ារ់កនងុការស្ែើយតរសៅន្ឹងកំថ្ណទ្យស្រមង់   ច្ារ់   
ន្ិង យតុរិធ្ម៌្ស្រម្ដរ់ការស ោះស្រសាយជសម្ដែ ោះសស្រៅស្ររព័ន្ធតុលាការ 

ចាបា់មស្រចើនស្រតូវបានអនញេត័ មដើេបជីាំរញញឱ្យមានដាំមែើ រការមស្របើស្របាស់ស្របពន័ធវធិានការមោោះស្រាយវវិាទ
មស្រៅស្របពន័ធតញោការ។ ចាបទ់ាំងមនោះនឹងស្រតូវមធេើការពិភាកាខាងមស្រកាេ៖ 

កនញងឆ្ន ាំ២០០១ ចាបស់រីពីរដឋបាល ញ្ាំ‐សង្ហក ត ់ បានអនញេត័ មោយនរល់តួនទីមៅរដឋបាល ញ្ាំសស្រមាប់
មលើកសទួយ តួនទីមោោះស្រាយជមមាែ ោះរវាងស្របាពលរដឋ12។ បខនថេមលើចាបខ់ាងមលើ មាស្រតា៤៧ ថ្នចាបភូ់េបិាល

 
9 YRIGOYEN FAJARDO, Kong, and Phan, Pathways to Justice: Access to Justice with a focus on the poor, 
women and indigenous peoples, p. 36. 
10 “Cambodia.” ចូលមេើលមលើកចញងមស្រកាយ ថ្ងៃទី៤ ខែកញេភៈ ឆ្ន ាំ២០១៥ http://www.wpro.who.int/countries/khm/en/  
11 YRIGOYEN FAJARDO, Kong, and Phan, Pathways to Justice: Access to Justice with a focus on the poor, 
women and indigenous peoples, p.105. 
12 អនញស្រកឹតសរីពីវេិជឈការថ្នតួនទី េញែង្ហរ និងអាំណាចដល់ស្រកុេស្របឹកា ញ្ាំ (២០០២) មាស្រតា ៦១។ 

http://www.wpro.who.int/countries/khm/en/


 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័6 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

ឆ្ន ាំ២០០១ បានបមងកើតនូវគែៈកេមកាមោោះស្រាយវវិាទដីធែី13 មោយមានភារកិចចចេបងមោោះស្រាយនូវជមមាែ ោះរបស់
ស្របាពលរដឋទកទ់ងនិងដីេនិទនច់ញោះបញ្ជ ី មោយេនិចា្ាំបាចម់ស្របើស្របាស់ស្របពន័ធតញោការ14។ ស្របសិនមបើគែៈកេម
ការមនោះេនិអាចរកនូវដាំមណាោះស្រាយ សស្រមាបភ់ាគីជមមាែ ោះមនោះអាចនឹងស្រតូវបញ្ជូ នមៅតញោការមដើេបមីោោះស្រាយ។ 
សស្រមាបវ់វិាទការង្ហរ ស្រកុេស្របឹកាអាា្កណាែ លខដលស្រតូវបានកាំែតម់ោយចាបស់រីពីការង្ហរស្រតូវបានបមងកើតម ើង 
មោយស្របកាសមលែ ០៩៩ មៅកនញងខែមេា ឆ្ន ាំ២០០៤។ 

មដើេបកីាែ យមៅាសមាជិកអងគការ ែិជជកេមពិភពមោកកេពញាកប៏ានយល់ស្រពេបមងកើតនូវចាបង់មីមស្រចើន
មោយការមបរា្ពស្រងឹងបទោឋ នថ្នបទបញ្ាតរិសស្រមាប ់មវាជជកេម និងការវនិិមយគ។ ចាបស់រីពីេជឈតរការខននក 
 ែិជជកេម ស្រតូវបានអនញេត័មៅកនញងឆ្ន ាំ២០០៦ មោយកាំែតនូ់វស្រកបែែឌ សស្រមាប ់េជឈតរកេមឯកជនមៅកនញងការ 
មោោះស្រាយជមមាែ ោះ ែិជជកេមមោយអនញវតរតាេបទោឋ នអនររាតិ។ េញនការអនញេត័នូវចាបស់រីពីេជឈតរកេម 
 ែិជជកេម កេពញាបានចញោះហតថមលខាមលើអនញសញ្ញា ស្រកុងញូវយ៉ាក សរីពីការទទួលាគ ល់ និងអនញវតរនូវមសចករី
សមស្រេចអាា្កណាែ លបរមទស (New York Convention on the Recognition and Enforcement of 
Foreign Arbitral Awards) មៅកនញងឆ្ន ាំ១៩៦០15។ សថិតមៅមស្រកាេអនញសញ្ញា មនោះ ស្របមទសកេពញាមានកាតពេកិចច 
អនញវតរនូវមសចករីសមស្រេចអាា្កណារ លបរមទស ប៉ាញខនរហាកម់ានភាពេនិចាស់ោស់ថ្ន មតើមានការអនញវតរនូវ   
មសចករីសមស្រេចអាា្កណាែ លបរមទសមហើយឬមៅមទ? មៅកនញងឆ្ន ាំ១៩៩៣ ស្របមទសកេពញាបានចញោះហតថមលខាមៅ
មលើអនញសញ្ញា សរីពីការមោោះស្រាយវវិាទទកទ់ងនឹងការវនិិមយគ (Convention on the Settlement of 
Investment Disputes; ICSID) ប៉ាញខនរសភាេនិទនន់រល់សចា្ច បន័មៅមលើអនញសញ្ញា មនោះមៅម ើយមទ។ 

ស្រកេនីតិវធីិរដឋបបមវែីឆ្ន ាំ២០០៦ កប៏ានអនញញ្ញា តឱ្យមានការសស្រេបសស្រេួលមៅកនញងនិងមៅមស្រៅតញោការ
នងខដរ មទោះបីាភាគីបានោកប់ែែឹ ងមៅតញោការមហើយកម៏ោយ។ មាស្រតា៩៧ បានខចងថ្ន តញោការអាចាក
លបងមធេើការនសោះនាបាន មទោះបីាបែរឹ ងមនោះសថិតមៅកនញងដាំណាកក់ាលណាកម៏ោយ16។ មាស្រតា២២០ បាន
កាំែតថ់្ន ការនសោះនាអាចមធេើមៅមស្រៅតញោការកប៏ាន17។ បរបិទខននកចាបទ់ាំងមនោះ មានតួនទីយ៉ា ងសាំខានម់ៅ
កនញងការទទួលាគ លពីារៈសាំខានថ់្នការមោោះស្រាយជមមាែ ោះមស្រៅស្របពន័ធតញោរមៅមសទើរស្រគបវ់ស័ិយ។ 

 
13 ចាបភ់ូេបិាលឆ្ន ាំ២០០១ មាស្រតា៤៧ ។ 
14 ស្របកាសរបស់អនររស្រកសួង មលែៈ ០២ BRKN, ឆ្ន ាំ២០០៣ សរីពីការកាំែតក់ាតពេកិចចរបស់តញោការ និងគែៈកេមការសញរមិយដី
ទកទ់ងនងឹវវិាទដធីែី។ 
15 Kong, “Overview of the Cambodian Legal and Judicial System and Recent Efforts at Legal and Judicial Reform” 
p. 14 
16 ស្រកេនីតិវធិីរដឋបបមវែីឆ្ន ាំ២០០៦ មាស្រតា៩៧ ។ 
17 ស្រកេនីតិវធិីរដឋបបមវែីឆ្ន ាំ២០០៦ មាស្រតា២២០ ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័7 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

 ថ្្នកទ្យី៣៖ ដ្ំសណាោះស្រសាយវិវាទ្យសស្រៅស្ររព័ន្ធតុលាការ 
  ដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ នែល់លទធភាពេយួចាំនួនកនញងជមស្រេើសមោោះស្រាយបញ្ញា ។ សពេ
ថ្ងៃមនោះ ដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការបានកាែ យមៅាខននកដស៏ាំខានថ់្នទិដឋភាពចាបម់ៅស្របមទសកេពញា 
និងមៅស្របមទសដថ្ទមទៀត មោយារខតបញ្ញា ខដលមគមេើលម្ើញមៅកនញងស្របពន័ធតញោការតាេទាំមនៀេទមាែ ប។់  
បញ្ញា ទាំងមនោះរេួមាន៖ 

• ាញឹកញាប ់មរឿងករីស្រតូវការមពលមវោាមស្រចើនឆ្ន ាំកនញងការជាំនញាំជស្រេោះ ។  
• ភាគីវវិាទមស្រចើនសថិតមៅកនញងាថ នភាពលាំបាក មៅមពលខដលវវិាទរបស់ពួកមគស្រតូវបាន តេកល់ េនិចា្តក់ារ។ 
•  ស្របសិនមបើភាគីជួលមេធាវឱី្យមធេើាតាំណាងពួកមគភាគមស្រចើនពួកមគស្រតូវបងស់្របាកក់ថ្ស្រេ និងការចាំណាយែពស់
មដើេប ីបនរវវិាទរបស់ែែួនតមៅមទៀត ។ 

• ាញឹកញាបភ់ាគីថ្នបែែឹ ងមានអារេមែ៍ថ្ន ពួកមគេនិមានលទធភាពស្រគបស់្រគងមលើដាំមែើ រការមនោះ។  
• ជួនកាលភាគីមានការស្រពួយបារេភអាំពីអាំមពើពញករលួយមៅកនញងស្របពន័ធតញោការ ។  
• មៅស្រកេកម៏ានកតារ រា ាំងសទោះមៅកនញងលទធភាពមធេើមសចករីសមស្រេចរបស់ែែួន ាទូមៅ ពួកមគស្រោនខ់តអាច
បង្ហគ បឱ់្យ បងស់ាំែងែូចខាតដល់ភាគីមាខ ង ឬភាគីមាខ ងមទៀតប៉ាញមណាណ ោះ 

• ាញឹកញាប ់ ការវនិិចឆយ័មនោះខតងបណារ លឱ្យមានការខាតបងទ់ាំងស្រសុងចាំម ោះភាគីមាខ ង មហើយអាចជោះ
ឥទឋិពលា អវជិជមានដល់ទាំនកទ់ាំនងរវាងភាគីវវិាទ ។ 
មោយារបញ្ញា ទាំងមនោះ វាេនិខេនាការដគួ៏រឲ្យភ្ាកម់នអើលមទ ខដលភស័រញតាងាបទពិមាធនម៍ៅកនញង

ស្របមទសកេពញា បង្ហា ញឱ្យម្ើញថ្ន កិចចសនាអនររាតិភាគមស្រចើនខតងកាំែតយ់កមវទិកាមោោះស្រាយវវិាទមៅមស្រៅ
ស្របមទស មោយារការមេើលម្ើញពីភាពេនិគួរឱ្យមជឿាកប់ានថ្នតញោការកនញងស្រសុក។ ាជីវកេមហិរញ្ា វតថញអនររ
ាតិរបស់ធនោរពិភពមោកបានរាយការែ៍ថ្ន៖ 

ការបែឹងមៅតញោការស្រតូវបានសហស្រគិនទាំងឡាយចា្តទ់ញកថ្នកស្រេនឹងអាចសមស្រេចបាន ប៉ាញខនរជមស្រេើស ថ្ន
ដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធមនសងមទៀតកម៏ានភាពែេោះចមនែ ោះចេបង១ចាំនួនខដរ មោយមហតញមនោះមទើបអាជីវកេមា
មស្រចើនមស្រជើសយកការកាតប់នថយការខាតបងរ់បស់ពួកមគ មហើយមគចមចញឆ្ៃ យពីវវិាទាាងសេោះខសេងរកសិទធិ និង
អាំណាចតាេនែូវចាបរ់បស់ែែួន18។ 

 
18 ស្រពឹតរបស្រតបញ្ញា អាជីវកេម កេមវធិីអភវិឌ្ឍវស័ិយឯកជនតាំបនទ់មនែមេគងគ ទាំពរ័ទី១(ាជីវកេមហិរញ្ា វតថញអនររាត ិខែសីហា ឆ្ន ាំ២០០៧)។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័8 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

មោយារេូលមហតញមនោះ មដើេបជួីយ ទកទ់ញវនិិមយគបរមទសសាំខាន់ៗ  ស្របមទសកេពញាស្រតូវបនរអភវិឌ្ឍ
បញ្ជ ីដរ៏ងឹមានជមស្រេើសកនញងការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ19។ 

កាលពីប៉ាញនម នឆ្ន ាំងមីៗកនែងមៅមនោះ ស្របាជនាមស្រចើនរ ាំពឹងមលើដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ 
មដើេបខីសេង រកចមេែើយកនញងការមោោះស្រាយវវិាទខដលជួយ សស្រមាល ឬមជៀសវាងនូវកាំហិតទាំងឡាយដូចខដលបាន
មេើលម្ើញមៅកនញង ស្របពន័ធតញោការខដលមានពីេញនេក។  

ឧទហរែ៍៖ េជឈតរការកានខ់តកាែ យាវធីិាស្តសរដឆ៏្បរ់ហ័ស និងមានតថ្េែមថ្នកកនញងការមោោះស្រាយ
វវិាទមនសងៗ មបើមស្របៀបមធៀបាេយួតញោការ េជឈតរការគឺាចមេែើយកនញងការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ 
េញនមគបងអស់ខដលទទួលបានការោាំស្រទយ៉ា ងទូលាំទូោយ មហើយមៅខតាយនរការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធ
តញោការានែូវការ ខដលមានស្របាស្របិយាងមគបាំនញតមៅកនញងស្របពន័ធចាបខ់ដលអភវិឌ្ឍភាគមស្រចើន ។ 

យ៉ា ងណាេញិ នមពលងមីៗមនោះសនធ នកេមកក៏ានខ់តមានការទទួលាគ ល់នងខដរថ្នាយនរការមោោះ
ស្រាយវវិាទេយួ ។ សនធ នកេមនរល់ឱ្យភាគីថ្នវវិាទនូវដាំមណាោះស្រាយដឆ៏្បរ់ហ័ស និងមានតថ្េែកានខ់តមថ្នកស្រពេ
ាេយួនិងឱ្កាសរកដាំមណាោះស្រាយខដលង្ហយបតខ់បន និងខដលអាចរកាបាននូវទាំនកទ់ាំនងាបនររវាងភាគី
វវិាទ ។ សនធ នកេម កម៏ានលកខែៈសម័ស្រគចិតរខដរ មោយភាគីអាចមោោះស្រាយវវិាទមៅមពលណាខដលពួកមគឯក
ភាពមលើការស្រសុោះស្រសួលខតប៉ាញមណាណ ោះ ។ 

ាងមនោះមៅមទៀត សនធ នកេម និងទស្រេងម់នសងមទៀតថ្នដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការស្រតូវបាន
មគមស្របើស្របាស់ាឧបករែ៍សស្រមាបា់ថ បនលទធភាពទទួលបានយញតរិធេ។៌ មៅកនញងស្របមទសាមស្រចើនរេួទាំងស្របមទស
កេពញានងខដរ ស្របពន័ធតញោការនែូវការមានតថ្េែថ្ងែស្រជុលហួស សាំរាបស់្របាជនស្រកីស្រកបាំនញតមៅកនញងសងគេ ។ ពួកមគ
េនិអាចរាបរ់ងស្របាកស់្របោបក់រី និងថ្ងែឈ្នួលមេធាវ ី ខដលមានភាពចា្ាំបាចដ់ល់ពួកមគកនញងការទទួលបាននូវការ
សមស្រេចមសចកែីពីតញោការចាំម ោះ វវិាទរបស់ពួកមគម ើយ ។ មោយារខតទស្រេងភ់ាគមស្រចើនថ្នដាំមណាោះស្រាយវវិាទ
មស្រៅស្របពន័ធតញោការអនញញ្ញា តឱ្យភាគីវវិាទមោោះស្រាយវវិាទរបស់ពួកមគមៅកនញងលកខែៈកានខ់តមស្រៅនែូវការ និង
មានតថ្េែមថ្នក មនោះទស្រេងទ់ាំងមនោះអាចកាែ យាេមធាបាយយ៉ា ងសាំខានក់នញងការជួយ ស្របាជនស្រកីស្រកមដើេបមីោោះ
ស្រាយវវិាទរបស់ពួកមគ ។ ប៉ាញខនរវធីិាស្តសរមនោះេនិខេនាជមស្រេើសចញងមស្រកាយបងអស់របស់គូភាគីវវិាទម ើយ មស្រ ោះគូ
ភាគីវវិាទអាចមធេើការមស្រជើសមរ ើសនូវការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការមោយផ្ទទ ល់ ឬបនទ បពី់ការមោោះស្រាយ
មស្រៅស្របពន័ធតញោការ េនិទទួលបានមាគជយ័។ 

 
19 អាចនិយយបានថ្ន ស្រកបែែ័ឌ គតិយញតរកាំពញងខតស្របមដញាេយួនឹងកាំមែើ នមសដឋកចិចខដលសតេខាែ របស់ស្របមទសកេពញា។ធនោរពិភព
មោកបានរាយការែ៍ថ្ន នលិតនលសរញបកនញងស្រសុករបស់ស្របមទសកេពញាបានមកើនដល់ ១៣,៥% កនងឆ្ន ាំ២០០៥ ១០,៨% កនញងឆ្ន ាំាំា២០០៦ 
និង១០,៣ កនញងឆ្ន ាំ២០០៧ មានមៅ http://devdata.worldbank.org/external/CPProfile.asp? PTYPE=CP&CCODE=KHM 

http://devdata.worldbank.org/external/CPProfile.asp


 

 

 
 
 
 
 

 

ជំពូកទី្យ២  
ស្ររសភទ្យវិវាទ្យឯកជន្នន្ការស ោះ
ស្រសាយវិវាទ្យសស្រៅស្ររព័ន្ធតុលាការ  

 
 
 
 
 

 
 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័9 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

ជំពូកទ្យី២ 
ស្ររសភទ្យវវិាទ្យឯកជន្នន្ការស ោះស្រសាយវិវាទ្យសស្រៅស្ររព័ន្ធតុលាការ 

 ថ្្នកទ្យី១៖ វិវាទ្យរដ្ឋរបសវណី 

      កថ្នភាគទ្យី១៖  ន្ិយមន្័យនន្វិវាទ្យរដ្ឋរបសវណី 
 តាេនយ័និរញតរិាស្តសរ វវិាទមាននយ័ថ្ន ាដាំមែើ រទស់ខទងោន  ឬាដាំមែើ រម ែ្ ោះស្របខកកោន ។ 
ចាំខែកឯ រដឋបបមវែី បានេកពីការរេួបញ្ចូ លោន រវាង កយ រដឋ និងបមវែី។ រដឋ សាំមៅមៅមលើខដនស្របមទស អនក
មៅកនញងខដន រាស្តសរ ឬស្របាជន រឯីបមវែី គឺាទាំមនៀេ ពូជពងស តាំែវងសស្រតកូល។ ដូចមនោះ វវិាទរដឋបបមវែី20 មាន
នយ័ថ្នាដាំមែើ រថ្នការ ទស់ខទងោន  ឬម ែ្ ោះស្របខកកោន  ទកទ់ងមៅនឹងជីវភាពរស់មៅ ទាំមនៀេទមាែ ប ់ស្របថ្ពែី
របស់ស្របាជនមៅកនញងខដនដី ថ្នស្របមទសណាេយួ ឬសងគេេយួ។ តាេនយ័នីតិាស្តសរ វវិាទរដឋបបមវែី “សាំមៅមៅ
មលើវវិាទខដលមកើតមចញអាំពី ទាំនកទ់ាំនងគតិយញតររវាងបញគគលឯកជនខដលមានភាពមសមើោន មៅកនញងសងគេ  កព់ន័ធ
នឹងបញ្ញា េយួចាំនួនដូចា កេមសិទធិ និងកិចចសនា (ទាំនកទ់ាំនងស្រទពយសេបតរិ អា ហ៍ពិ ហ៍ និងសនរតិកេម) ។ 

ដូចបានដឹងរចួេកមហើយថ្ន ចាបទ់ាំងឡាយអាចស្រតូវបានខបងខចកាពីរស្របមភទធាំៗ គឺនីតិាធារែៈ 
និង នីតិឯកជន ខដលទសសនៈភាគមស្រចើនយល់ម្ើញថ្ន ចាបទ់ាំងពីរមនោះស្រតូវបានខបងខចកមៅតាេលកខែៈថ្ន
ទាំនកទ់ាំនងគតិយញតរិ។ មាននយ័ថ្ន នីតិាធារែៈគឺាចាបខ់ដលបញ្ាតរិអាំពីទាំនកទ់ាំនងរវាងភាគីខដលោម ន
ភាពមសមើោន  រដឋ និងពលរដឋ។ រឯីនីតិឯកជន គឺាចាបខ់ដលបញ្ាតរិអាំពីទាំនកទ់ាំនងរវាងភាគីខដលោម នភាពមសមើោន
(ពលរដឋ និងពលរដឋ) រឯី នីតិឯកជន គឺាចាបខ់ដលបញ្ាតរិអាំពីទាំនកទ់ាំនងគតិយញតររវាងភាគីខដលមានភាពមសមើ
ោន (ពលរដឋ និង ពលរដឋាលកខែៈបញគគលឯកជន) ដូចា ស្រកេរដឋបបមវែី ចាប ់ែិជជកេម ចាបស់រីពីសហ
ស្រោស ចាបស់ែីពីរបិូយែតរិ និងបែ័ណ សងតាេការបញ្ញជ  ចាបស់រីពីអា ហ៍ពិ ហ៍ និងស្រគួារ ចាបកិ់ចចសនា 
និងចាបពិ់មសសេយួចាំនួនមទៀតដូចា ចាបស់រីពីការង្ហរ ចាបភូ់េបិាល។ មោយេូលមហតញថ្នស្រកេរដឋបបមវែី
មានលកខែៈនារភាជ បម់ៅនឹងជីវតិឯកជនរបស់ពលរដឋ រវាងពលរដឋ ាពិមសស កព់ន័ធាេយួទាំនកទ់ាំនងស្រទពយ
សេបតរិ និងទាំនកទ់ាំនង ញាតិ ដូមចនោះមហើយមទើបមគមៅស្រកេរដឋបបមវែីានីតិឯកជន។ ាកខ់សរងមាស្រតា១ ថ្នស្រកេ
រដឋបបមវែីឆ្ន ាំ២០០៧ បានមស្របើ កយរដឋបបមវែីជាំនួសនីតិឯកជន មាននយ័ថ្នស្រកេរដឋបបមវែី គឺាចាបទូ់មៅថ្ន
នីតិឯកជន។ 

 
20 មយងតាេែែេឹារកនញងមាស្រតា១ថ្នស្រកេរដឋបបមវែី មលែនស.រកេ.១២០៧/០៣១. ០៨ ធនូ ២០០៧ និងករយិល័យកេមវធិអីភវិឌ្ឍនវ៍ស័ិ
យចាប ់និងយញតរធេ៌ញ, ស្រកសួងយញតរធិេ ៌មសចកែីខែនាំចាំម ោះមាស្រតានេីយួៗថ្នស្រកេរដឋបបមវែី ភនាំមពញ ឆ្ន ាំ២០១០ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័10 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

  កថ្នភាគទ្យី២៖ មូលសេតុនន្វិវាទ្យរដ្ឋរបសវណី 
វវិាទរដឋបបមវែី សាំមៅមៅមលើវវិាទទាំងឡាយណាខដល កព់ន័ធមៅនឹងទាំនកទ់ាំនងស្រទពយសេបតរិ (កេម

សិទធ និងកិចចសនា)និងទាំនកទ់ាំនងញាតិ (អា ហ៍ពិ ហ៍ និងសនរតិកេម) ស្រពេទាំងវវិាទខដលបានកាំែតម់ៅ 
កនញងចាបពិ់មសសេយួចាំនួនមទៀត ដូចា វវិាទ ែិជជកេម វវិាទការង្ហរ វវិាទដីធែី21 ាមដើេ។ 

 ១.វិវាទ្យពាក់ព័ន្ធសៅន្ឹងទ្យំនក់ទ្យំន្ងស្រទ្យពយ្មបតរិ 
មៅកនញងសងគេមានបញ្ញា ាមស្រចើន កព់ន័ធនឹងបញ្ញា ដីធែី 22និងការេនិអនញវតរកាតពេកិចច23មានដូចា៖ 

• បញ្ញា ថ្នការមស្របើស្របាស់ដីខដលមៅាបោ់ន  (ការមធេើរបង ឬមធេើសាំែង ់ឬការជួសជញស) 
• បញ្ញា ខដលមកើតមចញពីដីបិទជិត មចញ-ចូល (ដីខដលពទ័ធជញាំវញិមោយដីរបស់អនកដថ្ទមហើយោម នស្រចក
មចញមៅនែូវាធារែៈ) 

• បញ្ញា របស់អនកកានក់ាបដី់កនញងការទេទរសងមាហ៊ាញយ 
• ករែីយកិចចេនិមោរពកាតពេកិចចសងរបស់អនកែចី 
• ករែីយកិចចេនិមោរពកាតពេកិចចរបស់អនកជួល 
• ករែីយកិចចេនិមោរពកាតពេកិចចរបស់អនកស្របវាស់ាមដើេ។ 

 ២.វិវាទ្យពាក់ព័ន្ធសៅន្ឹងទ្យំនក់ទ្យំន្ងញាតិ 
វវិាទសរីពីបញ្ញា ស្រគួារ មស្រចើនខតាវវិាទខដលមាន កព់ន័ធរេួទាំងកូន ឬឪពញកមាែ យ មហើយខដលេនិអាច

ចា្តក់ារមៅតាេមោលការែ៍ថ្នកិចចសនាបាន។ មហតញមនោះមហើយពីឆ្ន ាំ២០០៣េក ជប៉ាញនបានបមងកើតតញោការ
ស្រគួារសស្រមាបច់ា្តក់ារផ្ទែ ចេ់ញែកនញងការជាំនញាំជស្រេោះមលើកទី១ នូវមរឿងកែីខលងលោះ។ សរីពីការជាំនញាំជស្រេោះមនោះមដើេបនីែល់ឱ្
កាសស្រពេមស្រពៀងតាេរយៈការពិមស្រោោះរវាងភាគី េញននឹងមធេើការជាំនញាំជស្រេោះ តញោការមស្រចើនខតយកមោលការែ៍មធេើ
សនធ នកេមេញនជាំនញាំជស្រេោះ មហើយ កព់ន័ធនឹងមរឿងខលងលោះកដូ៏ចោន ខដរ។ 

សរីពីបញ្ញា គតិយញតរខដលមកើតមានម ើង កព់ន័ធនឹងការខលងលោះ មានដូចា៖ 
•  កព់ន័ធនឹងបរីស្របពនធ មានបញ្ញា ខបងខចកស្រទពយសេបតរិ  
• បញ្ញា សាំែងជេៃចិឺតរ  
• បញ្ញា ចាំណាយមលើអា ហ៍ពិ ហ៍កនញងអាំ ញងមពលរស់មៅខបកោន   
• បញ្ញា  កព់ន័ធនឹងកូន  

 
21 ជួប ឋតិមឋរឫទធិ មោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ ទាំពរ័១។ 
22 ចាបភ់ូេបិាលឆ្ន ាំ២០០១ មាស្រតា១ ។ 
23 ស្រកេរដឋបបមវែី ឆ្ន ាំ២០០៧ មាស្រតា៣១៣ ។  



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័11 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

• បញ្ញា អាហារកិចច  
• បញ្ញា ជួបស្របាស្រស័យទកទ់ង 
• បញ្ញា ស្របគល់កូនាមដើេ។ 

     កថ្នភាគទ្យី៣៖ ដ្ំសណាោះស្រសាយវិវាទ្យរដ្ឋរបសវណី 
តាេស្រកេនីតិវធីិរដឋបបមវែី េនិស្រតឹេខតបានកាំែតពី់មោលបាំែងថ្នបែរឹ ងរដឋបបមវែី កនញងការការ រ

សិទធិស្រសបចាបរ់បស់បញគគលឯកជន តាេរយៈការមោោះស្រាយវវិាទមោយបងខាំ24(មោយមស្របើយនរការតាេនែូវតញោការ 
រដឋបបមវែី) ខតប៉ាញមណាណ ោះមទ ប៉ាញខនរខងេទាំងបានអនញញ្ញា តយ៉ា ងោកោ់កឱ់្យមានការមស្របើស្របាស់យនរការមោោះស្រាយ 
វវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ មទោះបីាបនទ បពី់ភាគីមដើេមចា្ទបានោក ់កយបែែឹ ងមៅតញោការរចួមហើយកម៏ោយ។ 
25 មាននយ័ថ្ន ស្រកេនីតិវធីិរដឋបបមវែី មលើកទឹកចិតរឱ្យមធេើការចរចា្ និងនសោះនា។ េ៉ាាងវញិមទៀតមៅកនញងមសចករី
ពនយល់ អាំពីស្រកេនីតិវធីីរដឋបបមវែី (ភាគ១៖ នីតិវធីិបែរឹ ង) បានពនយល់យ៉ា ងចាស់ថ្ន កនញងវវិាទរដឋបបមវែី គូភាគី
វវិាទអាចមស្របើស្របាស់វធិានការមោោះស្រាយវវិាទមោយែែួនឯង26 ខដលរេួមាន ការសោះា (ការចរចា្) សនធ នកេម 
នសោះនា និងេជឈតរកេម ឬ វធិានថ្នការមោោះស្រាយវវិាទមោយបងខាំ27 (តាេស្របពន័ធនីតិវធីិរដឋបបមវែី)។ 

តាេពិតមៅកេពញាមៅមានចាបពិ់មសសេយួចាំនួន ខដលនរល់លទធភាពតាេនែូវចាប ់និងមលើកទឹកចិតរឱ្យ
មានការមស្របើស្របាស់យនរការថ្នការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការេញននឹងបែឹងមៅតញោការ តាេេមធាបាយថ្ន
ការចរចា្ សនធ នកេម និង េជឈតរកេម ដូចាចាបស់រីពីការង្ហរ (មាស្រតា៣០០ដល់៣០៧) ចាបស់រីពី
អា ហ៍ពិ ហ៍និងស្រគួារ (មាស្រតា៤២) ស្រពោះរាជស្រកឹតយសរីពីការបមងកើតអាា្ធរាតិមោោះស្រាយទាំនស់ដីធែី (មាស្រតា
៣ អនញស្រកឹតយមលែ៤៧ សរីពីការមរៀបចាំ និង ការស្របស្រពឹតរមៅរបស់គែៈកេមការសញរមិយដីស្របការ៧ដល់១១)។ 

ដូចមនោះខនអកមលើបទោឋ នគតិយញតរខាងមលើមនោះ ាពិមសសស្រកេនីតិវធីិរដឋបបមវែីអាចកាំែតប់ានយ៉ា ង 
ចាស់ោស់ថ្ន មៅមពលមានវវិាទរដឋបបមវែី ភាគីវវិាទអាចមោោះស្រាយវវិាទតាេវធិាន២យ៉ា ងដូចខាងមស្រកាេ៖ 

(១) វធិានថ្នការមោោះស្រាយវវិាទមោយែែួនឯង ឬយនរការថ្នការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ
ខដលានីតិវធីីមោោះស្រាយវវិាទមោយសម័ស្រគចិតរ និងមោយឆ្នទ នញសិទធិរបស់ភាគី។ វធិានមនោះ មាន៣មទៀត គឺការ
ចរចា្ (ការសោះា) សនធ នកេម និងេជឈតរកេម។ 

 
24 មាស្រតា ស្រកេនីតិវធិីរដឋបបមវែី មលែនស.រកេ.០៧០៦/០២១, ១០ កកកោ ២០០៦ 
25 មាស្រតា៩៧ ស្រកេនតីិវធិីរដឋបបមវែី មលែនស.រកេ.០៧០៦/០២១, ១០ កកកោ ២០០៦ តញោការអាចមធេើការនសោះនាបានមទោះបីា
បែែឹ ងសថិតមៅដាំណាកក់ាលណាកម៏ោយ។ 
26 វធិានការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅមោយែែួនឯង ាវធិីមោោះស្រាយជមមាែ ោះមោយសម័ស្រគចតិរ និងមោយឆ្នទ នញសិទធីរបស់ភាគី ខដលស្រតូវបានមគ
មៅថ្ន ការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ។ 
27 ការមោោះស្រាយវវិាទមោយបងខាំ គាឺការមោោះស្រាយវវិាទតាេនែូវតញោការ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័12 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

(២) វធិានថ្នការមោោះស្រាយមោយបងខាំ ឬយនរការថ្នការមោោះស្រាយវវិាទតាេនែូវតញោការរដឋបបមវែី
ខដល ាវធីិមោោះស្រាយមោយអនញមោេតាេស្រកេនីតិវធីិរដឋបបមវែី។ 

ថ្្នកទ្យី២៖ វិវាទ្យការងារ 
ាទូមៅ មៅស្រគបវ់ស័ិយការង្ហរទាំងអស់មៅកនញងស្រពោះរាាណាចស្រកកេពញាេនិថ្នវស័ិយឯកជន ឬស្រកប

ែែឌ កនញងេស្តនរីរាជការសញីវលិមនោះមទ សញទធខតមានលកខែែឌ ថ្នកាតពេកិចចជួយ ោន កដូ៏ចាបាំមពញឱ្យោន  ឬមៅថ្នការ
មោោះដូរោន មៅវញិមៅេក មោយមាន ក់ៗ សញទធខតទទួលបាននូវនលស្របមយជនម៍រៀងៗែែួន មោយកនញងមនោះគឺមគបាន
យកចាបក់ារង្ហរេកអនញវតរកនញងការបាំមពញខដលមគមៅថ្ន “កិចចសនាការង្ហរ” មគបមងកើតកិចចសនាមនោះម ើង គឺ
មដើេបកីារ រ ឬ មជៀសវាងមានវវិាទ ឬការេនិមពញចិតរណាេយួមោយភាគីានិមយជក និងភាគីានិមយជិត។ 

ខតកនញងកិចចសនា មនោះអាចនឹងបមងកើតាវវិាទណាេយួ មៅមពលភាគីទាំងពីរេនិបានបាំមពញកាតពេកិចច ឬ
បាំ នថ្នកិចចសនាមស្រកាយមពលចញោះកិចចសនាស្រពេមស្រពៀងោន រចួ មោយមហតញដូចមនោះមទើបកនញងចាបក់ារង្ហរឆ្ន ាំ១៩៩៧ 
កខ៏ចងពីការមោោះស្រាយវវិាទការង្ហរនងខដរ មនោះគឺ "វវិាទការង្ហរ” ។ 

វវិាទការង្ហរ គឺាវវិាទខដលទកទ់ងមៅនឹងសិទធិស្រសបចាប ់ និងាវវិាទខដលទកទ់ងមៅនឹងនល
ស្របមយជនន៍មពលអនគតរវាងនិមយជក ឬនយកសហស្រោស ាេយួនឹងកេមករនិមយជិត ឬជនខដលសថិតមៅ
មស្រកាេចាប ់សរីពីការង្ហរ ឆ្ន ាំ១៩៩៧ ។ មយងមៅតាេចាបស់ែីពីការង្ហរឆ្ន ាំ១៩៩៧ វវិាទការង្ហរស្រតូវបានខបងខចក
មចញា ០២ (ពីរ) ករែីគឺ៖ វវិាទការង្ហរបញគគល និងវវិាទការង្ហររេួ28។ 

     កថ្នភាគគទ្យី១៖ ស្ររសភទ្យនន្វិវាទ្យការងារ 
 ១.វិវាទ្យការងាររុគគល 
 វវិាទការង្ហរបញគគល គឺាវវិាទខដលមកើតម ើងរវាងនិមយជក និងកេមករវមិយជិតមាន ក ់ ឬមស្រចើននក ់ ឬអនក
មរៀនមធេើការមាន ក ់ ឬមស្រចើននកត់ាេមរឿងមរៀងៗែែួន មហើយទកទ់ងនិងការបកស្រាយ ឬការអនញវតរបទបញ្ាតរិថ្នកិចច
សនាការង្ហរ ឬកិចចសនាហេឹកហេឺនកេមករនិមយជិត ឬបទបញ្ាតរិការង្ហរថ្នអនញសញ្ញា រេួស្រពេទាំងចាបប់ញ្ាតរិា
ធរមាន29។ ឬកអ៏ាចនិយយអតថនយ័មោយសមងខបបានថ្ន វវិាទការង្ហរបញគគល គឺាវវិាទ កព់ន័ធមៅនឹងនិមយជក 
និងកេមករនិមយជិតមាន ក ់ឬមស្រចើននកោ់ចម់ោយខ កពីោន 30។ 

 
28 គង ់ឆ្យម ង, The HR Daily មតើអេីមៅាវវិាទការង្ហរ? មហើយស្រតូវមធេើដូចមេែច មបើបញគគលិកបរឹងស្រកេុហ៊ាញនរបស់អនក?   
https://www.thehrdaily.com/management-and-leadership/what-is-a-labor-dispute-and-what-if-employees-sue-your-
company/?fbclid=IwAR0LYAinvkcGNsdwOlXm2TMK-1LXSNgPfgm5nlF086nbyjbOlCquQXjbsbI (ចញចមេើលចញងមស្រកាយ
ថ្ងៃទី១០ ខែមេា ឆ្ន ាំ២០២៣)។ 
29 មាស្រតា៣០០ ចាបក់ារង្ហរ មលែជស.រកេ.០៣៩៧/០១, ៣១ េនី ១៩៩៧។ 
30 ទាំពរ័៥៩ ILO, មសៀវមៅខែនាំអាំពីចាបស់ែីពកីារង្ហរថ្នស្របមទសកេពញាសស្រមាបវ់ស័ិយកាតម់ដរ ឆ្ន ាំ២០១៣។ 

https://www.thehrdaily.com/management-and-leadership/what-is-a-labor-dispute-and-what-if-employees-sue-your-company/?fbclid=IwAR0LYAinvkcGNsdwOlXm2TMK-1LXSNgPfgm5nlF086nbyjbOlCquQXjbsbI
https://www.thehrdaily.com/management-and-leadership/what-is-a-labor-dispute-and-what-if-employees-sue-your-company/?fbclid=IwAR0LYAinvkcGNsdwOlXm2TMK-1LXSNgPfgm5nlF086nbyjbOlCquQXjbsbI


 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័13 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

 ២.វិវាទ្យការងាររមួ 
 វវិាទការង្ហររេួ គឺាវវិាទខដលមកើតម ើងរវាងនិមយជកមាន ក ់ ឬមស្រចើននក ់ នឹងបញគគលិករបស់ែែួនេយួ
ចាំនួនអាំពីមរឿងល័កខែែ័ឌ កនញងការង្ហរ ការមស្របើស្របាស់សិទធិខដលស្របគល់ឱ្យអងគការវាិជ ជីវៈការស្រតូវទទួលាគ ល់អងគការ
វាិជ ជីវៈកនញងសហស្រោស បញ្ញា ថ្នការទកទ់ងរវាងនិមយជក និងកេមករនិមយជិតមហើយការវវិាទមនោះអាចបណាែ ល
ឱ្យសហស្រោសស្របស្រពឹតរមៅពញាំបានស្រសួល ឬមធេើឱ្យែូចសនរិភាពសងគេ31។ 
 ឬកម៏យើងអាចនិយយអតថនយ័មោយសមងខបបានថ្ន វវិាទការង្ហររេួ កព់ន័ធមៅនឹងកេមករនិមយជិតេយួ
ស្រកុេ និងនិមយជនមាន ក ់ ឬមស្រចើននក។់ ស្របសិនមបើសហជីពេយួ កព់ន័ធនឹងវវិាទេយួ មពលមនោះាទូមៅមគស្រតូវ
ចា្តទ់ញកថ្នាវវិាទការង្ហររេួ។ 
 វវិាទការង្ហររេួកអ៏ាច កព់ន័ធមៅនឹងកេមករនិមយជិតខដលោម នសហជីពនងខដរ ស្របសិនមបើមគមធេើម ើងា
ស្រកុេ32។ 

      កថ្នភាគទ្យី២៖ មូលសេតុនន្វិវាទ្យការងារ 
មានេូលមហតញមស្រចើនណាស់ ខដលបញគគលិករបស់អនកោក ់កយបែែឹ ងបែឹងស្រកុេហ៊ាញនរបស់អនកកនញងមនោះរេួ

មានដូចា៖ 
• ការបញ្ឈបប់ញគគលិកែញសនីតិវធីិចាប ់
• នរល់ស្របាកខ់ែេនិស្រតឹេស្រតូវ 
• មស្រោោះថ្នន ក ់ឬរងរបសួមោយារខតភាពមធេសស្របខហសរបស់ស្រកុេហ៊ាញន  
• ការមរ ើសមអើងស្របកានព់ែ៌សេបញរ ពូជាសន ៍មភទ អាយញ... 
• ការរ ាំមោភបាំ ននែូវមភទ ឬលកខែែឌ ការង្ហរេនិអាចអនញវតរបានាមដើេ 
• ការបមែរ ញកេមករនិមយជិត ពីការង្ហរមោយេនិបានជូនដាំែឹងាេញន 
• ការបញ្ឈបក់េមករនិមយជិត ពីការង្ហរមោយេនិមោរពនិងអនញវតរតាេចាបស់ែីពីការង្ហរ 
• ការេនិអនញវតរតាេបទបញ្ញជ ការង្ហរ ស្របមយជនេ៍និខេនរបិូយវតថញមនសងមទៀត 
• និងបទបញ្ាតរិខដលទកទ់ងដល់បរកិាខ រមស្របើស្របាស់និងនល 
•  ការបខនថេសិទធិដល់កេមករនិមយជិត ការអនញវតរការង្ហរេនិស្រតឹេស្រតូវ 
• ការបញ្ចបេ់ញែង្ហរ ការពយរួការង្ហរ ការស្រពមាន និងការោកវ់និយ័ដល់កេមករនិមយជិត 
• ការយឺតយ៉ា វកនញងការមបើកស្របាកខ់ែ 

 
31 មាស្រតា៣០២ ចាបក់ារង្ហរ មលែជស.រកេ.០៣៩៧/០១, ៣១ េនី ១៩៩៧។ 
32 ILO, មសៀវមៅខែនាំអាំពចីាបស់ែីពីការង្ហរថ្នស្របមទសកេពញាសស្រមាបវ់ស័ិយកាតម់ដរ ឆ្ន ាំ២០១៣ ទាំពរ័៥៩។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័14 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

• ការមបើកស្របាកខ់ែឱ្យកេមករនិមយជិតតិចាងចាំនួនស្របាកខ់ែអបបបរមាខដលបានកាំែតម់ោយស្រកសួង 
ទទួលបនទញកវស័ិយការង្ហរ 

• ការបងខាំឱ្យមធេើការមលើសមមា៉ា ង 
• ការមេើលង្ហយមជរស្របមាងកេមករនិមយជិត 
• ការកាតស់្របាកឈ់្នួលមស្រសចខតចិតរ33។ 

 កថ្នភាគទ្យី៣៖ ដ្ំសណាោះស្រសាយវិវាទ្យការងារ 
 វវិាទអាចមកើតម ើងមៅកខនែងមធេើការមទោះាការចា្តខ់ចងលអយ៉ា ងណាកម៏ោយ។ មោយមហតញមនោះមហើយ
និមយជកនិងកេមករនិមយជិតគួរស្របមេើលមេើលពីវវិាទទាំងឡាយ មហើយបមងកើតឱ្យមានយញទធិាស្តសរមៅកនញងការមោោះ
ស្រាយវវិាទមៅមពលខដលវាមកើតម ើង។ 
 មលើកខលងខតនិមយជកនិងកេមករនិមយជិតស្រពេមស្រពៀងោន មលើស្របពន័ធមនសងេយួមទៀតនាំឱ្យការមោោះស្រាយ
វវិាទពួកមគស្រតូវខត អនញវតរនត៍ាេនីតិវធីិថ្នការមោោះស្រាយវវិាទដូចមានខចងកនញងជាំពួកទី១២ ថ្នចាបស់ែីពីការង្ហរ។ 
 មយងតាេចាបស់ែីពីការង្ហរ និមយជក និងកេមករនិមយជិត អាចមោោះស្រាយវវិាទរបស់ពួកមគតាេវធីិ
េយួចាំនួន។ 
 នីតិវធីិទាំងមនោះរេួមាន៖ 

• ការចរចា្ 
• ការនសៈនា 
• ការមោោះស្រាយមោយអាា្កណាែ ល 
• កូដកេម/ ញកអាវ 
• បែឹងមៅតញោការ។ 
ដាំណាកក់ាលទាំងឡាយខដលកេមករនិមយជិតនិងនិមយជកស្រតូវអនញវតរមដើេបមីោោះស្រាយវវិាទគឺអាស្រស័យមៅ
មលើថ្នមតើវាាវវិាទបញគគល ឬាវវិាទការង្ហររេួ។ 

 
33 ចាំមែោះដឹងទូមៅ, KH Research.com សាំែួរ ចមេែើយ ទកទ់ងពចីាំមែោះដឹងពីាថ បន័សងគេ និងសិទធិេនញសសកនញងការង្ហរ(២),(ថ្ងៃទី៨ 
ខែេករា ឆ្ន ាំ២០១៩)។ 
https://www.khsearch.com/qna/13617?fbclid=IwAR0FlXjDRWoo75e7weAFlxFk97TpVik6R7-
9C_GqAs71H07VAsg7iqlBM9k (ចញចមេើលចញងមស្រកាយថ្ងៃទី១០ ខែមេា ឆ្ន ាំ២០២៣) ។ 

https://www.khsearch.com/qna/13617?fbclid=IwAR0FlXjDRWoo75e7weAFlxFk97TpVik6R7-9C_GqAs71H07VAsg7iqlBM9k
https://www.khsearch.com/qna/13617?fbclid=IwAR0FlXjDRWoo75e7weAFlxFk97TpVik6R7-9C_GqAs71H07VAsg7iqlBM9k


 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័15 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

១.ន្ីតិវិធ្សី ោះស្រសាយវិវាទ្យរុគគលសៅសស្រៅស្ររព័ន្ធតុលាការ 
ការមោោះស្រាយវវិាទបញគគល មបើតាេចាបស់្រតូវឆ្ែងកាតត់ាេយនរការ៣ដាំណាកក់ាលគឺ ក.មោោះស្រាយមៅ

សហស្រោសឬស្រគឹោះាថ នរបស់ែែួនផ្ទទ ល់(ការចរចា្) ែ.មោោះស្រាយវវិាទការង្ហរមៅថ្នន កស់្រកសួងតាេការបរឹងមៅ
អធិការការង្ហរ ឬកអ៏ាចមៅេា៉ាងបានមទៀតថ្នេស្តនរីនសោះនាមដើេបកីារមោោះស្រាយមោយខនអកមលើចាប ់ (ការ
នសោះនា) គ.មោោះស្រាយវវិាទការង្ហរមោយតញោការ34។ 

  ក. ការស ោះស្រសាយវិវាទ្យការងាររុគគលសៅ្េស្រា្ឬស្រគឹោះសាា ន្ររ្ខ់ែនួ្ផ្ទទ ល ់

 េញននឹងបែឹងមៅេស្តនរីនសោះនា ស្រគបវ់វិាទការង្ហរទាំងឡាយស្រតូមធេើការមោោះស្រាយឱ្យអស់លទធភាពាេញន
សិនមៅថ្នន កស់ហស្រោសឬស្រគឹោះាថ ន35។ មៅរាល់មពលបញ្ចបក់ារមោោះស្រាយវវិាទការង្ហរ ភាគីវវិាទស្រតូវមធេើ
កាំែតម់ហតញរេួអាំពីលទធនលថ្នការមោោះស្រាយ មោយមានបញ្ញជ កច់ាស់ោស់ពីការស្រពេមស្រពៀងឬេនិស្រពេមស្រពៀង
ោន មលើចាំែញ ចណាេយួ។ កាំែតម់ហតញមនោះស្រតូវចញោះហតថមលខាមោយភាគីវវិាទ36។ ភាគីវវិាទស្រតូវមោោះស្រាយវវិាទ
ការង្ហរមៅថ្នន កស់ហស្រោសស្រគឹោះាថ ន មោយមោរពនូវមោលការែ៍សញចរតឹ មាម ោះស្រតង ់ សនរិវធីិ និងមោយភាព
មយគយល់ោន 37។ មស្រកាយពីបញ្ចបនី់តិវធីិមោោះស្រាយវវិាទការង្ហរមៅថ្នន កស់ហស្រោស ឬស្រគឹោះាថ ន ភាគីវវិាទអាច
បែឹងេក     េស្តនរីនសោះនា មដើេបមីោោះស្រាយបនរមលើចាំែញ ចវវិាទខដលភាគីេនិស្រពេមស្រពៀងោន 38។ ភាគីវវិាទមានសិទធិ
មស្រជើសតាាំងអនកតាំណាងកនញងការមោោះស្រាយវវិាទការង្ហរមៅថ្នន កស់ហស្រោសឬ ស្រគឹោះាថ ន និងមៅថ្នន កស់្រកសួង។ 

អនកតាំណាងភាគីវវិាទស្រតូវខតាបញគគលខដលមានលកខែៈសេបតរិស្រគបស់្រោនស់្រសបតាេបទបញ្ាតរិថ្នស្រកេ
នីតិវធីិរដឋបបមវនែី និងចាបា់ធរមាន39។ 

 ខ. ការស ោះស្រសាយវិវាទ្យការងាររុគគលសៅថ្នន ក់ស្រក្ងួ 

កនញងរយោះមពល៧ (ស្របាាំពីរ) ថ្ងៃ ថ្នថ្ងៃមធេើការបនទ បពី់បានទទួលបែែឹ ងពីភាគីណាេយួ េស្តនរីនសោះនា ស្រតូវមធេើ
លិែិតអមញ្ជ ើញមៅភាគីទាំងអស់ថ្នវវិាទ ឱ្យេកនែល់ពត័ម៌ាន និងឯការាភសរញតាងនន មដើេបាីេូលោឋ នកនញង
ការនសោះនាវវិាទ។ ការាកសួរពត័ម៌ានស្រតូវមធេើោចម់ោយខ កពីោន ។ ស្រគបម់ពលាកសួរពត័ម៌ាន េស្តនរីនសោះនាស្រតូវ
មធេើកាំែតម់ហតញ មោយមានចញោះហតថមលខាេស្តនរីនសោះនា និងភាគីខដលនែល់ពត័ ៌មហើយស្រតូវនែល់កាំែតម់ហតញមនោះជូន

 
34 ស្របកាសសែីពនីីតិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទបញគគល, មលែ៣១៨សកបយ, ២៩ វចិឆិកា ២០០១។ 
35 មាស្រតា៥ ថ្នមសចកែីស្រ ងចាប ់សែីពនីីតិវធិីថ្នការជស្រេោះកែីវវិាទការង្ហរ ស្រកសួងការង្ហរ និងបែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ។ 
36 មាស្រតា៦ ថ្នមសចកែីស្រ ងចាប ់សែីពនីីតិវធិីថ្នការជស្រេោះកែីវវិាទការង្ហរ ស្រកសួងការង្ហរ និងបែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ។ 
37 មាស្រតា៧ ថ្នមសចកែីស្រ ងចាប ់សែីពនីីតិវធិីថ្នការជស្រេោះកែីវវិាទការង្ហរ ស្រកសួងការង្ហរ និងបែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ។ 
38 មាស្រតា៨ ថ្នមសចកែីស្រ ងចាប ់សែីពនីីតិវធិីថ្នការជស្រេោះកែីវវិាទការង្ហរ ស្រកសួងការង្ហរ និងបែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ។ 
39 មាស្រតា៩ ថ្នមសចកែីស្រ ងចាប ់សែីពនីីតិវធិីថ្នការជស្រេោះកែីវវិាទការង្ហរ ស្រកសួងការង្ហរ និងបែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័16 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

ភាគីខដលនែល់ពត័ម៌ាន១ (េយួ) ចាប4់0។ ភាគីថ្នវវិាទបញគគលឬអនកតាំណាងថ្នជនមនោះស្រតូវចូលេកនែល់ពត័ម៌ាន 
តាេការមកាោះអមញ្ជ ើញរបស់េស្តនរីនសោះនា។ កនញងករែីមដើេបែែឹ ងឬអនកតាំណាងថ្នជនមនោះេនិេកនែល់ពត័ម៌ានជូន
េស្តនរីនសោះនា តាេកាលកាំែត ់ឬកនញងរយៈមពល៧ (ស្របាាំពីរ)ថ្ងៃ ថ្នថ្ងៃមធេើការយ៉ា ងយូរ បនទ បពី់ថ្ងៃកាំែត ់មោយោម ន
េូលមហតញសេស្រសប កយបែឹងមនោះស្រតូវចា្តទ់ញកាមមា្ៈ។ កនញងករែីចញងចមេែើយឬអនកតាំណាងថ្នជនមនោះេនិ
បង្ហា ញែែួនតាេកាលកាំែត ់ឬកនញងរយៈមពល៧ (ស្របាាំពីរ)ថ្ងៃ ថ្នថ្ងៃមធេើការយ៉ា ងយូរ បនទ បពី់ថ្ងៃកាំែតម់ោយោម ន
េូលមហតញសេស្រសប វវិាទស្រតូវចា្តទ់ញកថ្នេនិសោះា មហើយចញងចមេែើយស្រតូវចា្តទ់ញកថ្នមានកាំហញសដូចការមចា្ទ
ស្របកានរ់បស់មដើេបែែឹ ងទាំងស្រសុង41។ 

បនទ បពី់ការាកសួរនិងស្របេូលពត័ម៌ាននិងឯការននមហើយ េស្តនរីនសោះនា ស្រតូវមធេើលិែិតអមញ្ជ ើញភាគី
ទាំងសងខាងេកមធេើការនសោះនា មោយយកចាប ់បទបញ្ញជ  អនញសញ្ញា រេួ ឬកិចចសនាការង្ហរាេូលោឋ ន។ េស្តនរី
នសោះនាស្រតូវមធេើការនសោះនាវវិាទបញគគល កនញងរយៈមពល៣ (បី) សបាែ ហ៍យ៉ា ងយូរបនទ បពី់បានទទួល កយបែឹង42។ េស្តនរី
នសោះនាស្រតូវមធេើកាំែតម់ហតញមៅរាល់មពលស្របជញាំនសោះនា មោយមានបញ្ញជ កច់ាស់ោស់ពីចាំែញ ចសោះាឬេនិសោះ
ា។ កាំែតម់ហតញមនោះស្រតូវចញោះហតថមលខាមោយេស្តនរីនសោះនា និងភាគីវវិាទទាំងសងខាង មហើយស្រតូវចេែងជូនភាគី
វវិាទ43។ ការស្រពេមស្រពៀងខដលបានមធេើមៅចាំម ោះេញែេស្តនរីនសោះនា គឺាការស្រពេមស្រពៀងខដលយកាការបានចាំម ោះេញែ
ចាប4់4។ កនញងករែីេនិសោះា េស្តនរីនសោះនាស្រតូវជស្រមាបមៅភាគី អាំពីសិទធិរបស់ាេភីាគីខដលអាចមធេើ កយបែឹងា
បនរមៅស្រកុេស្របឹកាអាា្កណាែ ល។ េស្តនរីនសោះនាមធេើរបាយការែ៍សែីពីការនសោះនាវវិាទបញគគលខដលេនិសោះា ទញក
ជូនភាគីវវិាទបញគគល ាឯការមយងមដើេបបីែឹងមៅស្រកុេស្របឹកាអាា្កណាែ ល45។ 
 ១.១.ស្ររកា្ ្ដពីីន្តីិវធិ្ីនន្ការស ោះស្រសាយវិវាទ្យរុគគល 

កនញងការមោោះស្រាយវវិាទបញគគល េញននិងបែឹងមៅតញោការ ភាគីណាេយួអាចបែឹងាោយលកខែ៍អកសរ
មៅអធិការការង្ហរ មដើេបមីធេើការនសៈនាាេញនសិន។ នយកោឋ នអធិការកិចចការង្ហរ ថ្នស្រកសួងសងគេកិចច ការង្ហរ 
បែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ និងយញវនីតិសេបទសថិតមៅអាោរមលែ ២៨ នែូវសមេែចស្រពោះធេមលិែិតអ៊ាញក នែូវមលែ១៨៤ 
សង្ហក តជ់យ័ជាំនោះ ែែឌ ដូនមពញ មានសេតថកិចចទទួលែញសស្រតូវនសោះនាវវិាទការង្ហរមៅរាជធានីភនាំមពញ។ េនទី

 
40 មាត្រា១០ថ្នមសចកែីស្រ ងចាប ់សែីពនីីតិវធិីថ្នការជស្រេោះកែីវវិាទការង្ហរ ស្រកសួងការង្ហរ និងបែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ។ 
41 មាស្រតា១១ ថ្នមសចកែីស្រ ងចាប ់សែីពីនីតិវធិីថ្នការជស្រេោះកែីវវិាទការង្ហរ ស្រកសួងការង្ហរ នងិបែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ។ 
42 មាស្រតា១២ ថ្នមសចកែីស្រ ងចាប ់សែីពីនីតិវធិីថ្នការជស្រេោះកែីវវិាទការង្ហរ ស្រកសួងការង្ហរ នងិបែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ។ 
43 មាស្រតា១៣ ថ្នមសចកែីស្រ ងចាប ់សែីពីនតីិវធិីថ្នការជស្រេោះកែីវវិាទការង្ហរ ស្រកសួងការង្ហរ និងបែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ។ 
44 មាស្រតា១៤ ថ្នមសចកែីស្រ ងចាប ់សែីពីនីតិវធិីថ្នការជស្រេោះកែីវវិាទការង្ហរ ស្រកសួងការង្ហរ នងិបែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ។ 
45 មាស្រតា១៥ ថ្នមសចកែីស្រ ងចាប ់សែីពីនីតិវធិីថ្នការជស្រេោះកែីវវិាទការង្ហរ ស្រកសួងការង្ហរ នងិបែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័17 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

សងគេកិចចការង្ហរ បែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ និងយញវនីតិសេបទមែតរ-ស្រកុងដថ្ទមទៀត មានសេតថកិចចទទួលែញសស្រតូវ
នសោះនាវវិាទការង្ហរមៅមែតរ-ស្រកុងមរៀងៗែែួន46។ 
  មស្រកាយពីបានទទួលបែែឹ ងពីភាគីណាេយួ អធិការង្ហរស្រតូវមធេើលិែិតអមញ្ជ ើញមៅភាគីទាំងអស់េកនែល់
ពត័ម៌ាន និងឯការាភសរញតាងននខដលែែួនចងប់ាន មដើេបនីសោះនាវវិាទឱ្យបានសេស្រសប។ ការាកសួរ
ពត័ម៌ានបខនថេមនោះ ស្រតូវមធេើម ើងេយួភាគីេែងោចម់ោយខ កពីោន ។ ស្រគបម់ពលាកសួរពត័ម៌ានបខនថេ ស្រតូវមធេើ
កាំែតម់ហតញទញកាឯការមោយមានចញោះហតថមលខាអធិការង្ហរ និងភាគីខដលនែល់ពត័ម៌ានមនោះនង។ កាំែត់
មហតញមនោះស្រតូវនែល់ជូនភាគីខដលនែល់ពត័ម៌ានេយួចាបន់ង47។ មបើភាគីមដើេមចា្ទ ឬតាំណាងថ្នជនមនោះ េនិស្រពេ
អមញ្ជ ើញមៅនែល់ពត័ម៌ានបខនថេជូនអធិការង្ហរតាេការកាំែត ់ ឬកនញងរយៈមពលបីថ្ងៃយ៉ា ងយូបនទ បពី់ថ្ងៃកាំែត ់
(គិតខតថ្ងៃមធេើការ) មោយោម នេូលមហតញមោយសេស្រសបមទមនោះ  កយបែឹងមនោះស្រតូវទញកាមមា្ៈ។ មបើភាគីចញង
មចា្ទ ឬតាំណាងថ្នជនមនោះ េនិស្រពេចូលបង្ហា ញែែួនតាេការកាំែត ់ ឬកនញងរយៈមពលបីថ្ងៃយ៉ា ងយូបនទ បពី់ថ្ងៃ
កាំែត ់(គិតខតថ្ងៃមធេើការ) មោយោម នេូលមហតញសេស្រសបមទមនោះ មរឿងវវិាទស្រតូវចា្តទ់ញកេនិសោះា មហើយស្រតូវចា្ត់
ទញកថ្ន ភាគីចញងមចា្ទមានកាំហញសដូចការមចា្ទស្របកានរ់បស់ភាគីមដើេមចា្ទទាំងស្រសុង48។ 
 បនទ បពី់ទទួលពត័ម៌ានសពេស្រគបអ់ស់មហើយ អធិការង្ហរស្រតូវមធេើលិែិតអមញ្ជ ើញេែងមទៀតឱ្យភាគីទាំងសងខាង
ចូលរេួស្របជញាំាេយួោន មដើេបមីធេើការនសោះនា។ 
 អធិការការង្ហរស្រតូវមធេើការនសោះនាវវិាទបញគកលកនញងរយៈបីសបាែ ហ៍យ៉ា ងយូបនទ បពី់បានទទួល កយបែឹង។ 
 ភាគីវវិាទអាចឱ្យមគជួយ អេ ឬឱ្យមគតាំណាងែែួនបាន។ 
 មបើភាគីមដើេមចា្ទ ឬតាំណាងថ្នជនមនោះេនិចូលរេួស្របជញាំតាេ មហើយោម នបញ្ញជ កេូ់លមហតញសេស្រសបមទមនោះ 
មរឿងវវិាទស្រតូវចា្តទ់ញកថ្នេនិសោះា មហើយស្រតូវចា្តទ់ញកថ្នភាគីចញងមចា្ទមានកាំហញសដូចការមចា្ទស្របកានរ់បស់ភាគី
មដើេមចា្ទទាំងស្រសុង49។ លិែិតអមញ្ជ ើញខដលមានខចងកនញងស្របការ២ និងស្របការ៤ ថ្នស្របកាសសែីពីនីតិវធីិថ្នការមោោះ
ស្រាយវវិាទបញគគល ស្រតូវមន្ើរជូនភាគីតាេសាំបញស្រតអនញសិដឋ ឬលិែិតជូនផ្ទទ ល់ថ្ដ ខដលមានចញោះហតថមលខាបញ្ញជ កថ់្ន
បានទទួលមហើយ50។ ជនទាំងឡាយនឹងអាចជួយ អេ ឬមធេើតាំណាងរបស់ភាគីវវិាទបានលញោះស្រតាខតជនមនោះា
េនញសសមពញវយ័ខដលចាបទ់ទួលាគ ល់ មហើយអាចសមស្រេចកិចចការបាននង51។ ស្រតូវមធេើកាំែតម់ហតញមៅរាល់

 
46 ស្របការ១ ថ្នស្របកាស សែីពីនតីិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទបញគគល។ 
47 ស្របការ២ ថ្នស្របកាស សែីពីនតីិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទបញគគល។ 
48 ស្របការ៣ ថ្នស្របកាស សែីពីនតីិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទបញគគល។ 
49 ស្របការ៤ ថ្នស្របកាស សែីពីនតីិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទបញគគល។ 
50 ស្របការ៥ ថ្នស្របកាស សែីពីនតីិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទបញគគល។ 
51 ស្របការ៦ ថ្នស្របកាស សែីពីនតីិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទបញគគល។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័18 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

មពលស្របជញាំនសោះនាមោយមានបញ្ញជ កច់ាស់ោស់ពីការយល់ស្រពេ ឬេនិយល់ស្រពេសោះានិងោន ។ កាំែតម់ហតញ
មនោះ ស្រតូវចញោះហតថមលខាមោយអធិការការង្ហរស្រពេទាំងហតថមលខារបស់ភាគីទាំងសងខាង និងស្រតូវចេែងខចកភាគី 
នង52។ ការស្រពេមស្រពៀងខដលបានមធេើមៅចាំម ោះេញែអធិការង្ហរ គឺាការស្រពេមស្រពៀងយកាការបានចាំម ោះេញែចាប5់3។ 
 កនញងករែីេនិសោះា មោយរាបទ់ាំងការេនិសោះាខដលមានកាំែតក់នញងស្របការ៣ និងស្របការ៤ ដូចមានខចងកនញង
ស្របកាស សែីពីនីតិវធីិថ្នការមោោះស្រាយវវិាទបញគគល អធិការង្ហរស្រតូវជស្រមាបមៅភាគី អាំពីសិទធិរបស់ភាគីមដើេមចា្ទខដល
អាចមធេើ កយបែឹងាបនរមៅតញោការមានសេតថកិចច មៅតាេខបបបទខដលមានកាំែតក់នញងចាប5់4។ 

 ២.ន្ីតិវិធ្ីស ោះស្រសាយវិវាទ្យរមួសៅសស្រៅស្ររព័ន្ធតុលាការ 
ការមោោះស្រាយវវិាទរេួ មបើតាេចាបស់្រតូវឆ្ែងកាតត់ាេយនរការ៤ដាំណាកក់ាលគឺ ក.មោោះស្រាយមៅសហ

ស្រោសឬស្រគឹោះាថ នរបស់ែែួនផ្ទទ ល់ (ការចរចា្) ែ.មោោះស្រាយវវិាទការង្ហរមៅថ្នន កស់្រកសួងតាេការបែឹងមៅ        អធិ
ការការង្ហរឬក៉ាអាចមៅេា៉ាងមទៀតថ្នេស្តនរីនសោះនាមដើេបមីធេើការមោោះស្រាយមោយខនអកមលើចាប ់(ការនសោះនា) គ.ការ
មោោះស្រាយវវិាទការង្ហរមៅស្រកុេស្របឹកាអាា្កណាែ ល (េជឈតរការ) ្.មោោះស្រាយវវិាទការង្ហរមោយតញោការ។ 

 ក. ការ្សោះ្ា 
មបើកនញងអនញសញ្ាោម នបានមស្រោងនីតិវធីិសស្រមាបម់ោោះស្រាយមទ ភាគីស្រតូវជូនដាំែឹងអាំពីវវិាទការង្ហររេួ មៅ

អធិការង្ហរថ្នមែតរ ស្រកុងែែួន។ ប៉ាញមនរ ចាំម ោះវវិាទការង្ហររេួខដលភាគីពញាំបានឱ្យដាំែឹងេកែែួនមទមនោះ អធិការង្ហរអាច
ចា្តក់ារ នសោះនាតាេនីតិវធីិខដលមានបញ្ាតរិទញក មស្រកាយពីបានដាំែឹងអាំពីវវិាទមនោះភាែ េ55។ រដឋេស្តនរីស្រកសួងទទួល
បនទញកវស័ិយការង្ហរ ចា្តត់ាាំងអនកនសោះនាមាន ក ់កនញងរយៈមពលខសសិបស្របាាំបីមមា៉ា ងគិតចា្បពី់ទទួលបាន កយបែែឹ ង ឬ
បានដឹងមោយែែួនឯង ពីវវិាទការង្ហររេួ56។ ការនសោះនា ស្រតូវមធេើកនញងរយៈមពលដបស់្របាាំថ្ងៃ គិតចា្បពី់មពលបានទទួល
មសចកែីបង្ហគ បពី់រដឋេស្តនរីស្រកសួងទទួលបនទញកវស័ិយការង្ហរ។ ការនសោះនាមនោះ អាចមធេើម ើងវញិបានខតតាេសាំែូេពររេួ
ថ្នភាគីវវិាទ57។ មៅមពលកាំពញងនសោះនា ភាគីវវិាទស្រតូវបញ្ឈបស់្រគបវ់ធិានការថ្នការវវិាទ។ ភាគីទាំងមនោះស្រតូវខតចូលរេួមៅ
ស្រគបម់ពលស្របជញាំខដលអនកនសោះនាបានមកាោះអមញ្ជ ើញ។ អវតរមានខដលោម នការបញ្ញជ កេូ់លមហតញស្រតឹេស្រតូវ កនញងមពលស្របជញាំ

ណាេយួថ្នការមោោះស្រាយវវិាទ ស្រតូវទទួលពិនយ័ដូចមានខចងមៅកនញងវធិានថ្ន ជាំពូកទី១៦58។ 

 
52 ស្របការ៧ ថ្នស្របកាស សែីពីនតីិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទបញគគល។ 
53 ស្របការ៨ ថ្នស្របកាស សែីពីនតីិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទបញគគល។ 
54 ស្របការ៩ ថ្នស្របកាស សែីពីនតីិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទបញគគល។ 
55 មាស្រតា៣០៣ ថ្នចបបស់ែីពីការង្ហរ ១៩៩៧។ 
56 មាស្រតា៣០៤ ថ្នចបបស់ែីពីការង្ហរ ១៩៩៧។ 
57 មាស្រតា៣០៥ ថ្នចបបស់ែីពីការង្ហរ ១៩៩៧។ 
58 មាស្រតា៣០៦ ថ្នចបបស់ែីពីការង្ហរ ១៩៩៧។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័19 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

 ការស្រពេមស្រពៀងសោះាខដលបានចញោះហតថមលខាមោយភាគី និងបានចញោះទិោឋ ការមោយអនកនសោះនា មានតថ្េែ
និងអានញភាពដូចោន និងអនញសញ្ញា រេួរវាងភាគី និងរវាងអនកខដលឱ្យមគតាំណាងែែួន។ ប៉ាញខនរ ស្របសិនមបើភាគីតាំណាងកេម
ករនិមយជិតពញាំខេនាអងគការសហជីពវាិជ ជីវៈណាេយួមទ ការស្រពេមស្រពៀងមនោះេនិជាំទស់ទាំងចាំម ោះអងគការសហជីព
មនោះ ទាំងចាំម ោះកេមករនិមយជិតខដលឱ្យមគតាំណាងែែួន59។ 
 មបើោម នការស្រពេមស្រពៀងនិងោន មទ អនកនសោះនាស្រតូវកតស់្រតាបញ្ញជ កនូ់វចាំែញ ចទាំងឡាយខដលការនសោះនាេនិសោះ
ាមហើយស្រតូវសរមសររបាយការែ៍អាំពីវវិាមនោះ។ អនកនសោះនាស្រតូវបញ្ជូ នសាំែញាំ លិែិតទាំងអស់មនោះមៅជូនរដឋេស្តនរីស្រក
សួងទទួលបនទញកថ្នវស័ិយការង្ហរ យ៉ា ងយូបាំនញតកនញងរយៈមពលខសសិបស្របាាំបីមមា៉ា ង មស្រកាយមពលបញ្ចបក់ារនសោះនា60។ 

ខ. ការ្សំរច្នន្អជាា កណាដ ល 

 កនញងករែីខដលការនសោះនាពញាំបានសោះា វវិាទការង្ហរស្រតូវោកឱ់្យមោោះស្រាយតាេ៖ 
  ក. ឬេយួនីតិវធីិខដលមានខចងកនញងអនញសញ្ញា រេួអាំពីអាា្កណាែ ល ស្របសិនមបើមាន 
  ែ. ឬេយួនីតិវធីិមនសងមទៀត ខដលមានការយល់ស្រពេពីភាគីទាំងអស់ថ្នវវិាទ 
  គ. ឬេយួកនី៏តិវធីិ អាំពីអាា្កណាែ លខដលមានខចងកនញងខននកមនោះ61។ 
 ចាំម ោះករែីខដលមានខចងកនញង កថ្នែែឌ  គ ថ្នមាស្រតា៣០៩ ថ្នចាបស់ែីពីការង្ហរ រដឋេស្តនរីស្រកសួងទទួល
បនទញកវស័ិយការង្ហរ ស្រតូវបែឹងមៅស្រកុេស្របឹកាអាា្កណាែ ល កនញងរយៈមពលបីថ្ងៃមស្រកាយពីបានទទួលរបាយការែ៍ខដល
មានខចងកនញង មាស្រតា៣០៨ ថ្នចាបស់ែីពីការង្ហរ ពីអនកនសោះនា។ 
 ស្រកុេស្របឹកាអាា្កណាែ ល ស្រតូវមធេើការរេួស្របជញាំាោចខ់ាត កនញងរយៈមពលបីថ្ងៃ បនទ បពី់បានទទួលបែែឹ ង62។ 
 សមាជិកថ្នស្រកុេស្របឹកាអាា្កណាែ ល ស្រតូវមស្រជើសមរ ើសកនញងចាំមណាេមៅស្រកេ សមាជិកថ្នគែកេមការស្របឹកា
ការង្ហរ មហើយនិងាទូមៅ បណាែ ឥសសរជនខដលមគាគ ល់ថ្នមានគញែសេបតរិខាងនែូវចរយិ និងមានសេតថភាព
ខាងមសដឋកិចច និងសងគេកិចច មហើយមាននេកនញងបញ្ជ ីខតងតាាំងមរៀងរាល់ឆ្ន ាំមោយ ស្របកាស ស្រកសួងទទួលបនទញក            
វស័ិយការង្ហរ63។  ស្រកុេស្របឹកាអាា្កណាែ ល ោម នភារកិចចពិនិតយបញ្ញា ដថ្ទ មស្រៅពីបញ្ញា ខដលមានបញ្ញជ កក់នញងកាំែត់
មហតញេនិស្រពេសោះា ឬបញ្ញា ខដលមកើតមស្រកាយការមធេើកាំែតម់ហតញ ានលវបិាកផ្ទទ ល់ថ្នការវវិាទមនោះខតប៉ាញមណាណ ោះ។ 
ចាំម ោះការវវិាទខដលទកទ់ងនិងការបកស្រាយ និងការអនញវតរន ៍បញ្ាតរិចាប ់ឬអនញសញ្ញា រេួណាេយួ ស្រកុេស្របឹកាមោោះ
ស្រាយមោយសេធេច៌ាំម ោះការវវិាទឯមទៀតទាំងអស់។ 

 
59 មាស្រតា៣០៧ ថ្នចបបស់ែីពីការង្ហរ ១៩៩៧។ 
60 មាស្រតា៣០៨ ថ្នចបបស់ែីពីការង្ហរ ១៩៩៧។ 
61 មាស្រតា៣០៩ ថ្នចបបស់ែីពីការង្ហរ ១៩៩៧។ 
62 មាស្រតា៣១០ ថ្នចបបស់ែីពីការង្ហរ ១៩៩៧។ 
63 មាស្រតា៣១១ ថ្នចបបស់ែីពីការង្ហរ ១៩៩៧។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័20 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

 ស្រកុេស្របឹកាអាា្កណាែ លមានអាំណាចធាំទូោយ មដើេបមីសញើបអាំពីមសដឋកិចចថ្នសហស្រោស និងាថ នភាព
ខាងសងគេកិចច ថ្នកេមករនិមយជិតខដលាាេែីែួនកនញងការវវិាទ។ 
 ស្រកុេស្របឹកាមនោះមានអាំណាចអមងកតបានស្រគបម់រឿង មៅទីកខនែងសហស្រោស ឬអងគការវាិជ ជីវៈមនសងៗ ស្រពេទាំង
អាចមានអាំណាចចា្តឱ់្យភាគីជូនឯការ ឬពត័ម៌ានខាងមសដឋកិចច គែមនយយ សថិតិ ហិរញ្ា វតថញ ឬរដឋបាល ខដលមាន
ស្របមយជនក៍នញងការបាំមពញមបសកេមែែួន។ ស្រកុេស្របឹកាមនោះអាចសញាំឱ្យអនកជាំនញការជួយ បានមទៀតនង។ 
 សមាជិកថ្នស្រកុេស្របឹកាអាា្កណាែ ល ស្រតូវោកអ់ាងិកាំបាាំងវាិជ ជីវៈ ចាំម ោះពត័ម៌ាន និងឯការទាំងឡាយ
ខដលមគបានបញ្ជូ នេកឱ្យែែួនពិនិតយ និងចាំម ោះមហតញការែ៍ទាំងអស់ខដលែែួនបានដឹងកនញងការបាំមពញមបសសកកេម
ែែួន។ ការរេួស្របជញាំថ្នស្រកុេស្របឹកាអាា្កណាែ ល ស្រតូវខតស្របស្រពឹតរមៅមោយបិទទេ រ64។ 
 កនញងរយៈមពលដបស់្របាាំថ្ងៃ រាបពី់ថ្ងៃខដលែែួនបានទទួលសាំែញាំ មរឿង ស្រកុេស្របឹកាអាា្កណាែ លស្រតូវបញ្ជូ ន
មសចកែីសមស្រេចរបស់ែែួនមៅ រដឋេស្តនរីស្រកសួងទទួលបនទញកវស័ិយការង្ហរ មហើយរដឋេស្តនរីស្រកសួងទទួលបនទញកវស័ិយការង្ហរ
ចា្តក់ារឱ្យដាំែឹងមៅភាគីភាែ េ។ ភាគីមានសិទធិបែឹងជាំទស់និងដាំមណាោះស្រាយរបស់អាា្កណាែ លមនោះ មោយជូន
ដាំែឹងមៅ រដឋេស្តនរីស្រកសួងទទួលបនទញកវស័ិយការង្ហរ តាេសាំបញស្រតអនញសិដឋ ឬតាេេមធាបាយខដលទញកាបានការ
មនសងមទៀត កនញងរយៈមពលស្របាាំបីថ្ងៃមពញ ចា្បពី់ថ្ងៃទទួលដាំែឹង65។ មសចកែីសននិោឋ នថ្នដាំមណាោះស្រាយរបស់អាា្
កណាែ ល ខដលោម នភារកិចចបែឹងជាំទស់មទអាចយកមៅអនញវតរបានភាែ េ។ 
 ដាំមណាោះស្រាយរបស់អាា្កណាែ លខដលអាចយកមៅអនញវតរបានមហើយ ស្រតូវតាំកល់ទញក និងចញោះបញ្ជ ីការមៅ
តាេខបបបទដូចោន និងអនញសញ្ញា រេួខដរ66។ កាំែតម់ហតញស្រពេមស្រពៀងសោះា និងដាំមណាោះស្រាយរបស់អាា្កណាែ ល 
ខដលោម ននរណាបែឹងជាំទស់មទមនោះ ស្រតូវបិទនាយមៅទីាថ នទាំងឡាយថ្នសហស្រោស ខដលមានមកើតវវិាទ និងកនញង
ការយិល័យថ្នអធិការោឋ នការង្ហរថ្នមែតរ / ស្រកុង67។ 
 ២.១.ស្ររកា្ ្ដពីនី្ីតវិិធ្នីន្ការស ោះស្រសាយវិវាទ្យការងាររមួ 
 ចាំម ោះការមោោះស្រាយវវិាទការង្ហររេួ មបើកនញងអនញសញ្ញា រេួេនិបានមស្រោងនីតិវធីិសស្រមាបម់ោោះស្រាយមទ 
ស្រគបម់រឿងវវិាទស្រតូវខតភាគីណាេយួបែឹងមៅអធិការកិចចការង្ហរ។ នយកោឋ នអធិការកិចចការង្ហរ ថ្នស្រកសួងសងគេកិចច 
ការង្ហរ បែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ និងយញវនីតិសេបទ សថិតមៅអាោរមលែ២៨ វងីិសមេែចស្រពោះធេមលិែិតអ៊ាញក នែូវ
មលែ១៨៤ សង្ហក តជ់យ័ជាំនោះ ែែ័ឌ ដូនមពញ មានសេតថកិចចទទួលែញសស្រតូវមោោះស្រាយវវិាទការង្ហររេួ ខដលមកើត

 
64 មាស្រតា៣១២ ថ្នចបបស់ែីពីការង្ហរ ១៩៩៧។ 
65 មាស្រតា៣១៣ ថ្នចបបស់ែីពីការង្ហរ ១៩៩៧។ 
66 មាស្រតា៣១៤ ថ្នចបបស់ែីពីការង្ហរ ១៩៩៧។ 
67 មាស្រតា៣១៥ ថ្នចបបស់ែីពីការង្ហរ ១៩៩៧។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័21 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

មានមៅរាជធានីភនាំមពញ។ េនទីសងគេកិចច ការង្ហរ បែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ និងយញវនីតិសេបទ មែតរ-ស្រកុងដថ្ទមទៀត 
មានសេតថកិចចទទួលែញសស្រតូវមោោះស្រាយវវិាទការង្ហររេួ ខដលមកើតមានមៅមែតរ-ស្រកុងមរៀងៗែែួន68។ 
 មស្រកាយពីបានទទួល កយបែែឹ ងរបស់ភាគីណាេយួ អធិការង្ហរស្រតូវរាយការែ៍ជូនរដឋេស្តនរីស្រកសួង
សងគេកិចចការង្ហរ បែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ និងយញវនីតិសេបទ មដើេបចីា្តត់ាាំងអនកនសោះនាមាន កក់នញងរយៈមពល៤៨
មមា៉ា ង។ បនទ បេ់កអនកនសោះនាស្រតូវមធេើលិែិតអមញ្ជ ើញមៅភាគីទាំងអស់េកនែល់ពត័ម៌ាន ឯការាភសរញតាងនន
មដើេបនីសោះនាវវិាទមអាយបានសេស្រសប។ ការាកសួរពត័ម៌ានបខនថេ ស្រតូវមធេើម ើងេយួភាគីេែងៗោចម់ោយខ ក
ពីោន ។ ស្រគបម់ពលាកសួរពត័ម៌ានបខនថេស្រតូវមធេើកាំែតម់ហតញទញកាឯការ មោយមានចញោះហតថមលខាអនកនសោះនា 
និងភាគីខដលនែល់ពត័ម៌ានមនោះនង។ ភាគីទាំងពីរស្រតូវខតចូលរេួស្របជញាំតាេការអមញ្ជ ើញរបស់អនកនសោះនា។ 
 មបើភាគីណាេយួេនិចូលរេួស្របជញាំមនោះមទ អនកនសោះនាស្រតូវរាយការែ៍ ជូនរដឋេស្តនរីស្រកសួងសងគេកិចចការង្ហរ
បែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ និងយញវនីតិសេបទ មដើេបចីា្តវ់ធិានការមៅតាេចាបស់ែីពីការង្ហរ69។ កនញងករែីខដល
បានទទួលពត័ម៌ានសពេស្រគបពី់ភាគីទាំងអស់មហើយ អនកនសោះនាស្រតូវមធេើលិែិតអមញ្ជ ើញេែងមទៀតមអាយភាគីខដល
 កព់ន័ធទាំងអស់េកចូលរេួស្របជញាំទាំងអស់ោន  មដើេបមីធេើការនសោះនា។ ការនសោះនាស្រតូវមធេើកនញងរយៈមពល១៥ថ្ងៃ គិត
ចា្បពី់មពលខដលបានទទួលមសចកែីបង្ហគ បពី់រដឋេស្តនរីស្រកសួងសងគេកិចច  ការង្ហរ បែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ និងយញវ
នីតិសេបទ។ ការនសោះនាមនោះអាចមធេើម ើងវញិបានខតតាេសាំែូេពររេួថ្នភាគីវវិាទ។ ភាគីទាំងពីរស្រតូវខតចូលរេួ
ស្របជញាំតាេការអមញ្ជ ើញរបស់អនកនសោះនា។ មបើភាគីណាេយួេនិចូលរេួស្របជញាំមទមនោះ អនកនសនាស្រតូវរាយការែ៍ជូនរដឋ
េស្តនរីស្រកសួងសងគេកិចច ការង្ហរ បែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ និងយញវនីតិសេបទ មដើេបចីា្តវ់ធិានការមៅតាេចាបស់ែីពី
ការង្ហរ70។ លិែិតអមញ្ជ ើញខដលមានខចងកនញងស្របការ២ និងស្របការ៣ ថ្នស្របកាស សែីពីនីតិវធីិថ្នការមោោះស្រាយវវិាទ
ការង្ហររេួ ស្រតូវមន្ើរជូនភាគីវវិាទតាេសាំបញស្រតអនញសិដឋខដលមានហតថមលខាបញ្ញជ កថ់្នបានទទួលមហើយ ឬលិែិតជូន
ផ្ទទ ល់ថ្ដមោយមានចញោះហតថមលខាថ្នបានទទួល71។ ភាគិវវិាទអាចមអាយមគជួយ អេ ឬមអាយមគតាំណាងែែួន      
បាន។ ជនទាំងឡាយខដលអាចជួយ អេ ឬមធេើាតាំណាងរបស់ភាគីវវិាទេបាន លញោះស្រតាខតជនទាំងមនោះាេនញសស
មពញវយ័ខដលចាបទ់ទួលាគ ល់ មហើយអាចសមស្រេចកិចចការបាននង72។ ស្រតូវមធេើកាំែតម់ហតញមៅរាល់មពលស្របជញាំ 

 
68 ស្របការ១ ថ្នស្របកាស សែីពីនតីិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទការង្ហររេួ។ 
69 ស្របការ២ ថ្នស្របកាស សែីពីនតីិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទការង្ហររេួ។ 
70 ស្របការ៣ ថ្នស្របកាស សែីពីនតីិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទការង្ហររេួ។ 
71 ស្របការ៤ ថ្នស្របកាស សែីពីនតីិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទការង្ហររេួ។ 
72 ស្របការ៥ ថ្នស្របកាស សែីពីនតីិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទការង្ហររេួ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័22 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

មោយមានបញ្ញជ កច់ាស់ោស់ពីការយល់ស្រពេ ឬេនិយល់ស្រពេសោះានិងោន ។ កាំែតម់ហតញមនោះស្រតូវចញោះទិោឋ ការ
មោយអនកនសោះនាស្រពេទាំងហតថមលខារបស់ភាគីខដល កព់ន័ធ និងស្រតូវចេែងខចកភាគីទាំងអស់73។ 
 ការស្រពេមស្រពៀងសោះាខដលបានចញោះហតថមលខាមោយភាគី និងបានចញោះទិោឋ ការមោយអនកនសោះនា មានតថ្េែ 
និងអានញភាពដូចោន  និងអនញសញ្ញា រេួរវាងភាគី និងរវាងអនកខដលមអាយមគតាំណាងែែួន។ ប៉ាញខនរស្របសិនមបើភាគី
តាំណាងកេមករនិមយជិតពញាំខេនាអងគការសហជីពវាិជ ជីវៈណាេយួមទ ការស្រពមស្រពៀងមនោះេនិជាំទស់ទាំងចាំម ោះ
អងគការសហជីពមនោះ ទាំងចាំម ោះកេមករនិមយជិតខដលមអាយមគតាំណាងែែួន74។ ចាំម ោះវវិាទការង្ហររេួខដលភាគី
ពញាំបានបែឹង ឬមអាយដាំែឹងេកអធិការកិចចការង្ហរមទមនោះ រដឋេស្តនរីស្រកសួងសងគេកិចច ការង្ហរ បែែញ ោះបណាែ លវាិជ    
ជីវៈ និងយញវនិតិសេបទ អាចចា្តក់ារនសោះនាតាេនីតិវធីិខដលកាំែតក់នញងស្របការ២ ស្របការ៣ ស្របការ៤ ស្របការ៥ និង
ស្របការ៦ ថ្នស្របកាស សែីពីនីតិវធីិថ្នការមោោះស្រាយវវិាទការង្ហររេួ មស្រកាយពីបានដាំែឹងពីវវិាទមនោះភាែ េ75។ វវិាទ
ការង្ហររេួណាខដលមានប៉ាោះ ល់ ឬអាចបណាែ លមអាយប៉ាោះ ល់ដល់សនរិសញែ និងសណាែ បធ់ាន បា់ធារែៈ
អធិការកិចចការង្ហរ មស្រកាយពីបានទទួលដាំែឹងសែីពីវវិាទមនោះ ស្រតូវមធេើរបាយការែ៍ាបនទ នជូ់នរដឋេស្តនរីស្រកសួង
សងគេកិចច ការង្ហរ បែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ និងយញវនីតិសេបទ មដើេបចីា្តត់ាាំងអនកនសោះនា និងចា្តក់ារមធេើការ
នសោះនាភាែ េៗ ចញោះាកសួរពត័ម៌ាន និងមធេើការនសោះនាដល់ទីកខនែងខតេែង76។ មបើមានអនញសញ្ញា បានមស្រោងពីនីតិ
វធីិចាស់ោស់ សស្រមាបម់ោោះស្រាយវវិាទការង្ហររេួមហើយមនោះ វវិាទការង្ហររេួស្រតូវខតមោោះស្រាយតាេនីតិវធីីថ្នអនញ
សញ្ញា មនោះ77។ 
 ចាំម ោះវវិាទការង្ហររេួខដលមធេើការនសោះនាេនិស្រពេសោះា អនកនសោះនាស្រតួវរាយការែ៍ាបនទ ន ់ ជូនរដឋេស្តនរី
ស្រកសួងសងគេកិចច ការង្ហរ បែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជីវៈ និងយញវនីតិសេបទ មដើេបមីានវធិានការមោោះស្រាយបនរ78។ 
ថ្្នកទ្យី៣៖ វិវាទ្យពាណិជជកមម 
 វវិាទ ែិជជកេម គឺាវវិាទខដលមកើតម ើងពីការមធេើ ែិជជកិចច មហើយខដលស្រតូវបានកាំែតម់ោយចាប់
ាតិ និងចាបអ់នររាតិ ស្រពេទាំងទាំោបក់នញងការមធេើ ែិជជកេមនងខដរ ។ គូភាគីខដលអនញវតរ ែិជជកិចច និងា

 
73 ស្របការ៦ ថ្នស្របកាស សែីពីនតីិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទការង្ហររេួ។ 
74 ស្របការ៧ ថ្នស្របកាស សែីពីនតីិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទការង្ហររេួ។ 
75 ស្របការ៨ ថ្នស្របកាស សែីពីនតីិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទការង្ហររេួ។ 
76 ស្របការ៩ ថ្នស្របកាស សែីពីនតីិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទការង្ហររេួ។ 
77 ស្របការ១០ ថ្នស្របកាស សែីពនីីតិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទការង្ហររេួ។ 
78 ស្របការ១១ ថ្នស្របកាស សែីពនីីតិវធិីថ្នការមោោះស្រាយវវិាទការង្ហររេួ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័23 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

គូរភាគីវវិាទ អាចា ែិជជករនិង ែិជជករ ឬ ែិជជករនិងជនេនិខេន ែិជជករ មោយអាស្រស័យមៅតាេ
ស្របមភទ និងខបបខននថ្នអាជីវកេម 79។ 

     កថ្នភាគទ្យី១៖ មូលសេតុនន្វិវាទ្យពាណិជជកមម 
 មៅកនញងការមធេើ ែិជជកេមនមពលបចចញបបននខតងខតជួបស្របទោះបញ្ញា ាមស្រចើនខដលមកើតម ើងរវាង ែិជជករ
និង ែិជជករ ឬ ែិជជករនិងជនេនិខេនា ែិជជករ បញ្ញា ទាំងមនោះរេួមានដូចា៖ 

• ាទាំនស់ខដលមកើតម ើងរវាង ែិជជករ និង ែិជជករ មៅកនញងសកេមភាព ែិជជកេមរបស់ពួកមគ 
• ាទាំនស់ខដលមកើតម ើងកនញងសកេមភាព ែិជជកេម 
• ាទាំនស់រវាងសមាជិកស្រកុេហ៊ាញនរបស់ស្រកុេហ៊ាញន ែិជជកេម 
• ាទាំនស់ខដលទកទ់ងនឹងការចញោះបញ្ជ ី ែិជជកេម 
• ករែីកសយ័ធនកនញងសាំែញាំ មរឿង ែិជជកេម 
• ការបាំ នកិចចសនា ែិជជកេម 
• ការេនិមោរពកាតពេកិចចកនញងកិចចសនា ែិជជកេម 
• បញ្ញា អាំពីអាា្យញកាលថ្នការទេទរបាំែញ ល 
• បញ្ញា មៅមពលមធេើសនរតិកេមថ្នកិចចសនា ែិជជកេម 
• ការបាំ នកាតពេកិចច ែិជជកេមរបស់អនកលក ់
• ការបាំ នកាតពេកិចច ែិជជកេមរបស់អនកទិញ80។ 

      កថ្នភាគទ្យី២៖ ដ្ំសណាោះស្រសាយវិវាទ្យពាណិជជកមម 
 កនញងការមធេើអាជីវកេម អាជីវករខតងខតងែឹងខងែងរវាងហានិភយ័ និងនលចាំមែញ ។ ប៉ាញខនរ មៅមពលខដល
បរយិកាស អាជីវកេមោម នមសថរភាព ឬេនិអាចពាករទញកេញនបាន មនោះវានឹងបងកការលាំបាកកនញងការងែឹងខងែងរវាង
ហានិភយ័ និងនលចាំមែញ ។ មហតញដូមចនោះមហើយ ស្របពន័ធចាបល់អ និងចាស់ោស់សស្រមាបក់ារមធេើអាជីវកេម មាន
ារៈសាំខានណ់ាស់កនញងការជាំរញញ វនិិមយគ និងកាំមែើ នមសដឋកិចច។ ស្របមទសាមស្រចើនខដលមានស្របពន័ធចាបម់ែាយ 
និងមានយនរការមោោះស្រាយវវិាទ ែិជជកេមសមញគាម ញ មានកាំមែើ នមសដឋកិចចទប ាងសការ នញពលស្របសិនមបើ
ស្របពន័ធចាប ់ របស់មគមធេើការស្របមសើរាងមនោះ។ មនោះមោយារខតអាជីវកេមាទ កម់សទើរកនញងការចញោះកិចចសនា ឬមធេើ
 ែិជជកេមមនសងៗ មៅមពលខដលមគេនិមាន ការមជឿាកថ់្នស្របពន័ធចាបនឹ់ងអាចអនញវតរកិចចសនារបស់មគបាន។
ការែ៍មនោះនាំឱ្យមានកាំមែើ នទប មហើយមធេើឱ្យមានការែូចខាត ដល់សកេមភាពវនិិមយគ។ 

 
79 មសៀវមៅមេមរៀន មោោះស្រាយវវិាទ ែិជជកេម ាស្តារ ចា្រយ ជយ័ រទិធី។ 
80 មសៀវមៅមេមរៀន នីតិ ែិជជកេម ាស្តារ ចា្រយ កង ់សញីផ្ទនណ់ារា៉ា។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័24 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

កនញងករែីស្របមទសកេពញា ងេីមបើមសដឋកិចចមានលកខែៈវជិជមាន មោយមានកាំមែើ នខាែ ាំងាមស្រចើនឆ្ន ាំកនែង
េក ស្របពន័ធចាបល់អស្របមសើរាងមនោះ នឹងកេពញាមានវនិិមយគទញនមស្រចើនាងមនោះមៅមទៀត និងស្របខហលាអាចជាំរញញ
ឱ្យមានកាំមែើ នមសដឋកិចចែពស់ាងមពលបចចញបបនន។ មបើមយើងស្រកមលកមេើលមៅអនគត ការលាំអរស្របពន័ធមោោះស្រាយ
វវិាទ ែិជជកេម និងស្របពន័ធចាបម់ៅកេពញា មានារៈសាំខានណ់ាស់សស្រមាបឱ់្យកេពញារកាកាំមែើ នដែ៏ពស់មនោះកនញង
រយៈមពលខវង។ មនោះាមហតញនលខដលការបមងកើតេជឈេែឌ លមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ គឺាជាំហាន
វជិជមានេយួ81។ 
 មៅមពលខដលមានវវិាទ ែិជជកេម អាជីវកេមមៅកេពញាខតងខតយល់ថ្នជាំមរ ើសរបស់ពួកមគកនញងការមោោះ
ស្រាយវវិាទ ែិជជកេមតាេរយៈ មស្រៅស្របពន័ធតញោការ និងតាេរយៈតញោការខដលជាំមរ ើសទាំងមនោះរេួមាន៖  

• ការចរចា្រ 
• ការនសោះនា 
• សនធ នកេម 
• េជឈតរការ 
• តញោការ ាមដើេ82។

 
81 ស្រពឹតរិបស័្រត សែីពីបញ្ញា អាជីវកេម ថ្ងៃទ១ី៤ ខែសីហា ឆ្ន ាំ២០០៧។ 
82 មសៀវមៅមេមរៀន មោោះស្រាយវវិាទ ែិជជកេម ាស្តារ ចា្រយ ជយ័ រទិធី ទាំពរ័៦ 



 

 

 

 

 
ជំពូកទី្យ៣ 

ន្ីតិវិធ្ីនន្ការស ោះស្រសាយវិវាទ្យ
សស្រៅស្ររព័ន្ធតុលាការ 

 

 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័25 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

ជំពូកទ្យី៣ 
ន្ីតិវិធ្ីនន្ការស ោះស្រសាយវិវាទ្យសស្រៅស្ររព័ន្ធតុលាការ 

 ថ្្នកទ្យី១៖ ការច្រចា 
 កថ្នភាគទ្យី១៖ ន្ិយមន្័យនន្កាច្រចា 
 ការចរចា្ គឺាដាំមែើ រការថ្នការមឆ្ែើយឆ្ែងោន មៅវញិមៅេក ខដលតាេរយៈមនោះ ភាគីទាំងអស់ោកជូ់ន ឬ
ពិចា្រណាមលើសាំមែើ មនសងៗ រហូតដល់សាំមែើ េយួស្រតូវបានមធេើម ើងមហើយស្រតូវបានមគទទួលយក83។ 

 ការចរចា្ គឺាទស្រេងដ់ា៏េញ្ាបាំនញតថ្នដាំមែើ រការមោោះស្រាយវវិាទមៅទូទាំងពិភពមោកខដលមគម្ើញ
មានទាំងមៅកនញងយញតារ ធិការថ្នចាបស់ញីវលិ (Civil Law) និងចាបអ់ងម់គែស (Common Law) ។ ការចរចា្ អាចមោោះ
ស្រាយវវិាទធាំ និងតូច មហើយអាចាដាំមែើ រការដស៏មញគាម ញបាំនញត ឬាេញ្ាធេមតាេយួ។ េនញសសខតងខតមធេើការ
ចរចា្ស្រគបម់ពលទាំងអស់។ វាគឺាទស្រេងស់ាំខានប់ាំនញតថ្នការស្របាស្រស័យទកទ់ងរវាងេនញសស និងេនញសស។ េនញសសមធេើ
ការចរចា្មទោះបីាមៅមពលោម នវវិាទកម៏ោយ។ ឧទហរែ៍ មៅមពលខដលបញគគលណាមាន កព់ាយេបញ្ចញ ោះបញ្ចូ ល
ឱ្យស្រកុេស្រគួាររបស់ែែួនមៅមធេើដាំមែើ រកាំានរ ការចរចា្អាំពីកខនែងខដលស្រតូវមៅ ឬមពលមវោមចញដាំមែើ រ អាចនឹង
មកើតមាន។ 

ការចរចា្អាចមធេើម ើងតាេវធីិមស្រចើនយ៉ា ងដូចា ការចរចា្មោយផ្ទទ ល់មាត ់ឬាោយលកខែ៍អកសរ។ ការ
ចរចា្អាចមធេើម ើងមោយផ្ទទ ល់រវាងភាគីនក ់ឬតាេរយៈតាំណាងរបស់ភាគីទាំងមនោះ។ ការចរចា្រអាចមធេើម ើងតាេ
ខបបធេមតា ឬមានលកខែៈនែូវការ។ មគអាចមធេើការចរចា្តាេរយៈសាំបញស្រត ឬអញីខេ៉ាលនងខដរ។ មៅកនញងស្របមទសកេពញា 
ការចរចា្មស្រចើនខតមធេើម ើងមៅចាំម ោះេញែោន ផ្ទទ ល់ ប៉ាញខនរមគកអ៏ាចចរចា្តាេរយៈទូរសពទនងខដរ។ មៅមពលមានការ
ចរចា្ កព់ន័ធនឹងវវិាទតាេនែូវចាប ់ការចរចា្អាចនឹងរេួនស ាំមៅមោយេមធាបាយទាំនកទ់ាំនងទាំងអស់មនោះ។ 

មៅកនញងចាបរ់បស់ស្របមទសកេពញាោាំស្រទឱ្យមានការចរចា្។ ស្រកេនីតិវធីិរដឋបបមវែីរបស់ស្របមទសកេពញាមលើក
ទឹកចិតរឱ្យមានការស្រសុោះស្រសលួោន តាេការចរចា្រវាងភាគីពីរនក8់4។ 

យញតារ ធិការាមស្រចើននែល់ភាពអនញមស្រោោះដល់ដាំមណាោះស្រាយវវិាទតាេរយៈការចរចា្ មោយារខតមានមហតញ
នលេយួខដលលអស្របមសើរ។ មោយមហតញថ្នយញតារ ធិការាមស្រចើនមានបញ្ជ ីមរឿងកែីាមស្រចើនខដលេនិទនវ់និិចឆយ័ វធីិខត
េា៉ាងគតក់នញងការមោោះស្រាយវវិាទឱ្យទនម់ពលមវោ គឺមលើកទឹកចិតរឱ្យភាគីវវិាទពិភាកាអាំពីបញ្ញា មនោះាេយួោន  
មហើយពាយេ្នមៅរកការស្រពេមស្រពៀងោន េយួខដលលអស្របមសើរ85។ 

 
83 មសៀវមៅដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ មេធាវ ីសទីវនិ ខអ៊ាេ អូមសទើរេ ីឺរ ៍(មបាោះពញេភមលើកទី២ ខែេករា ឆ្ន ាំ២០១០)។ 
84 ស្រកេនីតិវធិីរដឋបបមវែីថ្នស្រពោះរាាណាចស្រកកេពញា មាស្រតា៩៧ (ឆ្ន ាំ២០០៦)។ 
85 មសៀវមៅដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ មេធាវ ីសទីវនិ ខអ៊ាេ អូមសទើរេ ីឺរ ៍(មបាោះពញេភមលើកទី២ ខែេករា ឆ្ន ាំ២០១០)។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័26 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

 កថ្នភាគទ្យី២៖ ដ្ំណាក់កាលនន្ការច្រចា 
 មស្រៅពីការហាេឃ្លតច់ាំម ោះការបាំភន័រ ឬបងខិតបងខាំ ដាំមែើ រការចរចា្េនិមានមស្របើវធិានអេីឱ្យាកោ់កម់នោះ
មទ។ េនិមានចាបឬ់លកខនរិកៈណាេយួខដលខែនាំអាំពីដាំមែើ រការចរចា្ម ើយ។ ប៉ាញខនរមគអាចសិកាខសេងយល់
អាំពីដាំមែើ រការរបស់វាបានកានខ់តស្របមសើរ តាេរយៈដាំណាកក់ាលចាំនួនបីធាំៗដូចខាងមស្រកាេៈ 

1. ដាំណាកក់ាលមស្រតៀេ 
2. ដាំណាកក់ាលចា្បម់នែើេ 
3. ដាំណាកក់ាលបញ្ចប ់

 ការចរចា្នីេយួៗមានភាពែញសៗោន  ចាំម ោះការទិញទាំនិញមៅនារ ភាគមស្រចើនថ្នដាំណាកក់ាលទាំង
មនោះនឹងកនែងមៅខតកនញងរយៈមពលប៉ាញនម នវនិទីខតប៉ាញមណាណ ោះ។ មៅកនញងការចរចា្នែូវចាបម់ានលកខែៈសមញគាម ញ 
ដាំណាកក់ាលទាំងមនោះអាចស្រតូវការរយៈមពលាមស្រចើនថ្ងៃ ឬាមស្រចើនសបាែ ហ៍មដើេបបីាំមពញ86។ 

 ១.ដ្ំណាកក់ាលសស្រតៀម 
• ខសេងរកអងគមហតញ 
• វភិាគចាប ់

• ខសេងយល់អាំពីនលស្របមយជន ៍និងមោលមៅរបស់អតិងិជន 

• កាំែតត់ថ្េែ 
• ពិចា្រណាមលើការទេទររបស់ភាគីដថ្ទមទៀត 

• បមងកើតយញទធាស្តសរ 
ដាំណាកក់ាលទីេយួថ្នការចរចា្ គឺាដាំណាកក់ាលមស្រតៀេ។ មៅកនញងដាំណាកម់នោះ ភាគី និងមេធាវរីបស់ែែួនស្រតូវ     
ពិនិតយ មេើលមរឿងកែីយ៉ា ងស្របុងស្របយត័ន មហើយពាយេមធេើមសចកែីសននិោឋ នាេូលោឋ នេយួចាំនួន េញននឹងចា្បម់នែើេ
ដាំមែើ រការចរចា្។ ជាំហានទីេយួរបស់មេធាវ ីគឺមធេើការស្រាវស្រាវ និងខសេងរកអងគមហតញខដល កព់ន័ធនឹងមរឿងកែីទាំង
អស់។ មាននយ័ថ្ន ាការសមាភ សាេយួេនញសសមាន ក ់ឬមស្រចើននកម់ោយផ្ទទ ល់។ វាកអ៏ាច កព់ន័ធនឹងការពិនិតយ
មេើលម ើងវញិនូវភសែញតាងាឯការ ដូចា កិចចសនា ឬវកិយ័បស័្រតមនសងៗ។ 
 បនទ បពី់មេធាវយីល់ចាស់អាំពីអងគមហតញេក ជាំហានបនទ បគឺ់វភិាគចាប ់ មោយខនអកមលើអងគមហតញទាំង
មនោះ។ ចាបអ់ាចេនិមានចមេែើយេនិចាស់ោស់។ មបើេនិដូចមចនោះមទ បទោឋ នចាបអ់ាចមានភាពចាស់ោស់ 
ប៉ាញខនរអងគមហតញអាចមានភាពចាំរងូចាំរាស់។ ស្រតងច់ាំែញ ចមនោះ ស្របការខដលសាំខានគឺ់ មេធាវសី្រតូវពាយេបមងកើតអាំែៈ

 
86 មសៀវមៅដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ មេធាវ ីសទីវនិ ខអ៊ាេ អូមសទើរេ ីឺរ ៍(មបាោះពញេភមលើកទី២ ខែេករា ឆ្ន ាំ២០១០)។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័27 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

អាំណាងនែូវចាបឱ់្យបានមស្រចើនតាេខដលអាចមធេើបាន ស្រពេទាំងវាយតថ្េែមោយេនិលមេអៀងអាំពីចាំែញ ចខាែ ាំងថ្នអាំ
ែៈអាំណាងទាំងមនោះ។ 
 ជាំហានបនទ បេ់កមទៀត គឺស្រតូវខសេងយល់អាំពីនលស្របមយជន ៍ និងមោលមៅរបស់កូនកែី។ ស្របការមនោះទេ
ទឱ្យមេធាវសួីរសាំែួរាេូលោឋ នបខនថេមទៀត ដូចាអាជីវកេម សេពន័ធភាព ការភយ័ស្រពួយ បាំែងស់្របាថ្នន  និង
មោលមៅរបស់កូនកែី។ល។ ខាងមស្រកាេមនោះគឺាបញ្ជ ីថ្ននលស្របមយជនេ៍យួចាំនួនខដលកូនកែីអាចមានមស្រៅពី
បញ្ញា ស្របាកក់ាស៖ 

• ការរកាការសមាៃ ត ់
• សញវតថិភាពរាងកាយ 
• ការរកាមករ រិ៍ម ម្ ោះ 
• ការរកាទាំនកទ់ាំនងលអាេយួភាគីមាខ ងមទៀត 
• ការបនរការង្ហរ 
• ការទទួលាគ ល់ចាំម ោះកិចចស្របឹងខស្របងរបស់កូនកែីមនោះ 
• ការទទួលបាននូវការសខេែងភាពមាកាែ យ ទឹកចិតរអាែិតអាសូរ ឬការសញាំមទស 
• ការមាន ថ្ងៃម ើងតញោការ របស់កូនកែីមនោះ 
• ឱ្យភាគីមាខ ងមទៀតាែ ប ់និងយល់ពីកូនកែីមនោះ 
• ការសមស្តង្ហគ ោះេញែមាត ់
• ការមធេើភាគីមាខ ងមទៀតអាមា៉ា សេញែ ឬមអៀនខាម ស់ាាធារែៈ 
• ការចងន់ាភាជ បែ់ែួនមៅនឹងវបបធេ ៌ស្រគួារ ឬអងគការាថ បន័ណាេយួ 
• ការបញ្ញជ កឱ់្យម្ើញថ្នកូនកែីមនោះាអនកស្រតូវ 

មៅកនញងករែីែែោះ នលស្របមយជន ៍និងមោលមៅទាំងមនោះអាចមានារៈសាំខានា់ងស្របាកក់ាសសស្រមាបភ់ាគីមាខ ង។ 
ឧទហរែ៍ កូនកែីអាចមានអាំែៈអាំណាងរងឹមាាំខនអកមលើទសសនៈនែូវចាប ់ប៉ាញខនរនលស្របមយជនរ៍បស់កូនកែីមនោះអាច
ាការមជៀសវាងនូវការស្របឈ្េេញែាាធារែៈ។ ឬកថ៏្ន កូនកែីអាចស្រតូវការដាំមណាោះស្រាយេយួខដលឆ្បរ់ហ័ស 
មោយារខតការលាំបាកខននកហិរញ្ា វតថញ មពលកាំែតថ់្នអាជីវកេម ខដលការមនោះមធេើឱ្យដាំមណាោះស្រាយខដលឆ្បរ់ហ័ស
កានខ់តមានារៈសាំខាន ់ាងការទទួលបានាអតិបរមាពីការស្រពេមស្រពៀងស្រសុោះស្រសលួ។ 
ដូចបានពិភាកាពីខាងមដើេកនញងជាំពូកមនោះ មស្រកាយមពលខដលអងគមហតញ ការវភិាគចាប ់ និងនលស្របមយជនស៍្រតូវបាន
ខសេងយល់រចួ មេធាវអីាចគែនតថ្េែ ម លគឺជមស្រេើសស្របមសើរបាំនញតរបស់កូនកែីមស្រៅពីការស្រពេមស្រពៀងតាេរយៈការចរ
ចា្។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័28 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

 មស្រកាយពីបានគែន តថ្េែ របស់កូនកែីរចួ មេធាវសី្រតូវពិនិតយមលើមរឿងកែីតាេទសសនៈរបស់ភាគីមាខ ងមទៀត។ 
ស្របខហលាភាគីមាខ ងមទៀតេនិយល់ស្រសបមលើអងគមហតញ មហើយមជឿថ្នភាគីរបស់អនក ឬភាគីមាខ ងមទៀត មានកាំហញស។ 
ស្របខហលាភាគីមាខ ងមទៀតមាននលស្របមយជនខ៍ដលសាំខាន ់ ខដលទាំនងនឹងមធេើឱ្យមគកានខ់តចងម់ោោះស្រាយមរឿងកែី
មនោះខងេមទៀត។  
 មស្រកាយមពលជាំហានខាងមលើស្រតូវបានបាំមពញរចួ មេធាវសិ្រតូវបមងកើតយញទធាស្តសរសស្រមាបក់ារចរចា្។ យញទធាស្តសរ
មនោះស្រតូវមផ្ទែ តមលើរមបៀបបង្ហា ញការទេទមៅភាគីមាខ ងមទៀត មតើសេបទនអេីែែោះខដលកូនកែីរបស់អនកអាចមធេើាយថ្ន
មហតញ មតើនលស្របមយជនខ៍ដលសាំខានម់ានអេីែែោះ ដាំមណាោះស្រាយខដលអាចមាន ស្រពេទាំង តថ្េែ ឬតថ្េែបស្រេុង។ យញទធ
ាស្តសរមនោះអាចកាំែតម់ ើងមោយការមឆ្ែើយសាំែួរមៅកនញងទាំពរ័និទនញបបវតរិថ្នកាចរចា្ ខដលមានចាំែងមជើងថ្ន ការ
មរៀបចាំខននការសស្រមាបក់ាចរចា្ ខដលសថិតមៅចញងបញ្ចបថ់្នជាំពូកមនោះ។ ស្រតូវពិនិតយមេើលយញទធាស្តសរមនោះម ើងវញិ
ាេយួកូនកែីមដើេបធីានថ្នកូនកែីមពញចិតរចាំម ោះយញទធាស្តសរទាំងមនោះ រឯីកូនកែីវញិកស៏្រតូវនែល់សិទធិអាំណាចមពញ
មលញដល់មេធាវកីនញងការចរចា្មោយអនញមោេតាេយញទធាស្តសរមនោះនងខដរ។ 

 ២.ដ្ំណាកក់ាលចារ់ស្ដើម 
 ាញឹកញាប ់ដាំណាកក់ាលចា្បម់នែើេថ្នការចរចា្ស្រតូវបានបាំមភែចមចា្ល មោយចា្តទ់ញកថ្នវាេនិសាំ
ខាន។់ នទញយមៅវញិដាំណាកក់ាលមនោះមានភាពចា្ាំបាចច់ាំម ោះភាពមាគជយ័នមពលមស្រកាយេកមទៀត។ មៅកនញង
ដាំណាកក់ាលមនោះ មេធាវមីធេើទាំនកទ់ាំនងោន មៅវញិមៅេក មដើេបពិីភាកាអាំពីខបបបទថ្នការចរចា្ ដូចា មតើគួរខត 
មានការចរចា្ខដរ ឬមទ? និងមតើការចរចា្ទាំងមនោះស្រតូវមធេើម ើងមៅ មពលណា មៅកខនែងណា និងមោយរមបៀបណា។  

• មតើគួរខតមានការចរចា្ខដរ ឬមទ 
• មតើការចរចា្ទាំងមនោះស្រតូវមធេើម ើង មៅមពលណា 
• មតើការចរចា្ទាំងមនោះស្រតូវមធេើម ើង មៅកខនែងណា 
• មតើការចរចា្ទាំងមនោះស្រតូវមធេើម ើង មោយរមបៀបណា 

សាំែួរថ្ន (គួរឬមទ) មតើគួរមានការចរចា្ខដរឬមទ មានារៈសាំខានណ់ាស់។ មៅកនញងករែីេយួចាំនួន ភាគីទីេយួ
ខដលមសនើរឱ្យមានការចរចា្ អាចស្រតូវបានមគមេើលម្ើញថ្នាការបង្ហា ញពីភាពទនម់ែាយរបស់ែែួន។ ស្របសិនមបើ
មានករែីខបបមនោះខេន មេធាវសី្រតូវគិតមោយស្របុងស្របយត័នអាំពីរមបៀបបង្ហា ញសាំមែើ រមនោះ។ ាមោលការែ៍ទូមៅ 
ស្របសិនមបើភាគីមាននលស្របមយជនក៍ានខ់តតិចមៅកនញងការចរចា្ ភាគីមនោះកានខ់តមានជាំហររងឹមាាំខសែងម ើង។ 
អាស្រស័យមហតញមនោះការពាយេបង្ហា ញការេនិមានចាំណាបអ់ារេមែ៍មៅកនញងការចរចា្ ប៉ាញខនរមៅខតយល់ស្រពេចូល
រេួកនញងការចរចា្ ជួនកាលកា៏ស្របការខដលមានារៈស្របមយជនខ៍ដរ។ 

➢ មៅមពលណា 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័29 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

ជួនកាល សាំែួរមនសងមទៀតស្រតូវបានចា្តទ់ញកថ្នាខបបបទនែូវការសញទធាធ។ ប៉ាញខនរ សាំែួរទាំងមនោះអាច
មានារៈសាំខានន់ងខដរ។  កព់ន័ធនឹងសាំែួរថ្ន មៅមពលណា នលស្របមយជនែ៍ពស់របស់ភាគីកនញងការ
ឱ្យមានការចរចា្ាបនទ ន ់អាចចងអញលបង្ហា ញកស្រេតិេយួថ្នតស្រេូវការ ឬមសចកែីអស់សងឃេឹ។ ឬភាគីមនោះ
អាចមានការភយ័ខាែ ចថ្ន វវិាទមនោះនឹងស្រតូវមបើកចាំហរាាធារែៈខដលអាចបងកេហនររាយធៃនធ់ៃរដល់
ែែួនបាន។ 

➢ មៅកខនែងណា 
សាំែួរ មៅកខនែងណា និង រមបៀបណា មានលកខែៈកានខ់តលអិតលអនម់ៅកនញងារៈសាំខានរ់បស់វា។ 
ស្របសិនមបើការចរចា្ស្រតូវបានមធេើម ើងមៅឯការយិល័យមេធាវរីបស់អនក មនោះអនកនឹងមានមស្របៀបខាងទីតាាំង។ 
អនកអាចមានអារេមែ៍ង្ហយស្រសួលាងភាគីមាខ ងមទៀត ខដលអាចមានអារេមែ៍េនិសញែស្រសួល មៅកនញង         
បរយិកាសខដលែែួនេនិធាែ បា់គ ល់។ មលើសពីមនោះមៅមទៀត មៅកនញងវបបធេេ៌យួចាំនួន មគអាចចា្តថ់្នភាគី
ាមភ្ៀវមានតស្រេូវការាងកនញងការស្រពេមស្រពៀងមោោះស្រាយ ពីមស្រ ោះពួកមគសញែចិតរមធេើដាំមែើ រេកជួប។ មោយ
ារេូលមហតញមនោះ ជួនកាលការចរចា្ស្រតូវបានមធេើម ើងមៅកខនែងអពាស្រកឹតរ ដូចាការយិល័យគែមេធាវ ី
េជឈេែឌ លតញោការ ឬេជឈេែឌ លសស្រេុោះសស្រេួលឯកជន។ 

➢ មោយរមបៀបណា 
សាំែួរ រមបៀបណា  កព់ន័ធមៅនឹងដាំមែើ រការចរចា្ផ្ទទ ល់។ មតើភាគីទាំងពីរគួរមន្ើរអញីខេ៉ាលឱ្យោន ខដរឬមទ?  

មតើពួកមគគួរចរចា្តាេទូរសពទខដរ ឬមទ? មតើពួកមគស្រតូវចរចា្ទល់េញែោន ផ្ទទ ល់ខដរឬមទ? ស្របសិនមបើជួបផ្ទទ ល់ មតើកូនកែីស្រតូវ
មានវតរមានមៅមពលចរចា្ខដរឬមទ? ស្របសិនមបើកូនកែីរបស់អនកាអនកមានស្របាកម់ស្រចើនាង ាេនញសសខដលម រមពញ
មៅមោយភាពមជឿាកពី់ធេមាតិមនោះ ការចរចា្ទញលេញែោន ាេយួកូនកែីទាំងពីរអាចមានស្របមយជន។៍ ឬកូនកែីរបស់
អនកអាចមានលទធភាពនែល់ពត័ម៌ានដល់អនក  កព់ន័ធនឹងអងគមហតញខដលមានារៈសាំខាន ់ មៅកនញងអាំ ញងមពលចរ
ចា្។ ឬអាចថ្ន ពីដាំបូងេកកូនកែីរបស់អនកអាចមានការរ ាំពឹងទញកចាំម ោះដាំមណាោះស្រាយខដលេនិស្របាកដនិយេ មហើយ
ការាែ បម់រឿងរា៉ា វរបស់ភាគីមាខ ងមទៀតអាចជួយ បនធូរបនថយការរ ាំពឹងទញកទាំងមនោះបាន។ 

 ៣.ដ្ំណាកក់ាលរញ្ចរ ់

 មៅមពលខដលមានការស្រពេមស្រពៀងមៅកនញងអាំ ញងមពលចរចា្មហើយ ស្រតូវធានថ្នលកខែែ័ឌ ស្រពេមស្រពៀង
ទាំងមនោះស្រតូវបានសរមសរចូលាោយលកខែ៍អកសរភាែ េៗ។ ការចងចា្ាំរបស់េនញសសខតងរលតម់ៅ មហើយ
ស្របសិនមបើភាគីចរចា្ពនាមពលមោយស្រោនខ់តចងច់ា្ាំអាំពីល័កខែែ័ឌ ថ្នការស្រពេមស្រពៀងមនោះ មស្រកាយេកមទៀតពួកមគ
អាចេនិឯកភាពមៅមលើល័កខែែ័ឌ ាកោ់កណ់ាេយួ មៅមពលខដលពួកមគពាយេសរមសរវាចូល។ េ៉ាាងវញិ
មទៀត ស្របសិនមបើភាគីមានមពលមវោមស្រចើនស្រជុលមពកមនោះ ពួកមគអាចពិចា្រណាម ើងវញិនូវសេបទនរបស់ែែួន 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័30 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

មហើយនឹងពាយេចរចា្ម ើងវញិ មដើេបទីទួលបានល័កខែែ័ឌ កានខ់តស្របមសើរាងេញន។ មដើេបមីជៀសវាងបញ្ញា មនោះ 
ភាគីចរចា្ស្រតូវមស្រតៀេែែួនានិចចកនញងការសរមសរចូលនូវល័កខែែ័ឌ ាេូលោឋ នថ្នកិចចស្រពេមស្រពៀង និងចញោះហតថមលខា
មហើយបនទ បេ់ក ស្របខហលាស្រតូវសរមសរល័កខែែ័ឌ ាាថ ពរមអាយបានឆ្បប់នទ បពី់មនោះ ម លគឺ មៅមពលខដល
មេធាវទីាំងអស់មានលទធភាពមស្របើស្របាស់ទស្រេងច់ាបស់េស្រសប។ 
 ាងមនោះមៅមទៀត ស្របការខដលសាំខាន ់ គឺអនកេនិស្រតូវមស្របើស្រកខសរខភនកថ្នែែួនឈ្នោះ  ឬនិយយ កយ
មពចនដូ៍ចា ( វាខបរាលអសស្រមាបែ្់ញ ាំ ាងអេីខដលែ្ញ ាំបានគិតមៅមទៀត ) ។ ការែ៍មនោះអាចបមងកើតអារេមែ៍េនិលអ
រវាងភាគីមៅវញិមៅេកមហើយអាច្នមៅដល់ការរ ាំោយកិចចស្រពេមស្រពៀងមនោះវញិកថ៏្នបាន។ 
កថ្នភាគទី៣៖ គញែសេបតរិ និងគញែវបិតរិថ្នការចរចា្ 
 ១.គញែសេបតរិ 

- សនស ាំសាំថ្ចការចាំណាយ៖ ការចរចា្ចាំណាយអស់ស្របាកតិ់ចាងវធីិាស្តសរមោោះស្រាយវវិាទមនសងមទៀត ។  
មនោះគឺា ចាំខែកេយួខដលនាំឱ្យការធរមាមានស្របាស្របិយភាព ។ វាេនិមានស្របាកស់្របោបក់រី ឬថ្ងៃ
ចាំណាយមនសងមទៀតម ើយ ។ 

- ភាពឯកជន៖ ការចរចា្អាចាដាំមែើ រការឯកជនទាំងស្រសុង មោយស្រោនខ់តមធេើម ើងរវាងភាគី និងភាគី 
ឬតាំណាង របស់ពួកមគខតប៉ាញមណាណ ោះ ។ ោម នការចូលរេួពីតញោការ ោម នអនការពត័ម៌ាន និងោម នអនកដថ្ទ
មទៀតចូលរេួមទ  

- ភាពបតខ់បន៖ ការធរមាមានភាពបតខ់បនកនញងដាំមែើ រការ និង លទធនល ។ ភាពបតខ់បនកនញងដាំមែើ រការ
មាននយ័ថ្ន ការចរចអាចមធេើម ើងមោយផ្ទទ ល់មាត ់ឬសរមសរាោយល័កខអកសរ ។ ឯភាពបតខ់បនកនញង
លទធនល គឺភាគីវវិាទផ្ទទ ល់ ខដលាអនក្នដល់ការស្រសុោះស្រសួលរវាងោន  ខដលភាគីេនិអាចមធេើបានមៅ
កនញងការមោោះស្រាយមៅេជឈតរការ ឬតញោការម ើយ ។ 

- មលឿន៖ ការចរចា្មានសការ នញពលកនញងការមោោះស្រាយបញ្ញា បានយ៉ា ងឆ្បរ់ហ័ស នឹងមានស្របសិទធភាព។ 
ភាគីេនី ចា្ាំបាចស់្រតូវរងចា្ាំមៅស្រកេ េជឈតរករ ឬសទធ នការ ិមដើេបមីធេើសវនការ និងមស្រេចមលើមរឿងកែីមនោះម ើ
យ។ បញ្ញា អាច ស្រតូវបានមោោះស្រាយភាែ េៗឱ្យខតភាគី្នដល់ការស្រសុោះស្រសួលោន ។ 

- លទធនលស្រគបស់្រគងមោយភាគី៖ ការេរនែល់ឱ្យភាគីវវិាទនូវលទធភាពស្រគបស់្រគងយ៉ា ងមពញមលញមៅមលើ
ដាំមែើ រការ និងការបញ្ចប។់ ភាគីវវិាទាអនកកាំែតថ់្នមតើស្រតូវមធេើការចរចា្តាេរមបៀបណា នឹងថ្នមតើនឹង
មានការស្រសុោះស្រសួល ខដរឬមទ ? កនញងការចរចា្តេនិបងខាំភាគីណាេយួឱ្យចូលកនញងដាំមែើ រការចរចា្ ឬការ
ស្រសុោះស្រសួលណាេយួ មោយោម ន ការស្រពេមស្រពៀងពីតូភាគីមនោះមទ ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័31 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

- ការរកាទាំនកទ់ាំនងបនរ៖ ការចរចា្នែល់លទធភាពដល់ភាគីវវិាទកនញងការរោិះរកការស្រសុោះស្រសួលណាេយួ
ខដលអាច រកាទាំនកទ់ាំនងមនោះបានខដលពួកមគធាែ បម់ានពីេញនេក។ 

- ការអនញវតរដាំមណាោះស្រាយនីតិវធីិតញោការ មៅចាំម ោះេញែមៅស្រកេ មហើយនឹងអាចអនញវតរបានដូចាាល
ស្រកេខដរ87។ 

 ២.គញែវបិតរិ 
- ការពនាមពល៖ ភាគីមាខ ងអាចពនាមពលដាំមែើ រការមបើសិនាែែួនចង ់ ។ មៅកនញងាថ នភាពចរចា្សញទធ
ាធេយួ ោម នវធីិអេីអាចបងខាំភាគីណាេយួឱ្យពមនែឿនសកេមភាពបានម ើយ។ វាាលទធភាពេយួខដល
ថ្នភាគីមលមើស អាចេនិទាំងស្របាកដស្របាអាំពីការស្រសុោះស្រសួលនង មហើយមស្របើស្របាស់ការចរចា្មានវធីិ
សស្រមាបព់នាមពលបញ្ញា  ឬ មគចមវសពីបែែឹ ងតញោការ ។ 

- ការអនញវតរដាំមណាោះស្រាយ៖ បនទ បពី់ការចរចា្រេួ ភាគីអាចឯកភាពោន មលើកិចចស្រពេមស្រពៀងស្រសុោះស្រសួលេយួ
ខដលស្រតូវមធេើម ើងាោយលកខែ៍អកសរ និងមានចញោះហតថមលខា។ ប៉ាញខនរេយួរយៈមស្រកាយេកភាគីណា
េយួអាចេនិមោរព តាេល័កខែែ័ឌ ថ្នការស្រសុោះស្រសួល។ មោយារខតការស្រសុោះស្រសួលមនោះ ស្រោនខ់តាកិចច
ស្រពេមស្រពៀងតាេរយោះការចរចា្ ភាគីមាខ ងមទៀតោន មលើវធីិមោយផ្ទទ ល់កនញងការោកឱ់្យអនញវតរតាេនែូវតញោការ
ម ើយ ។ ាលទធនល ភាគីមនោះអាចមៅខត ស្រតូវោក ់កយបែឹងមៅតញោការ មហើយស្រតូវរងច់ា្ាំកនញងរយៈមពល
យូរ មដើេបអីនញវតរកិចចស្រពេមស្រពៀងស្រសុោះស្រសួលខាងមដើេ មនោះ ។ 

- ភាគីមាខ ងមានអាំណាចខាែ ាំងមពក៖ មានកាលៈមទសៈេយួចាំនួនខដលភាគីមានវសិេភាពនឹងោន មៅកនញង
អាំណាចចរចា្ ាមហតញនាំឱ្យភាគីមាខ ងមានសិទធិស្រតួតស្រតាហួសមពក88។ 

 ថ្្នកទ្យី២៖ ្នធ ន្កមម (ការ្ស្រមរោះ្ស្រមួល) 
កថ្នភាគទ្យី១៖ន្ិយមន្យ័នន្្នធ ន្កមម 
 សនធ នកេម អាចស្រតូវបាននែល់និយេនយ័យ៉ា ងទូលាំទូោយថ្ន ាការចរចា្ខដលមានជាំនួយ ឬ

ការជួយ សស្រេបសស្រេួល89។ ាទូមៅ សនធ នកេមស្រតូវមានភាគីវវិាទពីរ ឬមស្រចើន ខដលពាយេចរចា្មលើដាំមណាោះ
ស្រាយេយួមោយមានជាំនួយពីភាគីទី៣ គឺសនធ នការ ី ខដលមានអពាស្រកឹតភាពចាំម ោះភាគីទាំងមនោះ កដូ៏ចា

 
87 មសៀវមៅដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ មេធាវ ីសទីវនិ ខអ៊ាេ អូមសទើរេ ីឺរ ៍(មបាោះពញេភមលើកទី២ ខែេករា ឆ្ន ាំ២០១០)។ 
88 មសៀវមៅដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ មេធាវ ីសទីវនិ ខអ៊ាេ អូមសទើរេ ីឺរ ៍(មបាោះពញេភមលើកទី២ ខែេករា ឆ្ន ាំ២០១០)។ 
89 Paterson, et al. កាំែតស់មាគ ល់ខាងមលើមលែ៩ មៅទាំពរ័៥៣ ។ សនធ នកេមកស៏្រតូវបានកាំែតឱ់្យនយិេនយ័នងខដរ ថ្នាដាំមែើ រការ
ខដលមៅកនញងមនោះ អនកមធេើអនររាគេនេ៍និលមេអៀងមាន កជ់យួ ភាគីចរចា្ពីរ ឬមស្រចើន ឱ្យកាំែតព់បីញ្ញា កងេល់ មហើយបនទ បេ់កបមងកើតនូវសាំមែើ
រនន ខដលអាចទទួលយកបានមៅវញិមៅេក មដើេបមីោោះស្រាយកងេល់ទាំងមនោះ។ ALFINI ET AL.ស្រទសឺែី និងការអនញវតរសនធ នកេម 
(មបាោះពញេពមលើកទី១ មោយ Matthew Bender ឆ្ន ាំ ២០០១) 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័32 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

លទធនលថ្នដាំមណាោះស្រាយមនោះផ្ទទ ល់។ សនធ នការេីនិមានអាំណាចចា្បប់ងខាំឱ្យយកដាំមណាោះស្រាយណាេយួ
ម ើយ។ នទញយមៅវញិភាគីវវិាទមៅខតមានសិទធិអាំណាចកនញងការសមស្រេចថ្នមតើែែួនចង ់ ឬេនិចងម់ោោះស្រាយ។ 
ស្របសិនមបើភាគិវវិាទេនិចងម់ោោះស្រាយ ឬេនិមានការស្រពេមស្រពៀងោន  មនោះនឹងោម នដាំមណាោះស្រាយម ើយ មទោះា
មានការែិតែាំស្របឹងខស្របងរបស់សនធ នការយី៉ា ងណាកម៏ោយ។ េនិដូចកនញងេជឈតរការ ឬបែែឹ ងមៅតញោការម ើយ 
សនធ នការសី្រោនខ់តអាចមសនើរម ើងនូវដាំមណាោះស្រាយចាំម ោះភាគីខតប៉ាញមណាណ ោះ។ 

 កយថ្នសនធ នកេម ឬ ការសស្រេុោះសស្រេួល (mediation) និង កយថ្នការនសៈនា (conciliation) ស្រតូវបាន
មស្របើោយ ាំោន អស់រយៈមពលាមស្រចើនឆ្ន ាំេកមហើយ មោយេជឈោឋ នអនកសិកា កដូ៏ចាអនកស្របកបវាិជ ជីវៈខននក
ចាប ់និងតញោការាមដើេ។ សពេថ្ងៃមនោះ  កយថ្ន សនធ នកេម និង នសៈនា ាញឹកញាប ់ស្រតូវបានមស្របើស្របាស់ជាំនួស
ោន មៅវញិមៅេក មដើេបសីាំមៅដល់ដាំមែើ រការខតេយួ។ មទោះបីាមានអនកែែោះពាយេគូសបង្ហា ញពីភាពែញសោន
របស់វាកម៏ោយ កេ៏និមានអាា្ធរចាបអ់នររាតិណាេយួកាំែតថ់្ន មតើ កយទាំងពីរអាចមានភាពែញសោន យ៉ា ង
ដូចមេែចម ើយ90។  

 កយទាំងពីរមនោះសាំមៅដល់ដាំមែើ រការចរចា្ ខដលមានភាគីទីបីមដលអពាស្រកឹតជួយ សស្រេបសស្រេួល។ 
មៅកនញងស្របមទសែញសោន  ស្របថ្ពែីែញសោន  ដាំមែើ រការ ឬកស្រេតិថ្នការចូលរេួពីសាំណាកភ់ាគីអពាស្រកឹតមានភាព
មោយខ កពីោន យ៉ា ងខាែ ាំង មៅកនញងស្របថ្ពែីែែោះ ភាគីអពាស្រកឹតមានមសរភីាពកនញងការជស្រេុញការស្រសុោះស្រសួលមោយ
សកេម តាេរយៈកិចចស្របជញាំាឯកជនាេយួភាគិវវិាទ (ខដលមគមៅថ្ន កិចចស្របជញាំមោោះស្រាយ និងតាេរយៈការមសនើរ
នូវដាំមណាោះស្រាយាកោ់កន់ន)91។ 

 
90 មៅស្របមទសអូស្តារ លី ស្រកុេស្របឹកាមយបល់ាតិសែីពីដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ National Alternative Dispute 
Resolution Advisory Council  (NADRAC) បានគូសបញ្ញជ កថ់្ន មានការស្រច ាំោន គួរឱ្យកតស់មាគ ល់ ទាំងមៅកនញងស្របមទស អសូ្តារ លី និង
មៅបណាែ ស្របមទសមនសងមទៀត  កព់ន័ធនឹង កយទាំងពីរមនោះ។ សូេមេើលាទូមៅ ឯការពិភាកាអាំពបីមចចកស័ពទរបស់ NADRAC មានមៅ 
http://www.nadrac.gov.au/agd/www/Disputeresolutionhom.nsf/Page/RWP7E251CA71B8E7700CA256BD1001355
50? OpenDocument (ចូលទសសនមលើកចញងមស្រកាយថ្ងៃទី១៩ ខែតញោ ឆ្ន ាំ២០០៨) ។ 
91 មានអាា្ធរស្របមទសែែោះឱ្យនយិេនយ័ កយនសៈនា ថ្នាដាំមែើ រការ ខដលមៅកនញងមនោះភាគីអពាស្រកឹតមដើរតួនទីមសនើរដាំមណាោះស្រាយ
កានខ់តសកេម ចាំខែកឯ កយសនធ នកេម ស្រតូវបានកាំែតថ់្នាដាំមែើ រការខដលមៅកនញងមនោះភាគីអពាស្រកឹតមានតួនទីស្រោនខ់តជួយ  
សស្រេួល និងកានខ់តអកេម។ សូេមេើល កយដាំមណាោះស្រាយវវិាទ ស្រកុេស្របឹកាមយបល់ាតិ សែីពដីាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅនែូវតញោការ(អូ
ស្តារ លី) មៅទាំពរ័៣ (ឆ្ន ាំ២០០៣) មានមៅ 
http://1.1.1.1/467929504/472002888T080531121212.txt.binXMysM0dapplication/pdfXsysM0dhttp://wwwnadrac.go
v.au/agd/WWW/rwpattach.nsf/VAP/(CFD7369FCAE9B8F32F341DBE097801FF)-1 Report8 6D 
ec.pdf/$file/1Report8_6Dec.pdf (ចូលទសសនមលើកចញងមស្រកាយ ថ្ងៃទី៣០ ខែមេា ឆ្ន ាំ២០២៣ ។ 

http://www.nadrac.gov.au/agd/www/Disputeresolutionhom.nsf/Page/RWP7E251CA71B8E7700CA256BD100135550
http://www.nadrac.gov.au/agd/www/Disputeresolutionhom.nsf/Page/RWP7E251CA71B8E7700CA256BD100135550


 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័33 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

កថ្នភាគទ្យី២៖ ដ្ំសណើ រការ្នធ ន្កមម 
ការសិកាននបានបង្ហា ញថ្ននីតិវធីិសនធ នកេម គឺាកតារ ចេបងសស្រមាបភ់ាពមាគជយ័ថ្នសនធ នកេម។

ស្របសិនមបើភាគីយល់ម្ើញថ្នដាំមែើ រការមនោះមានភាពយញតរិធេ ៌ ពួកមគអាចនឹងចងម់ោោះស្រាយ។ មៅមពលខដល
ភាគីបមងកើតវធិាននីតិវធីិមោយែែួនឯង អស្រតាថ្នការស្រពេមស្រពៀងនឹងរតឹខតែពស់ខងេមទៀត92។ មោយការចងច់ា្ាំទញកនូវ
ចាំែញ ចមនោះដាំណាកក់ាលខាងមស្រកាេមនោះនឹងស្រតូវពិនិតយមេើលម ើងវញិឱ្យកានខ់តលេអតិ។ 

១.ការចារ់ស្ដើម្នធ ន្កមម 
ដាំណាកក់ាលដាំបូងបាំនញតមៅកនញងសនធ នកេមនីេយួៗ គឺាការនែួចមនែើេសនធ នកេម។ ដូចោន នឹងដាំមែើ រ

ការ ADR ភាគមស្រចើនដថ្ទមទៀតខដរ សនធ នកេមខតងមកើតម ើង ស្របសិនមបើមានកាលៈមទសៈណាេយួកនញងចាំមណាេ
បីខាងមស្រកាេមកើតម ើងៈ 
១. ភាគីមាន ែសែីពីដាំមណាោះស្រាយវវិាទ មៅកនញងកិចចសនាខដលមានស្រាបរ់បស់ពួកមគ ខដលបានមស្រជើស

មរ ើសយក េមធាបាយសនធ នកេមេកមស្របើ។ 
២. ភាគីសមស្រេចចិតរមធេើសនធ នកេម បនទ បពី់វវិាទបានមកើតម ើង ឬ 
៣. តញោការបានបង្ហគ ប ់ឬខែនាំឱ្យភាគីមធេើសនធ នកេម។ 
 មៅកនញងកាលៈមទសៈទី១ និងទី២ ភាគីខដលនែួចមនែើេសនធ នកេមមន្ើរលិែិតអមញ្ជ ើញាោយលកខែ៍
អកសរមដើេបសីស្រេុោះសស្រេួលវវិាទមនោះ។ លិែិតអមញ្ជ ើញអាចោកប់ញ្ចូ លនូវការមសនើរម ើងអាំពីទីតាាំង និងវធិាន
សស្រមាបស់នធ នកេមមនោះ។ ភាគីមាខ ងមទៀតអាចយល់ស្រពេតាេការអមញ្ជ ើញ ឬបដិមសធ។ ស្របសិនមបើភាគីមាខ ងមទៀត
យល់ស្រពេ មនោះភាគីទាំងពីរស្រតូវចា្បម់នែើេកាំែតវ់ធិាន និងខសេងរកសនធ នការ។ី ស្របសិនមបើភាគីមាខ ងមទៀតបដិមសធ 
សនធ នកេមនឹងេនិមកើតមានម ើយ មហើយភាគីអាចអនញវតរវធីិមនសងមទៀត។ ស្របសិនមបើភាគីមានែសែីពីសនធ នកេម
មៅកនញងកិចចសនាពីេញនេក មហើយភាគីមាខ ងបដិមសធនេ៍និមធេើសនធ នកេម មនោះភាគីមាខ ងមទៀតអាចខសេងរកមសចកែី
បង្ហគ បពី់តញោការខដលតស្រេូវឱ្យមធេើសនធ នកេម។ មសចកែីបង្ហគ បរ់បស់តញោការខបបមនោះនឹងតស្រេូវឱ្យភាគី ចូលរេួ មៅ
កនញងសនធ នកេម ប៉ាញខនរេនិអាចបង្ហគ បឱ់្យភាគីស្រតូវខតយល់ស្រពេមោោះស្រាយមៅកនញងសនធ នកេមមនោះម ើយ។ 
 មយងតាេវធិានសែីពីការនសៈនារបស់ UNCITRAL (មបាោះពញេពម ើងវញិមៅកនញងឧបសេពន័ធ ក)93 ស្របមសើមបើ
ភាគីខដលនែួចមនែើេនសៈនាេនិទទួលបានចមេែើយតបកនញងរយៈមពល៣០ថ្ងៃ ចា្បពី់ថ្ងៃមន្ើរលិែិតអមញ្ជ ើញមនោះ ឬកនញងរ

 
92 Douglas Henderson ភាពមាគជយ័ថ្នការសស្រេបសស្រេួលៈ ការវភិាគខដលសាំអាងមលើការពិមាធន.៍ ទនិ.ដាំ.វ.ិរដឋអូហាយូ មលែ១១ 
ទាំពរ័១៥០ (ឆ្ន ាំ១៩៩៦) Allred ភាពសកេមថ្នទាំនកទ់ាំនងកនញងវវិាទ មសៀវមៅខែនាំអាំពីដាំមណាោះស្រាយវវិាទ មៅទាំពរ័៨៣. ៩១ (Michael 
L. Moffitt,Robert C.Bordone ed., ឆ្ន ាំ២០០៥ 
93 វធិាននសៈនា UNCITRAL កាំែតស់មាគ ល់ខាងមលើ មលែ១៣៦ មៅមាស្រតា២ (៤)។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័34 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

យៈមពលេយួខដលមានខចងមៅកនញងលិែិតអមញ្ជ ើញមនោះ ភាគីមនោះអាចចា្តទ់ញកថ្ន ភាគីមាខ ងមទៀតបដិមសធន៍
ចាំម ោះការអមញ្ជ ើញឱ្យេកនសៈនាមនោះ។ ស្របសិនមបើភាគីមនោះចា្តទ់ញកថ្នដូមចនោះ ភាគីមនោះស្រតូវជូនដាំែឹងដល់ភាគី
មាខ ងមទៀត។ 
 ស្របសិនមបើតញោការបានបង្ហគ បឱ់្យមានសនធ នកេមខដល កព់ន័ធនឹងកេមវធីិសនធ នកេមចាំែញ ោះឱ្យាថ បន័ 
តញោការ មនោះតញោការទាំនងានឹងនែល់ដល់ភាគីនូវសនធ នការ ីនិងវធិានអនញវតរនន៍ងខដរ។  

២.ការសស្រជើ្សរ ើ្ ្នធ ន្ការ ី
បនទ បពី់សនធ នកេមស្រតូវបានបមងកើតម ើងាយនរការមោោះស្រាយវវិាទរចួេក ភាគីវវិាទស្រតូវខតមស្រជើសមរ ើស

យកសនធ នការេីយួរបូ។ ស្របសិនមបើភាគីេនិបានចា្តត់ាាំងេជឈេែឌ លសនធ នកេមាកោ់កណ់ាេយួមនោះមទ 
ពួកមគអាចមស្រជើសមរ ើសអនកណាមាន កក់ប៏ានខដលែែួនចូលចិតរ និងតាេរមបៀបណាេយួខដលចូលចិតរ។ ស្របសិន មបើ
ពួកមគយល់ស្រពេមស្របើស្របាស់េជឈេែឌ លសនធ នកេមាកោ់កណ់ាេយួមនោះ ដូចាេជឈេែឌ លសនធ នកេមថ្ន
ស្របមទសសិងាបញរ ី វធិានរបស់េជឈេែឌ ល់មនោះនឹងកាំែតថ់្នមតើមានសនធ នការណីាែែោះខដលអាចមធេើបាន ស្រពេទាំង
រមបៀបមស្រជើសមរ ើសពួកមគនងខដរ។ 

សនធ នកេមាមស្រចើនតស្រេូវឱ្យមានអនកសស្រេុោះសស្រេួលមាន ក។់ យ៉ា ងណាេញិ មគកអ៏ាចមធេើសនធ នកេមខដល
មានសនធនការពីីរនក ់ ឬរហូតដល់បីនកក់ប៏ាន។ មលើកខលងខតមានេូលមហតញចាស់ោស់កនញងការមធេើខបបមនោះ 
ការខែនាំាទូមៅគឺមគគួរមធេើវាាេយួសនធ នការខីតមាន ក។់ េជឈេែឌ លសនធ នកេមទាំនងានឹងនែល់នូវបញ្ជ ី
សនធ នការសីកាែ នញភូតដល់ភាគី ឬស្របសិនមបើពួកមគេនិយល់ស្រពេ ឬេនិចងស់មស្រេចចិតរេជឈេែឌ លកអ៏ាច
ខតងតាាំងសនធ នការមីាន ក ់សស្រមាបម់រឿងកែីមនោះនងខដរ។ 

ខាងមស្រកាេមនោះគឺាបញ្ជ ីបញ្ញា មដើេបពិីចា្រណា មៅមពលមស្រជើសមរ ើសសនធ នការ។ី មតើសនធ នការ ី
មនោះ៖ 

▪ មានអពាស្រកឹតមពញមលញ និងោម នទាំនកទ់ាំនងាេយួភាគីណាេយួ ខេនឬមទ? 
▪ មានចាំមែោះដឹងអាំពីបញ្ញា ខដលាកេមវតថញថ្នវវិាទ (ឧទហរែ៍ ដូចា សរងោ់ និងវធិានថ្នឧសាហ
កេមាងសងអ់ាោរ ) ខដរឬមទ? 

▪ មានបទពិមាធនម៍ៅកនញងសនធ នកេមខដរឬមទ? 
▪ ាមេធាវ ីមៅស្រកេ ឬាអនកខដលោម នចាំមែោះដឹងខាងចាប?់ 
▪ ាេស្តនរីរោឋ ភបិាល? 
▪ មានភាពលាំមអៀងមៅកនញងនែូវណាេយួ ដូចាោាំស្រទនិមយជិត ឬសអបជ់នបរមទស ខដរឬមទ? 
▪ ស្រតូវបានខែនាំមោយភាគីដថ្ទមទៀតខដរឬមទ? 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័35 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

▪ មានតថ្េែថ្ងែខដរឬមទ? 
▪ ាអនកាែ បក់ល៏អខដរឬមទ? 
▪ ពូខកបែែញ ោះបណាែ លខដរឬមទ? 

៣.ការសរើកកចិ្ចស្ររជុ ំ
 មៅមពលភាគីបាននែល់ដល់អនកសស្រេបសស្រេួលនូវពត័ម៌ានមនសងៗេញនមពលសនធ នកេម មហើយសនធ ន

កេមស្រតូវបានកាំែតក់ាលវភិាគរចួរាល់មហើយ ដាំណាកក់ាលបនទ បគឺ់ាការមបើកកិចចស្របជញាំ។ មៅមពលមបើកកិចចស្របជញាំ 
ភាគិវវិាទស្រតូវជួបាេយួសនធ នការមីោយផ្ទទ ល់។ មៅកនញងមរឿងកែីខដលាេញ្ា  ឬតូចតាច ភាគីវវិាទអាចចូលរេួ
មោយេនិបាចម់ានមេធាវ ី មហើយដាំមែើ រការមនោះមានលកខែៈមស្រៅនែូវការាង។ មៅកនញងមរឿងកែីខដលសមញគាម ញ 
ភាគីវវិាទនឹងចួលរេួមោយមានវតរមានមេធាវរីបស់ែែួន។ 
ាទូមៅសនធ នការមីស្រចើនខតជួបាេយួភាគីទាំងពីរស្រពេោន  មដើេបសីនស ាំសាំថ្ចមពលមវោ និងកាតប់នថយ

អារេមែ៍សងសយ័ ឬភាពលាំមអៀងមៅមពលចា្បម់នែើេ។នឹងេនិមានការកតស់្រតាមៅកនញងសេយ័ស្របជញាំមទ មហើយអនក
ខាងមស្រៅកេ៏និស្រតូវបានអនញញ្ញា តឱ្យចូលរេួខដរ។ ការមបើកកិចចស្របជញាំមនោះមានមោលបាំែងដូចខាងមស្រកាេ៖ 

▪ ខែនាំអនកចូលរេួឱ្យាគ ល់ោន  
▪ ពិភាកា និងពិនិតយមេើលម ើងវញិនូវដាំមែើ រការសនធ នកេម 
▪ កាំែតអ់ាំពីវធិានខដលស្រតូវអនញវតរតាេ 
▪ នែល់មពលមវោឱ្យភាគីនីេយួៗមរៀបរាបអ់ាំពីវវិាទ និងជាំហរអងគចាប ់និងអងគមហតញរបស់ពួកមគ 
▪ ផ្ទែ ស់បែូពត័ម៌ានសាំខាន់ៗ  ោន មៅវញិមៅេករវាងភាគីវវិាទ 
▪ នែល់ដល់ភាគីនូវឱ្កាសបង្ហា ញពីអារេមែ៍ និងនលស្របមយជនរ៍បស់ែែួន និង 
▪ កាំែតខ់ននកដាំបូងថ្នការស្រពេមស្រពៀង និងេនិស្រពេមស្រពៀង 
សនធ នការខីតងចា្បម់នែើេមោយខែនាំអនកចូលរេួឱ្យាគ ល់ោន មៅវញិមៅេក។ បនទ បេ់ក សនធ នការ ី

មនោះនឹងពិនិតយមេើលម ើងវញិនូវដាំមែើ រការ និងវធិានសស្រមាបកិ់ចចស្របជញាំ។ មានមពលែែោះសនធ នការនឹីងពាយេ
ពនយល់អាំពីតួនទីរបស់ែែួនមៅកនញងដាំមែើ រការមនោះ មដើេបឱី្យភាគីនីេយួៗមានការរ ាំពឹងទញកដូចៗ ោន ។ មៅមពលអាំពី
វធិានថ្នកិចចស្របជញាំសនធ នការសី្រតូវពនយល់មរឿងលេអតិដូចា ភាគីនីេយួៗស្រតូវបនរចូលរេួរហូតដល់កិចចស្របជញាំមនោះស្រតូវ
បានបញ្ចប ់ មហើយភាគីស្រតូវាែ បនឹ់ងេនិស្រតូវនិយយកាតម់គម ើយ។ ស្របសិនមបើភាគីវវិាទឯកភាព សនធ នការនឹីង
ស្រតូវដឹកនាំការស្របជញាំាឯកជនាេយួភាគីនីេយួៗ មដើេបជួីយ សស្រេួលឱ្យមានដាំមណាោះស្រាយ។ សនធ នការនឹីងេនិ
មានការស្រពេមស្រពៀងមោយបងខាំម ើយ មហើយភាគីនីេយួៗស្រតូវរកាការសមាៃ ត ់ ស្រពេទាំងស្រតូវបញ្ញជ កថ់្នភាគីនីេយួៗ
ស្រតូវបានតាំណាងមោយអនកណាមាន កខ់ដលមានសិទធិអាំណាចមពញមលញមដើេបមីោោះស្រាយ។ ទីបញ្ចប ់ សនធ នការ ី



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័36 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

នឹងមឆ្ែើយសាំែួរខដលភាគីនីេយួៗមាន  កព់ន័ធនឹងដាំមែើ រការសនធ នកេមទាំងេូល។ ស្របសិនមបើសនធ នកេមស្រតូវ
បានមធេើម ើងមៅេជឈេែឌ លខដលមានស្រាប ់ វធិានននអាចមានាោយលកខែ៍អកសររចួាមស្រសចសស្រមាប ់
ភាគីវវិាទ។ ាទូមៅ សនធ នការ ីនឹងអនញញ្ញា តឱ្យមានការផ្ទែ ស់បែូែែោះៗមៅកនញងវធិានទាំងមនោះ ស្របសិនមបើភាគីយល់
ស្រពេ។ 

បនទ បពី់មានការពនយល់ខបបបទទាំងមនោះរចួ សនធ នការនឹីងអមញ្ជ ើញភាគីនីេយួៗឱ្យបមញ្ចញេតិមបើក
កិចចស្របជញាំរបស់ែែួន។  មៅកនញងេតិមបើកកិចចស្របជញាំមនោះ ភាគីនឹងបង្ហា ញពីដាំមែើ រមរឿងខដលែែួនយល់ម្ើញមោយ
បញ្ញជ កអ់ាំពីភសរញតាង និងចាបន់ងខដរ។ មនោះាឱ្កាសសស្រមាបភ់ាគីនីេយួៗកនញងការបមញ្ចញេតិមយបល់ែែួន ស្រពេ
ទាំងអាចស្របាបដ់ល់ភាគីមាខ ងមទៀតអាំពីជាំហររបស់ែែួន។ 

ភាគីនីេយួៗអាចបង្ហា ញអាំពីនលស្របមយជនរ៍បស់ែែួន។ ាការលអបាំនញតមនោះ គឺេនិស្រតូវទេទរអេីពីភាគី
មាខ ងមទៀត កនញងមពលខងែងមបើកកិចចស្របជញាំម ើយ។ ម លគឺ ាទូមៅ ភាគីមនោះបានាែ បម់រឿងរា៉ា វទាំងេូលមចញពីទសស
នៈរបស់ភាគីមាខ ងមទៀតាមលើកដាំបូង។ មេធាវរីបស់ភាគីនីេយួៗគួរខតាអនកម ើងបមញ្ចញេតិមបើកកិចចស្របជញាំ មដើេប ី
ធានការឆ្ែងមឆ្ែើយពត័ម៌ានស្រតូវបានមធេើម ើងតាេរមបៀបេយួខដលចាស់ោស់ មានស្របសិទធិភាព និងេនិមានចរកឹ
មចា្ទស្របកាន។់ 
មស្រកាយពីភាគីទីេយួបានបញ្េបម់សចកែីខងែងែែួនមហើយ សនធ នការអីាចសួរសាំែួរែែោះមដើេបបីាំភែបឺញ្ញា េយួចាំនួននង
ខដរ។ ស្របសិនមបើសនធ នការបីានទទួលមសចកែីមនសងៗ ខដលភាគីបានោកជូ់នេញនមពលមធេើសនធ នកេមរចួមហើយ 
សនធ នការេីនិចា្ាំបាចសួ់រសាំែួរមស្រចើនមពកម ើយ។ បនទ បពី់សាំែួរទាំងមនោះស្រតូវបានមឆ្ែើយតបរចួ ភាគីមាខ ងមទៀត
នឹងខងែងេតិមបើកកិចចស្របជញាំ កនញងលកខែែឌ ដូចោន នឹងអនកទីេយួខដរ។ ាទូមៅ សនធ នការនឹីងមធេើការកតស់្រតាយ៉ា ង
លេអតិកនញងអាំ ញងមពលមនោះ មដើេបធីានថ្នែែួនយល់បានទាំងស្រសុងអាំពីមសចកែីវវិាទ កដូ៏ចាអារេមែ៍ និងនល
ស្របមយជនរ៍បស់ភាគីខដលមានមៅចាំម ោះេញែ។ មៅមពលភាគីទាំងអស់មានឱ្កាស កនញងបង្ហា ញជាំហររបស់ែែួនរចួ
មហើយ ាទូមៅសនធ នការនឹីងសញាំឱ្យមានការសស្រមាករយៈមពលែែី94។ 

៤.ការរញ្ចរ់្ នធ ន្កមម 
សនធ នកេមនឹងបញ្ចប ់ មោយមានលទធនលេយួកនញងចាំមណាេលទធនលខដលអាចមានចាំនួនបីដូចខាង

មស្រកាេ៖ 
 ១. ភាគីបាន្នដល់ការស្រពេមស្រពៀងោន ទាំងស្រសុង។ 
 ២. ភាគីេនិបាន្នដល់ការស្រពេមស្រពៀងោន ទាំងស្រសុង ប៉ាញខនរនឹងបនរសនធ នកេមមៅមពលមស្រកាយ ឬ 

 
94 មសៀវមៅដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ មេធាវ ីសទីវនិ ខអ៊ាេ អូមសទើរេ ីឺរ ៍(មបាោះពញេភមលើកទី២ ខែេករា ឆ្ន ាំ២០១០)។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័37 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

 ៣. ភាគីបាន្នដល់ាថ នភាពាបោ់ាំង 95 មហើយសនធ នកេមស្រតូវបានបញ្ចប។់ 
 មៅកនញងករែីទីេយួ សនធ នការនឹីងមលើកទឹកចិតរឱ្យភាគីមធេើពស្រង្ហង និងចញោះហតថមលខាមលើកិចចស្រពេមស្រពៀង
មោោះស្រាយេយួ។ ការពនាកនញងការមធេើពស្រង្ហង និងចញោះហតថមលខាមលើកិចចស្រពេមស្រពៀងមោោះស្រាយមៅថ្ងៃមស្រកាយ គឺា
ការស្របងញយស្របថ្នន ពីមស្រ ោះភាគីអាចពិចា្រណាម ើងវញិអាំពីការស្រសុោះស្រសួលរបស់ែែួន។ ពួកមគអាចទទួលរងសមាព ធ
ពីស្រគួារ េតិរភករិ ឬេតិររេួការង្ហរ ឱ្យបនរទេទរនលស្របមយជនក៍ានខ់តមស្រចើនាងមនោះ។ ាលទធនលពួកមគអាច
ពាយេទេទរនូវសេបទនចញងមស្រកាយពីភាគីមាខ ងមទៀត និងអាចនឹងបាំផ្ទែ ញកិចចស្រពេមស្រពៀងមនោះខតេែង។ 
 ភាគីែែួនឯងគួរាអនកមធេើពស្រង្ហងកិចចស្រពេមស្រពៀងមនោះ។ ស្របសិនមបើសនធ នការមីធេើពស្រង្ហងកិចចស្រពេមស្រពៀង ោត់
អាចស្របងញយាេយួនឹងការលមេអៀងមៅភាគីមាខ ង ឬភាគីមាខ ងមទៀត មោយារខត កយមពចនខ៍ដលោតម់ស្រជើសមរ ើស។ 
យកលអសនធ នការគួីរសរមសរចូលនូវចាំែញ ចាេូលោឋ នថ្នកិចចស្រពេមស្រពៀងមៅចញងបញ្ចបស់េយ័ស្របជញាំ ឱ្យភាគីចញោះ
ហតថមលខាមលើមនោះ មហើយទញកមពលមវោដល់ភាគីឱ្យមធេើពស្រង្ហងកិចចស្រពេមស្រពៀងទាំងេូលមោយែែួនឯង។ សនធ នការ ី
អាចពិនិតយកិចចស្រពេមស្រពៀងមនោះបាន ប៉ាញខនរមទោះាយ៉ា ងមនោះកែី ោតស់្រតូវមានការស្របុងស្របយត័នចាំម ោះការជួយ ភាគីមាខ ង
មស្រចើនាងភាគីមាខ ងមទៀត។ វាាាថ នភាពខដលរមសើបបាំនញត មៅមពលភាគីពីរខដលមានជមមាែ ោះនឹងោន  ខបរាស្រសុោះ
ស្រសួលោន  មហើយពាយេរ ាំលឹកពីកិចចស្រពេមស្រពៀងរបស់ពួកមគ។ អាស្រស័យមហតញមនោះ សនធ នការសី្រតូវស្របុងស្របយត័នខងេ
មទៀត មដើេបធីានថ្នែែួនេនិមធេើអេីឱ្យប៉ាោះទងគិចដល់តញលយភាពមនោះម ើយ។ 
 ស្របសិនមបើលទធនលទីពីរមកើតម ើង ( ស្រតូវសស្រេុោះសស្រេួលបខនថេមទៀតនមពលមស្រកាយ ) សនធ នការសី្រតូវសងកត ់
ធៃនម់លើការរកីចមស្រេើនខដលបានបមងកើតម ើង និងនែល់សាំមែើ រេយួចាំនួនសស្រមាបក់ារពិចា្រណាសស្រមាបកិ់ចចស្របជញាំមលើក
មស្រកាយ។ កិចចស្របជញាំបនទ បស់្រតូវកាំែតក់ាលបរមិចឆទឱ្យបានឆ្ប ់ មដើេបជួីយ រកាភាពមជឿនមលឿនខដលទទួលបានមៅ
កនញងកិចចស្របជញាំេញន។ 
 លទធនលទីបីអាចមកើតម ើងមៅស្រគបម់ពលទាំងអស់។ ភាគីណាមាខ ងអាចបញ្ចបកិ់ចចស្របជញាំសស្រេុោះសស្រេួល
កានខ់តឆ្បស់្របសិនមបើពួកមគែឹង ឬេនិមានឆ្នទៈកនញងការបនរការពិភាកាតមៅមទៀត។ សនធ នការេីនិអាចមធេើអេីបាន
ទាំងអស់ស្របសិនមបើភាគីណាេយួបដិមសធយ៉ា ងោចអ់ហង្ហក រកនញងពិភាកាដាំមណាោះស្រាយតមៅមទៀត។ សនធ នការ ី
កអ៏ាចមស្រជើសមរ ើសយកការបញ្ចបកិ់ចចស្របជញាំនងខដរ ស្របសិនមបើេនិមានការស្រពេមស្រពៀងណាេយួអាចមកើតម ើងបាន។ 
មទោះបីាសនធ នកេមគឺាេមធាបាយដស៏្របមសើរបាំនញតសស្រមាបម់ោោះស្រាយ កទី៏បាំនញតវាអាស្រស័យខតមៅមលើភាគីវវិាទ  
ែែួនឯង មហើយវវិាទេយួចាំនួនកេ៏និអាចយកេកសស្រេុោះសស្រេួលមោយមាគជយ័ខដរ។ មៅមពលសនធ នកេមស្រតូវបាន

 
95 ជួនកាល កយមនោះស្រតូវបានមគមៅថ្ន (ភាពទល័ស្រចក)។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័38 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

បញ្ចបខ់បបមនោះ ភាគីមានមសរភីាពកនញងការបនរវវិាទរបស់ពួកមគមៅកនញងមវទិកាមនសងមទៀត ដូចាេជឈតរការ ការចរចា្ា
ឯកជន ស្រពេទាំងបែែឹ ងមៅតញោការ។ 

កថ្នភាគទ្យី៣៖ គុណ្មបតរិ ន្ិងគណុវិរតរិនន្្នធ ន្កមម 
១.គុណ្មបតរ ិ

▪ មលបឿន 
សនធ នកេមអនញញ្ញា ឱ្យភាគីមោោះស្រាយវវិាទលាំបាកៗកនញងរយៈមពលែែី ាទូមៅ គឺកនញងរយៈមពលេយួថ្ងៃ ឬញ
តិចាងមនោះ។ បែែឹ ងមៅតញោការ ឬេជឈតរការអាចមស្របើរយៈមពលអស់ាមស្រចើនខែ ឬមស្រចើនឆ្ន ាំ។ ការចរចា្
កម៏ានសការ នញពលកនញងការមោោះស្រាយបញ្ញា បានឆ្បរ់ហ័សខដរ ប៉ាញខនរមោយារខតវាមស្រចើនខតម ើងមោយ
ោម នមពលកាំែត ់ ឬភាពបនទ ន ់ វាកអ៏ាចអូសបនែ យមពលឱ្យយូរបានខដរ។ នទញយមៅវញិ សនធ នកេមា
ទូមៅ គឺាស្រពឹតរិការែ៍ខតេយួខដលមកើតម ើងកនញងរយៈមពលែែី មទើបវាអាចមោោះស្រាយបញ្ញា បានឆ្ប ់      
រហ័ស។ 

▪ ការចាំណាយ 

ស្រសបមពលខដលការចរចា្ាឯកជន ខតងខតាបមចចកមទសមោោះស្រាយវវិាទខដលមានតថ្េែមថ្នកាងមគ
បាំនញតមនោះការចាំណាយសស្រមាបស់នធ នកេមកម៏ស្រចើនខតមានតថ្េែទបាងជមស្រេើសដថ្ទមទៀតដូចា បែែឹ ង 
មៅតញោការ ឬេជឈតរការខដរ។ ាទូមៅសនធ នកេមមានរយៈមពលេយួ ឬពីរថ្ងៃ ដូមចនោះថ្ងែមាហ៊ាញយមេធាវ ី
និងថ្ងែឈ្នួលេជឈេែឌ លសនធ នកេមកម៏ានតថ្េែទបតាេមនោះខដរ។ ចាំម ោះវវិាទាេញ្ាៗ សនធ នកេម
ខដលមធេើម ើងមោយេតិរភកែិ ឬាចញ់ាតិ កអ៏ាចេនិអស់ថ្ងែអេីទាំងអស់ ដូចាការចរចា្ដូមចនោះខដរ។ 

▪ ការស្រគបស់្រគងរបស់ភាគីចាំម ោះលទធនល 
ាេយួសនធ នកេម ភាគីមៅខតាអនកស្រគបស់្រគងមលើលទធនលដខដល។ ភាគីអាចសមស្រេចថ្នមតើនឹងមាន
ដាំមណាោះស្រាយ ខដរឬមទ និងមៅកនញងលកខែែឌ អេីែែោះ។ ភាគីមធេើការកាំែតន់ងខដរ ថ្នមតើដាំមែើ រមនោះាកា
បងាិនមពលមវោខដរឬមទ មហើយគួរខតបញ្ចប ់ឬយ៉ា ងណា។ ោម នអនកណាមាន កអ់ាចបងខាំភាគីសនធ នកេមឱ្យ
មធេើអេីេយួមនោះមទ។ 

▪ ការរកាសេពន័ធភាពាបនរ 
ដូចាការចរចា្ខដរ សនធ នកេមអនញញ្ញា តឱ្យភាគីអាចមរៀបចាំដាំមណាោះស្រាយេយួ ខដលអាចរកាសេពន័ធ
ភាពរបស់របស់ពួកមគាបនរមៅមទៀត។ ស្របកាសមនោះមានារៈសាំខានណ់ាស់សស្រមាបស់ងគេខែមរ ពីមស្រ ោះ
ទាំនកទ់ាំនងផ្ទទ ល់ែែួនគឺាកតារ ចា្ាំបាចស់ស្រមាបកិ់ចចជាំនួញ នមយបាយ និងសកេមភាពកនញងវស័ិយដថ្ទមទៀត។ 

▪ ភាពឯកជន 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័39 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

ដាំមែើ រការសនធ នកេមតស្រេូវឱ្យមានរកាការសមាៃ ត។់ យញតារ ធិការាមស្រចើននែល់ការការ រដល់ពត័ម៌ាន
ខដល កព់ន័ធមៅនឹងការចរចា្ ឬសនធ នកេម មទោះបីាវាេនិបណាែ លឱ្យមានការស្រពេមស្រពៀង មហើយវវិាទ
មនោះស្រតូវខតបនរការបែឹងនែល់កម៏ោយ។ ឧទហរែ៍ ចាបស់ែីពីការនសៈនារបស់ UNCITRAL ខចងដូច
ខាងមស្រកាេ96៖ 
មាស្រតា៩ ការរកាការសមាៃ ត ់
មលើកខលងខតមានការស្រពេមស្រពៀងនទញយពីមនោះមោយភាគីវវិាទ ពត័ម៌ានទាំងអស់ខដល កព់ន័ធមៅនឹង
ដាំមែើ រការនសៈនាស្រតូវរកាាការសមាៃ ត ់ លញោះណាខតចាបត់ស្រេូវឱ្យមធេើការនសពេនាយ សស្រមាបម់ោលមៅ
អនញវតរ និងោកឱ់្យអនញវតរនូវកិចចស្រពេមស្រពៀងស្រសុោះស្រសួល។ 

▪ លទធភាពបទខបន 
ភាគីវវិាទមានលទធភាពបទខបនាមស្រចើនកនញងការមរៀបចាំដាំមែើ រការសនធ នកេម។ សនធ នការមីានតួនទី
ជួយ សស្រេបសស្រេួលភាគី និងមលើកទឹកចិតរពួកមគ។ សនធ នការមីានតួនទីកានខ់តសកេម មោយជួបស្របជញាំ

ាេយួភាគីនីេយួៗមោយខ កពីោន  មដើេបខីសេងយល់នលស្របមយជននិ៍ងមោលជាំហររបស់ពួកមគ 
មហើយទីបាំនញតខងេទាំងអាចមសនើរម ើងនូវដាំមណាោះស្រាយខដលអាចមានមទៀតនង។ 

• ការអនញវតរដាំមណាោះស្រាយ 
ដូចបានមរៀបរាបខ់ាងមលើ ាទូមៅកិចចស្រពេមស្រពៀងខដលមកើតពីសនធ នកេមខដលចាំែញ ោះឱ្យាថ បន័តញោការ
អាចយកេកអនញវតរដូចាលស្រកេតញោការខដរ ខដលមាននយ័ថ្នវាាដាំមែើ រការអនញវតរឆ្បរ់ហ័ស97។ 
មៅស្របមទសកេពញា ដាំមណាោះស្រាយខដលមកើតមចញពីសនធ នកេមាឯកជន ខដលមធេើម ើងមៅមវទិការ        
េជឈតរកេមណាេយួគួរខតទទួលសិទធិអនញវតរយ៉ា ងឆ្បរ់ហ័សខបបមនោះ។ មនោះគឺាអតថស្របមយជនដ៍ធ៏ាំមធង
ាងដាំមណាោះស្រាយតាេរយៈការចរចា្ ខដលេនិទទួលបាននូវសិទធិអនញវតរឆ្បរ់ហ័សម ើយ។ 

• ឪកាសែពស់ថ្នការស្រពេមស្រពៀង 
កេមវធីិសនធ នកេមាមស្រចើនរាយការែ៍ថ្នមានអស្រតាស្រពេមស្រពៀងែពស់។ ខនអកមលើតួមលែទាំងមនោះ សនធ ន
កេមស្របខហលាមានភាពមាគជយ័កនញងការសមស្រេចបានការស្រពេមស្រពៀងាងការចរចា្។ សនធ នកេម
មាគជយ័ាងការចរចា្មោយារេូលមហតញេយួចាំនួន។ ទី១ មៅកនញងសនធ នកេមភាគីវវិាទមានឱ្កាស

 
96 ចាបន់សៈនា UNCITRAL. កាំែតស់មាគ ល់ ខាងមលើ មលែ៨៧.មាស្រតា៩។ 
97 សូេមេើល,ឧទ.Betty Southard Murphy នលប៉ាោះ ល់ថ្នដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅតញោការមៅមលើ ែិជជកេមអនររាត.ិទិននញ. 
ដាំមណាោះ.វ ិមលែ៤៨. ទាំពរ័៦៨,៧៣ (ឆ្ន ាំ១៩៩៣) (សាំមៅដល់អស្រតាថ្នការអនញវតរតាេចាំនួន៩០ភាគរយ)។ 
េគគូមទសក ៏ADR, កាំែតស់មាគ ល់ ខាងមលើ មលែ១០៥, ឧបសេពន័ធ, ករែីសិកាមលើស្របមទសស្រសីលង្ហក រ, ករែីសិកាមលើស្របមទសអាស្តហេិក
ខាងតបងូ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័40 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

ពិមសសកនញងការជួប និងាែ បម់រឿងរា៉ា វរបស់ភាគីមាខ ងមទៀតមៅកនញងស្រកបែែឌ មស្រៅនែូវការ។ ទី២ ការចរចា្
តាេរយៈមេធាវអីាចមានហានិភយ័ខដលថ្នពត័ម៌ាននឹងស្រតូវបាំខបែងឬយល់ែញស មៅមពលវាស្រតូវបាន
បញ្ចូ លពីភាគី (ក) មៅមេធាវរីបស់ភាគី (ក) មនោះបនទ បេ់ក គឺមេធាវរីបស់ភាគី (ែ) មៅភាគី(ែ) ផ្ទទ ល់។
ទី៣ ការចរចា្មស្រចើនខតមធេើឱ្យជមមាែ ោះបញគគលិកលកខែៈរបស់មេធាវចីរចា្ពីររបូ កានខ់តមានភាពធៃនធ់ៃរម ើង 
ចាំខែកឯសនធ នកេមវញិអនញញ្ញា តឱ្យភាគីអពាស្រកឹតមោោះស្រាយបញ្ញា ទាំងមនោះ។ ទី៤ កនញងករែីមាន
ការសងសយ័ោន មៅវញីមៅេក សាំមែើ រមោោះស្រាយខដលមលើកម ើងមោយសនធ នការ ីអាចស្រតូវបានទទួល
យកមោយស្របាកដស្របា និងោម នការសងសយ័ ាងសាំមែើ រខដលមលើកម ើងមោយមេធាវបីដិបកខរបស់ភា
គីេយួ។ 

• ថ្ងៃម ើងតញោការ របស់ភាគីវវិាទ 
ជួនកាល វាាមរឿងសាំខានស់ស្រមាបភ់ាគីេយួ កនញងការមានឱ្កាសស្របាបភ់ាគីមាខ ងមទៀតអាំពីមរឿងរា៉ា វរបស់ែែួន
និងមានអារេមែ៍ដូចាែែួនស្រតូវបានមគាែ ប។់ មៅកនញងស្របមទសេយួចាំនួនចាំនញចមនោះស្រតូវបានមគមៅថ្នា  
ការមាន (ថ្ងៃម ើងតញោការ)។ ាធេមតា ការចរចា្េនិនរល់ឱ្កាសខដលមរៀបចាំឱ្យមហតញការែ៍មនោះមកើត
ម ើងម ើយ។ 

• មជៀសវាងអាំមពើពញករលួយ 
លកខែៈសម័ស្រគចិតរថ្នដាំមណាោះស្រាយតាេសនធ នកេម មធេើឱ្យអនកចូលរេួេនិសូវរងមស្រោោះនឹងអាំមពើពញករលួយ
មទ98។ សនធ នការេីនិអាចទេទរស្របាកក់ថ្ស្រេមស្រៅនែូវការម ើយមោយារែែួនេនិមាន ការស្រគបស់្រគង ឬ
សិទធិអាំណាចមលើភាគីវវិាទម ើយ។ 

• ការមស្រជើសមរ ើសភាគីអពាស្រកឹត  
មៅកនញងកិចចស្របជញាំសនធ នកេម ភាគីវវិាទខតងមស្រជើសមរ ើសភាគីអពាស្រកឹតរបស់ែែួន ម លគឺែញសពីដាំមែើ រការ
បែែឹ ងមៅតញោការ ខដលមៅស្រកេស្រតូវបានចា្តត់ាាំងម ើង។ ការមស្រជើសមរ ើសមនោះអាចជួយ ឱ្យភាគីមាន
អារេមែ៍មជឿាកថ់្នសនធ នការេីនិមានភាពលមេអៀង99។ 

២. គុណវរិតរ ិ

• ភាគីខដលោម នមហតញនល 

 
98 Austermiller កាំែតស់មាគ ល់ ខាងមលើ មលែ៨៥ មៅទាំពរ័១៤២ សមាគ ល់មលែ៨០។ សនធនការខីដលពញករលួយមៅខតអាចពាយេ
បងខាំឱ្យភាគីស្រពេមស្រពៀង តាេរយៈឧបាយកលមោោះស្រាយែែួន ឬការបងខិតបងខាំ។ 
99 មសៀវមៅដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ មេធាវ ីសទីវនិ ខអ៊ាេ អូមសទើរេ ីឺរ ៍(មបាោះពញេភមលើកទី២ ខែេករា ឆ្ន ាំ២០១០)។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័41 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

ោម នភាគីណាេយួមៅកនញងសនធ នកេមស្រតូវបានបងខាំឱ្យស្រពេមស្រពៀងមលើអេីេយួម ើយ។ ចាំែញ ចមនោះ ាគញែ
សេបតរិនង និងាគញែវបិតរិនង។ ស្របសិនមបើភាគីមាខ ងោម នមហតញនល មហើយេនិចងម់ោោះស្រាយមនោះ 
ោម នអេីខដលសនធ នការអីាចមធេើបានម ើយ។ សនធ នកេមអាចបាំផ្ទែ ញមពលមវោ និងលញយកាកឥ់ត
ស្របមយជន ៍ស្របសិនមបើភាគីទាំងពីោម នមហតញនល និងោម នឆ្នទៈកនញងការមោោះស្រាយ។ 

• អាំណាចចរចា្េនិមសមើភាពោន  
ស្របសិនមបើភាគីមានអាំណាចេនិមសមើភាពោន  សនធ នកេមអាចមានមស្រោោះថ្នន កស់ស្រមាបភ់ាគីខដលមែាយ   
ាង។ ឧទហរែ៍ ស្រកុេហ៊ាញនធាំេយួអាចមានអាំណាចចរចា្ខាែ ាំងាង មបើមស្របៀបមធៀបាេយួហាងទាំនិញ
ាលកខែៈស្រគួារដតូ៏ចេយួ។ ស្របសិនមបើភាគីទាំងពីរមធេើសនធ នកេម ស្រកុេហ៊ាញនធាំអាចគាំរាេកាំខហង ភាគី
ខដលទនម់ែាយាងឱ្យស្រពេមស្រពៀងមលើដាំមណាោះស្រាយខដលអយញតរិធេ។៌ 

• ការអនញវតរដាំមណាោះស្រាយ 
អាស្រស័យមៅតាេយញតារ ធិការនីេយួៗ ដាំមណាោះស្រាយតាេរយៈសនធ នកេមាឯកជនែែោះអាច េនិមាន
វធិានការអនញវតរឆ្បរ់ហ័ស។ មហតញមនោះ ភាគីស្រតូវពិចា្រណាមលើយញតារ ធិការកខនែងខដលែែួនចញោះកិចចសនា
មដើេបធីានថ្នពួកមគយល់អាំពីវធិានការអនញវតរនម៍ៅទីមនោះ។ ស្របសិនមបើពួកមគសថិតមៅកនញងយញតារ ធិការេយួ  
ខដលេនិនែល់នូវវធិានការអនញវតរនឆ៍្បរ់ហ័ស សស្រមាបដ់ាំមណាោះស្រាយតាេការសស្រេុោះសស្រេួលាឯកជន 
ដូចាមៅស្របមទសអូស្តារ លីាមដើេមនោះ សនធ នកេមអាចមានភាពទកទ់ញកានខ់តតិច។ 

• ការចាំណាយ 
សនធ នកេមអាចេនិអស់ស្របាក ់ស្របសិនមបើសនធ នការគឺីាសមាជិកស្រគួារ ឬាេតិរភករិរបស់ភាគីទាំងពីរ។ 
ប៉ាញខនរស្របសិនមបើវវិាទមកើតម ើងកនញងចាំមណាេអនកេនិខេនាាចញ់ាតិ ឬស្រកុេហ៊ាញន ាទូមៅសនធ នការគឺី
ាភាគីអពាស្រកឹតខដលយកថ្ងែឈ្នួល។ ភាគីអាចេនិទនច់ងច់ាំណាយស្របាកស់ស្រមាបស់នធ នកេម ខតអាច
ាកលបងចរចា្ោន ាេញនសិន មដើេបពិីនិតយមេើលថ្នអាចមានដាំមណាោះស្រាយមោយេនិចា្ាំបាចច់ាំណាយ
មលើអនកខាងមស្រៅឬមទ100។ 

• ភាពាឯកជន 
មទោះាការស្របាស្រស័យទកទ់ងោន រវាងភាគីវវិាទ  កព់ន័ធនឹងសនធ នកេមស្រតូវបានរកាាការសមាៃ តត់ាេ
ចាបក់ែី យញតារ ធិការេយួចាំនួនដូចាស្របមទសកេពញាាមដើេ េនិមានចាបស់នធ នកេម ខដលការ រា

 
100 មទោះបីាការចរចា្អាចមានរយៈមពលខវង ខដលអាចចាំណាយស្របាកម់ស្រចើនសស្រមាបក់ថ្ស្រេមេធាវកីែី។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័42 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

ពិមសសដល់ការស្របាស្រស័យទកទ់ងោន  កព់ន័ធនឹងសនធ នកេមមៅម ើយមទ។ អាស្រស័យមហតញមនោះ ភាគីេនិ
អាចធានបាននូវភាពាឯកជនេយួរយភាគរយម ើយ101។ 

 ថ្្នកទ្យី៣៖ មជឈតរការ 

កថ្នភាគទ្យី១៖ ន្ិយមន្័យនន្មជឈតរការ 
 េជឈតរការ គឺាវធីិាស្តសរមោោះស្រាយមស្រៅស្របពន័ធតញោការចេបងទីបី។ មៅកនញងេជឈតរការ គូភាគីោកវ់វិាទ
របស់ែែួនជូនមៅភាគីទីបីខដលអពាស្រកឹតេយួ (ខដលាទូមៅមៅថ្ន «េជឈតរករ» ឬស្របសិនមបើមស្រចើនាងមាន ក ់មៅ
ថ្ន «ស្រកុេេជឈតរករ» ឬ «មវទិកាេជឈតរកេម»)។  
 កនញងែែៈខដលមវទិកាភាគមស្រចើនខាងមលើមផ្ទែ តមលើដាំមណាោះ ស្រាយវវិាទខននក ែិជជកេម ាសាំខាន ់ មគ
ស្រតូវយល់ថ្ន េជឈតរការកអ៏ាចអនញវតរចាំម ោះវស័ិយមនសងមទៀតថ្នចាបន់ងខដរ។ មៅកនញងស្របមទសាមស្រចើន វវិាទការង្ហរ
កស៏្រតូវបាន មោោះស្រាយេជឈតរការខដរ កនញងមពលបចចញបបនន។ កិចចស្រពេមស្រពៀងអនញសញ្ញា រេួខតងខតមានខែសចងសែីពីេជឈ
តរការខដលទេទរ ឱ្យតួភាគីបញ្ចូ នវវិាទមៅមធេើេជឈតរការ ។ កីឡាអាជីពាមស្រចើន មស្របើស្របាស់េជឈតរការមដើេបមីោោះ
ស្រាយបញ្ញា ស្របាកម់បៀវតសរ។៍ សូេបខីតកីឡាអូឡាាំពិកកប៏ានមស្របើស្របាស់េជឈតរការមដើេបមីោោះស្រាយវវិាទខដរ។" កិចច
សនាាងសងរ់វាងអនកាងសង ់ និងមាច ស់សាំែង ់ ខតងខតមានែខចងសរីពីេជឈតរការ។ មលើសពីមនោះមទៀត ែ
ខចងសែីពីេជឈតរការកក៏ាែ យាបទោឋ នេយួមៅកនញងកិចចសនាធាន កិចចសនាស្រពេមស្រពៀងកេមសិទធិបញ្ញា  និងកិចច
សនាលកស់ស្រមាបអ់នកមស្របើស្របាស់ាមស្រចើនស្របមភទ102។ 

កថ្នភាគទ្យី២៖ ដ្ំសណើ រការមជឈតរការ 
 ១.ការ្ដួច្ស្ដើមដ្ំសណើ រការមជឈតរការ 
 េជឈតរការអាចនែួចមនែើេម ើងតាេវធីិបីយ៉ា ងគឺៈ 

▪ ការមសនើសញាំឱ្យមធេើេជឈតរការស្រសបតាេកិចចស្រពេមស្រពៀងសែីពីេជឈតរការខដលមានស្រាប ់
▪ ការស្រពេមស្រពៀងមធេើឱ្យេជឈតរការមៅមពលវវិាទមកើតម ើង និង 
▪ េជឈតរការខដលស្រតូវអនញវតរតាេបង្ហគ បរ់បស់តញោការ។ 
វធីិទី១កនញងចាំមណាេវធីិទាំងបី ម លគឺការមសនើសញាំឱ្យមធេើេជឈតរការស្រសបតាេកិចចស្រពេមស្រពៀងេជឈតរការខដល

មានស្រាប ់ស្រតូវបានអនញវតរាទូមៅបាំនញត។ 

 
101 មសៀវមៅដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ មេធាវ ីសទីវនិ ខអ៊ាេ អូមសទើរេ ីឺរ ៍(មបាោះពញេភមលើកទី២ ខែេករា ឆ្ន ាំ២០១០)។ 
102 មសៀវមៅដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ មេធាវ ីសទីវនិ ខអ៊ាេ អូមសទើរេ ីឺរ ៍(មបាោះពញេភមលើកទី២ ខែេករា ឆ្ន ាំ២០១០)។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័43 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

  ១. ១ ការ ក់ពាកយររ្ភ់ាគីរដងឹទាមទារ 

  ក.ការ ក់ស្ច្ករជីូន្ដ្ណឹំងអពំីមជឈតរកមម 

 ភាគីអនកបរឹងទេទរខដលមានមានបាំែងចងោ់កវ់វិាទរបស់ែែួនមដើេបមីធេើការមោោះស្រាយវវិាទតាេ
េជឈតរការ ស្រតូវមធេើការជូនដាំែឹងមៅអគគមលខាធិការោឋ នថ្នេជឈេែឌ លនូវមសចករីជូនដាំែឹងអាំពីេជឈតរកេម។ មស្រៅ
ពីភាា ខដលស្រតូវបានមស្របើកនញងដាំមែើ រការេជឈតរការ មសចករីជូនដាំែឹងអាំពីេជឈតរកេមស្រតូវមធេើាភាាសស្រមាប ់      
េជឈតរកេម និងស្រតូវបកខស្របាភាាខែមរ ឬាភាាអងម់គែស103។ ការជូនដាំែឹងអាំពីេជឈតរកេម ស្រតូវមានភាជ បេ់ក
ាេយួនូវការបងស់្របាកស់ស្រមាបក់ថ្ស្រេមសវាចញោះបញ្ជ ីខដលអាចាេូលបបទនបស័្រត ឬការមនទរចូលគែនីធនោរ
កាំែតណ់ាេយួ របស់ េ.ជ.េ.។ ទស្រេងថ់្នមសចកែីជូនដាំែឹងអាំពីេជឈតរកេមមោយស្រតូវមានភាជ បនូ់វពត័ម៌ានដូច
ខាងមស្រកាេ104៖ 

- មសចករីខងែងខដលបញ្ញជ កថ់្នភាគីោកវ់ាឱ្យមោោះស្រាយតាេរយៈការមធេើេជឈតរកេម  
- ម ម្ ោះ អាស័យោឋ ន, មលែទូរស័ពទមលែទូរារ និងអាស័យោឋ នារមអ ិចស្រតូនិច មហើយ ស្របសិនមាន
ពត័ម៌ានរបស់គូភាគីវវិាទ និងរបស់អនកតាំណាង ស្របសិនមបើមាន  

- សញ្ញជ តិ ឬស្របសិនមបើតស្រេូវ និងមានពត៏ម៌ានអាំពីអតរសញ្ញា ែរបស់ស្រកុេហ៊ាញនរបស់គូភាគីវវិាទ  
- មសចករីមយងថ្នែខចងសែីអាំពីេជឈតរកេម ឬកិចចសនាេជឈតរកេមមោយខ កខដលយកេករ ឺ និងភាជ ប់
សាំមៅចេែងថ្នែខចងសែីអាំពីេជឈតរកេម ឬកិចចសនាេជឈតរកេមមោយខ កមនោះ  

- មសចករីមយងថ្នកិចចសនា ឬទាំនកទ់ាំនងមនសងៗខដលមកើតមចញពីវវិាទ ឬខដលទកទ់ងនិងវវិាទ ស្រពេ
ទាំងភាជ បនូ់វសាំមៅចេែងថ្នកិចចសនាទាំងមនោះនងខដរស្របសិនមបើអាច មសចករីខងែងសមងខបខដលពិពែ៌
នអាំពីលកខែៈថ្នវវិាទ និងកាលៈមទសៈថ្នវវិាទ ការទេទរ ឬការសមស្តង្ហគ ោះខដលទេទរ និងមបើអាច
ភាជ បនូ់វតថ្េែបឋេថ្នការទេទរខដលភាគីបរឹងទេទរ មានបាំែងោកម់សនើ 

- ចាំនួនេជឈតរករខដលបានស្រពេមស្រពៀង ឬកនញងករែីខដ េនិបានស្រពេមស្រពៀងមទមនោះ ចាំនួនេជឈតរករ ខដល
ស្រតូវមសនើសញាំអាចមានចាំនួន ១របូ ឬ៣របូ 

- មសចករីខងែង ឬសាំមែើ បខនថេមនសងៗ  កព់ន័ធនឹងដាំមែើ រការេជឈតរការ រេួបញ្ចូ លទាំងចាបខ់ដល ស្រតូវយក
េកអនញវតរ ភាាសស្រមាបដ់ាំមែើ ការេជឈតរការ និងលកខែៈសេបតរិនិងសញ្ញជ តិរបស់ េជឈតរករខដល
បានស្រពេមស្រពៀង ឬខដលចងប់ានស្របសិនមបើមាន។ 

 
103 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ៣៣ ។ 
104 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ៧ ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័44 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

កនញងករែីភាគីវវិាទាអនកបែឹងបានោកម់សចករីជូនដាំែឹងអាំពីេជឈតរកេម ប៉ាញខនរមានលកខែៈេនិមពញ
មលញ អគគមលខាធិការោឋ នថ្ន េ.ជ.េ. អាចមសនើសញាំឱ្យភាគីបរឹងទេទរបាំមញញបខនថេនូវចាំែញ ចែេោះខាតទាំងមនោះ
កនញងកាំ ញងមពលសេស្រសបណាេយួ។ មៅមពលខដលមសចករីជូនដាំែឹងអាំពីេជឈតរកេមស្រតូវបានបាំមពញចបស់ពេ
ស្រគបម់ហើយមសចកែីជូនដាំែឹងមនោះស្រតូវបានចា្តទ់ញកថ្នបានោកក់នញងថ្ងៃខដលអគគមលខាធិការោឋ នបានទទួលនូវសាំ
មៅឯការដាំបូង។ អគគមលខាធិការោឋ នស្រតូវជូនដាំែឹងមៅភាគីវវិាទ បនទ បពី់បានទទួលមសចករីជូនដាំែឹង
មពញមលញអាំមពើ េជឈតរកេម105។ 

 ខ. ស្ច្ករីថ្លែងទាមទារ 

មសចករីជូនដាំែឹងអាំពីេជឈតរកេមអាចស្រតូវបានភាជ បេ់កាេយួនូវមសចកែីខងែងទេទរេកាេយួនងខដរ 
មោយភាជ បា់េយួនឹងមសចករីលេអតិដូចខាងមស្រកាេ106៖ 

ក. អងគមហតញខដលោាំស្រទការទេទរមនោះ 
ែ. េូលោឋ នចាប ់ឬទ ាីករែ៍តាេនែូវចាបខ់ដលោាំស្រទការទេទរមនោះ 
គ.សាំែងការែូចខាត ឬការសមស្តង្ហគ ោះខដលទេទរ ឬចាំនួនទឹកស្របាកថ់្នការទេទរខដលអាចកាំែត ់

បានទាំងអស់។ 

្. មសចកែីខងែងមោោះារចាំម ោះបែរឹ ងតប 
ស្របសិនមបើមានបែរឹ ងតបស្រតូវបានមធេើម ើង ភាគីបរឹងទេទរស្រតូវបញ្ជូ នមសចកែីខងែងមោោះារចាំម ោះបង 

តបមនោះកនញងកាំ ញងមពល ៣០ថ្ងៃស្របតិទិនបនទ បពី់បានទទួលមសចកែីខងែងមោោះាររបស់ភាគីអនកមឆ្ែើយតប។ កនញង 
មសចកែីខងែងមោោះារចាំម ោះបែរឹ ងតបស្រតូវបាំមពញនូវលកខែែឌ ដូចោន មៅនឹងមសចកែីខងែងមោោះាររបស់ខាងភាគី 
អនកមឆ្ែើយតបខដរ107។ 

 ១.២. ការ ក់ពាកយរដឹងររ្គ់ភូាគីស្ែើយតរ 

មៅមពលភាគីអនកបែឹងទេទរបានោក ់កយបែរឹ ងរចួ តាគឺមឆ្ែើយតបស្រតូវេកោក ់កយបែែឹ ងរបស់ែែួន 
ដូចោន ខដរ។ ភាគីមឆ្ែើយតបស្រតូវមធេើ កយមោោះារបស់ែែូនខដលមឆ្ែើយតបមៅនឹងចាំែញ ចខដលភាគីអនកបែឹង ស្រពេទាំង 
ភាជ បេ់កាេយួនូវឯការ កព់ន័ធ និងបែរឹ ងតបខដលែែួនមាននង។ 

 
105 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ៧ ។ 
106 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ៣៧ ។ 
107 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ៣៧ ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័45 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

កនញងរយៈមពល ១៥ថ្ងៃថ្នស្របតិទិនបនទ បពី់ទទួលបានមសចករីជូនដាំែឹងអាំពីេជឈតរករចួេក ភាគីមឆ្ែើយតប 
ស្រតូវបញ្ជូ នមសចករីជូនដាំែឹងអាំពីការមឆ្ែើយតបរបស់ែែួនមៅកានអ់គគមលខាធិការោឋ នថ្ន េ.ជ.េ.108។ មស្រៅពីភាា 
ខដលស្រតូវបានមស្របើកនញងដាំមែើ រការេជឈតរការមហើយ មសចករីជូនដាំែឹងអាំពីេជឈតរកេមស្រតូវមធេើាភាាសស្រមាបេ់ជឈតរ
កេម ស្រតូវបកខស្របាភាាខែមរ ឬាភាាអងម់គែស។ មសចកែីជូនដាំែឹងអាំពីការមឆ្ែើយតបរបស់ភាគីមឆ្ែើយតបស្រតូវមាន 
បញ្ញជ កនូ់វពត័ម៌ានេយួចាំនួនរេួមានដូចខាងមស្រកាេ109៖ 

- ម ម្ ោះ អាស័យោឋ ន មលែទូរស័ពទ មលែទូរារ និងអាស័យោឋ នារមអ ិចស្រតូនិច មហើយស្របសិនមបើ 
មានពត័ម៌ានរបស់គូភាគីវវិាទ និងរបស់អនកតាំណាង ស្របសិនមបើមាន និងស្របសិនមបើមានពត័ម៌ាន ខដល
ែញសពីពត័ម៌ានខដលមានកនញងមសចកែីជូនដាំែឹងអាំពីេជឈតរកេម 

- សញ្ញជ តិ ឬស្របសិនមបើអាចគឺតស្រេូវឱ្យមានអតរសញ្ញា ែរបស់ស្រកុេហ៊ាញនរបស់ភាគីវវិាទ និងស្របសិនមបើ មាន
ពត័ម៌ានខដលែញសពីពត័ម៌ានខដលមានកនញងមសចករីជូនដាំែឹងអាំពីេជឈតរកេម 

- ការបញ្ញជ កស់មងខបអាំពីការទទួលយក ឬការបដិមសធចាំម ោះការទេទរទាំងស្រសុងឬមោយខននក 
- មសចករីខងែងសមងខបខដលពិពែ៌នអាំពីលកខែៈ និងកាលៈមទសៈថ្នបែរឹ ងតប និងស្របសិនមបើអាច ស្រតូវ
ភាជ បត់ថ្េែបឋេថ្នបែរឹ ងតប ឬការមោោះារតាេការកាតខ់តងមនោះ 

- ចាំនួនេជឈតរករខដលបានស្រពេមស្រពៀង ឬកនញងករែីខដលេនិបានស្រពេមស្រពៀងចាំនួនេជឈតរករខដលស្រតូវមសនើ ស្រប
សិនមបើមានមសចកែីខងែងការ ឬសាំមែើ បខនថេមនសងៗខដល កព់ន័ធនឹងដាំមែើ រការេជឈតរការរេួទាំង ចាប់
ខដលស្រតូវអនញវតរ ភាាសស្រមាបដ់ាំមែើ រការេជឈតរការ លកខែៈសេបតរិរបស់េជឈតរករ និងសញ្ញជ តិ របស់  
េជឈតរករខដលតស្រេូវ ឬខដលាការមឆ្ែើយតបចាំម ោះមសចកែីខងែង ឬសាំមែើ រននខដលមានកនញង មសចករីជូន
ដាំែឹងអាំពីេជឈតរកេម។ 

កនញងករែីខដលមសចករីជូនដាំែឹងអាំពីេជឈកេមខដលមានភាជ បេ់កនូវាេយួមសចកែីខងែងស្រពេទេទរខាងភាគី 
អនកមឆ្ែើយតបអាចស្រតូវមានភាជ បេ់កនូវាេយួនងខដរនូវមសចករីខងែងមោោះារខដលអាចាបែរឹ ងតប ឬការមោោះា
រតាេការកាតក់ង និងទ ាីករែ៍ចាំម ោះយញតារ ធិការរបស់មវទិការេជឈតរកេម។ មសចកែីខងែងមោោះាររបស់ភាគីមឆ្ែើយ
តប ស្រតូវមានបញ្ញជ កម់សចករីលេអតិេយួចាំនួនដូចខាងមស្រកាេ110៖ 
ក អងគមហតញ និងអាំែោះអាំណាងតាេនែូវចាបក់នញងមសចកែីខងែងទេទរខដលភាគីមឆ្ែើយតបបានទទួលាគ ល់ 
ែ. អងគមហតញ រេួទាំងអាំែោះអាំណាងតាេនែូវចាបក់នញងមសចកែីខងែងទេទរខដលភាគីមឆ្ែើយតបបដិមសធន ៍

 
108 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ៨ ។ 
109 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ៨ ។ 
110 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ៣៧ ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័46 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

និងេូលមហតញថ្នការបដិមសធនម៍នោះ 
គ. អងគមហតញ និងអាំែោះអាំណាងតាេនែូវចាបម់នសងមទៀតខដលភាគីមឆ្ែើយតបខនអកាេូលោឋ ន។ មស្រៅខតអាំពី

មសចកែីខងែងមោោះារមសចករីជូនដាំែឹងអាំពីការមឆ្ែើយតបអាចនឹងស្រតូវបានរេួបញ្ចូ លនងខដរនូវបែរឹ ងតបឬកាមោោះ
ារតាេការកាតក់ង ប៉ាញខនរបែរឹ ងតប ឬការមោោះារតាេការកាតក់ងមនោះស្រតូវសថិតកនញង យញតារ ធិការរបស់មវទិការ    
េជឈតរកេម និងស្រតូវបាំមពញលកខែែឌ េយួចាំនួនដូចា111៖  
ក. អងគមហតញខដលោាំស្រទការទេទរ 
ែ. េូលោឋ នចាប ់ឬទ ាីករែ៍តាេនែូវចាបខ់ដលោាំស្រទការទេទរ 
 គ. សាំែងការែូចខាត ឬការសមស្តង្ហគ ោះខដលទេទរ ឬចាំនួនទឹកស្របាកថ់្នការទេទរខដលអាចកាំែតប់ាន
ទាំងអស់។ 

 ២.ការរសងកើតសវទ្យិកាមជឈតរកមម 

 ២.១. ការសស្រជើ្សរ ើ្ មជឈតរករ 

 មៅស្រគបក់រែីទាំងអស់ មវទិការេជឈតរកេមស្រតូវមានសមាសភាពេជឈតរករាចាំនួនមសស112។ ស្រសបតាេ 
ែែឹេារមនោះមវទិការេជឈតរកេមអាចមានេជឈតរករចាំនួន ៣របូ ឬចាំនួនមស្រចើន ឬតិចាងមនោះអាស្រស័យមលើការស្រពេ
មស្រពៀង មនសងពីមនោះរបស់គូវវិាទ។ 
 ការខតងតាាំងេជឈតរករសស្រមាបម់វទិការេជឈតរកេម គឺអាចស្រតូវបានកាំែតម់ោយវធិានសរីពីេជឈតរការ ឬអាច 
ស្រតូវបានខតងតាាំងតាេរយៈគូភាគីវវិាទមធេើការស្រពេមស្រពៀងោន ។ មហតញមនោះមហើយការមស្រជើសតាាំងេជឈតរករសស្រមាបម់ោោះ 
ស្រាយវវិាទគឺមានភាពែញសៗោន មៅតាេការឯកភាពោន រវាងភាគីជមមាែ ោះ។ រាល់ការខតងតាាំងេជឈតរករ ស្រតូវមធេើការ 
ជូនដាំែឹងមៅអគគមលខាធិការោឋ នភាែ េបនទ បពី់េជឈតរករស្រតូវបានខតងតាាំង មហើយអគគមលខាធិការោឋ នស្រតូវជូន 
ដាំែឹងមៅភាគីវវិាទអាំពីម ម្ ោះ នឹងពត័ម៌ានលេអតិសស្រមាបទ់កទ់ងេជឈតរករទាំងអស់ខដលស្រតូវបានខតងតាាំង 
បនទ បេ់កមទៀតអគគមលខាធិការោឋ នថ្ន េ.ជ.េ. ស្រតូវមន្ើសាំែញាំ មរឿងមនោះមៅមវទិការេជឈតរកេម113។ 

 ក.ការថ្តងតងំសមទ្យិកាមជឈតរកមមនន្មជឈតរករមយួររូ 

ចាំម ោះមវទិកាេជឈករកេមខដលមានេជឈតរករេយួរបូ ស្របសិនមបើេជឈតរករេនិទនស់្រតូវបានខតងតាាំងតាេ       
រយៈមសចករីជូនដាំែឹងអាំពីេជឈតរកេម ឬមសចករីជូែដាំែឹងអាំពីការមឆ្ែើយតបមទមនោះ គូភាគីស្រតូវមធេើការខតងតាាំង   
េជឈតរករេយួរបូរេួោន កនញងកាំ ញងមពល១៥ថ្ងៃថ្នថ្ងៃស្របតិទិនបនទ បពី់បានទទួលការជូនដាំែឹងអាំពីការមឆ្ែើយតប 

 
111 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ២៤ ។ 
112 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ២៤ ។ 
113 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ២៤ ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័47 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

មពញមលញ ឬបនទ បពី់នញតរយៈមពល ៣០ថ្ងៃថ្នថ្ងៃស្របតិទិនបនទ បពី់បានទទួលដាំែឹងអាំពីការមឆ្ែើយតប របស់គូភា
គី114។ ស្របការ២៥.៣ វាកយែែ័ឌ ទី២ បានកាំែតន់ងខដរថ្ន ស្របសិនមបើភាគីវវិាទទាំងពីរែកខានកនញងការខតងតាាំង  
េជឈតរករកនញងកាំ ញងខដលវធិានបានកាំែតគ់ែៈកេមធិការខតងតាាំង និងនីតិវធីិស្រតូវខតងតាាំងេជឈតរករ េយួរបូ
មដើេបបីមងកើតមវទិការេជឈតរកេម។ 

 ខ.ការថ្តងតងំសវទ្យិការមជឈតរកមមនន្មជឈតរកររីររូ ឬសស្រច្ើន្ររូ 

ចាំម ោះមវទិកាេជឈតរកេមថ្នេជឈតរករ ៣របូ ឬមវទិកាេជឈតរកេមថ្នេជឈតរករមស្រចើនរបូ ស្របសិនមបើការខតងតាាំង 
េនិស្រតូវបានមធេើម ើងតាេរយៈមសចករីជូនដាំែឹងអាំពីេជឈតរកេម ឬមសចករីជូនដាំែឹងអាំពីការមឆ្ែើយតបមទគូភាគី 
ទាំងពីរស្រតូវមធេើការខតងតាាំងេជឈតរករមាន កេ់យួរបូ ឬមស្រចើនរបូមសមើៗោន  កនញងកាំ ញងមពល១៥ថ្ងៃស្របតិទិន បនទ បពី់ទទួល 
បានការជូនដាំែឹងអាំពីការមឆ្ែើយតបចាំម ោះមសចករីជូនដាំែឹងអាំពីមវទិកាេជឈតរកេម115។ ស្របការ ២៥.២ មនោះកប៏ាន 
បញ្ញជ កន់ងខដរថ្ន កនញងអាំ ញងមពលរយៈមពល ១៥ថ្ងៃស្របតិទិនបនទ បពី់មានការខតងតាាំងេជឈតរកររបូចញងមស្រកាយ។   
េជឈតរករខដលស្រតូវបានខតងតាាំងទាំងអស់ស្រតូវរេួោន ខតងតាាំងេជឈតរករេយួរបូមនសងមទៀតមដើេបមីធេើាស្របធានមវទិកា 
េជឈតរកេម។ កនញងករែីខដលភាគីវវិាទែកខានកនញងការខតងតាាំងេជឈតរករតាេតស្រេូវការ ឬេជឈតរករខដលស្រតូវបាន 
ខតងតាាំងមនោះែកខានេនិបានខតងតាាំងស្របធានមវទិកាេជឈតរកេមកនញងកាំ ញងមពលខដលវធិានសែីអាំពីេជឈតរការខដល 
បានកាំែត ់គែៈកមាម ធិការខតងតាាំង និងនីតិវធីិស្រតូវខតងតាាំងេជឈតរករ ឬស្របធានមវទិការេជឈតរកេម។ 

 គ. ការជំទា្ន់្ឹងមជឈតរករថ្ដ្លស្រតវូបាន្សស្រជើ្សរ ើ្  

 ការជាំទស់មៅនឹងេជឈតរការអាចនឹងស្រតូវបានមធេើម ើងកនញងករែីខដលមានកាលៈមទសៈណាេយួបងកឱ្យ 
មានការសងសយ័សេមហតញនលចាំម ោះឯករាជយភាព ឬអពាស្រកឹតយភាពរបស់េជឈតរករ116។ េជឈតរករអាចស្រតូវបាន 
ជាំទស់នងខដរស្របសិនមបើេជឈតរកររបូមនោះពញាំមានលកខែៈសេបតរិដូចខដលគូភាគីបានស្រពេមស្រពៀង។ គូរវវិាទអាចមធេើ 
ការជាំទស់មៅនឹងេជឈតរកអាចមធេើមៅបានខតកនញងករែីខដលែែួនពញាំបានដឹងអាំពីេូលមហតញកនញងការជាំទស់េញនមពល 
ខតងតាាំងេជឈតរករខតប៉ាញមណាណ ោះ។ 

ភាគីវវិាទខដលមានបាំែងចងជ់ាំទស់មៅនឹងេជឈតរករ ស្រតូវបញ្ជូ នមសចករីជូនដាំែឹងអាំពីការជាំទស់របស់ 
ែែួនមោយមានបញ្ញជ កអ់ាំពីេូលមហតញថ្នការជាំទស់មៅមវទិការេជឈតរកេម : គូភាគីវវិាទ និងអគគមលខាធិការោឋ នកនញង 
កាំ ញងមពល ១៥ថ្ងៃស្របតិទិនបនទ បពី់ទទួលបានដាំែឹងអាំពីការបមងកើតមវទិការេជឈតរកេម ឬកនញងកាំ ញងមពល ១៥ថ្ងៃ 

 
114 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ២៤ ។ 
115 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ២៥ ។ 
116 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ២៨ ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័48 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

ស្របតិទិន ដូចោន បនទ បពី់ែែួនបានដឹងអាំពីកាលៈមទសៈននខដលអាចជាំទស់មៅនឹងេជឈតរករ117។ េជឈតរករខដល 
ស្រតូវបានជាំទស់អាចមធេើការបដិមសធនម៍ៅមលើការជាំទស់ខដលមធេើម ើងមោយគូភាគីវវិាទណាេយួបាន មហើយភាគី 
ខដលមធេើការជាំទស់អាចមធេើការោក ់កយតវា៉ា មៅេជឈេែឌ លតាេរយៈអគគមលខាធិការោឋ នកនញងរយៈមពល ៣០ថ្ងៃ 
ស្របតិទិនបនទ បពី់ទទួលបានការជូនដាំែឹងបដិមសធនម៍លើការជាំទស់មនោះ។ ចាំម ោះការជាំទស់មៅនឹងេជឈតរករ 
ភាគីមាខ ងមទៀត ឬសមាជិកដថ្ទមទៀតរបស់មវទិកាេជឈតរកេមអាចមធេើការនរល់មយបល់របស់ែែួន កព់ន័ធនឹងការ 
ជាំទស់មនោះបានកនញងរយៈមពល១៥ថ្ងៃមៅមវទិការេជឈតរកេម ឬភាគីវវិាទ និងអគគមលខាធិការោឋ នស្របសិនមបើមាន118។ 

ឃ. ការជំទា្ន់្ឹងយតុរ ធ្ិការររ្ស់វទ្យិកាមជឈតរកមម 

  គែៈកមាម ធិការខតងតាាំង និងនីតិវធីិស្រតូវមធេើការសមស្រេចមលើការតវា៉ាចាំម ោះការជាំទស់មៅនឹងេជឈតរករកនញង 
កាំ ញងមពល ១៥ថ្ងៃស្របតិទិនបនទ បពី់អគគមលខាធិការោឋ នបានទទួលការតវា៉ាចាំម ោះការជាំទស់មៅនឹងេជឈតរករ។
មសចករីសមស្រេចរបស់គែៈកមាម ធិការខតងតាាំង និងនីតិវធីិេនិចា្ាំបាចប់ង្ហា ញមហតញនលម ើយ។ មហើយមសចករី
សមស្រេចមនោះាមសចករីសមស្រេចាាថ ពរ និងបិទនែូវតវា៉ា។ អគគមលខាធិការោឋ នស្រតូវជូនដាំែឹងមៅគូភាគី និង 
មវទិការេជឈតរកេមអាំពីមសចករីសមស្រេចរបស់គែៈកមាម ធិការខតងតាាំង និងនីតិវធីិមនោះ119។ េជឈតរករខដលស្រតូវបាន
ជាំទស់មនោះ ស្រតូវបនរបាំមពញតួនទីរបស់ែែួនាេជឈតរករបនរមទៀត ស្របសិនមបើគែៈកមាម ធិការបដិមសធចាំម ោះការ 
ជាំទស់មៅនឹងេជឈតរករ។ ស្របសិនមបើគែៈកេមធិការយល់ស្រសបចាំម ោះការជាំទស់ អាែតរិរបស់េជឈតរករខដល 
ស្រតូវបានជាំទស់មនោះនឹងស្រតូវបញ្ចបម់ោយមានអានញភាពចា្បពី់ថ្ងៃមចញមសចករីសមស្រេចមនោះ។ កនញងករែីមនោះមដើេប ី
ដាំមែើ រការមវទិការេជឈតរការ គឺការោកេ់ជឈតរករជាំនួសស្រតូវបានយកេកអនញវតរ។ 

 ៣.ន្ីតវិីធ្មីនុ្្វនការ 
 ដាំមែើ រការេញនសវនការបមងកើតបានាដាំណាកក់ាលបនទ ប។់ មស្រកាយមពលេជឈតរករស្រតូវបានមស្រជើសមរ ើស
រេួមហើយយញតារ ធិការស្រតូវបានកាំែតរ់ចួ ភាគីវវិាទមានបញ្ញា សាំខាន់ៗ ាមស្រចើនខដលស្រតូវមោោះស្រាយ មហើយាទូមៅ
បញ្ញា មនោះស្រតូវបញ្ចបម់ៅកនញងការស្របជញាំពិភាកាេញនមពលសវនការខដលនីតិវធីិ ទីតាាំង ការបង្ហា ញសកខីកេម និងបញ្ញា
មនសងមទៀតនឹងស្រតូវបានសមស្រេច មៅមពលខដលែខចងសែីពីេជឈតរការមៅកនញងកិចចសនាខដលេនិបានខចង ឬមាន
េនិចាស់ោស់អាំពីបញ្ញា ទាំងមនោះ។ 
 ក. ដ្ំសណើ រការមជឈតរការ ស្ច្កររីងាគ រ ់ន្ិងស្ច្ករីថ្ណន ំ

 
117 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ២៨ ។ 
118 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ២៨ ។ 
119 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ២៨ ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័49 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

បនទ បពី់ពិភាកាាេយួភាគីវវិាទ មោយខនអកមលើភាពាាំញាញ ាំនិងតថ្េែថ្នវវិាទ មវទិកាេជឈតរកេមស្រតូវដាំមែើ រ 
ការកនញងលកខែៈេយួខដលមវទិការេជឈតរកេមយល់ថ្នសេស្រសបមដើេបធីានឱ្យបាននូវយញតរិធេ ៌ មានភាពឆ្ប់
រហ័សមានស្របសិទធភាព ចាំណាយតិច និងនរល់ដាំមណាោះស្រាយចញងមស្រកាយថ្នវវិាទ។ មវទិការេជឈតរកេមស្រតូវដាំមែើ រ
ការ ស្រគបក់រែីទាំងអស់មោយគូវវិាទស្រតូវបានទទួលការយកចិតរទញកោកម់សមើៗោន  និងភាគីវវិាទនីេយួៗស្រតូវបាន
នែល់ ឱ្កាសសេរេយកនញងការបង្ហា ញមហតញនល និងទ ីាករែ៍របស់ែែួន។ 

មវទិការេជឈតរកេមស្រតូវមចញមសចកែីបង្ហគ ប ់ ឬមសចកែីខែនាំខដលមានលកខែៈសេស្រសបមដើេបធីាននូវ 
ដាំមែើ រការេជឈតរការស្របស្រពឹតរមៅមោយរលូន។ មសចកែីបង្ហគ ប ់ ឬមសចកែីខែនាំមនោះេនិស្រតូវនទញយនឹងវធិានសែីេជឈតរ
កេម ឬចាបខ់ដលស្រគបស់្រគងេជឈតរការម ើយ។ ការមធេើមសចករីបង្ហគ ប ់ ឬមសចកែីខែនាំមនោះតស្រេូវឱ្យមធេើា
ោយលកខែ៍ អកសរមលើកខលងខតការទកទ់ងមោយផ្ទទ ល់មាតម់ៅមពលសវនការ និងកនញងកិចចស្របជញាំននខដល
មរៀបចាំម ើងមោយ មវទិកាេជឈតរកេម។ 
 ខ. ទ្យីកថ្ន្ែងសធ្វើមជឈតរការ 

 ភាគីវវិាទមានមសរភីាពកនញងការកាំែតក់ខនែងមធេើេជឈតរការ មៅកនញងកិចចស្រពេមស្រពៀងរបស់ពួកមគ ឬមៅកនញង
លិែិតមនសងមទៀត។ កនញងករែីខដលពួកមគេនិបានស្រពេមស្រពៀងោន មលើមរឿងមនោះ ទីកខនែងមធេើេជឈតរការស្រតូវកាំែត់
មោយមវទិការេជឈតរកេម មោយពិចា្រណាអាំពីកាលៈមទសៈថ្នមរឿងកែី មោយមធេើម ើងមៅរាជធានីភនាំមពញ ស្រពោះរាា
ណាចស្រកកេពញា120។ 
 គ. ភាសា 

 គូភាគីមានមសរភីាពកនញងការយល់ស្រពេមលើភាាណាេយួ ឬមស្រចើនេកមស្របើកនញងដាំមែើ រការេជឈតរការ។ កនញង
ករែីខដលោម នការស្រពេមស្រពៀងោន  មវទិកេជឈតរកេមអាចសមស្រេចយកភាាណាេយួាភាាសស្រមាបដ់ាំមែើ រការ
េជឈតរការ មោយគិតពិចា្រណាមលើកាលៈមទសៈននខដល កព់ន័ធទាំងអស់ រេួបញ្ចូ លទាំងភាាថ្នកិចចសនា
នងខដរ121។ 
 ឃ. ការស្ររជុសំស្រតៀម ន្ិងការស្ររជុរំថ្ន្ាមនន 

ការមរៀបចាំការស្របជញាំមស្រតៀេ និងការស្របជញាំបខនថេមនសងមទៀតអាចមធេើមៅបានភាែ េៗតាេខដលអាចមធេើមៅបាន។ 
មវទិកាេជឈតរកេមអាចមរៀបចាំការស្របជញាំមស្រតៀេាេយួគូវវិាទមោយផ្ទទ ល់ ឬមោយេមធាបាយមនសងៗមទៀតមដើេបមីរៀបចាំ 
និងកាំែតក់ាលវភិាគថ្នដាំមែើ រការេជឈតរការបនទ ប ់ឬពិភាកាអាំពីនីតិវធីិខដលមានភាពសេស្រសប និងចាំណាយ 
អស់តិចបាំនញតចាំម ោះសាំែញាំ មរឿង។ បខនថេពីមលើការស្របជញាំមស្រតៀេ ការមធេើេជឈតរកេមអាចមរៀបចាំឱ្យមានការស្របជញាំបខនថេ 

 
120 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ៣១ ។ 
121 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ៣៣ ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័50 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

មទៀតដូចាការស្របជញាំមដើេបសី្រតួតពិនិតយទីតាាំង សមាភ រៈ ឬឯការនន ឬស្រតួតពិនិតយមលើភាពរកីចមស្រេើនថ្នដាំមែើ រការ 
េជឈតរការ122។ 
 ង. ការថ្្វងរកដ្ំសណាោះស្រសាយស យស្រ រ្ោះស្រ្ួលាន  

េញនមពល ឬកនញងកាំ ញងមពលស្របជញាំមស្រតៀេ មវទិការេជឈតរកេមស្រតូវពិភាកាាេយួគូភាគីវវិាទមដើេបខីសេងរក 
លទធភាពកនញងការមោោះស្រាយវវិាទមោយមានការស្រសុោះស្រសួលោន  និងស្រតូវជួយ ដល់គូភាគីវវិាទកនញងលកខែៈណាេយួ 
ខដលមវទិកាេជឈតរកេមយល់ថ្នសេស្រសប123។ 
 ច្. ការរំថ្រកដ្ំសណើ រការមជឈតរការ ច្់ៗពីាន  

ដាំមែើ រេជឈតរការអាចស្រតូវបានមធេើម ើងមោយបាំខបកោច់ៗ ពីោន បាន បនទ បពី់បានពិភាកាាេយួគូភាគី 
វវិាទ មវទិកាេជឈតរកេមតាេរយៈឆ្នទ នញសិទធិរបស់ែែួន។ កនញងការបាំខបកដាំមែើ រការេជឈតរការោចពី់ោន  មវទិកាេជឈតរ
កេមស្រតូវកាំែតឱ់្យគូភាគីវវិាទមផ្ទែ តមលើការបង្ហា ញមនសងៗរបស់ពួកមគមលើបញ្ញា នន និងមសចករីសមស្រេចខដល
សមស្រេចមលើបញ្ញា ទាំងមនោះថ្នអាចស្រតូវបានបាំខបកសាំែញាំ មរឿងទាំងេូល ឬមោយខននកៗ124។ 
 ្. ការរមួរញ្ចូលមជឈតរការ 

តបតាេសាំមែើ ររបស់ភាគីវវិាទណាេយួមោយមានការយល់ស្រពេពីគូភាគីវវិាទ អគគមលខាធិការោឋ នអាច 
រេួបញ្ចូ លេជឈតរការ២(ពីរ) ឬមស្រចើនឱ្យមៅាេជឈតរការខតេយួបាន ខដលការរេួបញ្ចូ លេជឈតរការននគឺស្រតូវ 
អនញមោេមៅតាេស្របការ ៣៦,៣ ថ្នវធិានសរីពីេជឈតរការ ឆ្ន ាំ២០២125។ មៅមពលរេួបញ្ចូ លោន ថ្នេជឈតរការ នន 
េជឈតរការទាំងមនោះស្រតូវរេួបញ្ចូ ល មដើេបសីមស្រេចមលើការរេួបញ្ចូ លេជឈតរការ អគគមលខាធិការោឋ នថ្ន េ.ជ.េ. អាច
ពិចា្រណាមលើ កាលៈមទសៈមនសងៗាមស្រចើន ខដលអគគមលខាធិការរោឋ នយល់ថ្ន កព់ន័ធដូចខាងមស្រកាេ126៖ 

- មតើការទេទរទាំងអស់មៅកនញងេជឈតរការការ រស្រតូវបានមធេើម ើងមស្រកាេកិចចសនាស្រពេេជឈតរកេមខតេយួ
ខដរឬមទ  

- ស្របសិនមបើការទេទរស្រតូវបានមធេើម ើងមស្រកាេកិចចសនាេជឈតរកេមមនសងោន មហើយេជឈតរការមធេើម ើងមោយ 
ភាគីវវិាទដូចោន  មតើវវិាទននកនញងេជឈតរការទាំងមនោះ មកើតម ើង កព់ន័ធនឹងទាំនកទ់ាំនងគតិយញតរិខតេយួ 
និងកិចចសនាេជឈតរកេមទាំងមនោះេនិស្រតូវបានចា្តទ់ញកថ្ននទញយោន ខដរមទ 

 
122 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ៣៩ ។ 
123 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ៣១ ។ 
124 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ៣៧ ។ 
125 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ៣៦.៣ ។ 
126 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ៣៦ ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័51 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

- មតើេជឈតរករខដលស្រតូវបានខតងតាាំងសស្រមាបេ់ជឈតរការមលើសពីេយួខដរឬមទ និងស្របសិនមបើខតងតាាំង េជឈ
តរករខដលបានខតងតាាំងមនោះខតេយួឬមនសងោន ។ 

 ជ. ការច្ូលរមួពតីតយិជន្ 

កនញងករែីមានការស្រពេមស្រពៀងោន រវាងគូភាគីវវិាទនិងតតិយជនាោយលកខែ៍អកសរ មវទិការេជឈតរកេម 
មានអាំណាចកនញងការអនញញ្ញា តឱ្យតតិយជនចូលរេួកនញងដាំមែើ រការេជឈតរករបាន។ កនញងករែីមនោះ មវទិការេជឈតរកេម 
អាចមចញេជឈតរវនិិចឆយ័ាថ ពរខតេយួ ឬមោយខ កសស្រមាបម់ោោះស្រាយវវិាទរបស់គូភាគី127។ 
 ៤.្វនការមជឈតរការ 
 មដើេបដីាំមែើ រការសវនការេជឈតរការបាន មវទិកាេជឈតរកេមស្រតូវកាំែតក់ាលបរមិចឆទ, មពលមវោ ទីកខនែង 
និងរមបៀបថ្នការមធេើេជឈតរការាេញនសិន។ បនទ បេ់កមទៀតមវទិកាេជឈតរកេមស្រតូវមធេើការជូនដាំែឹងាេញនមៅគូភាគី 
វវិាទអាំពីបញ្ញា ទាំងមនោះ យ៉ា ងមហាចណាស់ ១៥ថ្ងៃ េញនកាលបរមិចឆទមធេើសវនការ។ ាេយួោន មនោះខដរ យ៉ា ងមហាច 
ណាស់ ១៥ថ្ងៃេញនមពលមធេើសវនការ មវទិកាេជឈតរកេមអាចនែល់នូវបញ្ជ ីថ្នចាំែញ ចវវិាទ ឬសាំែួរមនសងៗខដល 
មវទិកាេជឈតរកេមមានបាំែងនរល់ឱ្យភាគីវវិាទទាំងអស់មដើេបពិីចា្រណាាពិមសស128។ 

មលើកខលងខតគូភាគីវវិាទបានស្រពេមស្រពៀងអាំពីរមបៀបថ្នការមធេើសនវការ មវទិកាេជឈតរកេមស្រតូវសមស្រេចថ្នមតើ 
ស្រតូវមធេើសវនការមោយផ្ទទ ល់មាត ់ ឬស្រតូវដាំមែើ រការេជឈតរការមោយខនអកមលើឯការ និងលិែិតាន េមនសងៗខត 
ប៉ាញមណាណ ោះ។ ប៉ាញខនរកនញងករែីមានការមសនើសញាំមោយភាគីណាេយួ មវទិកាេជឈតរកេមស្រតូវមធេើសវនការមោយផ្ទទ ល់ មាត់
មៅដាំណាកក់ាលសេរេយណាេយួថ្នដាំមែើ រការេជឈតរការ129។ ស្របសិនការមធេើសវនការផ្ទទ ល់មាត ់ ឬស្រតូវបានមធេើ
ម ើង មវទិកាេជឈតរកេមអាចសមស្រេចថ្នមតើ សវនការនឹងស្រតូវមធេើម ើងមោយមានការចូលរេួមោយផ្ទទ ល់ ឬពីចមាៃ យ 
តាេរយៈសននិសីទវមីដអូ ទូរស័ពទ ឬមោយេមធាបាយមអ ិចស្រតូនិចមនសងមទៀតាេយួអនកចូលរេួខដលសថិតមៅ ទី
កខនែងេយួ ឬមស្រចើនបនទ បពី់បានពិភាកាាេយួគូភាគីវវិាទ មោយខនអកមលើអងគមហតញ កព់ន័ធ និងកាលៈមទសៈថ្ន 
សាំែញាំ មរឿង។ មោយខនអកមលើកាលៈមទសៈថ្នេជឈតរការតស្រេូវកនញងដាំណាកក់ាលណាេយួថ្នដាំមែើ រការេជឈតរការ 
និងេញនមពលមចញេជឈតរវនិិចឆយ័ាថ ពរ មវទិកាេជឈតរការអាចសមស្រេចឱ្យមានេជឈតរករបខនថេបាន130។ 
កនញងដាំមែើ រការេជឈតរការ មវទិកាេជឈតរកេមស្រតូវទទួលបនទញកស្រគបស់្រគងទាំងស្រសុងមលើសវនការខដលគូភាគី វវិាទទាំង
អស់មានសិទធិចូលរេួ។ មលើកខលងខតមានការឯកភាពពីមវទិការេជឈតរកេមនិងគូភាគីវវិាទ, អនកខដលេនិ កព់ន័ធ

 
127 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ២០ ។ 
128 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ៣៩ ។ 
129 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ៣៩ ។ 
130 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ៣៩ ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័52 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

នឹងដាំមែើ រការថ្ននីតិវធីិ េនិស្រតូវបានអនញញ្ញា តឱ្យចូលរេួម ើយ131។ កនញងករែីខដលគូភាគីវវិាទថ្នដាំមែើ រការ       
េជឈតរការមានការែកខានេនិបានចូលរេួកនញងការបង្ហា ញែែួនមៅកនញងសវនការមោយផ្ទទ ល់មាតម់ោយេនិបាន 
ស្របាបអ់ាំពីេូលមហតញស្រគបស់្រោនថ់្នការែកខានមនោះ មវទិកាអាចបនរមធេើេជឈតរកេមអាចមចញេជឈតរវនិិចឆយ័មោយខនអក
មលើ មសចកែីខងែង និងភសរញតាងខដលបានោកេ់កមវទិកាេជឈតរកេម។ 

មយើងសមងកតម្ើញថ្ន ដាំមែើ រការថ្ននីតិវធីិេជឈការមានលកខែៈបតខ់បន និងទនភ់ែន ់ាងនីតិវធីិមៅកនញង 
តញោការ មោយមហតញថ្នស្របសិនមបើមានការស្រពេមស្រពៀងរវាងគូវវិាទការមធេើសវនការផ្ទទ ល់េនិចា្ាំបាចស់្របស្រពឹតរម ើង
បាន មោយស្រោនខ់តមធេើការបង្ហា ញនូវភសរញតាងាឯការ និងមធេើមសចកែីសននិោឋ នបញ្ចបា់ោយលកខែ៍អកសរ
ោកជូ់នមវទិកាេជឈតរកេមមដើេបមីធេើការពិចា្រណានងខដរ។ ប៉ាញខនរមបើមានការមសនើឱ្យមានសវនការមោយផ្ទទ ល់មាត់
មោយភាគីវវិាទ សវនការនឹងស្រតូវស្របស្រពឹតរម ើងខដរ132។ 

 ៥.ការសធ្វើស្ច្កដី្សស្រមច្ ឬមជឈតរវនិ្ចិ្ឆ័យ 

 ៥.១. ទ្យស្រមង់នន្មជឈតរវនិ្ចិ្ឆ័យ 

េជឈតរវនិិចឆយ័ស្រតូវមធេើាោយលកខែ៍អកសរ មលើកខលងខតគូភាគីវវិាទបានស្រពេមស្រពៀងោន មនសងពីមនោះ និង
ស្រសបតាេវធិានសរីពីេជឈតរការខដលខចងអាំពី ការមោោះស្រាយវវិាទមោយសម័ស្រគចិតរ133 េជឈតរវនិិចឆយ័ស្រតូវមានសាំ
អាងមហតញ ខដលាេូលោឋ នថ្នការសមស្រេចចិតរ134។ 

េជឈតរវនិិចឆយ័ស្រតូវមានការចញោះកាលបរមិចឆទ និងទីកខនែងខដលមចញេជឈតរវនិិចឆយ័មនោះ និងស្រតូវចញោះហតថ
មលខាមោយេជឈតរករទាំងអស់ មោយខ កចាំម ោះមវទិការេជឈតរកេមខដលមានេជឈតរករមស្រចើនរបូ ហតថមលខារបស់ 
សមាជិកភាគមស្រចើនថ្នមវទិកាេជឈតរកេម ស្រតូវចា្តទ់ញកថ្នស្រគបស់្រោន ់ ប៉ាញខនរេជឈតរករដថ្ទមទៀតខដលេនិបានចញោះ ហតថ
មលខាតស្រេូវឱ្យមធេើការបញ្ញជ កពី់េូលមហតញខដលែែួនអវតរមានេនិបានចញោះហតថមលខាមលើេជឈតរវនិិចឆយ័មនោះ135។ 

េជឈតរករ ឬមវទិកាេជឈតរកេម អាចមធេើការមចញេជឈតរវនិយ័របស់ែែួនបានបនទ បពី់អគគមលខាធិការោឋ ន 
បានពិនិតយនិងឯកភាពចាំម ោះទស្រេងរ់បស់េជឈតរវនិចឆយ័មនោះ។ 

 
131 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ៣៩ ។ 
132 វធិានសែីពេីជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១, ស្របការ ៣៧ ។ 
133 ការមោោះស្រាយវទិមោយសម័ស្រគចិតរ៖ ស្របសិនមបើេញនមពលេជឈតរវនិចិឆយ័ាាថ ពរ គូភាគីវវិាទស្រពេមស្រពៀងមោោះស្រាយវវិាទមោយសម័ស្រគចិតរ 
មវទិកាេជឈតរកេមស្រតូវមចញមសចកែីបង្ហគ បប់ញ្ឈបដ់ាំមែើ រការេជឈតរការ ឬស្របសិនមបើមានសាំមែើ ររបស់ភាគីវវិាទទាំងពីរ និងតាេវាិលភាព
ថ្នសាំមែើ មនោះ និងស្រតូវទទូលយល់ស្រពេរបស់មវទិកាេជឈតរកេម មវទិកាេជឈតរកេមស្រតូវកតស់្រតាដាំមណាោះស្រាយវវិាទមោយសម័ស្រគចិតរមនោះកនញង
ទស្រេងេ់ជឈតរវនិិចឆយ័តាេការស្រពេមស្រពៀង។ មវទិកាេជឈតរការេជឈតរកេមេនិកាតពេកចិចកនញងការនែល់េូលមហតញចាំម ោះេជឈតរវនិិចឆយ័ខបបមនោះមទ 
(ស្របការ៤៥ ថ្នវធិានសែីេជឈតរការ ឆ្ន ាំ២០២១)។  
134 វធិានសែីពីេជឈតរការ ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១ ស្របការ៤៩ ។ 
135 វធិានសែីពីេជឈតរការ ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១ ស្របការ៣៩ ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័53 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

     ៥.២. ការស្រតួតពនិ្ិតយសលើទ្យស្រមង់ររ្ម់ជឈតរវិន្ចិ្ឆយ័ 

េញនមពលមចញេជឈតរវនិិចឆយ័ មវទិកាេជឈតរកេមស្រតូវបញ្ជូ នមសចករីស្រ ងេជឈតរវនិិចឆយ័មៅអគគមលខាធិ
ការោឋ ន មដើេបមីធេើការពិនិតយពិចយ័មលើទស្រេងរ់បស់េជឈតរវនិិចឆយ័។ មសចករីស្រ ងេជឈតរវនិិចឆយ័នឹងស្រតូវបានបញ្ជូ ន
មៅអគគមលខាធិការោឋ នកនញងកាំ ញងមពល ៤៥ថ្ងៃស្របតិទិនគិតចា្បពី់ថ្ងៃខដលមវទិការេជឈតរកេមស្របកាសបិទដាំមែើ រ
ការេជឈតរកេម ស្របសិនមបើអគគមលខាធិការពនាមពលកាំែតស់្រសបតាេសាំមែើ របស់មវទិការេជឈតរកេម ឬការស្រពេ
មស្រពៀងរបស់គូភាគីវវិាទ។ ស្រសបតាេស្របការ ៥០.១ វធិានសរីពីេជឈតរការ ឆ្ន ាំ២០២១ កនញងកាំ ញងមពល ៣០ថ្ងៃស្របតិទិន
គិតចា្បពី់ថ្ងៃទទួលបានមសចកែីស្រ ងេជឈតរវនិិចឆយ័ អគគមលខាធិការោឋ នអាចមធេើការមសនើខកខស្របមលើទស្រេងរ់បស់      
េជឈតរវនិិចឆយ័ និងេនិមធេើឱ្យប៉ាោះ ល់ដល់មសរភីាពកនញងការសមស្រេចរបស់មវទិកាេជឈតរកេមម ើយ ។ ការមសនើឱ្យមាន
ការខកខស្របមលើេជឈតរវនិិចឆយ័កអ៏ាចាកេមវតថញកនញងការឱ្យមានការខកតស្រេូវ ការបាំភែលឺាំអិត និងការបកស្រាយនូវេជឈតរ
វនិិចឆយ័ និងេជឈតរវនិិចឆយ័បខនថេនងខដរ។ ការខកតស្រេូវមៅមលើេជឈតរវនិិចឆយ័ មវទិកាេជឈតរកេមស្រតូវមធេើម ើងកនញងរយៈ
មពល ៣០ថ្ងៃស្របតិទិនបនទ បពី់ទទួលបានេជឈតរវនិិចឆយ័136។  

 ៥.៣. ការសច្ញមជឈតរវនិ្ចិ្ឆ័យ 

មៅមពលមវទិកាេជឈតរកេមបានមចញេជឈតរវនិិចឆយ័សេស្រសបមៅតាេទស្រេងម់ហើយមនោះ អគគមលខាធិ
ការោឋ នស្រតូវមបាោះស្រតារបស់េជឈេែឌ លមលើេជឈតរវនិិចឆយ័មោយេនិបងអង ់ និងបញ្ជូ នេជឈតរវនិិចឆយ័មនោះមៅភាគី
វវិាទទាំងអស់ស្របសិនមបើការបងស់្របាកា់េញន137 ខដលតស្រេូវស្រតូវបានបងម់ៅ េ.ជ.េ. ឬកនញងករែីមបើកថ្ស្រេមសវាទាំង 
អស់ស្រតូវបានបងស់្រគបច់ាំនួនមៅ េ.ជ.េ. សស្រមាបេ់ជឈតរវនិិចឆយ័ាថ ពរ។ 

 ៥.៤. អន្ុភាព ន្ងិការអន្ុវតរមជឈតរវិន្ចិ្ឆ័យ 

មស្រកាយមពលមវទិកាេជឈតរកេមបានមចញេជឈតរវនិិចឆយ័ាថ ពរមហើយ េជឈតរវនិិចឆយ័មនោះនឹងមាន
អានញភាព អនញវតរចាំម ោះគូភាគីវវិាទចា្បពី់កាលបរមិចឆទខដលេជឈតរវនិិចឆយ័មនោះស្រតូវបានមចញ។ េជឈតរវនិិចឆយ័
មទោះាបានមធេើម ើងកនញងស្របមទសណាកម៏ោយ គឺស្រតូវបានមគទទួលាគ ល់ថ្នាកាតពេកិចច138។ 

 ៥.៥. ការសធ្វើរណរឹ ងឧបាស្រ្យ័សៅន្ងឹមជឈតរវិន្ចិ្ឆយ័ 

មសចករីសមស្រេចរបស់េជឈតរការ ឬេជឈតរវនិិចឆយ័ ាមសចករីសមស្រេចចញងមស្រកាយខដលភាគីេនិអាចមធេើ
ការតវា៉ាបាន។ ខតមទោះាយ៉ា ងមនោះករី បញ្ាតរិថ្នចាបប់ានកាំែតនូ់វលកខែែឌ េយួចាំនួនខដលភាគីវវិាទអាចមធេើការ
បរឹង តវា៉ា នឹងមសចកែីសមស្រេចមនោះ។ ការបរឹងជាំទស់នឹងមសចករីសមស្រេចេជឈតរការេនិអាចមធេើម ើងចាំម ោះការេនិ

 
136 វធិានសែីពេីជឈតរការ ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១ ស្របការ៥៣ ។ 
137 វធិានសែីពេីជឈតរការ ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១ ស្របការ៦៤ ។ 
138 ចាបស់ែីពេីជឈតរការខននក ែិជជកេម, មលែ នស/រកេ/០៥០៦/០១០, ចញោះថ្ងៃទី០៥ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០០៦ មាស្រតា៤៥ ។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័54 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

មពញចិតរ នឹងមសចករីសមស្រេចមនោះមទ ភាគីវវិាទអាចបែឹងជាំទស់នឹងមសចកែីសមស្រេចរបស់េជឈតរការបានខតចាំម ោះ
ដាំមែើ រការថ្នវវិាទេជឈតរការបានមធេើែញសមៅនឹងនីតិវធីិខដលភាគីបានកាំែតក់នញងកិចចស្រពេមស្រពៀង ឬកន៏ទញយនឹង
បញ្ាតរិថ្នចាបស់រីពី េជឈតរការខននក ែិជជកេម139។ ការបរឹងជាំទស់នឹងនីតិវធីិកនញងដាំមែើ រការេជឈតរការអាចស្រតូវមធេើ
ម ើង មបើភាគីណាេយួថ្នវវិាទបានបាតប់ងសិ់ទធិេយួចាំនួនដូចាការខតងតាាំងេជឈតរករ ឬេនិបានទទួលដាំែឹង
ពីដាំមែើ រការេជឈតរការ 

 កថ្នភាគទ្យី៣៖ គុណ្មបតរិ ន្ិងគណុវិរតរិនន្មជឈតរការ 
 ១.គុណ្មបតរ ិ

• ថ្ងែចាំណាយ៖ េជឈតរការមស្របើចាំណាយតិចាងបែែឹ ងតញោការ។ មនោះមោយារេជឈតរការ មានភាព
រលូនាងមបើមធៀបមៅនឹងវធិានតញោការ។ េយួវញិមទៀតកម៏ោយារខតេជឈតរការ ាទូមៅ ពញាំមាន
ការបែឹងឧបាស្រស័យ។ 

• មលបឿន៖ េជឈតរការមានការមោោះស្រាយវវិាទបានឆ្បរ់ហ័សាងបែែឹ ងតញោការ។ ដូចខដលបាន
មរៀបរាបម់ៅខាងមលើរចួមហើយ េជឈតរការែញសពីបែែឹ ងតញោការ មោយាទូមៅគឺេនិអនញញ្ញា តឱ្យមាន
បែែឹ ងឧបាស្រស័យម ើយ។ នទញយេកវញិ តាេរយៈបែែឹ ងតញោការ គូភាគីអាចបែឹងឧបាស្រស័យយ៉ា ង
មហាចណាស់េែង មហើយជួនកាលមស្រចើនដងមទៀតនង។ មលើសពីមនោះតញោការមានមរឿងកែីខដលរងចា្ាំ
ការមោោះស្រាយាមស្រចើន ខដលបងខាំឱ្យគីភាគីរងចា្ាំការជាំនញាំជស្រេោះយ៉ា ងយូរ។ 

• លកខែៈាថ ពរ៖ មោយមហតញថ្នេជឈតរការេនិអាចបែឹងឧបាស្រស័យបាន ាទូមៅមសចកែីសមស្រេចរបស់
េជឈតរការមានលកខែៈាថ ពរ។ ាញឹកញាប ់ស្របការមនោះគឺាគញែសេបតរិធាំមធងចាំម ោះភាគី។ 

• ការោកឱ់្យអនញវតរថ្នន កា់តិ៖ មោយមហតញថ្ន ស្របមទសកេពញាបានអនញេត័ចាបស់ែីពីេជឈតរការខននក
 ែិជជកេមរបស់ែែួន តញោការកេពញាអាចោកឱ់្យអនញវតរេជឈតរវនិិចឆយ័មោយផ្ទទ ល់។ ដាំមណាោះស្រាយ
តាេការចរចា្ ឬសនធ នកេម េនិអាចោកឱ់្យអនញវតរបានមោយង្ហយស្រសួលខបបមនោះម ើយ140។ 

• ការោកឱ់្យអនញវតរថ្នន កអ់នររាតិ៖ មោយអនញមោេតាេអនញសញ្ញា ស្រកុងញ៉ាូយកសែីពីការទទួលាគ ល់ និង
ការោកឱ់្យអនញវតរេជឈតរវនិិចឆយ័បរមទស ( អនញសញ្ញា ស្រកុងញ៉ាូយក ) ខដលស្របមទសកេពញាបានចញោះហតថ
មលខានងខដរ មនោះ េជឈតរវនិិចឆយ័ខដលមធេើម ើងមៅកនញងស្របមទសហតថមលែី អាចោកឱ់្យអនញវតរបានមោយ

 
139 ចាបស់ែីពេីជឈតរការខននក ែិជជកេម, មលែ នស/រកេ/០៥០៦/០១០, ចញោះថ្ងៃទី០៥ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០០៦ មាស្រតា៤៤ ។ 
140 មទោះាយ៉ា ងណា កម៏ៅមានករែីមលើកខលងេយួដូចមានកាំែតម់ៅកនញងជាំពូកេញនសែីពកីារចរចា្ និងសនធ នកេម។ គូភាគីខដលកាំពញង
បែឹងនែល់មៅតញោករកេពញា អាចាកលបងមោោះស្រាយមរឿងកែីរបស់ែែួនបាន។ ស្របសិនមបើ ពួកមគ្នដល់ (ការសោះាតាេនែូវតញោការ ) 
ខដលមានកតស់្រតាមៅកនញងពិដីារតញោការ (កាំែតម់ហតញតញោការ) វានឹងមានអានញភាព និងស្របសិទធិភាពដូចាលស្រកេតញោការខដរ 
មហើយអាចអនញវតរបានតាេរយៈតញោការ។ ក.ន.រ.ព.ក. កាំែតស់មាគ ល់ខាងមលើ មលែ៧ មាស្រតា២២២។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័55 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

សេ័យស្របវតរិមៅកនញងបណាែ ស្របមទសហតថមលែីមនសងមទៀតទាំងអស់141។ ស្របការមនោះគីាគញែសេបតរិកធ៏ាំ
សស្រមាបម់ោោះស្រាយវវិាទអនររាតិមោយារខតោម នស្របពន័ធោកឱ់្យអនញវតរាអនររាតិស្រសមដៀងោន មនោះ 
សស្រមាបម់សចកែីសមស្រេចរបស់តញោការមៅម ើយ142។ 

• ការកាទាំនកទ់ាំនង៖ មទោះបីាេជឈតរការមានទិដឋភាពបដិបកខកម៏ោយ ាទូមៅេជឈតរការមានបដិបកខ
តិចាងដាំមែើ រការបែែឹ ងមៅតញោការ។ កតារ មនោះអាចជួយ រកាទាំនកទ់ាំនងរវាងគូភាគីបាន។ 

• ភាពាឯកជន៖ នទញយពីដាំមែើ រការបែែឹ ងមៅតញោការ ាទូមៅេជឈតរការគឺាដាំមែើ រការាឯកជន។ 
ស្របការមនោះអាចាគញែសេបតរិេយួ ស្របសិនមបើភាគីេនិចងឱ់្យាធារែៈជនដឹងអាំពីចាំែញ ចលេអតិថ្ន
វវិាទរបស់ពួកមគ។ 

• ដាំមណាោះស្រាយខដលអាចបតខបនបាន៖ េជឈតរករខតងមានភាពបតខបនកនញងការោកម់ចញនូវេមធា
បាយមោោះស្រាយខដលស្របកបមោយភាពថ្ចនស្របឌិ្ត ខដលតញោការេនិអាចមធេើបានម ើយ ដូចាការ
សមស្រេចឱ្យភាគីខដលឈ្នោះកែីមចញថ្ងែមេធាវាីមដើេ។ 

• ជាំនញរបស់េជឈតរករ៖ គូភាគីអាចមស្រជើសមរ ើសេជឈតរករខដលមានជាំនញមៅកនញងវស័ិយអាជីវកេមខដល
ស្រតូវនឹងវស័ិយការង្ហររបស់ពួកមគ ឧទហរែ៍ មៅកនញងវស័ិយកាតម់ដរាមដើេ។ េ៉ាាងមទៀត ស្របពន័ធ
តញោការភាគមស្រចើន ពញាំមានមៅស្រកេជាំនញសស្រមាបវ់ស័ិយថ្នចាបណ់ាេយួាកោ់កម់នោះមទ មហតញ
ដូមចនោះមហើយ ភាគីវវិាទអាចស្រតូវមានមៅស្រកេអធិបតីមាន ក ់ ខដលោម នចាំមែោះដឹងាកោ់កអ់ាំពីវស័ិយ
ឧសាហកេមរបស់ែែួន។ ដូមចនោះ កនញងករែីខដលចាំមែោះដឹងាកោ់កអ់ាំពីវស័ិយអាជីវកេម ឬចាបម់ាន
ភាពសាំខានដ់ាំមែើ រការេជឈតរការអាចនែល់លទធនលកានខ់តស្រតឹេស្រតូវ និងនែល់ភាពស្រជូតស្រាបបានលអ។ 

• អពយស្រកឹតភាពរបស់េជឈតរករ៖ គូភាគីថ្នវវិាទអនររាតិ ខតងខតស្រពួយបារេមថ្នមៅស្រកេមៅកនញងស្របមទសមដើេ
របស់ភាគីមាខ ង អាចនឹងមានភាពលមេអៀងមៅមលើភាគីមនោះ ជួនកាលមៅថ្ន គញែសេបតរិថ្នតញោការ
លាំមៅ។ ប៉ាញខនរមៅកនញងេជឈតរការគូភាគីអាចមស្រជើសមរ ើសេជឈតរករបាន មហតញមនោះគឺអាចលញបបាំបាតភ់ាព
លមេអៀងមលើាតិាសនខ៍ដលអាចមកើតមាន។ 

• នីតិវធីិខដលអាចបតខបនបាន៖ ាមរឿយៗ គូភាគីអាចមស្រជើសមរ ើសថ្នមតើពួកមគចងម់ស្រជើសមរ ើសនីតិវធីិសមញគ
ាម ញខដលមេើលមៅមានលកខែៈដូចាដាំមែើ រការបែែឹ ងមៅតញោការ ឬនីតិវធីិខដលមានលកខែៈ

 
141 មានស្របមទសាង១៤០ បានចញោះហតថមលែីកចិចស្រពមស្រពៀងញ៉ាូយក។ 
142 អនញសញ្ញា ស្រកងុឡាមអសែីពីការមស្រជើសមរ ើសកិចចស្រពេមស្រពៀងតញោការ, សននិសីទស្រកងុឡាមអសែីពីនតីិអនររាតឯិកជនមានមៅ 
http://www.hcch.net/index_en.php?act=conventions.text&cid=98 ចូលទសសនចញងមស្រកាយថ្ងៃទី២៦ ខែមេា ឆ្ន ាំ២០២៣ អនញ
សញ្ញា មនោះអនញញ្ញា តឱ្យទទលួាគ ល់ និងអនញវតរ ែខចងសែីពីការមស្រជើសមរ ើសមវទិកា និងាលស្រកេសមស្រេចមៅកនញងវវិាទ ែិជជកេម កនញង
ចាំមណាេស្របមទសហតថមលែី។ 

http://www.hcch.net/index_en.php?act=conventions.text&cid=98


 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័56 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

ាេញ្ាាងមនោះ មៅបែែឹ ងតញោការ ភាគីវវិាទស្រតូវខតមោរពតាេនីតិវធីិចាប ់មទោះបីា ពួកមគេនិមពញ
ចិតរនឹងនីតិវធីិមនោះកម៏ោយ143។ 

 ២. គុណវរិតរ ិ

• ថ្ងែចាំណាយ៖ មទោះបីាេជឈតរការ ាទូមៅមានការចាំណាយទបាងដាំមែើ រការកាតក់ែីមោយតញោការ
កម៏ោយ កេ៏ជឈតរការមៅខតអាចមានតថ្េែថ្ងែដខដល។ គូភាគីស្រតូវបងថ់្ងែសស្រមាបម់ពលមវោរបស់េជឈ
តរករ បនទបស់វនការថ្ងែមវទិការមធេើេជឈតរការ ស្រពេទាំងថ្ងែដាំមែើ រការកាតក់ែីធេមតាមនសងមទៀតដូចា ថ្ងែ
ជួលមេធាវ ីនិងថ្ងែចាំណាយខដល កព់ន័ធដថ្ទមទៀត។ ាទូមៅ ដាំមែើ រការមនោះមានតថ្េែថ្ងែាងការចរចា្ 
មហើយជូនកាលថ្ងែាងសនធ នកេមមៅមទៀត។ 

• មលបឿន៖ មទោះបីាេជឈតរការ ាទូមៅ ដាំមណាោះស្រាយវវិាទឆ្បរ់ហ័សាងដាំមែើ រការបែែឹ ងតញោការ
កម៏ោយ កេ៏ជឈតរការអាចមានមលបឿនយឺតាងការចរចា្ និងសនធ នកេមខដរ។ ាធេមតា គូភាគីស្រតូវការ
មពលមវោមស្រចើន មដើេបមីរៀបចាំមរឿងកែីរបស់ែែួនសស្រមាបម់ធេើេជឈតរការ មបើមស្របៀបមធៀបនឹងការមធេើសនធ នកេម ឬ
ការចរចា្។ 

• អនញមោេភាពមានកស្រេតិទប៖ មោយមហតញថ្នេជឈតរវនិិចឆយ័េនិខេនបានេកពីការចរចា្ និងការស្រសុោះ
ស្រសួលោន  មហតញមនោះគីអាចមានលទធភាពមស្រចើនថ្នការេនិអនញមោេតាេេជឈតរវនិិចឆយ័។ មហតញដូមចនោះ
មហើយ គូភាគីអាចស្រតូវចាំណាយបខនថេកានខ់តមស្រចើនមលើថ្ងែមេធាវ ី ខដលចា្ាំបាចប់នរសញាំការអនញវតរតាេ
ស្របពន័ធតញោការ។ 

• សវនការាអាធារែ៖ កនញងាថ នភាពែែោះ ភាគីមាខ ងអាចចងឱ់្យមានសវនការាាធារែៈ 
ឧទហរែ៍ ដូចាមដើេបកីារ រែែួនាាធារែៈស្របឆ្ាំងនឹងការទេទរ ឬមដើេបោីកទ់ែឌ កេមភាគី
មាខ ងមទៀតឱ្យមានការអាមា៉ា សេញែាាធារែៈាមដើេ។ មោយារខតេជឈតរការេនិអនញញ្ញា តឱ្យមាន
ចាំែញ ចមនោះមទើបវាគឺាគញែវបិតរិខដលអាចនឹងមកើតមានចាំម ោះគូភាគីមៅកនញងាថ នភាពាកោ់កេ់យួ
ចាំនួន។ 

• ការរកាទាំនកទ់ាំនង៖ មទោះបីាេជឈតរការអាចរកាទាំនកទ់ាំនងរបស់គូភាគីបានស្របមសើាងបែែឹ ង
តញោការកម៏ោយ កទ៏ស្រេងថ់្នការមោោះស្រាយវវិាទ ចាំនួនពីរមនសងមទៀត គឺការចរចា្ និងសនធ នកេមកានខ់ត
មានស្របសិទធិភាពមៅកនញងការរកាទាំនកទ់ាំនងរបស់គូភាគី។ 

 
143 មសៀវមៅដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ មេធាវ ីសទីវនិ ខអ៊ាេ អូមសទើរេ ីឺរ ៍(មបាោះពញេភមលើកទី២ ខែេករា ឆ្ន ាំ២០១០)។ 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន ទាំពរ័57 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី
 
 

• លទធនលេនិស្របាកដស្របា៖ ស្របសិនមបើេជឈតរករបាំមពញតួនទីាអនកជួយ សស្រេុោះសស្រេួល ពួកមគនឹង
វនិិចឆយ័មរឿងកែីមោយខនអកមលើមោលការែ៍សេភាព េនិចា្ាំបាចម់ានចាបស់ស្រមាបស់្រគបស់្រគងម ើយ។ 
ស្របការមនោះ អាចនាំឱ្យមានលទធនលេនិចាស់ោស់144។ 

 

 
144 មសៀវមៅដាំមណាោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ មេធាវ ីសទីវនិ ខអ៊ាេ អូមសទើរេ ីឺរ ៍(មបាោះពញេភមលើកទី២ ខែេករា ឆ្ន ាំ២០១០)។ 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ស្ច្កដី្ន្និ ឋ ន្ 
 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

មរៀបមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន TMព័រ57 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី

 
 

ស្ច្កដី្ ន្និ ឋ ន្ 
 បនទ បពី់បានសិកាអាំពីែែឹេារទាំងេូល តាាំងពីមដើេរហូតដល់ចបម់ៅកនញងជាំពូកនីេយួៗថ្នអតថបទ
ស្រាវស្រាវេយួមនោះេក មយើងអាចទញបាននូវមសចកែីសននិោឋ នបានថ្នការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ ា
ការមោោះស្រាយវវិាទេយួខបបខដលេនិបានឆ្ែងកាតនី់តិវធីិមស្រចើនាាំញាញ ាំដូចមៅាថ បន័តញោការមនោះមទ។ មហើយការ
មោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការមនោះមទៀតមាធ េនិបាចច់ាំណាយមពលមវោ និងចាំណាយងវកិារមស្រចើនមនោះ
ម ើយ មហើយសពេថ្ងៃយនរការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការមនោះម្ើញថ្នមានភាពមពញនិយេ និងមាន
ស្របសិទធិភាព អាចនែល់នូវភាពយញតរិធេជូ៌នស្របាពលរដឋបានមោយេនិចា្ាំបាចឆ់្ែងកាតា់ថ បន័តញោការ ។ 
 យនរការថ្នការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការមយើងអាចមធេើការមោោះស្រាយបានខតស្របមភទវវិាទេយួ
ចាំនួនខតប៉ាញមណាណ ោះដូចា៖ វវិាទរដឋបបមវែី វវិាទការង្ហរ និងវវិាទខននក ែិជជកេម។ 
 ការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការមយើងមានបីចាំែញ ចធាំៗមនោះខដលអាចមធេើការយកេកមោោះស្រាយ
បាន ដូចាវវិាទរដឋបបមវែីសាំមៅមៅមលើវវិាទខដល កព់ន័ធមៅនឹងទាំនកទ់ាំនងស្រទពយសេបតរិ (កេមសិទធ និងកិចច
សនា)និងទាំនកទ់ាំនងញាតិ (អា ហ៍ពិ ហ៍ និងសនរតិកេម) ាមដើេ។ វវិាទការង្ហរសាំមៅមលើវវិាទខដលទកទ់ង
មៅនឹងសិទធិស្រសបចាប ់ និងាវវិាទខដលទកទ់ងមៅនឹងនលស្របមយជន ៍ នមពលអនគត រវាងនិមយជក ឬ
នយកសហស្រោស ាេយួនឹងកេមករនិមយជិត។ ចាំខែកវវិាទ ែិជជកេមទកទ់ងមៅនឹងការមធេើ ែិជជកេម 
 ែិជជកិចច ការទិញ លកម់នសងៗកនញងមោលមៅខសេងរកនលចាំមែញមរៀងៗែែួន។ េ៉ាាងវញិមទៀត បទមលមើសស្រពហម
ទែឌ ដូចាបទហិងាស្រាលខដលស្រតឹេខតាបទលហញ កអ៏ាចាកេមវតថញថ្នការមោោះស្រាយវវិាទតាេមស្រៅស្របពន័ធ
តញោការបាននងខដរ។ 

រាល់ការមោោះស្រាយតាេរយៈការចរចា្ សនធ នកេម ឬេជឈតរការស្របសិនមបើគូភាគីវវិាទទាំងសងខាងមានការ
សោះានិងោន នឹង្នមៅដល់ការមធេើមសចកែីសមស្រេច ឬេជឈតរវនិិចឆយ័ ខដលស្រតូវបានមធេើម ើងាោយលកខែ៍អកសរ 
និងចញោះហតថមលខាមោយសមេែងភាគមស្រចើនថ្នេជឈតរករ និងមធេើការបញ្ញជ កអ់ាំពីមហតញនលខដលមចញេជឈតរវនិិចឆយ័ស្រពេ
ទាំងបញ្ញជ កអ់ាំពីកាលបរមិចឆទ និងទីកខនែងមធេើេជឈតរការ មហើយភាគីនីេយួៗស្រតូវទទួលបានេជឈតរវនីិចឆយ័ខដលមាន
ចញោះហតថមលខាេយួចាប។់ 

រាល់ការស្រសុោះស្រសួលខដលសមស្រេចបានមស្រកាេចាបស់ែីពីេជឈតរការខននក ែិជជកេម ស្រតូវមោរពតាេ
លកខែែឌ តស្រេូវដូចោន មនោះ មដើេបមីធេើឱ្យមានអានញភាព និងស្របសិទធិភាពាាលស្រកេ។ ការស្រសុោះស្រសួលមនោះកស៏្រតូវ
បញ្ញជ កន់ងខដរថ្ន វាគឺាេជឈតរវនិិចឆយ័។ 

  



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

អន្ុសា្ន្ ៍
 



 
 
ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្តសរ និង វទិាាស្តសរមសដឋកិចច  បរញិ្ញា បស្រត នីតិាស្តសរ 

បមរៀងមោយនិសសតិ មៅ ាអា៊ា ង និង មសឿន មប៉ាងមស្រសឿន  TMព័រ58 ខែនាំមោយ ាស្តារ ចា្រយជាំនួយ ញឹក វញធធ ី

 

អន្ុសា្ន្៍ 
ឆ្ែងតាេការសិកាស្រាវស្រាវនិងតាកខ់តងអតរបទារណាេយួមនោះម ើងខដលជខជកពីស្របធានបទេយួ      

និយយអាំពីការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការរចួេក មយើងែ្ញ ាំមានេតិមយបលេយួចាំនួនខដលាស្រប
មយជនស៍ស្រមាបស់្របាពលរដឋទកទ់ងាេយួនិងជីវតិរស់មៅស្របចា្ាំថ្ងៃ ាពិមសសទកទ់ងនិងវវិាទ និងដាំមណាោះ
ស្រាយវវិាទ។ ធេមតាការរស់មៅកនញងសងគេរខេងខតងខតជួបនូវបញ្ញា  ទាំនស់មនសងៗ េនិថ្នតូច រធឺាំ គឺមជៀសេនិរចួ
ម ើយ មហើយវាគឺេនិបាននែល់នលលអអេីដល់មយើងមនោះមទ ដូចមចនោះមយើងស្រគបោ់ន ស្រតូវមចោះមយគយល់ អតម់អាន     
មអាយោន មៅវញិមៅេកមជៀសវាងបងកាជមមាែ ោះមនសងៗ 

មយើងដឹងមហើយថ្នកនញងជីវភាពរស់មៅស្របចា្ាំថ្ងៃខតងខតមានការប៉ាោះទងគិចោន បនរិចបនទួច ខដលវាាមរឿងេយួ
ខតងខតមកើតមានាញឹកញាបេ់និថ្នអនកមាន អនកស្រកមនោះម ើយ។ មៅមពលខដលមកើតមាននូវទាំនស់ហនឹងោន  វានឹង
្នដល់ការបែឹងនែល់ោន ាេនិខាន មហើយការបែឹងនែល់ោន វានឹងនាំឱ្យខបកបាកនូ់វចាំែងេ់តិរភាពោន នឹងោន  ខាត
បងទ់ាំងងវកិារ ទាំងមពលមវោទាំងសងខាង។ យ៉ា ងណាេញិ វវិាទអាចនាំឱ្យការមស្របើស្របាស់នូវអាំមពើហឹងា រកឺអ៏ាច
្នដល់ការបមងកើតាបទមលើមសធៃនធ់ៃរ ឬបទឧស្រកិដឋាមដើេ។ ដូចមចនោះមៅកនញងការរស់មៅមយើងស្រតូវមចោះមយគ
យល់ អធាស្រស័យឱ្យោន  ស្រតូវមចោះរកដាំមណាោះស្រាយមោយសនរិវធីិ មហើយមនោះគឺាបញ្ញា ខដលមយើងគួរខតយកចិតរ
ទញកោក ់ និងមធេើការខសេងយល់មអាយបានសញីជមស្រៅ។ េយួវញិមទៀត រាល់មពលខដលមានវវិាទមកើតម ើងមយើងស្រតូវ
ទញកឱ្យចាបា់អនករកដាំមណាោះស្រាយតាេនីតិវធីិចាប ់មយើងេនិស្រតូវសមស្រេចមោយឯកមតាភាគីមនោះមទ។ 

បខនថេពីមនោះមៅមទៀតមៅកនញងការមោោះស្រាយវវិាទ មយើងមានពីរស្របមភទគឺការមោោះស្រាយវវិាទតាេស្របពន័ធ
តញោការ និងការមោោះស្រាយតាេមស្រៅស្របពន័ធតញោការ។ ាទូមៅ ការមោោះស្រាយវវិាទភាគមស្រចើនមគខតងយល់ថ្ន
ាសេតថកិចចរបស់ាថ បន័តញោការាអនកមោោះស្រាយ ប៉ាញខនរមស្រៅពីស្របពន័ធតញោការមយើងកម៏ាននូវយនរការមោោះ
ស្រាយវវិាទមៅមស្រៅស្របពន័ធតញោការបាននងខដរ ខដលមគមៅថ្ន ការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ។ មៅ
មពលខដលមានវវិាទមកើតម ើងភាគីវវិាទអាចមស្រជើសមរ ើសយកយនរការមោោះស្រាយវវិាទមៅមស្រៅស្របពន័ធតញោការមដើេប ី
មធេើការនែល់ដាំមណាោះស្រាយជូនែែួនាេញនសិន េញន្នមៅដល់ការមោោះស្រាយមោយស្របពន័ធតញោការ។ ការ
មោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការគឺាវធីិាស្តសរេយួខដលលអសស្រមាបភ់ាគីវវិាទដូចា កាតប់នថយការចាំណាយ
មនសងៗ ចាំមែញមពលមវោ មស្របើរយោះមពលែែី និងេនិមាននីតិវធីិាាំញាាំមស្រចើនាមដើេ។ 

វវិាទគឺាមរឿងចស្រេូងចស្រមាសរវាងភាគីមាខ ងនិងភាគីមាខ ងមទៀត មហើយមៅមពលខដលមានវវិាទេយួមកើត
ម ើងមយើងគួរខតនិយយោន មោយសនរិវធីិមជៀសវាងការមស្របើស្របាស់អាំមពើហិងាមៅមោោះស្រាយបញ្ញា ។ មពលែែោះអាច
្នមៅដល់មរឿងឃ្លតកេមកម៏ាន មោយខស្របកាែ យពីមរឿងរដឋបបមវែីមៅាមរឿងស្រពហមទែឌ មៅវញិគឺវាោម ននល
ស្របមយជនស៍ស្រមាបគូ់ភាគីមនោះមទ គឺមានខតការខាតបងដ់ធ៏ៃនធ់ៃរខតប៉ាញមណាណ ោះ។ 
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ឯកសារសោង 
ច្ារ់ ន្ិងលខិិតរទ្យ ឋ ន្ជាតិ 
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០៦០២/១៥៨ សរីពីការបមងកើតស្រកុេស្របឹកាកាំខែទស្រេងច់ាប ់និងតញោការ (២០០២) 

8. អនញស្រកឹតសរីពីវេិជឈការថ្នតួនទី េញែង្ហរ និងអាំណាចដល់ស្រកុេស្របឹកា ញ្ាំ (២០០២) 
9. ការមោោះស្រាយវវិាទមោយបងខាំ គឺាការមោោះស្រាយវវិាទតាេនែូវតញោការ។ 

10. ស្របកាសសែីពីនីតិវធីិថ្នការមោោះស្រាយវវិាទបញគគល, មលែ៣១៨សកបយ, ២៩ វចិឆិកា ២០០១។ 

11. មសចកែីស្រ ងចាប ់សែីពីនីតិវធីិជស្រេោះកែីវវិាទការង្ហរ ស្រកសួងការង្ហរ និងបែែញ ោះបណាែ លវាិជ ជិវៈ ថ្ងៃ២៥ ខែ
សីហា ឆ្ន ាំ២០១៧ 

12. ស្របកាស សែីពីនីតិវធីិថ្នការមោោះស្រាយវវិាទបញគគល មលែ៣១៧សកបយ, ២៩ វចិឆិកា ២០០១។ 
13. ស្របកាស សែីពីនីតិវធីិថ្នការមោោះស្រាយវវិាទរេួ, មលែ៣១៧សកបយ, ២៩ វចិឆិកា ២០០១។ 
14. វធិានសែីពីេជឈតរការ, ចញោះថ្ងៃទី២៨ ខែេនី ឆ្ន ាំ២០២១ 
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សិទធីរបស់ភាគី ខដលស្រតូវបានមគមៅថ្ន ការមោោះស្រាយវវិាទមស្រៅស្របពន័ធតញោការ។ 
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