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ស្ច្កតីថ្លែងអំណរគ៊ុណ 
 យ ើងខ្ញ ុំយ ម្ ោះ ជា ្៊ុខគីម ន្ិង ទា លហី ៊ួង  ជានិស្សតិថ្នា កប់រញិ្ញា បត្តវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច ឆ្ា ុំទី្យ៤ 
ជុំនានទី់្យ៤ ជុំនាញត្របត់្រងធញរកិច្ច ននស្កលវទិ្យាល័ ភូមនិទនីតិសាស្រស្ត និង វទិ្យយសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច។ 
 សូ្មយោរពថ្លែងអុំណររញណ និង ស្ុំថ្ដ្ងការយោរពយ៉ា ងត្ជាលយត្ៅជូនច្ុំយ ោះ៖  
 សោកឪព្៊ុក ន្ិង អនកម្តត យ ថ្ដ្លជាអាកមានរញណដ្ធ៏ុំយធងោម នអវីយត្បៀបផ្ទឹមបានយៅកាញងយោក
យនោះ រឺរបូយោកទុំងពីរជាអាកផ្ដល់កុំយណើ ត និង ចិ្ញ្ច ឹមបីបាច្ថ់្លរកា អបរ់ ុំទូ្យនាម នយត្បៀនត្បយៅយ ើងខ្ញ ុំ តុំងពីតូច្
រហូតដ្ល់ធុំត្បកបយោ ត្ពហមវហិារធមទ៌ុំងបនួ។ មា៉ាងយទ្យៀត យោកថ្តងពាយមពញោះ រត្របឧ់បស្រគ យដ្ើមប ី
ផ្គតផ់្គងរ់បូនាងខ្ញ ុំកាញងការសិ្កាចាបពី់កត្មតិថ្នា កម់យត យ មកដ្ល់កត្មតិបរញិ្ញា បត្តយនោះ។ យត្ៅពីយនោះ យ ើងខ្ញ ុំក៏
សូ្មស្ុំថ្ដ្ងការដឹ្ងរញណច្ុំយ ោះ បងបអូន្ ម្តមីង ន្ិងសាច្់ញាតិទុំងអស់្របស់្យ ើងខ្ញ ុំ ថ្ដ្លពួកោត់
ទុំងអស់្ោា ថ្តងថ្តជួ  យលើកទឹ្យកចិ្តតយ ើងខ្ញ ុំរហូតទ្យទ្យួលបានភាពយជារជ ័ដូ្ច្ស្ពវនលៃ។ 
 ឯកឧតតមសាកលវិទ្យាធិការ សាកលវិទ្យាធិការរង ក្ព្ឹទ្យធប៊ុរ្ សាស្រសាត ចារយ ន្ិង 
ប៊ុគគលកិទាងំអ្ន់ន្សាកលវិទ្យាលយ័ភូមិន្ទន្ីតិសាស្រ្ត ន្ិង វិទ្យាសាស្រ្តស្ដ្ធកិច្ច ថ្ដ្ល
បានខិតខុំបយត្ងៀន ផ្តល់ច្ុំយណោះដឹ្ង និង បទ្យពិយសាធនល៍អៗត្បកបយោ សី្លធមច៌ាបត់ុំងពីឆ្ា ុំទី្យ១ រហូតដ្ល់
ឆ្ា ុំបញ្ចប ់ថ្ដ្លទុំងយនោះជាទ្យញនដ្ម៏ានតនមែថ្ដ្លមនិអាច្កាតន់លែបានស្ត្មាបក់ាររស់្យៅត្បចាុំនលៃ និង នាយពលអ
នារត។ 
 សោកសាស្រសាត ចារយ ្វូ សវងន្ី ថ្ដ្លជាសាស្រសាត ចារយដឹ្កនាុំស្រយស្រសារណាយនោះ។ យោកបាន
ច្ុំណា យពលយវោដ្ម៏ានតនមែកាញងការជួ  ថ្ណនាុំ ត្តួស្ត្ត ផ្ែូវ ផ្តល់ជាឯកសារ និង រុំនិតលអៗជាជុំនួ 
ដ្ល់របូយ ើងខ្ញ ុំទុំងពីរ កាញងស្រយស្រសារណាយនោះ តុំងពីជុំពូកទី្យ១ រហូតដ្ល់យស្ច្កដីបញ្ចបត់្បកបយោ យជារជ ័។ 
 
 



 
 

អារមភកថា 
 តមរ ោះភាពរកីច្យត្មើនដ្ឥ៏តឈបឈ់រនាស្តវតសលមីយនោះ យ ើងស្យងេតយ ើញថ្នកមពញជា ជាត្បយទ្យស្ម ួ
កុំពញងអភវិឌ្ឍនជ៍ាបនតបនាទ បរួ់រឲ្យកតស់្មាគ ល់យលើត្របវ់ស័ិ្ ។ ជាងយនោះយៅយទ្យៀតនាបច្ចញបបនាយនោះកមពញជាកម៏ាន
ការរកីច្យត្មើនយ៉ា ងខ្ែ ុំងយលើវស័ិ្ ទូ្យររមនារមន៏ ថ្ដ្លបានយដ្ើ រតួនាទី្យយ៉ា ងស្ុំខ្ន់កាញ ងការភាា ប់ទ្យុំនាក់
ទ្យុំនងត្រប់បរបិទ្យកាញ ងស្ងគម។ យលើស្ពីយនោះយទ្យៀត ការយត្បើត្បាស់្វស័ិ្ ទូ្យររមនារមនយ៏ដ្ើមបទី្យុំនាកទ់្យុំនងបាន
កាែ  យៅជាមយធាបា ម ួដ្យ៏ពញនិ មថ្ដ្លបានជួ  ស្ត្មួលដ្ល់ការយធវើអាជីវកមម និង ជីវភាពរស់្យៅត្បចាុំ
នលៃជាយត្ច្ើន។ មា៉ាងវញិយទ្យៀត កម៏ានត្កុមហ ញនជាយត្ច្ើនកុំពញងត្បកួតត្បថ្ជងោា  យដ្ើមបទី្យទួ្យលបានយជារជ ័កាញងការ
យធវើអាជីវកមមទូ្យររមនារមន ៏ថ្ដ្លកាញងយនាោះការផ្សពវផ្ា ការលកប់ានយដ្ើរតួយ៉ា ងស្ុំខ្ន ់និង មានឥទ្យធិពលខ្ែ ុំង
បុំផ្ញតកាញងការត្បកួតត្បថ្ជងយនោះ។ យដ្ើមបឲី្យការផ្សពវផ្ា ការលកទ់្យទួ្យលបានយជារជ ័ ត្កុមហ ញនបានយធវើការស្ទង់
មតិអតិលិជន បយងេើតជារយត្មាង ឬ កញ្ចបន់នការផ្សពវផ្ា ការលកឲ់្យកានថ់្តត្បយស្ើរ យដ្ើមបឲី្យស្មត្ស្បតមវ ័ 
ត្ស្ទបវ់ណណ ៈ និង បរបិទ្យស្ងគម  រមួផ្ស ុំទុំងបញរគលិកថ្ដ្លមានជុំនាញខ្ងថ្ផ្ាកយនោះ និង បយងេើតជាវរគបណតញ ោះ
បណាត លលមីៗបថ្នែមយទ្យៀតយលើការផ្សពវផ្ា ការលក់យនោះ។  
 យោ ស្យងេតយ ើញថ្ន ការផ្សពវផ្ា ការលកប់ានយដ្ើរតួយ៉ា ងស្ុំខ្ន ់ និង មានឥទ្យធិពលខ្ែ ុំងកាញងការ
រកីច្យត្មើនននអងគភាព យហតញដូ្ច្យនោះយហើ យទ្យើបយ ើងខ្ញ ុំបានស្យត្មច្ កត្ទឹ្យស្តីម ួយនោះមកច្ងត្កងជាសារណា
បញ្ចបឆ់្ា ុំសិ្កាថ្ផ្ាកត្របត់្រងធញរកិច្ច យៅកាញងសាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនីតិសាស្រស្ត និង វទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច 
យោ យ ើងខ្ញ ុំបានស្រយស្រពីត្កុមហ ញន Callcard(CamGSM Co. Ltd.)តមរ ៈការត្សាវត្ជាវពីត្បព័នធ
អញិនយធើ យណត ថ្ដ្លត្បធានបទ្យស្តី អុំ ពី  “ការផ្សពវផ្ា ការលក់” ។ 
 យ ើងខ្ញ ុំស្ងឃមឹថ្ន សារណាថ្ដ្លយ ើងខ្ញ ុំបានខិតខុំត្សាវត្ជាវច្ងត្កងយនោះ អាច្កាែ  ជាជុំនួ បថ្នែម 
ជាឯកសារ ជាយយបល់ ជាពត័ម៌ានទកទ់្យងនឹងច្ុំយណោះដឹ្ងថ្ផ្ាកផ្សពវផ្ា ការលកស់្ត្មាបជ់ាជុំនួ បថ្នែម
ដ្ល់និស្សតិជុំនានយ់ត្កា  ឬ អាកសិ្កសរត្សាវត្ជាវយត្កា ៗយទ្យៀតថ្ដ្ល កព់ន័ធនឹងត្បធានបទ្យម ួយនោះ។ 
 ជាទី្យអវសានតននយស្ច្កតីយនោះ  យ ើងខ្ញ ុំសូ្មអធាត្ស័្ ទ្យញកជាមញនច្ុំយ ោះកុំហញស្ឆ្គងថ្ដ្លយកើតមានទុំង
អតែន ័ ការបកត្សា  ឃ្លែ យឃ្លែ ង  កយយពច្ន ៍អកខរាវរិញទ្យធ ថ្ដ្លយលើស្លស់្ខវោះខ្តទុំងប៉ាញនាម ន យហើ នាងខ្ញ ុំក៏
រកីរា កាញងការទ្យទួ្យល កការរោិះរនស់្ពវត្របថ់្បបយ៉ា ង យដ្ើមបជីាការថ្កលមអ និង សាែ បនាបថ្នែម។ ដូ្ច្យនោះ សូ្ម
យោកបណឌិ ត អនញបណឌិ ត សាស្រសាត ចារយ និស្សតិ និង មតិតៗអាកអានទុំងអស់្ សូ្មយមតត អធាត្ស័្  និង អភ ័
យទស្ច្ុំយ ោះកុំហញស្ឆ្គងថ្ដ្លយកើតមានយោ អយច្តនា យោ កតី ល់យយរ និង អនញយត្ោោះ។
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របូភាពទី្យ១៖ ថ្ផ្នទី្យ និង ស្ុំណងអ់ោរទី្យសាា កក់ារកណាដ លត្កុមហ ញនថ្ស្លកាត .................................. ២១ 
របូភាពទី្យ២៖ រច្នាស្មពន័ធននការត្របត់្រងរបស់្ត្កុមហ ញន .................................................................. ២២ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

vii 

បញ្ជឧីប្មព័ន្ធ 
ឧបស្មពន័ធទី្យ១ ៖ ទី្យតុំងត្បតិបតតិការរបស់្ហាងថ្ស្លកាត 
ឧបស្មពន័ធទី្យ២ ៖ យស្វាកមម 
ឧបស្មពន័ធទី្យ៣ ៖ រច្នាស្មពន័ធននការត្របត់្រងរបស់្ត្កុមហ ញន 
ឧបស្មពន័ធទី្យ៤ ៖ ការផ្ដល់ជូន 
ឧបស្មពន័ធទី្យ៥ ៖ Cellcard Club 
ឧបស្មពន័ធទី្យ៦ ៖ ការត្បរល់រង្វវ ន ់
ឧបស្មពន័ធទី្យ៦ ៖ កមមវធីិ Super Data Race ត្បចាុំឆ្ា ុំ 2020 
ឧបស្មពន័ធទី្យ៧ ៖ តស្រនតីស្បបញរស្ធម ៌Cellcard 4U Virtual Concert  
ឧបស្មពន័ធទី្យ ៨៖ កត្មងស្ុំណួរត្សាវត្ជាវស្តីអុំពី “ការផ្សពវផ្ា ការលក”់ត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត 
ឧបស្មពន័ធទី្យ៩៖ កត្មតិយពញចិ្តត ច្ុំយ ោះការយត្បើត្បាស់្ផ្លិតផ្លទូ្យរស័្ពទនដ្ យស្វាកមមទូ្យរស័្ពទ  និង យស្
វាកមម                 អញិនយធើ យណត  



 

 

 
 
 

ស្ច្កតីសផ្តើម 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 1  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

ស្ច្កតីសផ្តើម 
១. លនំបំញ្ហា នន្ការក្សាវក្ជាវ 
 ត្របប់ណាត អងគភាពថ្ដ្លបានបយងេើតយ ើងស្ញទ្យធថ្តច្ងទ់្យទួ្យលបាននូវភាពរកីច្យត្មើន យហើ ភាពរកី
ច្យត្មើនយនោះយកើតយ ើងបានអាត្ស័្ យោ កតត ជាយត្ច្ើនថ្ដ្លជាថ្ផ្ាករមួផ្ស ុំោា ។ ត្ស្បោា យនោះផ្ងថ្ដ្រ កាញ ងការអនញ វតត
ទី្យផ្ារយស្រកីុំពញងមានការរកីដ្ញោះោលដ្ខ៏្ែ ុំងកាែ  ថ្ដ្លបានផ្តល់ឲ្យអាជីវករមាននូវទី្យផ្ារធុំទូ្យោ ។ ទ្យនទឹមនឹង
យនោះផ្ងថ្ដ្រ ទី្យផ្ារយស្រកីជ៏ារនាុំងននការត្បរួតត្បថ្ជង យោ ទមទរឲ្យត្របប់ណាត អងគភាពទុំងអស់្ចាុំបាច្ត់្តូវ
ថ្តបនតពត្ងឹង និង ថ្កលមអត្របថ់្ផ្ាកទុំងអស់្របស់្ខែួន យហើ ថ្ផ្ាកថ្ដ្លកានថ់្តពិយស្ស្យនាោះរឺការផ្សពវផ្ា ការ
លក ់យត្ ោះវាអាច្យធវើឲ្យអងគភាពយត្ជៀតចូ្លទី្យផ្ារបានយលឿន ថ្ដ្លជោះឥទ្យធិពលខ្ែ ុំងដ្ល់ការរកីច្យត្មើនននអងគភាព 
និងអាច្បនតអា ញកាលអាជីវកមមបាន ូរអថ្ងវង។ យោ យហតញយនោះយហើ  អងគភាពរួរ កចិ្តតទ្យញកោកប់ថ្នែមយលើ
វធីិសាស្រស្តលមីៗ លអៗ  កព់ន័ធនឹងការផ្សពវផ្ា ការលកយ់នោះ យោ យធវើការស្ទងម់តិអតិលិជន បយងេើតជារយត្មាង ឬ
កញ្ចបន់នការផ្សពវផ្ា ការលកឲ់្យកានថ់្តត្បយស្ើរយោ ស្មត្ស្បតមវ ័ ត្ស្ទបវ់ណណ ៈ និង បរបិទ្យស្ងគម រមួ
ផ្ស ុំ ទុំងបញរគលិកថ្ដ្លមានជុំនាញខ្ងថ្ផ្ាកយនោះ និង បយងេើតជាវរគបណតញ ោះបណាត លលមីៗបថ្នែមយទ្យៀតយលើការផ្ាពវ
ផ្ា ការលក ់យដ្ើមបទី្យទួ្យលបាននូវត្បសិ្ទ្យធិភាពខពស់្ និងកានថ់្តលអត្បយស្ើយៅមញខជាបនតបនាទ បយ់ទ្យៀត។  
២. ច្ំសណាទ្យបញ្ហា នន្ការក្សាវក្ជាវ 
 យោ យហតញបានយ ើញថ្ន ត្កុមហ ញន Callcard(CamGSM Co. Ltd.) ជាត្កុមហ ញនម ួធុំថ្ដ្លលប ី
យ ម្ ោះជា ូរឆ្ា ុំមកយហើ  ត្ពមទុំងជាសាែ បន័ម ួថ្ដ្លត្របដ់្ណត បខ់្ែ ុំងយលើវស័ិ្ យស្វាកមមទូ្យររមនារមន ៍
និងរមួច្ុំថ្ណកដ្ល់ការជុំរញញវស័ិ្ យស្ដ្ឋកិច្ចកមពញជា។ ពិយស្ស្ជាងយនោះយទ្យៀត វស័ិ្ ផ្សពវផ្ា ការលកយ់ៅកាញង
ត្កុមហ ញនយនោះ រឺមានភាពទកទ់ញ និងទ្យទួ្យលបាននូវភាពយជារជ ័យត្ច្ើនមនិអាច្យមើលរ ុំលង ត្ពមទុំងរួរឲ្យ
កតស់្មាគ ល់។ អាត្ស័្ យហតញយនោះ យទ្យើបបានជាយ ើងខ្ញ ុំស្យត្មច្ចិ្តតយធវើការត្សាវត្ជាវថ្ផ្ាកការផ្សពវផ្ា ការលក ់
ថ្ដ្លយតត តស្ុំខ្នយ់ៅយលើការផ្សពវផ្ា ការលករ់បស់្ត្កុមហ ញនយនោះ។ ដូ្ច្យនោះយតើត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត មានការ
អនញវតតនូវការផ្សពវផ្ា ការលករ់បស់្ត្កុមហ ញនយ៉ា ងដូ្ច្យមតច្ខែោះ? យហើ  ញទ្យធសាស្រស្ត ការផ្សពវផ្ា ការលក់
របស់្ត្កុមហ ញនមានលកខណៈលអត្បយស្ើរដ្ល់កត្មតិណាកាញងការទកទ់ញ កកត្មតិយពញចិ្តតរបស់្អតិលិជន 
និងមានច្ុំណញ ច្ខវោះខ្តអវីខែោះរួរថ្តតត្មូវ យដ្ើមបបីយងេើនទ្យុំនញកចិ្តត និងភាពរកីច្យត្មើនយៅមញខយទ្យៀត? យតើរវាងត្ទឹ្យស្តីច្ង
ត្កងកាញងយស្ៀវយៅ និងការអនញវតតតទ ល់យៅកាញងត្កុមហ ញន មានភាពខញស្ថ្បែកោា អវីខែោះ? 
៣. ទ្យំហ ំន្ិង ថ្ដ្ន្កំណត់នន្ការក្សាវក្ជាវ 

យោ សារថ្តយពលយវោននការត្សាវត្ជាវមានកុំហិតរ ៈយពលខែី និង មានកុំណតផ់្ងយនាោះថ្បបយនោះ



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 2  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

 

យហើ យទ្យើបយោ សារថ្តយពលយវោននការត្សាវត្ជាវមានកុំហិតរ ៈយពលខែី និង មានកុំណតផ់្ងយនាោះថ្បបយនោះ
យហើ យទ្យើបការសិ្កាយនោះនឹងយតត តជាស្ុំខ្នថ់្តយលើថ្ផ្ាកផ្សពវផ្ា ការលករ់បស់្ត្កុមហ ញន Callcard(CamGSM 

Co. Ltd.)មានដូ្ច្ជា ត្បពន័ធអញិនយធើយណត យស្វាកមមទូ្យររមនារមន ៍ និងការលកទូ់្យរស័្ពទ ថ្ដ្លស្ញទ្យធថ្តជាច្ុំណញ ច្
ស្ុំខ្ន់ៗ    ជាប ់កព់ន័ធនឹងដ្ុំយណើ រការននត្បតិបតតិការណ៍ធុំៗរបស់្ត្កុមហ ញនថ្តមតង។  ម៉ាាងវញិយទ្យៀតសារណា
យនោះយធវើយ ើងយោ យតត តជាស្ុំខ្នយ់ៅយលើការផ្សពវផ្ា ការលករ់បស់្ត្កុមហ ញន Callcard(CamGSM Co. 

Ltd.)នលៃទី្យ២០ ថ្ខយមសា ឆ្ា ុំ២០២០ ដ្ល់នលៃទី្យ៣១ ថ្ខសី្ហា ឆ្ា ុំ២០២០។  
 ៤. សារៈ្ខំាន្់នន្ការក្សាវក្ជាវ 

សារៈត្បយយជនថ៍្ដ្លអាច្ទ្យទួ្យលបានពីការសិ្កាត្សាវត្ជាវយនោះរមួមានដូ្ច្ខ្ងយត្កាម៖ 
 ច្ុំយ ោះអាកសិ្កា 

 ជាឯកសារបថ្នែមកាញងការពត្ងីកនូវការ ល់ដឹ្ងយលើថ្ផ្ាកការផ្សពវផ្ា ការលក ់
 ទ្យទ្យួលបានច្ុំយណោះដឹ្ងតទ ល់ខែួន ថ្ដ្លជាការផ្ារភាា បរ់វាងត្ទឹ្យស្តីច្ងត្កងកាញងយស្ៀវយៅ និង ការអនញវតត

ជាកថ់្ស្តងកាញងត្កុមហ ញនតទ ល់ 
 ច្ុំយ ោះសាកលវទិ្យាល័   

 បនសល់ទ្យញកនូវឯកសារតមេល់កាញងបណាណ ល័  ស្ត្មាបអ់ាកជុំនានយ់ត្កា សិ្កាថ្ស្វង ល់ បនត និង
ជាការបយងេើតច្ុំយណោះដឹ្ងបថ្នែម 

 ច្ុំយ ោះត្កុមហ ញន  
 ទ្យទ្យួលបាននូវ ញទ្យធសាស្រស្តការផ្សពវផ្ា ការលកម់ ួយទ្យៀត ថ្ដ្លអាច្ កយៅអនញវតតនក៍ាញង ត្កុម

ហ ញនរបស់្ខែួនបានកានថ់្តង្វ ត្ស្ួល 
 ទ្យទួ្យលបានរុំនិតលមីកាញងការថ្កលមអ យលើ ញទ្យធសាស្រស្តការផ្សពវផ្ា ការលកល់មីឲ្យកានថ់្តលអត្បយស្ើរ

យ ើងថ្លមយទ្យៀត 
 កអ៏ាច្ជាឧបករណ៍ឆ្ែញោះបញ្ញច ុំងពីច្ុំណញ ច្ខវោះខ្តម ួច្ុំនួន យលើការផ្សពវផ្ា ការលកក់នែងមក 

ថ្ដ្លត្កុមហ ញនមនិបានចាបអ់ារមមណ៍ដ្ល់។ 
៥. សោលបំណងនន្ការក្សាវក្ជាវ 
 យោលបុំណងស្ុំខ្ន់ៗ យៅកាញងសារណាយនោះរមួមាន៖ 

 ច្ងរ់ញករកនូវលទ្យធផ្លត្សាវត្ជាវលមីម ួថ្ដ្លមានត្បសិ្ទ្យធភាព 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 3  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

 ការរ ុំលឹកត្ទឹ្យស្តីននការផ្សពវផ្ា ការលក ់
 សិ្កាបថ្នែមពីសាែ នភាពការលកយ់ៅកាញងត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត  
 សិ្កាយលើដ្ុំយណើ រការផ្សពវផ្ា ការលក ់
 ថ្ស្វង ល់ពីសារៈស្ុំខ្នន់នការផ្សពវផ្ា ការលកយ់ច្ញពីឯកសារ និង ភាពជាកថ់្ស្តងកាញងត្កុមហ ញន 
 សិ្កាពីលទ្យធផ្លជាកថ់្ស្តងថ្ដ្លទ្យទួ្យលបាន យត្កា ការអនញវតតការផ្សពវផ្ា ការលកយ់ៅកាញងត្កុមហ ញន

តទ ល់ 
 ការយធវើយស្ច្កតីស្នាិោឋ ន និង ការផ្តល់អនញសាស្ន។៍ 

៦. វិធីសាស្រ្តនន្ការក្សាវក្ជាវ 
 វធីិសាស្រស្តថ្ដ្លបាន កមកយត្បើកាញងការត្សាវត្ជាវ និង ត្បមូលផ្តញ ុំទិ្យនាន ័ស្ុំរាបស់្រយស្រសារណាម ួ
យនោះរមួមានដូ្ច្ខ្ងយត្កាម៖  
 ក.ទិ្យនាន ័ទី្យ១ 
 ទិ្យនាន ័ទី្យ១ រឺជាត្បយភទ្យននទិ្យនាន ័ថ្ដ្លទ្យទ្យួលបានតមរ ៈ៖ 

 ត្បភពឯកសារទ្យទួ្យលបានពីការត្សាវត្ជាវយោ ការសាកសួ្រ ភាា កង់្វរថ្ស្លកាត អាកលករ់ា   និង
អាកលកដ់្ញុំរបស់្ត្កុមហ ញនថ្ស្លកាត 

 ការបយងេើតជាកត្មងស្ុំណួរ យដ្ើមបសួី្រអតិលិជនថ្ដ្លយត្បើត្បាស់្ផ្លិតផ្ល និង យស្វាកមមកាញងត្កុមហ ញន 
Callcard(CamGSM Co. Ltd.) 
ខ. ទិ្យនាន ័ទី្យ២  
ទិ្យនាន ័ទី្យ២ រឺជាត្បយភទ្យននទិ្យនាន ័ថ្ដ្លទ្យទួ្យលបានតមរ ៈ៖ 

 ត្បភពឯកសារពីយស្ៀវយៅពញមភ 
 ត្បភពឯកសារពីឯកសារសាស្រសាត ចារយបយត្ងៀន 
 ត្បភពឯកសារពីរបា ការណ៍ត្សាវត្ជាវសិ្ស្សច្បង 
 ត្បភពឯកសារយផ្សងៗ យៅបណាណ ល័  
 ត្បភពឯកសារតមរ ៈត្បពន័ធអញិនយធើយណត និងយរហទ្យុំពរ័ https://www.cellcard.com.kh/kh/ របស់្

ត្កុមហ ញនយោ តទ ល់ 
៧. រច្ន្មព័ន្ធនន្ការក្សាវក្ជាវ 

កាញងសារណាថ្ដ្លបានច្ងត្កងយនោះ ត្តូវបានថ្បងថ្ច្កជា ៦ថ្ផ្ាកដូ្ច្មានយៅខ្ងយត្កាម ៖ 

https://www.cellcard.com.kh/kh/


សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 4  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

យស្ច្កតីយផ្តើម  
ជាច្ុំណញ ច្ថ្ដ្លបានបង្វា ញពី មូលយហតញថ្ដ្លនាងខ្ញ ុំយត្ជើស្យរ ើស្ កត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត យដ្ើមបយីធវើជា 

ត្បធានបទ្យស្រយស្រសារណាថ្ដ្លមាន យោលបុំណងជាកោ់ក ់ទ្យុំហុំននការត្សាវត្ជាវច្ាស់្ោស់្សារៈស្ុំខ្ន់
ននត្បធានបទ្យថ្ដ្លមាន និង វធីិសាស្រស្តថ្ស្វងរកទិ្យនាន ័យផ្សងៗដូ្ច្ជាសារណាយនោះ។ 

ជំព្ូកទ្យី១ រលំកឹក្ទ្យឹ្តនីន្ការផ្សព្វផ្ាយការលក់ 
 យដ្ើមបជីាជុំនួ ឲ្យកានថ់្តង្វ ត្ស្ួលកាញងការសិ្កាថ្ស្វង ល់កាញងជុំពូកយនោះ យ ើងខ្ញ ុំបានយលើក ក

ត្ទឹ្យស្តីជាយត្ច្ើនមករមួបញ្ចូ ល និង ពណ៌នា។ កាញងយនាោះបានបង្វា ញនូវ ត្ទឹ្យស្តីការយលើកកមពស់្ការលកជ់ាយត្ច្ើន បូក
រមួទុំងទ្យស្សនៈយផ្សងៗជាយត្ច្ើនយទ្យៀត កព់ន័ធនឹងការផ្សពវផ្ា ការលកយ់នោះ។  រាល់ត្ទឹ្យស្តីអាកត្បាជ្លប ីៗ ថ្ដ្ល
យ ើងខ្ញ ុំបានត្សាវត្ជាវយនោះ រឺបានបង្វា ញអុំពី ការអនញវតតនូវយោលការណ៍ននការផ្សពវផ្ា ការលករ់បស់្ត្កុម
ហ ញន យដ្ើមបជីាជុំនួ ដ្ល់ភាពង្វ ត្ស្ួលកាញងការបុំយពញចិ្តតអតិលិជន និងអាច្ស្យត្មច្បាននូវយោលយៅថ្ដ្ល
ជាភាពយជារជ ័របស់្ត្កុមហ ញន។ 

ជំព្ូកទ្យី២ សាា ន្ភាព្ទ្យូសៅរប្ក់្កុមហ ៊ុន្ 

 កាញងជុំពូកយនោះ យ ើងខ្ញ ុំបានពណ៌នាសាែ នភាពទូ្យយៅរបស់្ត្កុមហ ញន ច្កខញវស័ិ្  យបស្កមមរច្នាស្មពន័ធការ
ត្របត់្រង និង ទី្យសាា កក់ារកណាត លននត្កុមហ ញន។ យលើស្ពីយនោះយទ្យៀត មានទុំងត្បវតតិស្យងខប និងការវវិតតរកីច្យត្មើន
ឥតឈបឈ់ររហូតដ្ល់ស្ពវនលៃននត្កុមហ ញន Callcard(CamGSM Co. Ltd.)ម ួយនោះ។ 

ជំព្ូកទ្យី៣ យ៊ុទ្យធសាស្រ្តផ្សព្វផ្ាយការលក់រប្ក់្កុមហ ៊ុន្ Callcard(CamGSM Co. 
Ltd.) 

ជុំពូកយនោះ បានបង្វា ញពីវធីិននការយត្ជើស្យរ ើស្មកអនញវតតរបស់្ត្កុមហ ញនកាញងការផ្សពវផ្ា ការលក ់យោ 
ទ្យទួ្យលបានពីការត្សាវត្ជាវកាញងអញិនយធើយណត និងត្បភពឯកសារយផ្សងៗ កាញងបណាណ ល័ ។ ម៉ាាងយទ្យៀត កប៏ាន
បង្វា ញនូវលទ្យធផ្លថ្ដ្លត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត បានទ្យទួ្យលបនាទ បពី់ការអនញវតតនន ញទ្យធសាស្រស្តការផ្ាពវផ្ា ការ
លកយ់នោះ។ 

ជំព្ូកទ្យី៤ ការវិភាគការសព្ញច្ិតតរប្អ់តិលិជន្ច្ំស ោះយ៊ុទ្យធសាស្រ្តផ្សព្វផ្ាយ
លក់ 

 កាញងជុំពូកយនោះផ្ងថ្ដ្រ រឺបានបង្វា ញពីការវភិារយលើការយពញចិ្តតរបស់្អតិលិជនច្ុំយ ោះ ញទ្យធសាស្រស្ត
ផ្សពវផ្ា ការលករ់បស់្ត្កុមហ ញន Callcard(CamGSM Co. Ltd.)និង យធវើការបញ្ញា កប់ថ្នែមនូវការវភិាររមួថ្ដ្ល



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 5  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

មានត្បសិ្ទ្យធភាពយលើកការលក ់កាញងការ កមកអនញវតតន ៍ យោ ថ្ផ្អកយលើទិ្យនាន ័ជាពត័ម៌ាន ថ្ដ្លទ្យទួ្យលបានពី
ការស្ទងម់តិ។ 

ស្ច្កតី្ន្និដ្ឋន ន្ ន្ិង ការផ្តលអ់ន្៊ុសា្ន្៍ 
កាញងការស្នាិោឋ នយនោះ យធវើយ ើងយោ ថ្ផ្អកយលើរាល់ឯកសារ និង ពត័ម៌ានថ្ដ្លទ្យទួ្យលបានបនាទ បពី់ការ 

សិ្កាត្សាវត្ជាវននត្កុមហ ញន យលើយរហទ្យុំពរ័អញិនយធើយណត ការវភិារតមត្ទឹ្យស្តី និងយយងតមការវភិារយលើ
ទិ្យនាន ័ម ួច្ុំនួនននពត័ម៌ានថ្ដ្លទ្យទួ្យលបាន។ យស្ច្កតីស្នាិោឋ នថ្ដ្លបានយធវើយ ើង យដ្ើមបជីាការបញ្ញា កឲ់្យ
យ ើញកានថ់្តច្ាស់្នូវត្បសិ្ទ្យធភាពយលើការផ្សពវផ្ា ការលករ់បស់្ត្កុមហ ញនម ួយនោះ ថ្ដ្លទ្យទ្យួលបានកនែង  មក។  

ការផ្តល់អនញសាស្នយ៍ធវើយ ើងយោ ថ្ផ្អកយៅតមការត្សាវត្ជាវយលើច្ុំណញ ច្ខវោះខ្តននការលករ់បស់្ត្កុម
ហ ញន កាញងយោលបុំណងផ្តល់ជូនបថ្នែមនូវវធីិសាស្រស្តយផ្សងៗយទ្យៀតដូ្ច្ជា រុំនិត ឬយយបល់បថ្នែម ថ្ដ្លជាតត្មូវ
ការ កដូ៏្ច្ជាការយពញចិ្តតននការអនញវតតយៅកាញងត្កុមហ ញន។ 



 

 

 
  

 
ជំពូ្កទី្យ១ 

រលំកឹក្ទ្យឹ្ដនីន្ការ
ផ្សព្វផ្ាយការលក់ 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង  6  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

ជំព្ូកទ្យ១ី 
រលំកឹក្ទ្យឹ្ដនីន្ការផ្សព្វផ្ាយការលក់ 

១.១. ន្ិយមន្័យការផ្សព្វផ្ាយការលក់ 
 យតើការផ្សពវផ្ា ការលកម់ាននិ មន ័យ៉ា ងដូ្ច្យមដច្?និ មន ័នន “ ការផ្សពវផ្ា ការលក ់ ”  

ត្តូវបានយរ កមកបកត្សា តមបរបិទ្យ អតែបទ្យ និងយស្ៀវយៅនីម ួៗយហើ មានភាពខញស្ៗោា  អាត្ស័្ តម
ការរិត និងការវភិារថ្ស្វង ល់ពីស្ុំណាកអ់ាកត្បាជយ្ផ្សងៗោា ។ប៉ាញថ្នតការបកត្សា ទុំងអស់្យនាោះ មានអតែន ័ជា
រមួរឺមានលកខណៈដូ្ច្ោា ឬត្បហាកត់្បថ្ហលោា ជានិច្ច។ 

ការផ្សពវផ្ា ការលករឺ់ជាដ្ុំយណើ រការននការបញ្ចញ ោះបញ្ចូ លអតិលិជនឱ្យទិ្យញផ្លិតផ្ល ។វាត្តូវបាន
រច្នាយ ើងយដ្ើមបយីត្បើជា ញទ្យធសាស្រស្តរ ៈយពលខែីយដ្ើមបជីុំរញញការលក ់  វាមនិស្មជាវធីិសាស្រស្តននការកសាងភាព
យសាម ោះត្តងរ់បស់្អតិលិជនកាញងរ ៈយពលថ្វងយទ្យ។1 

ការផ្សពវផ្ា ការលករឺ់ជាថ្ផ្ាកម ួថ្ដ្លស្ែិតយៅកាញងច្យង្វេ មរបស់្ទី្យផ្ារថ្ដ្លមានយោលបុំណងទុំង
ស្ត្មាបអ់តិលិជនទុំងស្ត្មាបយ់ៅតមបណាត ញថ្ច្កចា  (កាញងទ្យត្មងន់នការយលើកទឹ្យកចិ្តតការលក)់ ។  2 

ការផ្សពវផ្ា ការលកថ់្ដ្លជាទូ្យយៅត្តូវបានកុំណតជ់ាស្កមមភាពទី្យផ្ារថ្ដ្លផ្ដល់នូវតនមែបថ្នែម ឬការ
យលើកទឹ្យកចិ្តត ដ្ល់កមាែ ុំងលក ់អាកថ្ច្កចា   ឬអាកយត្បើត្បាស់្ច្ញងយត្កា យហើ អាច្ជុំរញញការលកភ់ាែ មៗ។ 3 

ការផ្សពវផ្ា ការលករឺ់ជាការយលើកទឹ្យកចិ្តត  រ ោះយពលខែី យដ្ើមបយីលើកទឹ្យកចិ្តតដ្ល់ការទិ្យញ ឬការលក់
ផ្លិតផ្ល ឬយស្វាកមម។ 4 

ការផ្សពវផ្ា ការលក ់ និងការលកយ់ោ តទ ល់ ជាយរឿ ៗរាល់ការលកយ់ធវើការយ៉ា ងជិតស្ាិទ្យធជាម ួនឹង
ឧបករណ៍ផ្សពវផ្ា យផ្សងៗយទ្យៀត។ ការលកផ់្លិតផ្លមានការយលើកទឹ្យកចិ្តតរ ោះយពលខែីយដ្ើមបយីលើកទឹ្យកចិ្តត
ដ្ល់ការទិ្យញ ឬលកផ់្លិផ្ល ឬយស្វាកមម។ ច្ុំថ្ណកឯការផ្សពវផ្ា ការលក ់និងការលកយ់ោ តទ ល់មានមូល
យហតញននការទិ្យញផ្លិតផ្ល ឬយស្វាកមមការផ្សពវផ្ា ការលកប់ានផ្ដល់ជូននូវការទិ្យញយដ្ើមបទិី្យញភាែ មៗ។5 

                                                            
1 https://www.feedough.com/sales-promotion-definition-examples-
types/?fbclid=IwAR3gbv5HyJsi4WZXLiwqsCKgNGQSjdW1Ma24hFr1Upcl97E5iSTSlh--DBU 
2 https://www.inc.com/encyclopedia/sales-promotion.html?fbclid=IwAR2TSJ0IaM2DH7wU_Slo4Fbez-
yRlDnqIv9F0DLjNIRigW7BUKM9IRadhYY 
3 Dr. George E. Belch and Dr. Michael A. Belch, Advertising and Promotion, 2015 by McGraw-Hill Education,P23 
4 Philip Kotler and Gary Armstrong, Principle Marketing, 2004 by Pearson Education, P509 
5 Gary Armstrong and Philip Kotler, Marketing 6e,2003 by Pearson Education, P495 

https://www.feedough.com/sales-promotion-definition-examples-types/?fbclid=IwAR3gbv5HyJsi4WZXLiwqsCKgNGQSjdW1Ma24hFr1Upcl97E5iSTSlh--DBU
https://www.feedough.com/sales-promotion-definition-examples-types/?fbclid=IwAR3gbv5HyJsi4WZXLiwqsCKgNGQSjdW1Ma24hFr1Upcl97E5iSTSlh--DBU
https://www.inc.com/encyclopedia/sales-promotion.html?fbclid=IwAR2TSJ0IaM2DH7wU_Slo4Fbez-yRlDnqIv9F0DLjNIRigW7BUKM9IRadhYY
https://www.inc.com/encyclopedia/sales-promotion.html?fbclid=IwAR2TSJ0IaM2DH7wU_Slo4Fbez-yRlDnqIv9F0DLjNIRigW7BUKM9IRadhYY


សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 7  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

១.២. កំសណើ ន្ឆាប់រហ័្ នន្ការផ្សព្វផ្ាយការលក់                                                           
Craig Endicott និង Kenneth Wylie ស្រយស្រស្ត្មាប ់ញរស្ម ័ផ្ា  ណិជាកមមកាញងរបា 

ការណ៍ទី្យភាា កង់្វរត្បចាុំឆ្ា ុំទី្យ ៦២ របស់្ទ្យស្សនាវដ្តីបង្វា ញពីការតែ ស់្បតូរត្បាកច់្ុំណូលជាបនតបនាទ បក់ាញងការ
ផ្ា  ណិជាកមមពីទ្យត្មងថ់្បបត្បនពណីយៅជាទ្យត្មងល់មីននត្បពន័ធផ្សពវផ្ា ។ ពួកយរោកយ់ ម្ ោះទ្យត្មងល់មីជា“ 
យស្វាកមមទី្យផ្ារ ” និងផ្តល់យយបល់ដូ្ច្តយៅ៖ យស្វាកមមទី្យផ្ារថ្ដ្លត្តូវបានយរសាគ ល់ថ្នជាទ្យត្មងអ់នតរកមមការ
ផ្សពវផ្ា ការលកនិ់ងការយធវើទី្យផ្ារយោ តទ ល់យៅកាញងរបា ការណ៍យនោះបានយកើនយ ើង ១១,៣% ដ្ល់ ៧,៦៦ 
 នោ់នដ្ញោែ រអាយមរកិកាញងត្បាកច់្ុំណូល យៅឆ្ា ុំ ២០០៥ ការផ្ា  ណិជាកមមតមថ្បបត្បនពណីនិង
ស្មាស្ធាតញត្បពន័ធផ្សពវផ្ា បានយកើនយ ើងដ្ល់ ១២,០២  នោ់នដ្ញោែ រថ្ដ្លជាកុំយណើ ន ៥,១ ភាររ 
ថ្ដ្លខ្ែ ុំងជាងឆ្ា ុំមញនបនតិច្។ ការរកីច្យត្មើនននការផ្សពវផ្ា ការលកថ់្ដ្លជាច្ុំថ្ណកស្ុំខ្នន់នការច្ុំណា 
យស្វាកមមទី្យផ្ារស្រញបរឺោម នអវីថ្ដ្លរួរឱ្យឆ្ៃល់យនាោះយទ្យយោ សារថ្តការរកីសា ននបណាត ញសារព័ត៌មានតម
រ ៈថ្ខសកាប លទ្យធភាពននអញិនយធើយណតយដ្ើមបផី្សពវផ្ា ជាសារយៅទី្យផ្ារយោ តទ ល់។6 

ឧទហរណ៍៖ ការថ្ច្កចា យៅច្ត្កភពអងយ់រែស្មានច្ុំនួន ៥,១  នោ់នដ្ញោែ រយៅឆ្ា ុំ ២០០០ និង 
២៤៨  នោ់នដ្ញោែ រយៅអាយមរកិ ថ្ដ្លការច្ុំណា ស្ត្មាបឆ់្ា ុំ ២០០០ យៅស្ហរដ្ឋអាយមរកិយនាោះយហើ ថ្ដ្ល
បានដឹ្កនាុំពិភពយោកយៅរកការយត្បើត្បាស់្ការផ្សពវផ្ា ការលក។់ 7 
១.៣. សោលបំណងនន្ការផ្សព្វផ្ាយការលក់ 

ការផ្សពវផ្ា ការលកម់ានយោលបុំណង ៖ 

- យដ្ើមបបីយងេើតទី្យផ្ារស្ត្មាបផ់្លិតផ្លលមី  (To Create Market For New Products) 

ជួនកាលវាពិបាកកាញងការបយងេើតតត្មូវការស្ត្មាបផ់្លិតផ្លលមីយៅកាញងទី្យផ្ារននផ្លិតផ្លត្ស្យដ្ៀង
ោា ។ កាញងករណីថ្បបយនោះត្កុមហ ញនយត្ជើស្យរ ើស្ការបយងេើនការលកម់ ួច្ុំនួនយោ យត្បើ ញទ្យធសាស្រស្តការផ្សពវផ្ា 
ការលកដូ់្ច្ជាតនមែយត្ជៀតចូ្លការផ្តល់ជូនការបញ្ចញ ោះតនមែនិងយោលការណ៍ខវោះខ្ត។ 

- យដ្ើមបរីកាការត្បកួតត្បថ្ជង (To Remain Competitive) 

ត្កុមហ ញនយត្បើបយច្ចកយទ្យស្ការផ្សពវផ្ា ការលកប់យណាត ោះអាស្នាយដ្ើមបតី្បកួតត្បថ្ជងជាម ួ ញទ្យធសាស្រស្ត
ទី្យផ្ាររ ៈយពលខែីរបស់្រូរត្បថ្ជង។ 

- យដ្ើមបទី្យទួ្យលបានការយជឿទ្យញកចិ្តតពីអាកថ្ច្កចា  (To Gain Dealers Trust) 

                                                            
6 https://www.inc.com/encyclopedia/sales-promotion.html?fbclid=IwAR2TSJ0IaM2DH7wU_Slo4Fbez-
yRlDnqIv9F0DLjNIRigW7BUKM9IRadhYY 
7  MICHAEL J.BAKER, The Marketing Book, 2003, P467 

https://www.inc.com/encyclopedia/sales-promotion.html?fbclid=IwAR2TSJ0IaM2DH7wU_Slo4Fbez-yRlDnqIv9F0DLjNIRigW7BUKM9IRadhYY
https://www.inc.com/encyclopedia/sales-promotion.html?fbclid=IwAR2TSJ0IaM2DH7wU_Slo4Fbez-yRlDnqIv9F0DLjNIRigW7BUKM9IRadhYY


សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 8  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

បយច្ចកយទ្យស្ការផ្សពវផ្ា ការលកប់យងេើនការលកផ់្លិតផ្ល។ យនោះបយងេើនត្បាកច់្ុំណូលរបស់្ឈមួញ
យហើ ជាលទ្យធផ្លពួកយរចូ្លចិ្តត ីយហាកានថ់្តយត្ច្ើន។ 

- យដ្ើមប ីកផ្លិតផ្លចូ្លយៅទី្យផ្ារលមី (To Take Products To New Markets )                                             

ទី្យផ្ារលមីយត្ច្ើនថ្តពិបាកចូ្ល ដូ្យច្ាោះការផ្សពវផ្ា ការលកប់យងេើនការទកទ់ញនិងយធវើឱ្យអតិលិជន 
ទី្យផ្ារលមីយត្ច្ើនថ្តពិបាកចូ្ល ដូ្យច្ាោះការផ្សពវផ្ា ការលកប់យងេើនការទកទ់ញនិងយធវើឱ្យអតិលិជន

កានថ់្តយត្ច្ើនសាកលបងផ្លិតផ្លលមី។ 
- បយងេើនការ ល់ដឹ្ងអុំពីមា៉ា ក (Increase Brand Awareness) 

វារមួបញ្ចូ លទុំងការយលើកទឹ្យកចិ្តតរួរឱ្យទកទ់ញថ្ដ្លជួ  បយងេើនការ ល់ដឹ្ងអុំពីមា៉ា ក ថ្ដ្លយៅទី្យ
បុំផ្ញតនាុំឱ្យមានការលកក់ានថ់្តយត្ច្ើន។ 

- ទកទ់ញអតិលិជនថ្ដ្លបាតប់ង ់(Woo Existing Customers) 

ការផ្សពវផ្ា ការលកក់ត៏្តូវបានយត្បើយដ្ើមបយីោោះត្សា  ញទ្យធសាស្រស្តត្បមាញ់របស់្រូរត្បកួតត្បថ្ជងនិងរកា
អតិលិជនរងវ់ងសជាម ួនឹង ីយហា។8 
១.៤. ក្បសភទ្យនន្ការផ្សព្វផ្ាយការលក់ 

ការផ្សពវផ្ា ការលកអ់ាច្ត្តូវបានថ្បងថ្ច្កជាពីរត្បយភទ្យយយងយៅតមការផ្សពវផ្ា ថ្ដ្លត្តូវបាន
កុំណត ់ទុំងយនោះរឺ៖ 
     ១.៤.១. ការផ្សព្វផ្ាយការលក់រប្អ់តិលិជន្(COMSUMER PROMOTION) 

យៅយពលថ្ដ្ល ញទ្យធសាស្រស្តយលើកកមពស់្ការលកត់្តូវបានកុំណតយ់ោលយៅដ្ល់អាកយត្បើត្បាស់្ច្ញងយត្កា 
វាត្តូវបានយរយៅថ្នការផ្សពវផ្ា ការលករ់បស់្អតិលិជន។ឧទហរណ៏ម ួនឹងត្តូវបានផ្តល់ជូន 20% បិទ្យយលើ
ផ្លិតផ្លម ួច្ុំនួនដ្ល់អតិលិជន។ ការជត្មុញច្មបងរបស់្អតិលិជនរឺការបយងេើនការលកយ់ោ ទកទ់ញ
អតិលិជនលមីៗនិងទកទ់ញអតិលិជនថ្ដ្លមានត្សាប។់ខ្ងយត្កាមយនោះជាបយច្ចកយទ្យស្ស្ុំខ្ន់ៗ ថ្ដ្លត្តូវបានយត្បើ
កាញងការយលើកកមពស់្ការលកត់ត្មងទិ់្យស្យៅអាកយត្បើត្បាស់្។ 

១.៤.១.១. កិច្ចក្ព្មសក្ព្ៀងតនមែ(Price Deals ) 

កិច្ចត្ពមយត្ពៀងតនមែអាកយត្បើត្បាស់្ស្នស ុំត្បាកអ់ាកទិ្យញយៅយពលផ្លិតផ្លត្តូវបានទិ្យញត្បយភទ្យននកិច្ច
ត្ពមយត្ពៀងតនមែស្ុំខ្ន់ៗ រមួមាន៖  

                                                            
8 https://www.feedough.com/sales-promotion-definition-examples-

types/?fbclid=IwAR39bxcgWji0LFS4F7UCXn9z6S6tVfp8YI9fMogzPpNlt1PKS2SadgiVXhI 
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សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 9  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

 ការបញ្ចញ ោះតនមែ កញ្ចបត់្បាករ់ង្វវ ន ់ការស្ងត្បាកវ់ញិឬការបងវិលត្បាកនិ់ងរូប៉ាញង។ កិច្ចត្ពមយត្ពៀងតនមែជា
ធមមតមានយោលបុំណងជុំរញញឱ្យមានការយត្បើត្បាស់្ផ្លិតផ្លលមីឬពត្ងីកបណាត ញយដ្ើមបយីត្ជើស្យរ ើស្អាក
ទិ្យញលមីស្ត្មាបផ់្លិតផ្លថ្ដ្លមានភាពចាស់្ទ្យញុំឬបញ្ចញ ោះបញ្ចូ លអតិលិជនថ្ដ្លមានត្សាបឱ់្យបយងេើន
ការទិ្យញបយងេើនការយត្បើត្បាស់្របស់្ពួកយរឬទិ្យញយត្រឿងជាយត្ច្ើន។ កិច្ចត្ពមយត្ពៀងតនមែមានត្បសិ្ទ្យធភាព
បុំផ្ញតយៅយពលថ្ដ្លតនមែរឺជាលកខណៈវនិិច្ឆ ័ស្ុំខ្នប់ុំផ្ញតរបស់្អាកយត្បើត្បាស់្។ 

 ការបញ្ចញ ោះតនមែ(discount) ៖ អាកទិ្យញអាច្ ល់ដឹ្ងអុំពីការបញ្ចញ ោះតនមែយៅយពលយរលកត់ទ ល់ឬតមរ ៈ
ការផ្ា  ណិជាកមម។ យៅច្ុំណញ ច្ននការលកក់ារបញ្ចញ ោះតនមែអាច្ត្តូវបានបិទ្យផ្ា យៅយលើកញ្ចបយ់ៅ
យលើតែ កស្ញ្ញា យៅជិតផ្លិតផ្លឬយៅតមបងអួច្ហាង។ ការផ្ា  ណិជាកមមជាយត្ច្ើនត្បយភទ្យអាច្
ត្តូវបានយត្បើយដ្ើមបជូីនដ្ុំណឹងដ្ល់អតិលិជនអុំពីការបញ្ចញ ោះតនមែនាយពលខ្ងមញខរមួមានការផ្ា 
 ណិជាកមម កាថ្ស្តនិងទូ្យរទ្យស្សន។៍ ការបញ្ចញ ោះតនមែពិយស្ស្ជាទូ្យយៅយៅកាញងឧស្ាហកមមមាូបអាហារ
ថ្ដ្លផ្ារទ្យុំយនើបកាញងត្ស្ុកដ្ុំយណើ រការពិយស្ស្ត្បចាុំស្បាត ហ៍។ ការបញ្ចញ ោះតនមែអាច្ត្តូវបានផ្តួច្យផ្តើមយ ើង
យោ ត្កុមហ ញនផ្លិត អាកលករ់ា ឬអាកថ្ច្កចា ។ ឧទហរណ៍ត្កុមហ ញនផ្លិតម ួអាច្ "កុំណត់
តនមែមញន" ផ្លិតផ្លយហើ បនាទ បម់កបញ្ចញ ោះបញ្ចូ លអាកលករ់ា ឱ្យចូ្លរមួកាញងការបញ្ចញ ោះតនមែរ ៈយពល
ខែីយនោះតមរ ៈការយលើកទឹ្យកចិ្តតបថ្នែម។ យដ្ើមបឱី្យ ញទ្យធសាស្រស្តបញ្ខញ ោះតនមែមានត្បសិ្ទ្យធភាពពួកយរត្តូវថ្ត
មានការោុំត្ទ្យពីអាកថ្ច្កចា ទុំងអស់្។ អតិលិជនថ្ដ្លមានត្សាប ់ល់ថ្នការបញ្ចញ ោះតនមែជារង្វវ ន់
យហើ យត្ច្ើនថ្តយឆ្ែើ តបយោ ទិ្យញកាញងបរមិាណកានថ់្តយត្ច្ើន។ ការបញ្ចញ ោះតុំនលថ្តមាា កឯ់ងយទោះយ៉ា ង
ណាកយ៏ោ ជាធមមតវាមនិយធវើយអា អាកទិ្យញយលើកទី្យម ួដឹ្ងខែួនយ ើ ។ 

 កញ្ចបត់្បាករ់ង្វវ ន(់bonus pack deals) ៖ យៅយពលកញ្ចបត់្បាករ់ង្វវ នត់្តូវបានផ្តល់ជូនច្ុំនួនបថ្នែមនន
ផ្លិតផ្លរឺឥតរិតនលែយៅយពលទ្យុំហុំស្តងោ់រននផ្លិតផ្លត្តូវបានទិ្យញកាញងតនមែធមមត។ បយច្ចកយទ្យស្
យនោះត្តូវបានយត្បើជាត្បចាុំកាញងការយធវើទី្យផ្ារផ្លិតផ្លស្ុំអាត អាហារជុំនួ ស្ញខភាពនិងស្ត្មស់្យដ្ើមប ី
ថ្ណនាុំទ្យុំហុំលមីឬធុំជាងយនោះ។ រង្វវ នជ់ាកញ្ចបអ់ុំយណា ដ្ល់អាកយត្បើត្បាស់្បច្ចញបបនាប៉ាញថ្នតអាច្មានការ
អុំ វនាវតិច្តួច្ដ្ល់អាកយត្បើត្បាស់្មា៉ា កថ្ដ្លមានការត្បកួតត្បថ្ជង។ ការផ្តល់ជូនជាកញ្ចបរឺ់យៅយពល
ថ្ដ្លពីរឬយត្ច្ើនឯកតននផ្លិតផ្លត្តូវបានលកក់ាញងការបញ្ចញ ោះតនមែឯកតធមមត។ យពលខែោះផ្លិតផ្ល
ត្តូវបានរញ ុំភាា បប់ថ្នែមដូ្ច្ជាត្ចាស្ដ្ញស្យធមញនិងថ្នា ុំដ្ញស្យធមញ។ 

 ការស្ងត្បាកវ់ញិឬការបងវិលត្បាក(់refunds or rebates) ៖ រឺជាការផ្តល់ជូនយោ អាកទី្យផ្ារមាា កយ់ដ្ើមប ី
ត្បរល់ត្បាកម់ ួច្ុំនួនយៅយពលថ្ដ្លផ្លិតផ្លត្តូវបានទិ្យញថ្តម ួមញខឬរមួផ្ស ុំជាម ួផ្លិតផ្ល



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 10  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

យផ្សងយទ្យៀត។ ការស្ងត្បាកវ់ញិឬការបងវិលត្បាក ់ មានយោលបុំណងបយងេើនបរមិាណននការទិ្យញយដ្ើមប ី
យលើកទឹ្យកចិ្តតអតិលិជនឱ្យ " ផ្ទញកទ្យុំនិញ " យលើផ្លិតផ្ល។     ញទ្យធសាស្រស្តយនោះយធវើឱ្យការត្បកួតត្បថ្ជងល 
ច្ញោះ     យោ  កអតិលិជនយច្ញពីទី្យផ្ារជា បយណាត ោះអាស្នាជុំរញញការទិ្យញទ្យុំនិញថ្ដ្លអាច្ពនារយពល
បានដូ្ច្ជាយត្រឿងយត្បើត្បាស់្ធុំ ៗ។ ការស្ងត្បាកវ់ញិនិងការបងវិលត្បាកជ់ាទូ្យយៅត្តូវបានយរចាតទ់្យញកថ្ន
ជារង្វវ នស់្ត្មាបក់ារទិ្យញយហើ ពួកយរទ្យុំនងជាបយងេើតភាពយសាម ោះត្តងរ់បស់្មា៉ា កជាជាងបនែ វា។ 

 រូប៉ាញង(coupons) ៖ រឺជាវញិ្ញា បនបត្តត្ស្បច្ាបថ់្ដ្លផ្តល់យោ ត្កុមហ ញនផ្លិតនិងអាកលករ់ា ។  
ពួកយរផ្តល់ត្បាកស់្នស ុំថ្ដ្លបានបញ្ញា កយ់លើផ្លិតផ្លថ្ដ្លបានយត្ជើស្យរ ើស្យៅយពលបង្វា ញស្ត្មាប់
ការបងរ់ ុំយោោះយៅយពលទិ្យញ។ អាកផ្លិតធានានូវការច្ុំណា យលើការផ្ា  ណិជាកមមនិងថ្ច្កចា 
រូប៉ាញង។ អាកផ្លិតថ្ច្ករូប៉ាញងកាញងវធីិជាយត្ច្ើន។ ពួកយរអាច្ត្តូវបានបញ្ាូ នយោ តទ ល់តមmail ថ្ច្ក
តមផ្ទោះ ឬថ្ច្កចា តមទី្យតុំងកណាត លដូ្ច្ជាផ្ារទ្យុំយនើបជាយដ្ើម។ រូប៉ាញងកអ៏ាច្ត្តូវបានថ្ច្កចា 
តមរ ៈត្បពន័ធផ្សពវផ្ា ផ្ងថ្ដ្រដូ្ច្ជាទ្យស្សនាវដ្តីនិងកាថ្ស្ត ។  
១.៤.១.២. ការក្បក៊ួតក្បថ្ជង / ការចាប់សឆាន ត(Contests/Sweepstakes) 

ភាពខញស្ោា ស្ុំខ្នរ់វាងការត្បកួតត្បថ្ជងនិងការចាបយ់ឆ្ា តរឺការត្បកួតត្បថ្ជងតត្មូវឱ្យអាកចូ្លរមួអនញ
វតតភារកិច្ចឬបង្វា ញជុំនាញថ្ដ្លត្តូវបានវនិិច្ឆ ័យដ្ើមបតី្តូវបានយរចាតទ់្យញកថ្នជាអាកឈាោះខណៈថ្ដ្លការចាប់
យឆ្ា ត កព់ន័ធនឹងការចាបរ់ង្វវ នយ់ោ នច្ដ្នយឬការត្បកួតត្បថ្ជងថ្ដ្លអាច្ឬមនិអាច្។ ជាទូ្យយៅការត្បកួត
ត្បថ្ជងត្តូវបានយរយត្បើជាការផ្សពវផ្ា ការលកយ់ត្ច្ើនជាងការចាបយ់ឆ្ា តយោ សារថ្តការរតឹតបតិថ្ផ្ាកច្ាបយ់លើ
ថ្លបង។  

១.៤.១.៣. ក្ព្ឹតតិការណ៍ព្ិស្្(Special Events) 

ទី្យផ្ារត្ពឹតតិការណ៍ពិយស្ស្ផ្តល់ជូននូវរញណស្មបតតិម ួច្ុំនួន។ ទី្យម ួ ត្ពឹតតិការណ៍នានាមានទ្យុំយនារ
ទកទ់ញអាកទ្យស្សនាថ្ដ្លមានភាពដូ្ច្ោា ថ្ដ្លយកាតស្រយស្ើរយ៉ា ងខ្ែ ុំងច្ុំយ ោះមាច ស់្ឧបតែមភ។ ដូ្យច្ាោះត្បសិ្នយបើ
ផ្លិតផ្លស្មនឹងត្ពឹតតិការណ៍និងទ្យស្សនិកជនវានឹងផ្ដល់ឥទ្យវិពលននការផ្សពវផ្ា ការលកនឹ់ងខពស់្។ ទី្យពីរ 
ការឧបតែមភត្ពឹតតិការណ៍ជាយរឿ ៗបយងេើតការោុំត្ទ្យកាញងច្ុំយណាមនិយយជិកថ្ដ្លអាច្នឹងទ្យទួ្យលបានការទ្យទួ្យល
សាគ ល់ច្ុំយ ោះការចូ្លរមួរបស់្ពួកយរនិងយៅកាញង ណិជាកមម។  

១.៤.១.៤. ប៊ុព្វោភ(Premiums) 
បញពវោភរឺជាស្ុំណងជាកថ់្ស្តងថ្ដ្លត្តូវបានផ្តល់ជាការយលើកទឹ្យកចិ្តតស្ត្មាបក់ារយធវើស្កមមភាពជាក់

ោក ់ ជាធមមតទិ្យញផ្លិតផ្ល។ បញពវោភអាច្ត្តូវបានផ្តល់ជូនយោ ឥតរិតនលែឬអាច្ត្តូវបានផ្តល់ជូន



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 11  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

អតិលិជនស្ត្មាបត់នមែថ្ដ្លបានកាតប់នែ យ៉ា ងខ្ែ ុំង។ ការយលើកទឹ្យកចិ្តតថ្ដ្លត្តូវបានផ្តល់ឱ្យយោ ឥតរិត
នលែយៅយពលទិ្យញត្តូវបានយរយៅថ្នបញពវោភតទ ល់។ ការផ្តល់ជូនទុំងយនោះផ្តល់នូវការយពញចិ្តតភាែ មៗបូករមួទុំង
មនិមានការភានត់្ច្លុំអុំពីការវលិត្ត បម់កវញិនូវឬត្បអបឬ់ករ៏កាទ្យញកយលខកូដ្ឬភស្តញតងននការទិ្យញ។ 

១.៤.១.៥. កមមវធិីបន្ត(Continuity Programs) 

កមមវធីិបនតរកាអាកយត្បើត្បាស់្ ីយហាកាញងរ ៈយពល ូរយោ ផ្តល់ការយលើកទឹ្យកចិ្តតឬការយលើកទឹ្យកចិ្តតជា
បនត។ កមមវធីិបនតទមទរឱ្យអតិលិជនបនតទិ្យញផ្លិតផ្លយដ្ើមបទី្យទួ្យលបានបញពវោភនាយពលអនារត។ ថ្តមជួញ
ដូ្រថ្ដ្លយពញនិ មយៅទ្យស្វតសឆ្ា ុំ ១៩៥០ និង ១៩៦០ រឺជាឧទហរណ៍ស្ុំខ្ន។់ អតិលិជនជាធមមតទ្យទួ្យល
បានត្តម ួស្ត្មាបរ់ាល់យពលថ្ដ្លបានច្ុំណា យៅហាងថ្ដ្លចូ្លរមួ។ ត្កុមហ ញនយបាោះត្តបានផ្តល់នូវ
មជឈមណឌ លបងរ់ ុំយោោះថ្ដ្លត្តត្តូវបានជួញដូ្រស្ត្មាបទ់្យុំនិញ។ កាត ញកថ្ដ្លរា បរមិាណត្តថ្ដ្លត្តូវការ
ស្ត្មាបរ់បស់្នីម ួៗមានយៅតមហាងថ្ដ្លចូ្លរមួ។ ស្ពវនលៃយនោះយជើងយហាោះយហើរញឹកញាបរ់បស់្ត្កុមហ ញន
អាកាស្ច្រណ៍ ថ្ផ្នការអាកយទ្យស្ច្រញឹកញាបរ់បស់្ស្ណាឋ ោរ កមមវធីិលករ់ា ញឹកញាបរ់បស់្អាកលករ់ា 
និងបណ័ណ ឥណទនថ្ដ្លផ្តល់ត្បាករ់ង្វវ នរឺ់ជាកមមវធីិបនតធមមត។ យៅយពល ីយហាត្បកួតត្បថ្ជងបាន្នដ្ល់
ភាពយស្មើោា ទកទ់្យងនឹងតនមែនិងយស្វាកមមកមមវធីិបនតមានយពលខែោះជាកតត ស្យត្មច្ចិ្តតកាញងច្ុំយណាមនដ្រូត្បកួត
ត្បថ្ជងទុំងយនាោះ។ តមរ ៈការផ្តល់រង្វវ នដ់្ល់អតិលិជន ូរអថ្ងវងច្ុំយ ោះភាពយសាម ោះត្តងរ់បស់្ពួកយរកមមវធីិបនត
កជួ៏  កាតប់នែ ការរុំរាមកុំថ្ហងរបស់្នដ្រូត្បកួតត្បថ្ជងលមីៗចូ្លកាញងទី្យផ្ារ។ 

១.៤.១.៦. គំរ(ូSampling) 

ស្ញ្ញា របស់្អាកទី្យផ្ារថ្ដ្លទ្យទួ្យលបានយជារជ ័រឺការ កផ្លិតផ្លយៅកាញងនដ្អាកយត្បើត្បាស់្។ យពល
ខែោះជាពិយស្ស្យៅយពលថ្ដ្លផ្លិតផ្លលមីឬមនិថ្មនជាអាកដឹ្កនាុំទី្យផ្ារ ញទ្យធសាស្រស្តដ្ម៏ានត្បសិ្ទ្យធិភាពរឺផ្តល់
ផ្លិតផ្លរុំរដូ្ល់អតិលិជនយោ មនិរិតនលែឬនលែយដ្ើមតិច្តួច្។ ប៉ាញថ្នតយដ្ើមបឱី្យរុំរតូែ ស់្បតូរការស្យត្មច្ចិ្តតទិ្យញនា
យពលអនារតរបស់្មនញស្ស ផ្លិតផ្លត្តូវថ្តមានអតែត្បយយជនឬ៍លកខណៈពិយស្ស្ថ្ដ្លនឹងមានជាកថ់្ស្តង។
មានមយធាបា ជាយត្ច្ើនកាញងការផ្សពវផ្ា រុំរដូ្ល់អាកយត្បើត្បាស់្។ ការយពញនិ មបុំផ្ញតរឺតមរ ៈmailប៉ាញថ្នត
ការយកើនយ ើងនលែយដ្ើមនិងតត្មូវការយវច្ខចបប់ានយធវើឱ្យវធីិសាស្រស្តយនោះមនិសូ្វទកទ់ញ។ ជុំយរ ើស្ម ួរឺការថ្ច្កតម
ផ្ទោះជាពិយស្ស្យៅយពលទ្យុំនិញមានភាពស្ុំពីងស្ុំយ ងនិងយៅយពលថ្ដ្លមានអងគភាពរថ្ច្កចា មានយ ម្ ោះ
លប។ី វធីិសាស្រស្តយនោះអនញញ្ញា តឱ្យយត្ជើស្យរ ើស្រុំរនូនតុំបនល់ុំយៅោឋ នឬសូ្មបថី្តមនញស្ស។ វធីិសាស្រស្តម ួយទ្យៀតរឺការ
ថ្ច្កចា រុំរយូោ ភាា បជ់ាម ួការផ្សពវផ្ា ។ ការផ្ា  ណិជាកមមអាច្រាបប់ញ្ចូ លបណ័ណ ថ្ដ្លអតិលិជន
អាច្យផ្្ើមកផ្លិតផ្លបានឬវាអាច្រមួបញ្ចូ លទុំងអាស័្ ោឋ នឬយលខទូ្យរស័្ពទស្ុំរាបប់ញ្ញា ទិ្យញ។ យទោះបីជា



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 12  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

បយច្ចកយទ្យស្ច្ញងយត្កា យនោះអាច្បយងេើតស្ញឆ្នទៈស្ត្មាបអ់ាកលករ់ា កយ៏ោ កអ៏ាកលករ់ា ម ួច្ុំនួនតូច្ចិ្តត
នឹងភាពរអាករ់អលួនិងទមទរការបងត់្បាកខ់ពស់្ស្ត្មាបកិ់ច្ចស្ហត្បតិបតតិការរបស់្ពួកយរ។ 

១.៤.១.៧. សោលបំណងការផ្សព្វផ្ាយការលក់រប្អ់តិលជិន្ 

ការផ្សពវផ្ា  costumer អាច្មានយោលបុំណង៖ 
 បយងេើតការ ល់ដឹ្ងឬច្ុំណាបអ់ារមមណ៍ 
 យលើកស្ទួ ការផ្សពវផ្ា របស់្នដ្រូត្បកួតត្បថ្ជងឬស្កមមភាពយផ្សងយទ្យៀត  
 បង្វា ញពីការ កចិ្តតទ្យញកោកឆ់្ៃ  ពីការត្បកួតត្បថ្ជងតនមែ 
 ពត្ងឹងត្បធានបទ្យផ្ា  ណិជាកមម 
 ការអភវិឌ្ឍទ្យុំនាកទ់្យុំនងជាម ួអតិលិជន  
 ការត្បមូលពត័ម៌ានអតិលិជន។ 9 
១.៤.២.ការផ្សព្វផ្ាយការលក់រប្ត់ំណាងថ្ច្កចាយ(TRADE PROMOTION) 

ការយលើកកមពស់្ការលក ់ណិជាកមមរឺយតត តស្ុំខ្នយ់ៅយលើអាកលកដ់្ញុំ  អាកលកដ់្ញុំនិងអាកលករ់ា 
ថ្ដ្លថ្ច្កចា ផ្លិតផ្លរបស់្ត្កុមហ ញនផ្លិតដ្ល់អាកយត្បើត្បាស់្ច្ញងយត្កា ។ យោលបុំណងននការផ្សពវផ្ា 
ការលកម់ានយោលបុំណងខញស្ោា ពីយោលយៅរបស់្អតិលិជន។ ជាទូ្យយៅការជុំរញញការលក ់ណិជាកមមស្ងឃមឹ
ថ្ននឹងស្ុំយរច្បាននូវយោលយៅច្ុំនួនបនួ៖ ១)បយងេើនការោុំត្ទ្យទ្យុំនិញយៅតមហាងយត្ ោះការោុំត្ទ្យខ្ែ ុំងយៅកត្មតិ
ហាងលករ់ា រឺជារនែឹោះកាញងការការ រកញុំឲ្យបាតប់ងអ់តិលិជន ២) ត្របត់្រងបញ្ា ីសារយពើភណឌ យោ បយងេើនឬ
បនែ កត្មតិសារយពើភណ័ឌ ដូ្យច្ាោះជួ  លញបបុំបាតក់ញុំឲ្យមានការយ ើងច្ញោះខ្ែ ុំងយពក ៣) ពត្ងីកឬថ្កលមអការថ្ច្ក
ចា តមរ ៈការយបើកកថ្នែងលកល់មី (ការផ្សពវផ្ា  ណិជាកមមកត៏្តូវបានយត្បើយដ្ើមបថី្ច្កចា ទ្យុំហុំផ្លិតផ្លលមី
ផ្ងថ្ដ្រ)  4) បយងេើតភាពរ ុំយភើបអុំពីផ្លិតផ្លកាញងច្ុំយណាមអាកថ្ដ្លទ្យទួ្យលខញស្ត្តូវកាញងការលកវ់ា។ ទ្យុំរងទូ់្យយៅ
ម ួច្ុំនួនននការផ្សពវផ្ា  ណិជាកមមថ្ដ្លត្តូវបានបង្វា ញយៅខ្ងយត្កាមរមួមាន ការបង្វា ញការទិ្យញ ការ
តុំងពិពរ័ណ៍ ការត្បជញុំការលក ់ការលកក់ារត្បកួតត្បថ្ជង ការជុំរញញត្បាក ់អាកថ្ច្កចា និងត្បាកឧ់បតែមភផ្សពវផ្ា
 ។ 

១.៤.២.១. ច្ំណ៊ុ ច្នន្ការទ្យិញ POP (Point of Purchase Displays) 

អាកផ្លិតផ្តល់ជូនPOP យោ ឥតរិតនលែដ្ល់អាកលករ់ា យដ្ើមបយីលើកកមពស់្មា៉ា កឬត្កុមផ្លិតផ្ល
ជាកោ់កម់ ួ។ ទ្យត្មងន់នការបង្វា ញ POP រមួមានរា៉ា ថ្កតពិយស្ស្ ត្បអបត់្ពីន បោសាែ ក ស្ញ្ញា បណ័ណ  តនមែនិង
                                                            
9 MICHAEL J.BAKER, The Marketing Book, 2003, P461 

 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 13  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

អាកថ្ច្កចា ផ្លិតផ្លយមកានិច្។ ត្បថ្ហលជាវធីិថ្ដ្លមានត្បសិ្ទ្យធភាពបុំផ្ញតយដ្ើមបធីានាថ្នអាកលកប់នតនឹង
យត្បើការបង្វា ញ POP រឺយដ្ើមបរីច្នាវា ដូ្យច្ាោះវានឹងបយងេើតការលកស់្ត្មាបអ់ាកលករ់ា ។ ភាពយមើលយ ើញ
ផ្លិតផ្លខពស់្រឺជាយោលយៅមូលោឋ នននការបង្វា ញ POP ។ យៅកាញងឧស្ាហកមមដូ្ច្ជា វាលលកយ់ត្រឿង
យទ្យស្ថ្ដ្លអាកទិ្យញឥវា៉ានច់្ុំណា យពលត្បថ្ហលបីភារដ្បន់នវនិាទី្យយមើលផ្លិតផ្លអវីថ្ដ្លបយងេើនភាពយមើល
យ ើញផ្លិតផ្លរឺមានតនមែ។ ការបង្វា ញ POP កផ៏្តល់ឬរ ុំលឹកដ្ល់អាកយត្បើត្បាស់្អុំពីពត័ម៌ានកាញងការស្យត្មច្
ចិ្តតស្ុំខ្ន់ៗ ដូ្ច្ជាយ ម្ ោះរបូរាងនិងទ្យុំហុំផ្លិតផ្ល។ ត្បធានបទ្យននការបង្វា ញ POP រួរថ្តស្ត្មបស្ត្មលួ
ជាម ួត្បធានបទ្យថ្ដ្លត្តូវបានយត្បើយៅកាញងការផ្ា  ណិជាកមមនិងយោ អាកលក។់ 

១.៤.២.២. ព្ិព្ណ៌ ណិជជកមម(Trade Shows) 

ត្កុមហ ញនផ្លិតរាប ់នប់ានបង្វា ញនូវទ្យុំនិញរបស់្ពួកយរ    យហើ យធវើការបញ្ញា ទិ្យញយៅឯពិពរ័ណ៍
 ណិជាកមម។ តមពិតត្កុមហ ញនច្ុំណា ជាង ៩  នោ់នដ្ញោែ រជាយរៀងរាល់ឆ្ា ុំយៅយលើកមមវធីិទុំងយនោះ។ 
ពិពរ័ណ៍ ណិជាកមមផ្តល់នូវឱ្កាស្ដ្ស៏្ុំខ្នក់ាញងការស្រយស្រការបញ្ញា ទិ្យញស្ត្មាបផ់្លិតផ្ល។ ពួកយរក៏ផ្តល់
ឱ្កាស្យដ្ើមបបីង្វា ញផ្លិតផ្លផ្សពវផ្ា ពត័ម៌ានយឆ្ែើ ស្ុំណួរនិងយត្បៀបយធៀបយោ តទ ល់យៅនឹងនដ្រូត្បកួត
ត្បថ្ជង។ ទកទ់្យងនឹងពិពរ័ណ៍ ណិជាកមមប៉ាញថ្នតកាញងត្ទ្យងត់្ទ តូច្ជាងយនោះរឺជាការត្បជញុំលកថ់្ដ្លឧបតែមភយោ 
ត្កុមហ ញនផ្លិតឬអាកលកដ់្ញុំ។ ច្ុំថ្ណកឯការតុំងពិពរ័ណ៍ ណិជាកមមរឺយបើកច្ុំហស្ត្មាបអ់តិលិជនស្កាត នញពល
ទុំងអស់្កាញងការត្បជញុំលកត់្តូវបានកុំណតយ់ឆ្ព ោះយៅរកកមាែ ុំងលករ់បស់្ត្កុមហ ញនឬភាា កង់្វរលកឯ់ករាជយ។ ការ
ត្បជញុំទុំងយនោះជាធមមតយធវើយ ើងកាញងតុំបននិ់ងដឹ្កនាុំយោ អាកត្របត់្រងថ្ផ្ាកលក។់ ការត្បជញុំអាច្ត្តូវបានយត្បើយដ្ើមប ី
ជត្មុញភាា កង់្វរលកឲ់្យពនយល់ផ្លិតផ្លឬ ញទ្យធនាការផ្សពវផ្ា ឬយដ្ើមបយីឆ្ែើ ស្ុំណួរ។ ស្ត្មាបអ់ាកលកប់នត 
និងអាកលកត់្បកួតត្បថ្ជងការលកក់អ៏ាច្ជាការយលើកទឹ្យកចិ្តតដ្ម៏ានត្បសិ្ទ្យធភាពផ្ងថ្ដ្រ។  

១.៤.២.៣. ជំរ ៊ុញក្ាក់ PM (Push Money) 

PMថ្ដ្លត្តូវបានយរសាគ ល់ថ្នជាការច្ុំណា រឺជាការទូ្យទតប់ថ្នែមថ្ដ្លត្តូវបានផ្តល់ឱ្យអាកលក់
ស្ត្មាបក់ារបុំយពញយោលយៅននការលកថ់្ដ្លបានបញ្ញា ក។់ ឧទហរណ៍អាកផ្លិតទូ្យទឹ្យកកកអាច្នឹងផ្តល់ត្បាក់
រង្វវ ន ់ ៣០ ដ្ញោែ រស្ត្មាបយ់ត្រឿងយអ ិច្ត្តូនិកត្បយភទ្យនីម ួរបស់្ម៉ាូថ្ដ្លAនិងត្បាករ់ង្វវ ន់ ២០ ដ្ញោែ រ
ស្ត្មាប់ម៉ាូ ថ្ឌ្លត្បយភទ្យ B ថ្ដ្លលកយ់ៅច្យនាែ ោះនលៃទី្យ ១ ថ្ខមនីាដ្ល់នលៃទី្យ ១ ថ្ខកញ្ញា ។ យៅច្ញងបញ្ចបន់នរ ៈ
យពលយនាោះអាកលកនឹ់ងបញ្ាូ នភស្តញតង ននការលកទ់ុំងយនោះយៅឱ្យត្កុមហ ញនផ្លិតនិងទ្យទួ្យលបានការត្តួតពិនិតយ
ត្ត បម់កវញិ។ យទោះបីជាមនញស្សម ួច្ុំនួន ល់យ ើញថ្នការជុំរញញត្បាករឺ់ត្ស្យដ្ៀងោា យៅនឹងការស្ញីស្ុំណូក
កយ៏ោ  កត៏្កុមហ ញនផ្លិតជាយត្ច្ើនយៅថ្តផ្តល់វា  ថ្ដ្រ។ 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 14  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

១.៤.២.៤. អនកថ្ច្កចាយបន្ទ៊ុក(Deal Loaders) 

អាកថ្ច្កចា បនទញករឺជាបញពវោភថ្ដ្លផ្តល់យោ ត្កុមហ ញនផ្លិតយៅឱ្យអាកលករ់ា ស្ត្មាបក់ារ
បញ្ញា ទិ្យញបរមិាណផ្លិតផ្លជាកោ់ក។់ អាកថ្ច្កចា បនទញកពីរត្បយភទ្យរឺធមមតបុំផ្ញត។ ទី្យម ួរឺ អាកទិ្យញ
ទិ្យញថ្ដ្លជាអុំយណា ថ្ដ្លបានផ្តល់ស្ត្មាបក់ារបយងេើតទ្យុំហុំបញ្ញា ទិ្យញថ្ដ្លបានបញ្ញា ក។់ ទី្យពីរ រឺជាអាកោក់
បង្វា ញថ្ដ្លមានន ័ថ្នការបង្វា ញត្តូវបានផ្តល់ឱ្យអាកលករ់ា បនាទ បពី់ ញទ្យធនាការ។ ឧទហរណ៍ត្កុមហ ញន 
General Electric អាច្មានតទ ុំងបង្វា ញថ្ដ្លមានត្បោបត់្បោយត្បើត្បាស់្ថ្ដ្លជាថ្ផ្ាកម ួននកមមវធីិពិយស្ស្។ 
យៅយពលកមមវធីិច្បអ់ាកលករ់ា នឹងទ្យទួ្យលបានឧបករណ៍ទុំងអស់្យៅយលើការបង្វា ញត្បសិ្នយបើទ្យុំហុំននការ
បញ្ញា ទិ្យញថ្ដ្លបានបញ្ញា កត់្តូវបានស្យត្មច្។ 

១.៤.២.៥. កិច្ចក្ព្មសក្ព្ៀង ណិជជកមម(Trade Deals) 

កិច្ចត្ពមយត្ពៀង ណិជាកមមរឺជាការផ្តល់ស្មបទនតនមែពិយស្ស្ស្ត្មាបរ់ ៈយពលកុំណតម់ ួ ការ
បញ្ចញ ោះតនមែទិ្យញធមមតថ្ដ្លបានផ្តល់ឱ្យ ណិជាកមម។ កិច្ចត្ពមយត្ពៀង ណិជាកមមរមួមានត្កុមនន ញទ្យធសាស្រស្ត
ថ្ដ្លមានត្បធានបទ្យរមួម ួយដ្ើមបយីលើកទឹ្យកចិ្តតឱ្យអាកលកផ់្សពវផ្ា ផ្លិតផ្ល។ អាកទី្យផ្ារអាច្នឹងទ្យទួ្យល
បានការបង្វា ញពិយស្ស្ការបញ្ញា ទិ្យញធុំជាងធមមតទី្យតុំងយៅកាញងហាងឬការខិតខុំត្បឹងថ្ត្បងផ្ា  ណិជាកមម
កានថ់្តត្បយស្ើរ។ កាញងការយោោះដូ្រអាកលករ់ា អាច្នឹងទ្យទួ្យលបានត្បាកឧ់បតែមភពិយស្ស្ការបញ្ចញ ោះតនមែទ្យុំនិញឬ
លញ ។ យៅកាញងឧស្ាហកមមជាយត្ច្ើនកិច្ចត្ពមយត្ពៀង ណិជាកមមរឺជាការរ ុំពឹងទ្យញកជាដ្ុំបូងស្ត្មាបក់ារោុំត្ទ្យការ
លករ់ា យហើ មូលនិធិទី្យផ្ារថ្ដ្លបានច្ុំណា យៅកាញងតុំបនយ់នោះរឺរួរឱ្យកតស់្មាគ ល់។ កិច្ចត្ពមយត្ពៀង
 ណិជាកមមមានពីរត្បយភទ្យរឺៈការទិ្យញត្បាកឧ់បតែមភនិងត្បាកឧ់បតែមភផ្សពវផ្ា  ឬ ការបង្វា ញ។ 

 ទិ្យញត្បាកឧ់បតែមភ(buying allowances) ៖ ត្បាកឧ់បតែមភទិ្យញរឺជាត្បាករ់ង្វវ នថ់្ដ្លអាកផ្លិតផ្តល់ឱ្យ
យៅអាកលកប់នតយៅយពលថ្ដ្លច្ុំនួនផ្លិតផ្លជាកោ់កត់្តូវបានទិ្យញកាញងកុំ ញងយពលជាកោ់កណ់ា
ម ួ។ ឧទហរណ៍អាកលកប់នតថ្ដ្លទិ្យញផ្លិតផ្លយ៉ា ងយហាច្ណាស់្ ១៥ ករណីអាច្នឹងទ្យទួ្យល
បានត្បាកឧ់បតែមភកាញងការទិ្យញច្ុំនួន ៦ដ្ញោែ រកាញងម ួករណីខណៈយពលថ្ដ្លការទិ្យញយ៉ា ងយហាច្
ណាស់្២០យកស្នឹងអាច្ច្ញោះ ៧ដ្ញោែ រកាញងម ួករណី។ ល។ ការទូ្យទតអ់ាច្ជាទ្យត្មងមូ់លបបទនបត័្ត
ឬការកាតប់នែ តនមែមញខននវកិេ បត្ត។ យដ្ើមបទី្យទួ្យលបានអតែត្បយយជនពី៍ត្បាកឧ់បតែមភទិ្យញអាកលក់
រា ខែោះចូ្លរមួកាញង "ការទិ្យញបនត" ។ ខែឹមសារពួកយរបញ្ញា ទិ្យញទ្យុំនិញយត្ច្ើនជាងអវីថ្ដ្លត្តូវការកាញងកុំ
 ញងយពលកិច្ចត្ពមយត្ពៀងបនាទ បម់កទ្យញកទ្យុំនិញបថ្នែមយដ្ើមបលីកយ់ៅយពលយត្កា កាញងតនមែធមមត។ យនោះ



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 15  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

ស្នមតថ្នត្បាកស់្នស ុំថ្ដ្លទ្យទួ្យលបានតមរ ៈត្បាកឧ់បតែមភទិ្យញរឺធុំជាងនលែយដ្ើមឃ្លែ ុំងនិងដឹ្កជញ្ាូ ន
ទ្យុំនិញបថ្នែម។  

  ត្បាកឧ់បតែមភផ្ា  ណិជាកមម(advertising allowances) ៖ ត្បាកឧ់បតែមភផ្ា  ណិជាកមមរឺជាភារ
ោភថ្ដ្លបងយ់ោ អាកទី្យផ្ារយៅអាកលកប់នតស្ត្មាបផ់្ា  ណិជាកមមផ្លិតផ្លរបស់្ខែួន។ 
លញ អាច្ត្តូវបានយត្បើយដ្ើមបទិី្យញការផ្ា  ណិជាកមមឧទហរណ៍យដ្ើមបយីបាោះពញមពបណ័ណ ផ្សពវផ្ា 
 ណិជាកមមឬយបើកការផ្ា  ណិជាកមមយៅកាញងកាថ្ស្តកាញងត្ស្ុក។ ប៉ាញ ថ្នតអាកលក់បនតទញ ក
អតែត្បយយជន៍ពីត្បព័នធដូ្ យច្ាោះ ត្កុមហ ញនផ្លិតជាយត្ច្ើនត្តូវការការយផ្ទៀងតទ ត់។ ត្កុមហ ញនផ្លិត
ខែោះបងន់លែលករ់ា បថ្នែមយទ្យៀតយដ្ើមបរី ុំយលច្ការបង្វា ញរបស់្ពួកយរពីផ្លិតផ្លជាយត្ច្ើនថ្ដ្លអាច្រក
បានយរៀងរាល់ស្បាត ហ៍។ ការទូ្យទតអ់ាច្ជាទ្យត្មងស់ាច្ត់្បាកឬ់ទ្យុំនិញ។ អាកលករ់ា ត្តូវថ្តផ្តល់លិខិត
បញ្ញា កជ់ាោ លកខណ៍អកសរននការអនញយោមតមលកខខណឌ ននកិច្ចស្នាមញនយពលពួកយរត្តូ វបាន
បង់។ 10 
១.៤.២.៦. សោលបំណងការផ្សព្វផ្ាយការលក់រប្ត់ណំាងថ្ច្កចាយ 

ការផ្សពវផ្ា ការលករ់បស់្តុំណាងថ្ច្កចា មានយោលបុំណង ៖ 
 យលើកទឹ្យកចិ្តតឬផ្តល់រង្វវ នដ់្ល់កិច្ចខិតខុំត្បឹងថ្ត្បងលកពី់អនតរការ ី
 បយងេើនឬថ្លរកាជានឬ់យធាើស្ត្មាបផ់្លិតផ្ល 
 យលើកទឹ្យកចិ្តតដ្ល់ការស្តញកទ្យញកយោ អនតរការ ី 
 ទ្យទួ្យលបានការោុំត្ទ្យស្ត្មាបក់ារបង្វា ញពិយស្ស្ឬស្កមមភាពផ្សពវផ្ា យផ្សងយទ្យៀត  
 ទ្យទ្យួលបាននូវកថ្នែងលកល់មី 
 បុំថ្លងអនតរការពីីការធាែ កច់្ញោះននការលកប់យណាត ោះអាស្នា  
 ពត្ងឹងការទ្យុំនាកទ់្យុំនងយៅឬការអបរ់ ុំរបស់្អនតរការ។ី11 

១.៥.  ការបសងកើតកមមវិធីផ្សព្វផ្ាយការលក់ 
     ១.៥.១. ការ្សក្មច្ច្ិតតរប្អ់នកទ្យីផ្ារ 

បនទបម់កអាកទី្យផ្ារត្តូវស្យត្មច្ចិ្តត ថ្នយតើត្តូវផ្សពវផ្ា  និង ថ្ច្កចា កមមវធីិផ្សពវផ្ា ដូ្ច្យមតច្ខែោះ
យោ ខែួនឯង។ បណ័ណ បញ្ចញ ោះតនមែ ៥០យស្នអាច្ត្តូវបានផ្តល់ជូនយៅកាញងកញ្ចបម់ ួ យៅហាងតមរ ៈអញីថ្ម៉ាល 
                                                            
10 https://www.feedough.com/sales-promotion-definition-examples-
types/?fbclid=IwAR39bxcgWji0LFS4F7UCXn9z6S6tVfp8YI9fMogzPpNlt1PKS2SadgiVXhI 
11 MICHAEL J.BAKER, The Marketing Book, 2003, P464 
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សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 16  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

ឬ យៅកាញងការផ្ា  ណិជាកមម។ វធីិថ្ច្កចា នីម ួៗ  កព់ន័ធនឹងកត្មតិ និងការច្ុំណា ខញស្ៗោា ។ ជាង
យនោះយទ្យៀត អាកទី្យផ្ារកុំពញងោ បញ្ាូ លត្បពន័ធផ្សពវផ្ា ជាយត្ច្ើនចូ្លកាញង ញទ្យធនាការស្រញប។ រ ៈយពលននការផ្ត
ល់ជូនយនោះកម៏ានសារៈស្ុំខ្នផ់្ងថ្ដ្រ។ ត្បសិ្នយបើ រ ៈយពលននការលកម់ានរ ៈយពលខែីយពកយនាោះនឹងមាន
បញ្ញា យត្ច្ើនកាញងលទ្យធផ្លថ្ដ្លទ្យទួ្យលមាន(ថ្ដ្លមនិអាច្ទិ្យញបានកាញងកុំ ញងយពលយនាោះ) នឹងត្តូវខកខ្ន។ 
ត្បសិ្នយបើអាកផ្តល់ជូនដ្ុំយណើ រការ ូយពក កិច្ចត្ពមយត្ពៀងយនោះនឹងបាតប់ងក់មាែ ុំងម ួច្ុំនួនរបស់្ខែួនការស្យត្មច្
ចិ្តត រឺត្ស្យដ្ៀងោា ម ួច្ុំនួនត្តូវបានយធវើយ ើងយ៉ា ងឆ្បរ់ហ័ស្យោ ោម នការរិតយត្ច្ើនខណៈយពលថ្ដ្លអាក
យផ្សងយទ្យៀតអាច្ កការត្សាវត្ជាវស្ហដហ៍ ឬ ថ្ខ និង ការពិភាកាយដ្ើមបសី្យត្មច្។ យនាោះយហើ ជាមូលយហតញ
ស្ុំខ្នស់្ុំរាបអ់ាកទី្យផ្ារកាញងការទ្យស្សនទ៍ ផ្ែូវននការស្យត្មច្ចិ្តតននអតិលិជនរបស់្ខែួន និង យដ្ើមបយីឆ្ែើ ស្ុំណួរ
ថ្ដ្លអាច្យកើតមានយ ើង។ 

ចាបពី់យពលយនោះអតិលិជនមាា កស់្យត្មច្ចិ្តតចាបយ់ផ្តើមត្សាវត្ជាវទិ្យញ កម ួ ថ្ដ្លនឹងយជៀស្យវៀងត្តូវ
បានបង្វា ញជាម ួនឹងជយត្មើស្ថ្ដ្លអាច្រកបានជាយត្ច្ើន។ យតើអាកនឹងយធវើឲ្យទី្យផ្ាររបស់្អាកមានភាពខញស្ោា ពី
ការត្បរួតត្បថ្ជងដូ្ច្យមតច្? ការវភិារថ្ដ្លមានត្បសិ្ទ្យធភាពរឺមានសារៈស្ុំខ្ន ់ យដ្ើមបជីាកូនយសារស្កាត នញពល
យពញយលញននការផ្តួច្យផ្តើមទី្យផ្ាររបស់្អាក។ វធីិម ួកាញងច្ុំយណាមវធីិស្ុំខ្ន់ៗ ថ្ដ្លអាច្ជួ  អាក រឺបង្វា ញផ្ែូវ
ដ្ល់អាកទិ្យញរបស់្អាកឲ្យមកទិ្យញ។ ថ្ស្វង កបថ្នែមអុំពី ការយធវើដ្ុំយណើ រទិ្យញយនោះយៅកាញងយអ ិច្ត្តូនិច្របស់្យ ើង
ផ្តល់ឲ្យមកឲ្យអតិលិជនយត្បើត្បាស់្  ថ្ដ្លមានស្ញពលភាពត្របត់្ោនយ់ោ យត្បើស្វ័ ត្បវតតិទី្យផ្ារ។ 
      ១.៥.២. ការវាយតនមែ 

ការវា តនមែកម៍ានសារៈស្ុំខ្ន ់ កប៏៉ាញថ្នតត្កុមហ ញនជាយត្ច្ើនបរាជ ័កាញងការវា តនមែយលើកមមវធីិយលើក
កមពស់្ការលករ់បស់្ពួកយរ យហើ អាកយផ្សងៗយទ្យៀតវា តនមែឲ្យត្តឹមថ្តបានប៉ាញយណាណ ោះ។ វធីិសាស្រស្តវា តនមែទូ្យយៅ
បុំផ្ញត រឺយត្បៀបយធៀប មញនការលក ់អុំ ញងយពល និង បនាទ បពី់ការលក។់ ឧបមាថ្ន ត្កុមហ ញនមានច្ុំថ្នកទី្យផ្ារ ៦
ភាររ  មញនយពលការផ្សពវផ្ា  យហើ យកើតដ្ល់ ១០ភាររ កាញងអុំ ញងយពលការផ្សពវផ្ា    យហើ បានធាែ ក់
ច្ញោះមកត្តឹម ៥ភាររ   យៅរ ៈយត្កា និងបានយកើនដ្ល់ ៧ភាររ វញិយៅយពលយត្កា ។ ច្ុំយ ោះការផ្សពវផ្ា  
ហាកបី់ដូ្ច្ជាបានទកទ់ញការតយត្មៀបលមី និង ការយលើកកមពស់្ការទិ្យញរបស់្អតិលិជនកានថ់្តយត្ច្ើន។ ការលក់
បានធាែ កច់្ញោះខណៈថ្ដ្លអាកយត្បើត្បាស់្បានយត្បើត្បាស់្យសារយពើភណ័ឌ របស់្ពួកយរ។ រ ៈយពលននការយកើនយ ើង ៧
ភាររ  មានន ័ថ្ន ត្កុមហ ញនទ្យទ្យួលបានអាកយត្បើត្បាស់្លមីម ួច្ុំនួន។ ត្បសិ្នយបើភារហ ញនរបស់្ ីយហា
បានវលិត្ត ប់យៅកត្មិតចាស់្វញិយនាោះ ការលកអ់ាច្នឹងតែ ស់្បតូរបានថ្តយពលយវោននតត្មូវការ ជាជាង
តត្មូ វការស្រញប។  



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 17  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

       ១.៥.៣. ការក្សាវក្ជាវព្ីតក្មវូការអតិលិជន្ 

ការត្សាវត្ជាវពីតត្មូវការអតិលិជន កប៏ង្វា ញពីត្បយភទ្យមនញស្សថ្ដ្លបានយឆ្ែើ តបនឹងការផ្សពវផ្ា  និង 
អវីថ្ដ្លពួកយរបានយធវើបនាទ បពី់វាបញ្ចប។់ ការស្ទងម់តិអាច្ផ្តល់ពត័ម៌ានអុំពីច្ុំនួនអតិលិជនថ្ដ្លោកអ់ារមមណ៍
យលើអវីជាការផ្សពវផ្ា ថ្ដ្លពួកយរបានរិតពីវា។ រយបៀបជាយត្ច្ើនបាន ករញណស្មបតតិរបស់្វា និង ការយត្បៀបយធៀប
ថ្ដ្លប៉ាោះ ល់ដ្ល់ការទិ្យញរបស់្ពួកយរ។ ការយលើកកមពស់្ការលកក់អ៏ាច្ត្តូវបានវា តនមែតរ ៈការពិយសាធន ៍
ថ្ដ្លមានកតត យផ្សងៗ ដូ្ច្ជាតនមែយលើកទឹ្យកចិ្តត យពលយវោ និង វធីិសាស្រស្តថ្ច្កចា ។ 
      ១.៥.៤. ត៊ួនទ្យីនន្ការផ្សព្វផ្ាយការលក់ 

ការត្សាវត្ជាវពី អតិលិជនកប៏ង្វា ញផ្ងថ្ដ្រអុំពី ត្បយភទ្យមនញស្សថ្ដ្លបានយឆ្ែើ តបការផ្សពវផ្ា  និងវធីិ
ថ្ដ្លពួកយរបានយធវើបនាទ បពី់វាបានបញ្ចប។់ ការស្ទងម់តិអាច្ផ្តល់ពត័ម៌ានលអិតលអនម់ ួច្ុំនួនធុំពីច្ុំនួនអាកយត្បើ
ត្បាស់្ថ្ដ្លចូ្លចិ្តត។ យតើពួកយររិតយ៉ា ងយម៉ាច្អុំពីអតែត្បយយជន ៍ និង ការប៉ាោះ ល់ដ្ល់ការទិ្យញរបស់្ពួកយរ? 
ការផ្សពវផ្ា ការលកក់អ៏ាច្ត្តូវបានវា តនមែតមរ ៈ ការពិយសាធនថ៍្ដ្លតែ ស់្បតូរកតត ជាត្បាកយ់លើកទឹ្យកចិ្តត 
និង វធីិសាស្រស្តថ្ច្កចា ។  

ច្ាស់្ោស់្ណាស់្ការផ្សពវផ្ា ការលកយ់ដ្ើរតួនាទី្យយ៉ា ងស្ុំខ្នក់ាញងលា ការលកស់្រញប។ យដ្ើមប ី
យត្បើវាឲ្យបានលអអាកយធវើទី្យផ្ារត្តូវថ្តកុំណតយ់ោលយៅយលើកកមពស់្ការលក។់ យត្ជើស្យរ ើស្ កឧបករណ៍កលអបុំផ្ញត 
បយងេើតកមមវធីិយលើកកមពស់្ការលក ់អនញវតតតមកមមវធីិ និង វា តនមែលទ្យធផ្ល។ យលើស្ពីយនោះយៅយទ្យៀត ការយលើក
កមពស់្ការលកត់្តូវថ្តបានស្ត្មបស្ត្មួលយ៉ា ងត្បុងត្ប ត័ាជាម ួធាតញផ្ស ុំននការផ្សពវផ្ា ដ្ន៏ទ្យយទ្យៀត យៅកាញង
កមមវធីិទ្យុំនាកទ់្យុំនងទី្យផ្ាររមួបញ្ចូ លោា ។ 



 

 

 
 
 
 

 
ជំពូ្កទី្យ២ 

សាា ន្ភាព្ទ្យូសៅរប្ក់្កុម
ហ ៊ុន្ Callcard(CamGSM 

Co. Ltd.) 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង  18   សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

ជំព្ូកទ្យី២ 
សាា ន្ភាព្ទ្យូសៅរប្ក់្កុមហ ៊ុន្ Callcard(CamGSM Co. Ltd.) 

២.១.ក្បវតតិ្សងេបរប្ក់្កុមហ ៊ុន្ 
ត្កុមហ ញន Callcard(CamGSM Co. Ltd.)រឺជាត្កុមហ ញនថ្ដ្លផ្គតផ់្គងយ់ស្វាទូ្យររមនារមន ូ៍រជាង

យរ យៅកាញងត្បយទ្យស្កមពញជា ថ្ដ្លមានអា ញកាលជាង២០ឆ្ា ុំមកយហើ  និងមានអតិលិជនជាង៣ោននាក។់ 
ត្កុមហ ញនយនោះបានោកដ់្ុំយណើ រការយស្វាកមមតុំងពីឆ្ា ុំ១៩៩៧            យោ ត្បតិបតតិការណ៍រមួោា ជាម ួត្កុម
ហ ញន MillicomInternational Cellular យលើការផ្តល់យស្វាទូ្យរស័្ពទបងត់្បាកជ់ាមញនយោ យត្បើកាតយកាស្
។ ត្បតិបតតិការណ៍រមួោា យនោះមានយ ម្ ោះថ្នត្កុមហ ញន Mobitel ថ្ដ្លថ្តងថ្តជាត្កុមហ ញន្នមញខយរយៅកាញ ង
ទី្យផ្ារបយងេើតលមី  ថ្ផ្ាកបយច្ចកវទិ្យានិងយស្វាអតិលិជន។ 

យៅឆ្ា ុំ១៩៩៨ ត្កុមហ ញន Mobitelបានដ្ុំយណើ រការយស្វាទូ្យទុំងត្បយទ្យស្កមពញជា យលើយស្វាសារជាអកសរ
ដ្ុំបូងយរនិងយស្វាទូ្យរស័្ពទអនតរជាតិយត្បើត្បាស់្ពីយត្ៅត្បយទ្យស្។ 
យៅកាញងឆ្ា ុំ២០០៥ ត្កុមហ ញនយនោះបានោកដ់្ុំយណើ រការបយច្ចកវទិ្យា 3G និងយស្វា បថ្នែមតនមែ (Value Added 

Services ឬ VAS) កដូ៏្ច្ជារយត្មាងថ្ច្ករ ុំថ្លកទឹ្យកត្បាកយ់ៅឆ្ា ុំបនាទ ប។់ត្ពឹតតិការណ៍ដ្អ៏សាច រយរួរឱ្យកតស់្មាគ ល់
រឹ ការដ្ុំយណើ រការបណាដ ញបយច្ចកវទិ្យា 3G រមួទុំងការតែ ស់្បតូរយ ម្ ោះត្កុមហ ញនពី Mobitel យៅជា ថ្ស្លកាត 
(Cellcard) និងការវនិិយយរជាទឹ្យកត្បាកជ់ាង ២០០ោនដ្ញោែ រស្ត្មាប ់បណាត ញយស្វាជុំនានល់មី (Next 

Generation Network ឬ NGN)។ពីរឆ្ា ុំបនាទ បពី់ទិ្យញភារហ ញនពី ត្កុមហ ញន Millicomមកត្កុមហ ញនថ្ស្លកាត បាន
កាែ  ជាត្កុមហ ញនថ្តម ួរតថ់្ដ្លត្របត់្រងយោ ជនជាតិថ្ខមរ១០០ភាររ  ជារញណតនមែថ្ដ្លបានយធវើឱ្យត្កុម
ហ ញនយនោះត្បកានខ់្ា បនូ់វ កយយសាែ ក «យមាទ្យនភាពជាថ្ខមរ ឬ Proudly Khmer» មកដ្ល់ស្ពវនលៃ។ជាម ួនឹងការ
បយងេើតលមី យោ ផ្តល់យស្វាបងត់្បាកត់មទូ្យរស័្ពទនដ្យៅពីឆ្ា ុំ២០១០ និង យស្វាដ្ុំបូងយរLoyalty ស្ត្មាបអ់តិលិជន
យៅឆ្ា ុំ២០១៣។ ការពត្ងឹងបណាត ញបថ្នែមយទ្យៀតនូវបយច្ចកវទិ្យា Small Cell Solutions កាញ ងការពត្ងឹងបណាត ញ
ត្របដ្ណត ប់ថ្ដ្លបានោកដ់្ុំយណើ រការយៅឆ្ា ុំ២០១៣ និង បយច្ចកវទិ្យា4G LTE យៅឆ្ា ុំ២០១៥។ 

យៅឆ្ា ុំ២០១៧ ការរកីដ្ញោះោលននបយច្ចកវទិ្យា 4G LTE បានត្របដ្ណត បពី់៣០០ យៅ៣,០០០កថ្នែង
ទូ្យទុំងត្បយទ្យស្។ជាលទ្យធផ្ល ត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត ទ្យទួ្យលបានកុំយណើ នអតិលិជនដ្ល់១៤ភាររ  និង ការយត្បើ
ត្បាស់្អញីនយធើណិតតមទូ្យរស័្ពទនដ្បានយកើនដ្ល់ជិត ៥០០ភាររ ។បយច្ចកវទិ្យា 4G LTE បានបនតកាែ  ការ
យជារជ ័ស្ត្មាបត់្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត និង ត្បយទ្យស្កមពញជា យោ បនតទកទ់ញច្ុំណាបអ់ារមមណ៍ពី  ទូ្យទុំង
តុំបននិ់ងអនតរជាតិ។ 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 19  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

ត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត បានទ្យទួ្យលបានរង្វវ នស់្ត្មាបទ់្យុំនញកចិ្តតយលើបណាត ញរបស់្ខែួន វសិាលភាពត្របដ្ណត ប ់   
និងយលបឿនពីត្កុមហ ញនឯករាជយទូ្យទុំងស្កលយោក ដូ្ច្ជា Ooklaនិង OpenSignal កាញងរ ៈយពល២ឆ្ា ុំជាប់ៗ
ោា  (២០១៧ និង ២០១៨)។ 

ត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត កទ៏្យទ្យួលបានច្ុំណាតថ់្នា កយ់លខ១ យៅកាញងត្បយទ្យស្កមពញជាយលើស្នទស្សនត៍នមែ
ទ្យុំនិញស្ត្មាបអ់តិលិជន (Consumer Value Index) យលើតនមែត្របផ់្លិតផ្ល រមួទុំងតមាែ ភាព និងយស្វាកមម។ 
យៅឆ្ា ុំ២០១៧ ត្បយទ្យស្កមពញជា ទ្យទួ្យលបានកុំយណើ នយត្បើត្បាស់្អញិនយធើយណតតមទូ្យរស័្ពទនដ្ដ្ល់យៅ ៣៦ភារ
រ  យស្មើនឹងទឹ្យកត្បាក ់ត្បមាណជាង៦១០ោនដ្ញោែ រ ចូ្លយៅកាញងយស្ដ្ឋកិច្ចជាតិ។ 
ត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត បានកាែ  ជាត្កុមហ ញន្នមញខយរយៅកាញ ងវស័ិ្ យោ បានយធវើការបយងេើតបណាត ញ
បយច្ចកវទិ្យា 4G យហើ បានយធវើឱ្យតនមែយត្បើត្បាស់្អញិនយធើយណតទូ្យរស័្ពទកានថ់្តយត្បើយស្ើរជាងមញន ជូនត្បជាជនកមពញ
ជាកាញងការយត្បើត្បាស់្ត្បចាុំនលៃ។ 

ត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត ឈរយលើច្កខញវស័ិ្ របស់្ខែួនយោ ផ្តល់ថ្បបបទ្យរស់្យៅជូនអតិលិជនថ្បបឌី្ជីលល 
កដូ៏្ច្ជាយស្ដ្ឋកិច្ចឌី្ជីលល។យដ្ើមបសី្យត្មច្យោលយៅយនោះ ត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត បនតបយងេើនយលបឿនទិ្យនាន ័ច្ល័ត
និងវវិឌ្ឍទី្យផ្ារយៅនឹងបយច្ចកវទិ្យាសាម តហវូន។ ស្មាមាត្តបច្ចញបបនា មានទូ្យរស័្ពទ smartphone ត្បមាណ៣០ភារ
រ  យៅ ៧០ភាររ  (យកើនយ ើងពី៦០ភាររ កាលពីឆ្ា ុំមញន)។ 
ត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត ត្បកានខ់្ា បអ់តតស្ញ្ញា ណរបស់្ខែួន ជាត្កុមហ ញនរបស់្ថ្ខមរ និង ត្រួសារថ្ខមរ យលើយោលតនមែ
របស់្ត្កុមហ ញនរឺត្បនពណីនិងទ្យុំយនើបភាព ថ្ដ្លជាការវវិឌ្ឍកាញងការបនាុំខែួនយៅនឹងបយច្ចកវទិ្យា និង ការបនាុំខែួន។ 

ត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត រឺជាយមាទ្យនភាពជាថ្ខមរ។ បច្ចញបបនា ត្កុមហ ញនថ្ស្លកាត កុំពញងយធវើការទ្យុំនាកទ់្យុំនង
និង ញទ្យធនាការ ជាត្កុមហ ញនស្ត្មាបម់នញស្សត្របោ់ា និងត្របទី់្យកថ្នែង។ 
 ញទ្យធសាស្រស្តយនោះបានពត្ងឹងខែួនកាញងការផ្គតផ់្គងយ់ស្វាអញិនយធើយណតយលើទូ្យរស័្ពទនដ្យៅកាញងត្បទ្យស្កមពញជា និង ជា
ត្កុមហ ញនថ្ដ្លយបាោះជុំហានចូ្លកាញងទី្យផ្ារថ្ដ្លយត្បើត្បាស់្ត្បពន័ធឌី្ជីលលស្ត្មាបថ់្បបបទ្យននការរស់្យៅ និង
យស្ដ្ឋកិច្ច។ 
កញ្ចបយ់ស្វារបស់្ត្កុមហ ញនបច្ចញបបនា៖ 

 Osja Xchange បានផ្តល់ភាពបតថ់្បនជូនអតិលិជនយលើស្មតែភាពកាញងការទ្យទួ្យល កតនមែ ១០០ដ្ញោែ រ
កាញងការយត្បើត្បាស់្យលើការយៅយច្ញនិងអញិនយធើយណត ស្ញពលភាព១៤នលៃត្តឹមថ្ត១ដ្ញោែ រប៉ាញយណាណ ោះ។ 

 Big Love ផ្តល់ទិ្យនាន ័អញិនយធើយណតរហូតដ្ល់ 10GB ស្ញពលភាពម ួស្បាត ហ៍ត្តឹមថ្ត១ដ្ញោែ រ
ប៉ាញយណាណ ោះ។ 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 20  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

ផ្លិតផ្លទុំង២យនោះ ភាា បម់កជាម ួតនមែស្មរមយនិងអតែត្បយយជនយ៍ផ្សងៗយទ្យៀតដូ្ច្ជា ការថ្ច្ករ ុំថ្លក
ទិ្យនាន ័ ការយៅយច្ញឥតរិតនលែ និងការផ្តល់ជូនពិយស្ស្កាញងរ ៈយពលខែីបថ្នែមយទ្យៀត។ 
ការយរៀបច្ុំស្ត្មាបប់យច្ចកវទិ្យា 5G 
ជាម ួនឹងបយច្ចកវទិ្យា 4G LTE ត្របដ្ណត បយ់ស្ទើរត្របទី់្យកថ្នែង ច្កខញវស័ិ្ របស់្ ត្កុមហ ញនថ្ស្លកាត រឺការ
សាងស្ងស់ាព នតត្មងយ់ៅបយច្ចកវទិ្យា 5G។ យោលបុំណងរបស់្ត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត កាញងការថ្ណនាុំបយច្ចកវទិ្យា
 5G យៅកាញងត្បយទ្យស្កមពញជាយនោះ រឺយោ ការផ្តល់នូវបយច្ចកវទិ្យាលមីៗយដ្ើមបជួី  យោក អាកស្យត្មច្កតីត្បាថ្នា  
(Enablerfor Dreams)។ត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត យជឿជាកថ់្ន កតីត្បាថ្នា របស់្អតិលិជនរបស់្ខែួនរឺការទ្យទួ្យលបាន
រញណភាពជីវតិត្បយស្ើរជាងមញនតមរ ៈបយច្ចកវទិ្យា 5G យៅត្របក់ារង្វរទុំងអស់្។ 
ត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត កុំពញងយរៀបច្ុំសាកលបងដ្ុំយណើ រការបយច្ចកវទិ្យា 5G យៅច្ញងថ្ខកញ្ញា  ឆ្ា ុំ២០១៨ ថ្ដ្លជា
បយច្ចកវទិ្យាទី្យម ួយៅកាញងត្បយទ្យស្កមពញជាយៅកាញងត្តីមាស្ទី្យ២ ឆ្ា ុំ២០១៩។ 
បយច្ចកវទិ្យា 5G នឹងរមួបញ្ចូ ល៖ 

 ទិ្យនាន ័ធុំជាងមញន(Big Data) 
 ស្ញីមយអ ិច្ត្តូនិក(E-Sim) 
 ទី្យត្កុងឆ្ែ ត(Smart Cities) 
 បយច្ចកវទិ្យា AI(Artificial Intelligence) 
 បយច្ចកវទិ្យា AR (AugmentsនិងVirtual Reality) 
បយច្ចកវទិ្យា 5G របស់្ត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាតជាម ួនឹងយលខទូ្យរស័្ពទបញពវបទ្យ ០១១, ០១២, ០១៤, ០១៧, 

០៦១,០៧៦, ០៧៧, ០៧៨, ០៨៥, ០៨៩,០៩២, ០៩៥, ០៩៩ នឹងកាែ  ជាសាព នស្ត្មាបក់ារង្វរទុំងយនោះយៅ
កាញងឧស្ាហកមម រោឋ ភបិាល និង អតិលិជនកាញងការធានាយលើការពត្ងឹងយលើបយច្ចកវទិ្យាស្ត្មាបរ់ញណភាពជីវតិ
ស្ត្មាបត់្បជាជនកមពញជា។12 
២.២.ទ្យីតងំ 
 ត្កុមហ ញនមានទី្យសាា កក់ារកណាដ លស្ែិតយៅទី្យតុំងអោរយលខ៣៣ មហាវលីិត្ពោះសី្ហនញ(274) ស្ង្វេ ត់
ផ្ារកណាដ លទី្យ១  ខណឌ ដូ្នយពញ រាជធានីភាុំយពញ។ 

                                                            
12 https://www.cellcard.com.kh/kh/detail/management-team/ 

https://www.cellcard.com.kh/kh/detail/management-team/


សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 21  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

របូភាព្ទ្យ១ី៖ ថ្ផ្ន្ទ្យី ន្ិង ្ណំង់អោរទ្យីសាន ក់ការកណាដ លក្កុមហ ៊ុន្ថ្្លកាត 
 

 

 

ត្បភព៖ : 

https://www.google.com/search?q=where+is+the+cellcard+center+located+in+phnom+penh&sxsrf

=ALeKk01YEvG0lJtKOZjMKYROzC_GI9jUdg:1589098773462&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2a

hUKEwivyJ6f7qjpAhXEdn0KHYt5AI4Q_AUoAnoECA4QBA&biw=1334&bih=591#imgrc=So4pJp_cVA6

peM 

២.៣. អតត្ញ្ហា ណ 
     ២.៣.១. របូ្ញ្ហា រប្ក់្កុមហ ៊ុន្ Cellcard 

          ត្កុមហ ញនថ្ស្លកាតមានរបូស្ញ្ញា ជាអតតស្ញ្ញា ណដូ្ច្របូខ្ងយត្កាម៖ 
 
 
 
 
 
 
 
 
     ២.៣.២. គ៊ុណតនមែ្នលូរប្ក់្កុមហ ៊ុន្ថ្្លកាត 

ត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត ត្បកានខ់្ា បអ់តតស្ញ្ញា ណរបស់្ខែួន ជាត្កុមហ ញនរបស់្ថ្ខមរ និង ត្រួសារថ្ខមរ យលើ
យោលតនមែរបស់្ត្កុមហ ញនរឺត្បនពណីនិងទ្យុំយនើបភាពថ្ដ្លជាការវវិឌ្ឍកាញងការបនាុំខែួនយៅនឹងបយច្ចវទិ្យា និង ការ
បនាុំខែួន។ 

https://www.google.com/search?q=where+is+the+cellcard+center+located+in+phnom+penh&sxsrf=ALeKk01YEvG0lJtKOZjMKYROzC_GI9jUdg:1589098773462&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwivyJ6f7qjpAhXEdn0KHYt5AI4Q_AUoAnoECA4QBA&biw=1334&bih=591#imgrc=So4pJp_cVA6peM
https://www.google.com/search?q=where+is+the+cellcard+center+located+in+phnom+penh&sxsrf=ALeKk01YEvG0lJtKOZjMKYROzC_GI9jUdg:1589098773462&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwivyJ6f7qjpAhXEdn0KHYt5AI4Q_AUoAnoECA4QBA&biw=1334&bih=591#imgrc=So4pJp_cVA6peM
https://www.google.com/search?q=where+is+the+cellcard+center+located+in+phnom+penh&sxsrf=ALeKk01YEvG0lJtKOZjMKYROzC_GI9jUdg:1589098773462&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwivyJ6f7qjpAhXEdn0KHYt5AI4Q_AUoAnoECA4QBA&biw=1334&bih=591#imgrc=So4pJp_cVA6peM
https://www.google.com/search?q=where+is+the+cellcard+center+located+in+phnom+penh&sxsrf=ALeKk01YEvG0lJtKOZjMKYROzC_GI9jUdg:1589098773462&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwivyJ6f7qjpAhXEdn0KHYt5AI4Q_AUoAnoECA4QBA&biw=1334&bih=591#imgrc=So4pJp_cVA6peM


សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 22  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

២.៤. ច្កេ៊ុវិ្យ័ន្ិងសប្កមម 
     ២.៤.១. ច្កេ៊ុវិ្យ័ 

ការយបតជ្ាចិ្តតរបស់្ត្កុមហ ញនកាញងការផ្តល់នូវបយច្ចកវទិ្យាទូ្យរស័្ពទច្ល័តនិងការតភាា បយ់ៅត្បជាជនកមពញជា
ទុំងអស់្ យដ្ើមបពីត្ងឹងវស័ិ្ ឌី្ជីលលថ្ដ្លជាច្កខញវស័ិ្ បច្ចញបបនា ជាពិយស្ស្បនតជុំរញញការចូ្លរមួពីបញរគលិករបស់្
ខែួន និងផ្តល់ឱ្កាស្ដ្ល់ពួកយរកាញងការអភវិឌ្ឍ និងពត្ងឹងជុំនាញឌី្ជីលលយៅកាញងសាែ បន័ និងត្កុមហ ញនរ ៉ាយូ៉ា ល់ត្រុប
ទុំងមូល យោ ថ្ផ្អកយលើទ្យស្សនវស័ិ្ របស់្ត្កុមហ ញនរ ៉ាយូ៉ា ល់ត្រុប កាញងការដឹ្កនាុំកុំថ្ណទ្យត្មងន់នត្បពន័ធឌី្ជីលលយៅ

កមពញជា បានរ ុំពឹងថ្ននឹងផ្តល់ការ ល់ដឹ្ងត្បយស្ើរជាងមញនជូនបញរគលិកអុំពីសារៈស្ុំខ្នន់នឌី្ជីលល កមមវធីិ

ស្ត្មាបជ់ុំនួញ ណិជាកមម និងត្បតិបតតិការណ៍ការថ្ស្វង ល់ពីការរចី្យត្មើនថ្ផ្ាកបយច្ចកវទិ្យា និងសិ្កាពីទី្យផ្ារ

ឌី្ជីលល ។ 

     ២.៤.២. សប្កមម 

ត្កុមហ ញន Cellcard រឺជាអាកផ្តល់យស្វាននការរស់្យៅថ្បបឌ្ជីីលល យហើ ត្តូវបានចាតទ់្យញកជា
យជើងឯក កាញងការបយងេើតយបស្កកមមកាញងការផ្តល់ច្ុំយណោះដ្ឹង និងបទ្យពិយសាធនដ៍្ល់បញរគលិកស្ត្មាបក់ារ
បយងេើតលមីរបស់្យ ើង។ 
២.៥. រច្ន្មព័ន្ធនន្ការក្គប់ក្គង 

រច្នាស្មពន័ធននការត្របត់្រងរបស់្ត្កុមហ ញនCellcard (CamGSM Co. Ltd.)  យៅសាា កក់ារកណាដ ល
ថ្បងថ្ច្កជា៥ថ្ផ្ាកធុំ៖ 
របូភាព្ទ្យី២ ៖ រច្ន្មព័ន្ធនន្ការក្គប់ក្គងរប្ក់្កុមហ ៊ុន្ 

 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 23  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

 យអៀន វា៉ា តស់្ញន (IAN WATSON)  នា កត្បតិបតតិ (និង ត្បធានថ្ផ្ាក ណិជាកមម) 
យោក យអៀន ត្តូវបានថ្តងតុំងជា នា កត្បតិបតតិ យៅត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត តុំងពីឆ្ា ុំ២០១២ និង ជាត្កុម
នា កត្បតិបតតិ ស្ត្មាបក់ារទ្យុំនាកទ់្យុំនង និងបយច្ចកវទិ្យាយលើភាពយជារជ ័របស់្ធនាោរវងី(Wing)កមពញជា។ 

មញនយពលតែ ស់្បតូរមកត្បយទ្យស្កមពញជា យដ្ើមបយីរៀបច្ុំយបើក Refresh Mobile ជាត្កុមហ ញនដ្ុំបូងផ្គតផ់្គង់
 ណិជាកមមយអ ិច្ត្តូនិក យោក យអៀន ធាែ បយ់ធវើជាត្បធាននា កត្បតិបតតិ ឱ្យត្កុមហ ញន Iris Wireless ថ្ដ្ល
មានមូលោឋ នយៅរដ្ឋតិច្សាស្ រ ៈយពល៥ឆ្ា ុំ។ ោតប់ានកានត់ុំថ្ណងស្ុំខ្នឱ់្យត្កុមហ ញន  Orangeយហើ 
បានយធវើការយៅតមបណាត ត្បយទ្យស្ជាយត្ច្ើនទូ្យទុំងពិភពយោកអស់្រ ៈយពល៦ឆ្ា ុំ ចាបពី់តុំថ្ណងជាត្បធានថ្ផ្ាក
លកនិ់ងថ្ច្កចា  ឱ្យ Group CCO របស់្ត្កុមហ ញន Orange Asia។ តុំថ្ណងច្ញងយត្កា របស់្ោតរឺ់ ត្បធាន
ថ្ផ្ាកត្បតិបតតិ(COO) ឱ្យត្កុមហ ញន Orange PCS Ltd។ ពីឆ្ា ុំ១៩៩៤ ដ្ល់ឆ្ា ុំ១៩៩៧ យោក យអៀន រឺជាអរគ
នា កថ្ផ្ាកត្បតិបតតិឱ្យត្កុមហ ញន Brightpoint Inc។ ោតច់ាបយ់ផ្តើមកានត់ុំថ្ណងជាយមដឹ្កនាុំថ្ផ្ាក ណិជាកមម
យៅត្កុមហ ញន JCB រ ៈយពល៦ឆ្ា ុំ។ 
យោក យអៀន រឺជាអាកមានយទ្យពយកាស្លយយលើជុំនួញ អាករិតរូរថ្វងឆ្ៃ   និង ជាអាកច្រចារដ្ម៏ានឥទ្យធិពលមាា
ក។់ ោតជ់ាបញរគលមានឥទ្យធិពលម ួយៅកាញងវស័ិ្ យនោះ។ ោតរឺ់ជាយមដឹ្កនាុំថ្ដ្លរួរឱ្យយោរព ថ្ផ្អកយលើបទ្យ
ពិយសាធនដឹ៍្កនាុំការង្វរយជារជ ័កនែងមក។ យោក យអៀន មានស្ញ្ញា បត្តអនញបណឌិ តថ្ផ្ាក ត្របត់្រង ណិជា
កមម យហើ បច្ចញបបនារស់្យៅកាញងត្បយទ្យស្កមពញជា និងអងយ់រែស្។ 

 យោក ច្នច្ន ណាវា៉ា  (JONJON NAVAL) ត្បធានថ្ផ្ាកបយច្ចកវទិ្យា (CTO) 
តុំថ្ណងជា ត្បធានថ្ផ្ាកបយច្ចកវទិ្យា ឱ្យត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត យោក ច្នច្ន មានភារៈកិច្ចត្តួតពិនិតយយលើស្មទិ្យធ
ផ្លរបស់្ត្កុមយលើត្បតិបតតិការវសិ្វកមម។ ោតក់ត៏្តូវបានពឹងថ្ផ្អកផ្ងថ្ដ្រយលើការោុំត្ទ្យរុំនិតនច្ាត្បឌិ្តថ្ដ្លតត្មូវឱ្យ
មានការវនិិយយរទ្យញននិងការង្វរអភវិឌ្ឍន។៍ បច្ចញបបនា ោតត់្របត់្រងបញរគលិកជាង១៥០នាកយ់លើជុំនាញយផ្សងៗ
ដូ្ច្ជា វសិ្វកវទិ្យយញ និង អាកត្របត់្រងថ្ផ្ាករញណភាពយស្វាកមម និង ជាបញរគលយឆ្ាើមយលើរុំនិតផ្តួច្យផ្តើមយធវើមូលោឋ នី 
កមមយៅ  ថ្ស្លកាត។ 

មញនយពលចូ្ល ត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត យោក ច្នច្ន កានត់ុំថ្ណងជាយមដឹ្កនាុំម ួច្ុំនួនយៅថ្ផ្ាក
ទូ្យររមនារមនយ៍ៅត្បយទ្យស្ អូស្រសាត លី និង អាស្ញី ជាង២០ឆ្ា ុំ។ យោកបានច្ួលរមួច្ុំថ្ណកយៅ GSM 650 1800 
យោ ត្បតិបតតិការណ៍យៅទី្យត្កុង ថ្មលប ន ឆ្ា ុំ១៩៩៩ យៅត្កុមហ ញន Lucent Technologies។ យោក កម៏ានតួ
នាទី្យយៅកាញងត្កុមហ ញន ទូ្យររមនារមន ៍Indosat(ទី្យត្កុងហាកាត) Celcom (ទី្យត្កុងរូឡាឡាុំពួ) Sun Cellular 
(ត្បយទ្យស្ហវីលីពីន) Globe Telecom (ត្បយទ្យស្ហវីលីពីន) និង Mobifone (ត្បយទ្យស្យវៀតណាម)។ យោក ច្នជា



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 24  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

វសិ្វករមានអាជ្ាប័ណណ     និងទ្យទួ្យលបានស្ញ្ញា ប័ត្តបរញិ្ញា បត្ត ថ្ផ្ាកវសិ្វកមម យអ ិច្ត្តូនិក   និងសារ
រមនារមន៍។ 

 លីម  ស្ញខស្ញត   ត្បធានថ្ផ្ាកពត័ម៌ាន 
យោក ស្ញខស្ញត  ទ្យទួ្យលខញស្ត្តូវកាញងការតត្មមឹ ញទ្យធសាស្រស្តរវាងអាជីវកមមនិងបយច្ចកវទិ្យា ដ្ុំយណើ រការត្បពន័ធ
ពត័ម៌ានវទិ្យាយដ្ើមបយីឆ្ែើ តបយៅនឹងជុំនួញឱ្យទ្យទួ្យលបានយជារជ ័។ ោតទ់្យទួ្យលបនទញកយលើការកុំណតត់នមែ
ទប រង្វវ នខ់ពស់្ និងបយច្ចកវទិ្យារ ៈយពល ថ្ដ្លផ្តល់អតែត្បយយជនដ៍្ល់ត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត យៅកាញ ងទី្យផ្ារ
កមពញជា។ កាញងតុំថ្ណងជា ត្បធានថ្ផ្ាកពត័ម៌ាន យោកកានក់ាបត់្បតិបតតិការណ៍យលើត្បពន័ធពត័ម៌ានស្ហត្ោស្
ថ្ដ្លផ្តល់ឱ្យថ្ស្លកាត យដ្ើមបធីានាថ្នបយច្ចកវទិ្យារឺអាច្ពត្ងឹងនូវការវវិឌ្ឍនយលើយោលតនមែស្ាូលរបស់្ ថ្ស្ល
កាត។ 

យោក ស្ញខស្ញត  ជាអាកមានយទ្យពយកាស្លយយៅកាញងត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត ថ្ដ្លជាត្កុមហ ញនកាញង
ត្ស្ុកដ្ុំបូង ថ្ដ្លមានតុំថ្ណងជាត្បធាន។ បនាទ បពី់ទ្យទួ្យលបានស្ញ្ញា បត្តបរញិ្ញា បត័្តថ្ផ្ាក ត្របត់្រងពត័ម៌ាន
វទិ្យា (MIS) ោតប់ានចាបយ់ផ្តើមយធវើការយៅថ្ស្លកាត ជាបញរគលិកហាតក់ារ យៅឆ្ា ុំ២០០៣។ ោតប់ានច្ុំណា 
យពល ១ឆ្ា ុំយៅកាញង MIS បនាទ បពី់ោតក់ានតួ់នាទី្យយលើការធានាត្បាកច់្ុំណូល (Revenue Assurance)។ ោតត់្តូវ
បានតយមែើងឋានៈជា ត្បធានរយត្មាង យៅឆ្ា ុំ២០០៥ យៅថ្ផ្ាកSarbanes Oxley Compliance ។ 

ោតប់ញ្ចបថ់្នា កអ់នញបណឌិ តថ្ផ្ាកត្របត់្រង ណិជាកមម (MBA) ឆ្ា ុំ២០០៦ និង ឆ្ា ុំ២០០៧ និងត្តូវ
បានថ្តងតុំងជាអាកត្របត់្រងការយច្ញវកិេ បត័្ត និង ត្បតិបតតិការណ៍ ណិជាកមម យៅឆ្ា ុំ២០១៣ និងបាន
កាែ  ជានា កត្របត់្រងថ្ផ្ាកផ្លិតផ្លនិងយស្វាយៅឆ្ា ុំ២០១៥ មញនយពលកាែ  ជា ត្បធានថ្ផ្ាកពត័ម៌ាន។ 

 លីយណត ហាគ ន ់(LYNNETTE GAN) ត្បធានថ្ផ្ាកហិរញ្ា វតែញ(CFO) 
យោកត្សី្ លីយណត ទ្យទួ្យលបនទញកថ្ផ្ាកហិរញ្ា វតែញស្ត្មាបត់្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត យលើការត្របត់្រងSarbanes-

Oxley និងត្បតិបតតិការណ៍  ណិជាកមមហិរញ្ា វតែញ រណនី ស្វនកមម  លទ្យធកមម និងភស្តញភារ។ ោតយ់មើលការ
ខញស្ត្តូវយលើការយធវើការរបស់្បញរគលិក (KPI) ជាង១០០នាក ់យៅត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត និង ជួ  ថ្ផ្ាកត្បតិបតតិ
ការណ៍ យលើការបយងេើតត្កុមហ ញនបញត្តស្មពន័ធ ត្កុមហ ញនហិរញ្ា វតែញថ្ស្លកាត Co Ltd និង មហាោភ។ 

យោកត្សី្ លីយណត យធវើការយៅត្កុមហ ញន Arthur Andersen ត្បយទ្យស្មា៉ា យ ស្ញី ៦ឆ្ា ុំមញនយពលតែ ស់្មក
យធវើការយៅត្បយទ្យស្កមពញជាយៅឆ្ា ុំ២០០១ ជាម ួត្កុមត្រួសាររបស់្ោត។់ ភាែ មៗយនាោះ ោតប់ានចូ្លយធវើការយៅ
ត្កុមហ ញន KPMG។ យៅឆ្ា ុំ២០០៣ ោតប់ានចាកយច្ញពីការង្វរ ស្វនកមម និង ទ្យទ្យួលការង្វរជា អាកត្របត់្រង
ថ្ផ្ាកហិរញ្ា វតែញត្បចាុំត្បយទ្យស្កមពញជា ឱ្យត្កុមហ ញន កូកា កូឡា កមពញជា ថ្ដ្លោតប់ានោកដ់្ុំយណើ រការត្បពន័ធ SAP



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 25  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

យៅឆ្ា ុំទី្យម ួរបស់្ោតយ់ៅកាញងការង្វរ និង បានកាែ  ជាបញរគលិកយឆ្ាើមយៅយលើ  ណិជាកមមនិរនតរភាព (Business

Continuity) យៅកាញងត្កុមហ ញន។ យោកត្សី្ លីយណត ជារណយន យករសាធារណៈ (Certified Public 

Accountant) និងជាស្មាជិកននរណយន យករមា៉ា យ ស្ញី(Malaysian Institute of Accountants)។ 
 នីរី អញីរកីយរ(NICKY ENRIQUEZ) ត្បធានថ្ផ្ាកត្បជាជន (CPO) 

យោកត្សី្ នីរី ទ្យទួ្យលបនទញកត្បតិបតតិការណ៍ថ្ផ្ាកធនធានមនញស្ស យៅត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត និង យៅទូ្យទុំងត្កុម
ហ ញន រ ៉ាយូ៉ា ល់ត្រុប។ ោតត់្តួតពិនិតយយលើការអភវិឌ្ឍស្មតែភាពត្កុមហ ញន តមរ ៈការត្របត់្រងយលើធនធាន
មនញស្ស និង ធានាថ្នបញរគលិកមានស្មតែភាពស្មរមយនូវការយធវើការយលើអាជីវកមម ពីម ួឆ្ា ុំយៅម ួឆ្ា ុំ។ ោត់
ទ្យទួ្យលខញស្ត្តូវយលើការយធវើការត្បកបយោ រញណភាពខពស់្យៅកាញងត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត និង ជាបញរគលិកយឆ្ាើមយលើ
ការដឹ្កនាុំថ្ផ្ាកធនធានមនញស្ស។ 

យោកត្សី្ នីរី បានចូ្លយធវើការយៅត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត យៅឆ្ា ុំ២០០៩ បនាទ បពី់បានយធវើការអស់្រ ៈ
យពល១៣ឆ្ា ុំយៅត្បយទ្យស្ ហវីលីពីន យលើវស័ិ្ ពត័ម៌ានវទិ្យា។ ោតទ់្យទួ្យលបនទញកយលើ ការច្ុំយណញនិងការ
បាតប់ង ់(Profit and Loss) យោ យធវើជានា កត្របត់្រង របស់្ត្កុមហ ញន First Strategic Outsourcing។ ោត់
កជ៏ាយមដឹ្កនាុំយៅត្កុមហ ញន IBMអស់្រ ៈយពល៦ឆ្ា ុំថ្ដ្រ យហើ ការង្វរច្ញងយត្កា របស់្ោតរឺ់ថ្ផ្ាកត្បតិបតតិ
ការណ៍យៅកាញងត្កុមហ ញន Asia Pacific HR មញនយពលតែ ស់្យៅយធវើការជា នា កថ្ផ្ាកធនធានមនញស្សនិងរដ្ឋបាល
យៅត្កុមហ ញន Trend Micro។ ោតក់ប៏ានយធវើការយៅត្កុមហ ញនត្បកួតត្បថ្ជង Bayan Telecommuications 

អស់្រ ៈយពល៣ឆ្ា ុំថ្ដ្រ។ 
យោកត្សី្ នីរី មានបរញិ្ញា បត្តថ្ផ្ាក ចិ្តតវទិ្យា ណិជាកមមនិងឧស្ាហកមម យៅមហាវទិ្យាល័  Holy Spirit និង
ទ្យទួ្យលបានអនញបណឌិ តថ្ផ្ាក អភវិឌ្ឍនធ៍នធានមនញស្ស ពីសាោ School of Labor  នន សាកលវទិ្យាល័ 
ហវីលីពីន (University of the Philippines)។ 

 ឡាស្ែូ បាត (LASZLO BARTA) ត្បធានថ្ផ្ាកកិច្ចការសាជីវកមម(CCAO) 
យោក ឡាស្ែូ ដឹ្កនាុំត្កុមហ ញនដូ្ច្ជា ច្ាប ់បទ្យបញ្ញា  ទ្យុំនាកទ់្យុំនងរោឋ ភបិាល និងនិរនតរភាពអាជីវកមម។ោត់
ដឹ្កនាុំត្កុមយលើការតស្ ូមតិស្ត្មាបវ់ស័ិ្ ខ្ងយលើ និង ទ្យទួ្យលខញស្ត្តូវយលើការផ្តល់ត្បឹកាច្ាបនិ់ងបទ្យបញ្ញា  ោុំ
ត្ទ្យនិងត្បឹកាយលើច្ាប ់អនញយោមភាពនិងច្ាបយ់ផ្សង ថ្ដ្លអាច្ប៉ាោះ ល់ដ្ល់ត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត
 និង ទកទ់្យងយៅនឹងវស័ិ្ ទូ្យររមនារមនយ៍ៅកាញងត្បយទ្យស្កមពញជា។ 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 26  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

ោតដឹ់្កនាុំនិងការ រតុំថ្ណងរបស់្ត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត យៅយលើច្ាបនិ់ងអាជ្ាបណ័ណ  ជាម ួនិ ត័ករ
ទូ្យររមនារមនក៍មពញជា (Telecommunications Regulator Cambodia)  ននត្កសួ្ងនត្បស្ណី ៍និង
ទូ្យររមនារមន៍ នដ្រូត្បកួតត្បថ្ជង រោឋ ភបិាល និង សាែ បន័ទុំងកាញងតុំបននិ់ងអនតរជាតិ។ 

មញនយពលចូ្លរមួកាញងត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត យោក ឡាស្ែូ រឺជាអរគនា ករង ថ្ផ្ាកអភវិឌ្ឍន ៍ណិជាកមម
 ឱ្យត្កុមហ ញន Cellum Global Corporation យៅតុំបនអ់ញឺរ ៉ាញប។ ោតម់ានបទ្យពិយសាធន១៍២ឆ្ា ុំយៅតុំបនអ់ាស្ញី 
យោ បានយធវើការយៅត្កុមហ ញន Ooredooត្បយទ្យស្ឥណឌូ យនស្ញី ជាត្បធានថ្ផ្ាក ណិជាកមម និង នា កត្កុម
ត្បឹកាភបិាល ស្ត្មាបរ់ ៈយពល២ឆ្ា ុំ យៅត្កុមហ ញន Telenor Group យៅកាញងត្បយទ្យស្ បងក់ាែ ថ្ដ្ស្ អស់្រ ៈ
យពល៥ឆ្ា ុំ។ ោតទ់្យទួ្យលបានយជារជ ័យលើកុំណតត់្តថ្ផ្ាកលកឱ់្យត្កុមហ ញន Ericsson ជានា កថ្ផ្ាកអតិលិ
ជន និង យៅត្កុមហ ញន Philip Morris ជាត្បធានថ្ផ្ាករណយន យអនតរជាតិ។ យោក ឡាស្ែូ ទ្យទ្យួលបានស្ញ្ញា ប
ត្តអនញបណឌិ តថ្ផ្ាក ត្របត់្រង ណិជាកមម យៅសាោ ណិជាកមម IE Business School ត្បយទ្យស្យអស្ា៉ាញ។ 13 
(សូ្មយមើលឧបស្មពន័ធទី្យ៣) 
២.៦. ទ្យីតងំន្ិងសព្លសវោក្បតិបតតិការរប្ហ់ាងថ្្លកាត 

ត្កុមហ ញន Cellcard (CamGSM Co. Ltd.)  មានបណាដ ហាងត្បតិបតតិការយៅតម រាជធានី ត្កុង យខតត
ដូ្ច្ខ្ងយត្កាម៖ 

 ហាងថ្ស្លកាតផ្ារស្ញវណាណ  ៖ ផ្ទោះD25 ផ្ែូវោ មនិ ស្ង្វេ តទ់្យុំនញបទឹ្យក ខណឌ ច្ុំការមន រាជធានី
ភាុំយពញ 

 ហាងថ្ស្លកាតសាខ្កមពញជាយត្កាម ៖ ផ្ែវូមតិតភាព K-219 មហាវលីិកមពញជាយត្កាម(128) រាជធានី
ភាុំយពញ 

 ហាងថ្ស្លកាតទ្យួលទ្យុំពូង ៖ ផ្ទោះយលខ១៦៦ ផ្ែូវ១៥៥ ស្ង្វេ តទ់្យួលទ្យុំពូង១ ខណឌ ច្ុំការមន រាជ
ធានីភាុំយពញ 

 ហាងថ្ស្លកាតការយិល័ កណាដ ល ៖ អោគ រយលខ៣៣ មហាវលីិត្ពោះសី្ហនញ(២៧៤) រាជធានី
ភាុំយពញ 

 ហាងថ្ស្លកាតអងគតយសាម ៖ ភូមអិងគតយសាម  ញុំអងគតយសាម ត្ស្ុកត្តុំកក ់យខតតកណាត ល 

                                                            

13https://www.cellcard.com.kh/kh/prepaid-plans/cellcard-4u/?(នលៃទ្យី១០ថ្ខកកេោឆ្ា ុំ២០២០) 

 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 27  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

 ហាងថ្ស្លកាតដ្ុំថ្ដ្ក ៖ ផ្ែូវជាតិយលខ៦  ញុំដ្ុំថ្ដ្ន ត្ស្ុកសូ្ត្ទ្យនិរម យខតតយស្ៀមរាប 
 ហាងថ្ស្លកាតថ្ត្ពកអញ្ញច ញ ៖ ផ្ែូវជាតិ៦អា  ញុំថ្ត្ពកអញ្ញច ញ ត្ស្ុកមញខកុំពូល យខតតកណាត ល 
 ហាងថ្ស្លកាតស្គន ់៖ ផ្ែូវជាតិយលខ៦ ភូមតិថ្ស្ន  ញុំស្ញទិ្យពវ យខតតកុំពងច់ាម 
 ហាងថ្ស្លកាតអាកយលឿង ៖ ផ្ែូវជាតិយលខម ួ  ញុំថ្ត្ពកខា  ត្ស្ុក មរក ៍យខតតនត្ពថ្វង 
 ហាងថ្ស្លកាតកុំពងធ់ុំ ៖ ផ្ែូវជាតិយលខ៥ ភូមកិសិ្កមម  ញុំតពង ់ត្ស្ុកលមយោល យខតតកុំពងធ់ុំ 
 ហាងថ្ស្លកាតពននែ ៖ ផ្ែូវជាតិយលខ៥ ភូមពិននែ  ញុំពននែ ត្ស្ុកបរបូិរណ៍ យខតតនត្ពថ្វង 
 ហាងថ្ស្លកាតកុំពងឆ់្ា ុំង ៖ ផ្ទោះយលខ១២អា ផ្ែូវជាតិយលខ៥ ត្ស្ុកបា៉ា ឯក យខតតកុំពងឆ់្ា ុំង 
 ហាងថ្ស្លកាតសី្ហនញ ៖ ផ្ទោះយលខ២៤០ ផ្ែូវឯករាជយ ភូម៣ិ យខតតត្ពោះសី្ហនញ 
 ហាងថ្ស្លកាតកុំពងធ់ុំ ៖ ផ្ទោះយលខ៦៧១ ផ្ែូវយលខ៦អាថ្កងនឹងផ្ែូវយលខ៥ យខតតកុំពងធ់ុំ 
 ហាងថ្ស្លកាតកុំពងត់្តច្ ៖ ផ្ែូវយលខ ភូម១ិ ត្ស្ុកកុំពងត់្តច្ យខតតកុំពត 
  ហាងថ្ស្លកាតយបា៉ា  ថ្ប៉ាត ៖ ភូមបិាលិយល យ ស្ង្វេ ត់យបា៉ា  ថ្ប៉ាត ត្កុងយបា៉ា  ថ្ប៉ាត យខតត

បនាទ  មានជ័  
 ហាងថ្ស្លកាតត្កររ ៖ ផ្ែូវជាតិយលខ៥ ភូមទួិ្យលមាេ ក ់ ញុំអងែងយ់តា ត ត្ស្ុកត្កររ យខតតយ ធិ៍សាត ់
 ហាងថ្ស្លកាតយកាោះកញង ៖ ផ្ែូវយលខ៤៨ ភូម១ិ ត្កុងយខមរភូមនិទ យខតតយកាោះកញង 
 ហាងថ្ស្លកាតយសាទ ង ៖ ផ្ែូវជាតិយលខ៦ ភូមកិតី ត្ស្ុកយសាទ ង យខតតកុំពងធ់ុំ 
 ហាងថ្ស្លកាតយតត  ៖ ផ្ែូវជាតិយលខ១០ ភូមយិតត   ញុំយតត  ត្ស្ុករតនមណឌ ល យខតតបាតដ់្ុំបង 
 ហាងថ្ស្លកាតត្កយច្ោះ ៖ ភូមផិ្ារថ្វង  ញុំត្កយច្ោះ ត្កុងត្កយច្ោះ យខតតត្កយច្ោះ 
 ហាងថ្ស្លកាតស្ទឹងថ្ត្តង ៖ ផ្ែូវយលខ៦៤ ភូមថិ្ត្ពក ត្កុងស្ទឹងថ្ស្ន ជាបត់្កសួ្ងធនធានទឹ្យកនិង

ឧតញនិ មយខតតស្ទឹងថ្ត្តង 
 ហាងថ្ស្លកាតយមម៉ាត ់៖ ផ្ែូវអាសា នយលខ១១ ត្ស្ុកយមមត ់យខតតតបងូ មញ ុំ 
 ហាងថ្ស្លកាតបនាទ  មានជ ័ ៖ ផ្ទោះយលខ៣ ផ្ែូវជាតិយលខ៦ ត្កុងយស្រយីសាភណ័ឌ  យខតតបនាទ  

មានជ ័ 
 ហាងថ្ស្លកាតមណឌ លរិរ ី៖ ផ្ែូវយលខ៧៦ ភូមកិណាត ល ត្កុងថ្ស្នមយនារមយ យខតតមណឌ លរិរ ី
 ហាងថ្ស្លកាតយ ធិ៍សាត ់ ៖ ផ្ទោះយលខ៥ ផ្ែូវជាតិយលខ៥ ភូមយិៅតកញ   ញុំស្ុំយៅមាស្ ត្ស្ុក

រលកស្ យខតតយ ធិ៍សាត ់



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 28  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

  ហាងថ្ស្លកាតឧតតរមានជ ័ ៖ ផ្ែូវជាតិយលខ៦៨ ភូមិស្ុំ យរាង  ញុំស្ុំ យរាង ត្កុងស្ុំ យរាង យខតត
ឧតតរមានជ័  

 ហាងថ្ស្លកាតត្ពោះវហិារ ៖ ផ្ែូវ៦២ ភូមកិណាត ល ត្កុងត្ពោះវហិារ យខតតត្ពោះវហិារ 
 ហាងថ្ស្លកាតរតរិរ ី៖ ផ្ទោះយលខ៩យប ស្ង្វេ តឡ់ាបា៉ា យស្ៀក ត្កុងបានលញង យខតតមណឌ លរិរ ី
 ហាងថ្ស្លកាតបាវតិ ៖ ផ្ែូវជាតិយលខ១ ត្កុងបាវតិ យខតតសាវ  យរៀង 
 មជឈមណឌ លថ្ស្លកាត ៖ អោគ រយលខ៤៦ មហាវលីិថ្ប៉ាននញត(២៨៩) រាជធានីភាុំយពញ 
 ហាងថ្ស្លកាតថ្បកចាន ៖ ផ្ែូវជាតិយលខ៤  ញុំថ្បកចាន ត្ស្ុកអងគស្ាួល យខតតកណាដ ល 
 ហាងថ្ស្លកាតតយមម  ៖ ផ្ទោះយលខ១៣យបអឺ០ ផ្ែូវ១០៧ ត្កុងតយមម  យខតតកណាដ ល 
 ហាងថ្ស្លកាតកុំពត ៖ ភូមមិ ួឧស្ភា  ញុំកុំពងក់ណាត ល ត្ស្ុកកុំពងប់ា  យខតតកុំពត 
 ហាងថ្ស្លកាតស្ុំយរាងយយង ៖ ភូមយិតម ខចី  ញុំត្ត ុំងសាប ត្ស្ុកបា៉ា ទី្យ  
 ហាងថ្ស្លកាតកុំពងស់្ពឺ ៖ ភូមសិ្ុំយយង ទី្យរមួយខតតស្នតិភាព 
 ហាងថ្ស្លកាតកុំពងច់ាម ៖ ផ្ទោះយលខ៤  ញុំវាលវង ់ត្ស្ុកវាលវង ់ត្កុងកុំពងច់ាម 
 ហាងថ្ស្លកាតសាវ  យរៀង ៖ ត្កុងសាវ  យរៀង 
 ហាងថ្ស្លកាតយស្ៀមរាប ៖ ផ្ទោះយលខ៥៥២-៥៥៤ ភូមមិណឌ ល១  
 ហាងថ្ស្លបាតដ់្ុំបង ៖ ផ្ទោះ៩៨-១០០ ត្កមុ៣៨ ភូម២ិ០ឧស្ភា  ញុំសាវ  ពណ៍ ត្ស្ុកបាតដ់្ុំបង 

យខតតបាតដ់្ុំបង 
 ហាងថ្ស្លយស្ៀមរាប ៖ វលីិត្ពោះស្ងឃរាជយទ្យពវងស ត្កុងយស្ៀមរាប យខតតយស្ៀមរាប។ 
ហាងថ្ស្លកាតចាបពី់នលៃច្ន័ទដ្ល់នលៃយតរយ៍វោយមា៉ា ង ៨ :  ០០ត្ពឹកដ្ល់យមា៉ា ង ៥ :  ៣០ោៃ ច្។
(សូ្មយមើលឧបស្មព័នធ ទី្យ១)14 

២.៧.  ផ្លតិផ្ល ន្ិងស្វាកមមរប្ក់្កុមហ ៊ុន្ថ្្លកាត 
ផ្លិតផ្លនិងយស្វាកមមរបស់្ត្កុមហ ញនថ្ស្លកាតរមួមានដូ្ច្ខ្ងយត្កាម 

     ២.៧.១. ផ្លតិផ្ល  

                                                            
14 https://www.google.com/search? 

 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 29  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

ផ្លិផ្លថ្ស្លកាតទុំងអស់្ថ្ដ្លបានោកល់កយ់ៅតមបណាដ លសាខ្Cellcard Shop ស្ញទ្យធសឹ្ងថ្ត
ជាផ្លិតផ្លថ្ដ្លបាននាុំចូ្លពីត្កុមហ ញននដ្រូស្ហការណ៍ទុំងអស់្រមួមាន ទូ្យរស័្ពទ(Phone) ឧបករណ៍បុំពង់
ស្យមែង(Speaker)  ឧបករណ៍ផ្ដិតរបូ(Printer) ឧបករណ៍ភាា បស់្យមែង(Earphone ) យរា៉ា ទ្យទ្យរ័(Router)។ 

 ទូ្យរស័្ពទ(Phone)  ថ្ដ្លមានផ្លិតផ្លជាទូ្យរស័្ពទនដ្និងទូ្យរស័្ពទយលើតញ។ 

 ផ្លិតផ្លទូ្យរស័្ពទនដ្រមួមាន Camfone Hero H12 Camfone Honey Y2S  ITEL2121  

Camfone Hero XR Plus Camfone Honey Y1 Camfone Hero X Camfone Mego 

10Electroneum M1 Camfone Hero H13។ 

 ផ្លិតផ្លទូ្យរស័្ពទយលើតញមា៉ា ក Huawei ។ 

 ឧបករណ៍បុំពងស់្យមែង(Speaker) រមូមានមា៉ា ក Soundstream icon orange និង iPower BS 03 

 ឧបករណ៍ផ្ដិតរបូ(Printer)មា៉ា កCanon iNSPiC (P) PV-123A 

 ឧបករណ៍ភាា បស់្យមែង(Earphone ) មា៉ា ក Sennheiser HD 206  

 យរា៉ា ទ្យទ្យរ័(Router) រមូមានមា៉ា ក D-LINK HUAWEI GPS KIDS WATCH PROLINK SINGTECH នឹង 

D-LINK MIFI (DWR 932C)  

២.៧.២. ស្វាកមម 
២.៧.២.១. ស្វាអ៊ុនិ្សធើសណត 

ត្កុមហ ញនថ្ស្លកាតបានតុំយ ើងអងថ់្តនជាយត្ច្ើនថ្ដ្លត្របដ្ណត បរ់ហូតយៅដ្ល់ ៨០ភាររ នននផ្ទ
ត្បយទ្យស្យដ្ើមបឲី្យយស្វារបស់្យ ើង កានថ់្តទូ្យលុំទូ្យោ  យលបឿនអញិនយធើយណតកានថ់្តយលឿន ត្បកបយោ រញណ
ភាពទុំងយៅទី្យតុំងធមមត និងកាញងអោរនានា។ត្កុមហ ញនកុំពញងថ្តយធវើការតែ ស់្បតូរបយច្ចកវទិ្យាចាស់្របស់្យ ើង និង
បុំ កប់យច្ចកវទិ្យាលមី។ យៅទី្យតុំងម ួច្ុំនួន ត្កុមហ ញនបានចាបយ់ផ្តើមយធវើការតែ ស់្បតូរជាម ួបយច្ចកវទិ្យាលមី។ រឯីយៅទី្យ
តុំងម ួច្ុំនួន យទ្យៀត មានទុំងបយច្ចកវទិ្យាចាស់្ និងបយច្ចកវទិ្យាលមីថ្ដ្លកុំពញងដ្ុំយណើ រការ ថ្ដ្លផ្ដល់នូវបណាត ញ
យស្វាដ្ល៏អបុំផ្ញត ច្ុំយ ោះអតិលិជនរបស់្យ ើង មនិថ្នជាយស្វា 2G ស្ត្មាបក់ារយត យស្វា 3G ស្ត្មាប់អញិនយធើ យណ
ត ឬយស្វា 4G-LTE ថ្ដ្ល ត្កុមហ ញនថ្ស្លកាតបានឈាោះ នរង្វវ នអ់ញិនយធើយណតយលបឿនយលឿនជាងយរបុំផ្ញត
យហើ នឹង5G ថ្ដ្លកុំពញងោកយ់អា យត្បើត្បាស់្សាកលបង។ 

 4G-LTE  ថ្ស្លកាត ថ្ដ្លជាត្កុមហ ញនថ្ខមរថ្តម ួរត ់ និងជាត្កុមហ ញន ទូ្យរស័្ពទ ច្ល័តជាទី្យទ្យញកចិ្តត
បុំផ្ញត ថ្ដ្លដ្ុំយណើ រការ ូរឆ្ា ុំយៅកមពញជា បានត្បកាស្ស្យមាព ធ បយច្ចកវទិ្យា 4G LTE របស់្ខែួនកាញង
ស្នាិសី្ទ្យសារពត័ម៌ានម ួថ្ដ្លយរៀបច្ុំ យ ើងយៅការយិល័ កណាដ លថ្ស្លកាតស្ែិ តយៅតម
បយណាដ  មហាវលីិត្ពោះសី្ហនញ។ការត្បកាស្ផ្សពវផ្ា យនោះយតដ តជាពិយស្ស្ត្ស្បយពលត្បពន័ធបយច្ចក



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 30  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

វទិ្យា 4G LTE បានត្រប ដ្ណដ ប ់ទូ្យទុំងរាជធានីភាុំយពញជាដ្ុំណាកក់ាលដ្ុំបូង និង្នយៅពត្ងីក
វសិាលភាពត្បពន័ធ  LTE យៅតមបណាដ យខតតនានាយៅកាញងដ្ុំណាច្ឆ់្ា ុំយនោះ។ បណាដ យខតតថ្ដ្ល ត្តូ វ
អនញ វតត  ស្ត្មាប ់ឆ្ា ុំយនោះមានដូ្ច្ជា បាតដ់្ុំបង បនាទ  មានជ ័ យស្ៀមរាប ត្ពោះសី្ហនញ និងសាវ  យរៀង។ 
យបើយត្បៀបយធៀបជាម ួ 3G ត្បពន័ធបយច្ចកវទិ្យា 4GLTE ផ្ដល់ជូនយលបឿនយលឿនោម នរូយត្បៀប។ 
ឧទហរណ៍ដូ្ច្ជាការទញ កយហគមថ្ដ្លមានទ្យុំហុំ២០MB ច្ុំណា យពលត្តឹមថ្ត ២៥វនិាទី្យ
ប៉ាញយណាណ ោះ យបើយធៀបជាម ួ 3G រឺដ្ល់យៅ៣នាទី្យឯយណាោះ។  ច្ុំយ ោះរបូភាពអាច្យធវើការ Upload មនិដ្ល់
៣០វនិាទី្យផ្ង ថ្ដ្លផ្ទញ ពី 3G ត្តុវច្ុំណា យពលត្បថ្ហល ៥វនិាទី្យ។យដ្ើមបរីកីរា ជាម ួ 4G LTE 
និងទ្យទួ្យល កអតែត្បយយជនដ៍្យ៏ត្ច្ើនយលើស្លប ់អតិលិជនចាុំបាច្ត់្តូវមាន ទូ្យរស័្ពទ ឬឧបករណ៍បយច្ចក
វទិ្យាថ្ដ្លអាច្យត្បើត្បពន័ធយនោះបាន ពិយស្ស្រឺ LTE ១៨០០។ ទូ្យរស័្ពទត្បយភទ្យ4G លមីបុំផ្ញតយស្ រចី្ញង 
យត្កា  ម ួ ច្ុំនួនពីត្កុមហ ញនទូ្យរស័្ពទនដ្រូរបស់្ថ្ស្លកាតកម៏ានបង្វា ញវតតមានកាញងត្ពឹតតិ ការណ៍យនោះ
ផ្ងថ្ដ្រ។ថ្ស្លកាតបានតុំយ ើងអងថ់្តន 4G យកើនយ ើងពី ៣០០អងថ់្តនកាលពីថ្ខធាូ ឆ្ា ុំ ២០១៦ 
រហូតដ្ល់ ៣០០០ អង់ថ្តន យបើរិតមកដ្ល់យពលបច្ចញបបនា។ 

 5G ត្កុមហ ញនថ្ស្លកាត (Cellcard)  បានត្បកាស្ពីភាពយជារជ ័របស់្ខែួនកាញងការោកប់ណាត ញ 
5G Standalone (SA)  ឲ្យយត្បើត្បាស់្សាកលបងជាយលើកដ្ុំបូងកាញងតុំបន ់ ថ្ដ្លមានយលបឿនរហូតដ្ល់
កាញង 1.6 Gigabits ម ួវនិាទី្យ។ទី្យត្កុងភាុំយពញរឺជាតុំបនដ់្ុំបូងយរថ្ដ្លត្របដ់្ណត បយ់ោ បណាត ញ 5G 
ពិតត្បាកដ្ មានន ័ថ្នវាតភាា បោ់ា តទ ល់ជាម ួ 5G Radio  យៅនឹងបណាត ញស្ាូលរបស់្ 5G  ថ្ដ្ល
និងអាច្យធវើការបយងេើតទ្យុំនាកទ់្យុំនងយៅយលើបណាត ញស្ត្មាបក់ារយត្បើត្បាស់្យផ្សងៗ។ត្កុមការង្វរ 
Cellcard បានយធវើយតស្តយ៉ា ងស្វិតសាវ ញយដ្ើមបទី្យទ្យួលបានលទ្យធផ្លជាទី្យោបចិ់្តតយៅយលើយលបឿនននការ
អាប ូ់ត (Upload) យោន ូត(Download) យលលិនស្ញី (latency)  និងរញណភាពស្យមែង។ច្រាច្រយៅ
យលើបណាត ញ Cellcard បានយកើនយ ើង ១០០% កាញងរ ៈយពល ២ឆ្ា ុំមញន និងការយត្បើត្បាស់្ជាយរៀងរាល់
នលៃយកើនយ ើងជាមធយមពី ២០០MB ដ្ល់៦០០MB។យោក Watson បានមានត្បសាស្នថ៍្ន៖ «ត្កុម
ហ ញន Cellcard  កចិ្តតទ្យញកោកយ់៉ា ងខ្ែ ុំងយៅយលើការយបតជ្ារបស់្ខែួនកាញងការកាែ  ខែួនជាអាកនាុំមញខ
ថ្ផ្ាកបយច្ចកវទិ្យាឌី្ជីលល 5G កាញងត្បយទ្យស្កមពញជានាយពលអនារត យដ្ើមបអីភវិឌ្ឍស្ងគម យស្ដ្ឋកិច្ច និង
ស្ញខញមាលភាពរបស់្ត្បជាជនកមពញជា»។ត្កុមហ ញនបានយបើកបង្វា ញយៅកាន ់រាជរោឋ ភបិាល ពីការសាក
លបង 5G ថ្ដ្លទ្យទ្យួលបានការយជារជ ័ដ្ធ៏ុំម ួ។ ការសាកលបង 5G ដ្ុំបូងយរបងអស់្របស់្យ ើង 
យៅយលើ យត្បកង ់3.5G របស់្ត្កុមហ ញន ទ្យទួ្យលបានលទ្យធផ្លយលបឿនអញីនយធើណិតជាទី្យោបចិ់្តត 1.5Gbps



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 31  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

។ បច្ចញបបនាយនោះយៅត្បយទ្យស្កមពញជាអតិលិជនរបស់្ត្កុមហ ញនយៅយលើបណាត ញ 4G LTE អាច្ទ្យទ្យួលបាន
យលបឿនអញិនយធើយណត រហូតដ្ល់ ១៣៧ Mbps ។ ថ្ស្លកាត ជាត្កុមហ ញនដ្ុំបូងថ្ដ្លោកប់ណាត ញ 5G 
ពិតត្បាកដ្ឲ្យយត្បើត្បាស់្សាកលបងយៅត្បយទ្យស្កមពញជាជាម ួនឹងយលបឿនមនិធាែ បម់ានរហូតដ្ល់ 
1.6Gbps ។(សូ្មយមើលឧបស្មពន័ធទី្យ៤) 
២.៧.២.២. ស្វាទ្យូរ្ព័្ទ 

យស្វាកមមទូ្យរស័្ពទរមួមាន៖ 
 យស្វាកមមយពញនិ មបុំផ្ញតមាន BIG LOVE  ដូ្រលញ អសាច រយ  កញ្ចបរ់យត្មាងInet កញ្ចបR់oS Player 

។ 
 BIG LOVE ៖  រឺជាការផ្តល់ជូនដ្ធ៏ុំបុំផ្ញតយៅត្បយទ្យស្កមពញជាថ្ដ្លមានបីជយត្មើស្ថ្ដ្លអាក

អាច្ យត្ជើស្យរ ើស្ យោ អាត្ស័្ យលើតុំរវូការរបស់្អាកកាញងការយត្បើ ត្បាស់្អញិនយធើយណតជាមួ  
អញិនយធើ យណតយលបឿនយលឿន ថ្ស្លកាត Super 4G LTE។ ១$=២៥០$ មានស្ពញលភាព
៧នលៃ ច្ញច្*៨៩៨*១០០#។២$=៥០០$ មានស្ពញលភាព៧នលៃ ច្ញច្*៨៩៨*២០០#។៨$=
២០០០$ មានស្ពញលភាព៧នលៃ ច្ញច្*៨៩៨*៨០០#។ 

 ដូ្រលញ អសាច រយ ៖ យស្វាដូ្រលញ អសាច រយមានស្ញពលភាពថ្វងជាងយរបុំផ្ញតថ្ដ្ល $១=$
១០០ អាច្យត្បើបានរហូតយៅដ្ល់ ១៤នលៃ។ ដូ្យច្ាោះអាកអាច្រកីរា ជាម ួអតែត្បយយជនថ៍្ដ្ល
អាកទ្យទ្យួលបាន កានថ់្ត ូរ។យស្វាដូ្រលញ អសាច រយ $១ = $១០០យោ ត្ោនថ់្តច្ញច្*១៦៩*
១០០#។ 

 កញ្ចបរ់យត្មាងInet ៖ រយត្មាងបថ្នែមត្បចាុំនលៃ ត្បចាុំស្បាដ ហ៍ និងត្បចាុំថ្ខ របស់្ថ្ស្លកាត 
ស្ត្មាបអ់ាកថ្ដ្លចូ្លចិ្តតបញ្ចូ លលញ ទូ្យរស័្ពទស្ត្មាបរ់យត្មាងយត្បើត្បាស់្អញិនយធើយណតយត្ច្ើន 
ឬអាកថ្ដ្លចូ្លចិ្តតយត្បើថ្តរយត្មាងអញិនយធើយណតស្ត្មាបយ់លយបែត ម៉ាូដឹ្ម ជាយដ្ើម។ 
Riel Deal (១០០០យរៀលកាញង១នលៃ) រយត្មាងiNET200 (២$/៧នលៃ) រយត្មាងiNET500 (៥$/

៣០នលៃ)។ 

  កញ្ចបR់oS Player ៖ ទ្យទួ្យល កអតែត្បយយជនពិ៍យស្ស្បុំផ្ញតមនិធាែ បម់ាន ស្ត្មាប ់ RoS 

Gamers ទុំងអស់្  ជាម ួនឹងកញ្ចបយ់ហគមដ្ល៏មីស្នាែ ង RoS Player Pack។ទ្យទ្យួលបាន
ទិ្យនាន ័អញិនយធើយណត Super យលឿន 5GB ថ្លមតបងូ RoS ច្ុំនួន ២០ ត្តឹមថ្ត ៥០០០ យរៀល/



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 32  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

ស្បាត ហ៍។យត្បើទិ្យនាន ័ 5 GB ស្ត្មាបយ់លងយហគមកប៏ាន ឬយលងអញិនយធើយណតកប៏ាន!យត្បើតបងូ 
Ros ច្ុំនួន  ២០ ស្ត្មាបទិ់្យញ items កាញងយហគមយដ្ើមបយី ើង level កានថ់្តឆ្ប។់ 

 រយត្មាងយស្វាបងត់្បាកជ់ាមញន 
 Cellcard 4U ៖ រឺជារយត្មាងដ្ុំបូងយរបងអស់្យៅត្បយទ្យស្កមពញជា ថ្ដ្លអាកអាច្យត្បើ ទិ្យនាន័  

អញិនយធើណិត នាទី្យ និងសារ ថ្ដ្លយៅស្ល់បូកបថ្នែមយៅរយត្មាងលមីបនាទ ប ់ រ ៈយពលយពញ
ម ួឆ្ា ុំ ថ្លមទុំងទ្យទួ្យលបានការភាា បយ់លើកទី្យ 4 យោ ឥតរិតនលែយទ្យៀតផ្ង។ 
យដ្ើមបបីដូរមកកានរ់យត្មាងCellcard 4U យោ ត្ោនថ់្តច្ុំណា ត្តឹមថ្ត ៥០០០យរៀលកាញ ង
ស្បាដ ហ៍។ច្ញច្*៥០០០*១#។ 

 រយត្មាងXG ៖ រយត្មាងថ្ស្លកាតត្បចាុំនលៃ ត្បចាុំស្បាដ ហ៍ និងត្បចាុំថ្ខ មានអញិនយធើយណត 
រហូតដ្ល់ ៨០០០M បយងេើតយ ើងយដ្ើមបអីតិលិជនចូ្លចិ្តតបយច្ចកវទិ្យាថ្ដ្លចូ្លចិ្តតអនឡាញ 
និងត្តូវការយត្បើអញិនយធើយណតស្ត្មាបក់ារង្វរនិងការកមានត។ 
XG3 (៣$/២១នលៃ) XG៤.5 (៤.៥០$/៣០នលៃ) XG6 (៦$/៣០នលៃ) ។ 

 រយត្មាងតមចិ្តត ៖ រយត្មាងថ្ស្លកាតត្បចាុំថ្ខស្ត្មាបអ់ាកអាជីពថ្ដ្លត្តូវការយត្បើត្បាស់្
ទូ្យរស័្ពទយោ ឥតបារមភស្ត្មាបទ់្យុំនាកទ់្យុំនងការង្វរ និងត្កុមត្រួសារ យោ មានរមួបញ្ចូ ល
រយត្មាងទូ្យរស័្ពទយត្ៅត្បយទ្យស្ និងការថ្ច្ករ ុំថ្លកច្ុំនួននាទី្យយៅយច្ញ។ 

 ស្ញីមឡា ញង(乐龙龙卡 SIM) ៖ ជាម ួនឹងកាតឡា ញងរបស់្អាកអាកកអ៏ាច្យត្បើបណាត ញ
ថ្ស្លកាតយដ្ើមបយីៅទូ្យរស័្ពទនិងយផ្្ើសារយោ ឥតរិតនលែ ២៤ យមា៉ា ងកាញងម ួនលៃថ្ដ្លង្វ 
ត្ស្ួលកាញងការទកទ់្យងជាម ួមតិតភកតិមតិតរមួការង្វរនិងមនញស្សត្របោ់ា ទុំងយៅយត្ៅនិងកាញង
ត្បយទ្យស្កមពញជា។ 

 រយត្មាងយស្វាបងត់្បាកត់្បចាុំថ្ខ 
 Cellcard Executive លមី ៖ រកីរា ជាម ួរយត្មាង Cellcard Executive លមី ជាដ្ុំយណាោះត្សា 

ដ្ល៏អស្ត្មាបត់ត្មូវការអាជីវកមមរបស់្យោកអាក។ ទ្យទួ្យលបាននូវការនិយ ទូ្យរស័្ពទឥត
កុំណត ់ អញិនយធើយណតកានថ់្តយត្ច្ើន និងអតែត្បយយជនស៍្ត្មាបយ់ត្បើត្បាស់្ត្របត់្បពន័ធជាយត្ច្ើន 
ត្ពមទុំងទ្យទួ្យលបានភាពង្វ ត្ស្ួលកាញងការត្របត់្រងការច្ុំណា និងជុំនួ បថ្នែមកាញងយត្បើ
ត្បាស់្។ យោកអាកអាច្យធវើការយត្ជើស្យរ ើស្រវាង វាមានទុំង Cellcard Executive និង 
Executive Lite។ 

https://www.cellcard.com.kh/kh/prepaid-plans/le-long-long-ka/


សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 33  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

 Cellcard eSIM ៖ វាជាស្ញីមនិមមតិ ដូ្យច្ាោះវាជួ  បុំបាតភ់ាពស្មញរសាម ញននការយោោះឬោក ់ស្ញីម
របស់្អាក។វាជាស្ញីមកាតថ្ដ្លបានបងេបក់ាញងទូ្យរស័្ពទរបស់្អាក ដូ្យច្ាោះោម នវធីិណាថ្ដ្លអាក
អាច្បាតប់ងវ់ាបានយទ្យ។វាអាច្ោកត់្ទ្យត្ទ្យងស់្ញីមកាតយផ្សងយទ្យៀតទុំងអស់្របស់្អាក។ ត្ោនថ់្ត
យស្េនយដ្ើមបរីការទ្យញកស្ញីមកាតយផ្សងយទ្យៀតរបស់្អាកយៅកាញងeSIM របស់្អាក បានរហូតដ្ល់យៅ 
8 ឯយណាោះ។ 

 យស្វាបញ្ចូ លលញ  
 យស្វាបញ្ចូ លលញ តមរ ោះអនឡាញ ៖ រឺជាយស្វាទូ្យទតយ់អ ិច្ត្តូនិច្តមរ ោះធនាោនិង

មតី្កូហរញិ្ា វតែញ។ 
 កាតយកាស្បញ្ចូ លលញ  ៖ រឺជាការបញ្ចូ លលញ តមរ ោះកាតCellcard ច្ញច្*123*យលខ

ស្ុំង្វត#់ 
 យស្វាទ្យុំនាកទ់្យុំនងអនតរជាតិ 

 យស្វាទូ្យរស័្ពទអនតរជាតិយត្បើត្បាស់្ពីយត្ៅត្បយទ្យស្ 
 ការយៅទូ្យរស័្ពទយៅយត្ៅត្បយទ្យស្ 
 កញ្ចប ់Tourism SIM 

 យស្វាមលូោឋ ន៖ 
 ខចីសិ្ន ៖ រកាទ្យុំនាកទ់្យុំនងបានយ៉ា ងង្វ ត្ស្ួលយទោះបីជាអាកអស់្ទឹ្យកត្បាក់កាញ ងរណនី ពី

យស្វាកមមថ្ស្លកាតខចីសិ្ន។ ភាា បក់ញ្ចបខ់ចីបនាទ ន ់ ឬ កញ្ចបខ់ចីលញ  យដ្ើមបទី្យទួ្យលបានទឹ្យក
ត្បាកយ់ៅកាញងរណនីស្ត្មាបយ់តយផ្្ើសារ ឬយត្បើអញិនយធើយណតយៅយពលថ្ដ្លអាកត្តូវការ។ យោ 
ច្ញច្*៨៨៩៩#។ 

 យហគម ៖ អាកអាច្រកីរា  ជាម ួយហគមជាយត្ច្ើនត្បយភទ្យជាម ួថ្ស្លកាត។ យ ើងបានចាបន់ដ្
រូជាម ួ នដ្រូយហគមធុំៗបុំផ្ញត និងចាបអ់ារមមណ៍ជាយត្ច្ើន ដូ្ច្ជា Game Loft ផ្ារយហគម និង 
Apps Club ថ្ដ្លអាកអាច្យោន ូតយហគម ូ ៗបានជាយត្ច្ើន។ 

 ទូ្យទតជ់ាម ួថ្ស្លកាត ៖ ជាម ួយស្វា ទិ្យញតមរ ៈស្មតញលយទឹ្យកត្បាកថ់្ស្លកាត អាច្
ឲ្យអតិលិជនរយត្មាងបងត់្បាកជ់ាមញនរបស់្ថ្ស្លកាតយធវើការទិ្យញ ផ្លិតផ្លឌី្ជីលល កមមវធីិ
ទូ្យរស័្ពទ និងកមមវធីិយផ្សងៗ ពីអាកលកត់មអនឡាញថ្ដ្លបានកុំណត ់ យោ យត្បើយត្កឌី្ត
ទូ្យរស័្ពទពីស្មតញលយរណនីយោលរបស់្អតិលិជន។ 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 34  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

 យស្វាVoice mail ៖ ទ្យទួ្យលសាររបស់្យោកអាកយៅយពលថ្ដ្លទូ្យរស័្ពទរបស់្យោកអាកមនិ
ដ្ុំយណើ រការ។ ផ្តល់ជយត្មើស្ស្ត្មាបអ់ាកយៅមកកានយ់ោកអាកតមរ ៈការទ្យញកសារជា
ស្ុំយ ង យោ ឥតរិតនលែស្ត្មាបថ់្ខដ្ុំបូង និងបនាទ បម់កត្តឹម ត្តឹមថ្ត ១៥ យស្ន/ថ្ខ យហើ 
សាត បស់ារជាស្ុំយ ងរបស់្អាក យោ ឥតរិតនលែ! 

 យស្វាPrivate number ៖ យស្វា Private number អនញញ្ញា តឱ្យយោកអាកោកយ់លខទូ្យរស័្ពទ
របស់្អាកយៅយពលយធវើការយៅ ទូ្យរស័្ពទយៅកានអ់ាកណាមាា ក។់ 

 យស្វាPass n Talk ៖ ជារយត្មាងថ្ដ្លយ ើងអាច្យផ្ទរលញ យៅឲ្យនដ្រូមាខ ងយទ្យៀត។ 
 យស្វាMiss Called Alert ៖ ជាម ួយស្វា Missed Call Alerts អាកអាច្ដឹ្ងថ្ននរណាបានយៅ

ទូ្យរស័្ពទមកកានអ់ាកយៅយពលទូ្យរស័្ពទរបស់្អាកអស់្លម ោម នយស្វា ជាបរ់វល់ ឬ បិទ្យទូ្យរស័្ពទ។ 
សារជូនដ្ុំណឹងនឹងយផ្្ើមកកានអ់ាកយៅយពលណាថ្ដ្លអាកយបើកទូ្យរស័្ពទ។ 

 យស្វាពត័ម៌ានកុំសានត៖ 
  យស្វាស្ុំយលងយវទ្យមនត ៖ កានថ់្តរ ុំយភើបយនាោះរឺ អាកអាច្តែ ស់្បដូ រស្ុំ យលងរបស់្អាកឱ្យយៅ

ជាស្យមែងបិសាច្ដ្រ៏ួរឱ្យត្ស្ឡាញ់,ស្ុំយលងតញកេត ឬស្ុំ យលងយផ្សងៗយៅយពលនិយ 
ទូ្យរស័្ពទ។ 

 យស្វាសារពត័ម៌ានយដ្ើមអុំពិលជាស្ុំយលង ៖ អាច្ទ្យទ្យលួបានពត័ម៌ានលមីៗពីសារពត័ម៌ានយដ្ើម
អុំពិលតមរ ៈទូ្យរស័្ពទ។ 

 យស្វាJob Pull ៖ ថ្ស្វងរកការង្វរកានថ់្តង្វ ត្ស្ួលជាម ួនិងJob Pull។ 
 យហារាសាស្រស្ត ៖ ដឹ្ងពីយជារជាតរាសី្របស់្អាក យោ ត្ោនថ់្តភាា បយ់ស្វាទ្យស្សទ ឥត

កុំណតពី់ថ្ស្លកាតនិងសាត បក់ារទ្យស្សទ ពីយោកត្រូ  ញងបូរា៉ា  និង យោកត្រ ូអញឹម បូរនិទ។ 
 យស្វាដ្ុំណឹងពត័ម៌ាន៖ 

 យស្វាអាហារបូករណ៍ ៖ ទ្យទួ្យលបានដ្ុំណឹងពីអាហារបូករណ៍ទុំងកាញងនិងយត្ៅត្បយទ្យស្។ 
 យស្វាពត័ម៌ានពីការបញ្ចញ ោះតុំនល ៖ អាកអាច្ទ្យទ្យួលបានពត័ម៌ានលមីៗ ពីការបញ្ចញ ោះតនមែពីហាង

ទ្យុំនិញ និងកថ្នែងញាញ ុំអាហារជាយត្ច្ើនយរៀងរាល់នលៃ។  យទោះបីជាអាកច្ងទិ់្យញអវីកយ៏ោ  យស្វា 
Discount Alerts អាច្ជួ  ឲ្យអាកទ្យទួ្យលបានការបញ្ចញ ោះតនមែលមីៗបុំផ្ញត។ 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 35  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

 រនែឹោះដ្ុំយណើ រកុំសានត ៖ ភាា បយ់ស្វា Trip Tips យដ្ើមបទី្យទួ្យលបានពត័ម៌ានលមីៗនិងរុំនិតលអៗជា
យត្ច្ើនស្ត្មាបក់ារដ្ុំយណើ រកុំសានតរបស់្អាក ថ្នយតើអាករួរយៅយដ្ើរយលងយៅឯណា យហើ យៅយដ្ើរ
យលងយៅកថ្នែងណាខែោះ។ 

 យស្វាជូនដ្ុំណឹងអុំពីអត្តបតូរត្បាក ់ ៖ ទ្យទួ្យលបានដ្ុំណឹងអុំពីអត្តបតូរត្បាកល់មីៗទនយ់ហតញ
ការណ៍ជាម ួយស្វាអត្តបតូរត្បាករ់បស់្យ ើង។ 

 យស្វាពត័ម៌ានទី្យផ្ារ ៖ តមោន ពត័ម៌ានយស្ដ្ឋកិច្ចលមីៗ ដូ្ច្ជា៖ អត្តការត្បាក់ តនមែ យត្បង
សាុំង ទី្យផ្ារភារហ ញន តនមែមាស្ តនមែផ្លិតផ្លកសិ្កមម និងពត័ម៌ានយស្ដ្ឋកិច្ចយផ្សងយទ្យៀត 
កាញងទូ្យរស័្ពទនដ្ របស់្យោកអាក។ 

 យស្វាJob Alert ៖ ទ្យទ្យួល កឱ្កាស្ការង្វរលមីៗច្ញងយត្កា តមរ ៈទូ្យរស័្ពទរបស់្អាក។ 
 យស្វាដ្ុំណឹងពត័ម៌ានលមី ៖ ទ្យទ្យួលបានពត័ម៌ានលមីៗទនយ់ហតញការណ៍តមរ ៈទូ្យរស័្ពទនដ្របស់្

អាកមញនយរ។ 
 ការកុំសានតៈ 

 Cellcard TV ៖ ទ្យស្សនាភាព នតជាតិ កាញងតុំបន ់ និងអនតរជាតិ ត្ពមទុំងកមមវធីិកមានតជា
យត្ច្ើនស្ុំបូរថ្បបឥតកុំណត។់អាកអាច្ទ្យស្សនាបានត្របយ់ពលយវោ ត្រប់ទី្យកថ្នែង យោ មិន
រអាក់រអួលជាម ួបណាត ញយស្វា 4G LTE របស់្ថ្ស្លកាតថ្ដ្លឈាោះ នរង្វវ នផ់្ទួនៗោា ។    

 យស្វាកមមCalltune ៖ អាក call មកអាច្សាត បលឺ់ច្ុំយរៀងអុំ ញងយពលកុំពញងរងច់ាុំ។ 
 យស្វាបទ្យច្ុំយរៀងកុំពញងយពញនិ ម ៖ អាច្សាត បច់្ុំយរៀងលមីៗកុំពញងយពញនិ ម។ 
 ពិភពតត្នីបញរាណ ៖ យស្វាសាត បច់្ុំយរៀងមរតកយដ្ើមរបស់្យ ើង រឺបានត្បមូលផ្តញ ុំ បទ្យច្ុំ យរៀង និង

តស្រនតី ពិ យរាោះៗ ថ្ដ្លយ ើងមនិអាច្បុំយភែច្បាន និងយធវើកានថ់្តង្វ ត្ស្ួលយៅដ្ល់អាកត្របោ់ា ។ 
 Music Mix ៖ សាត បប់ទ្យច្យត្មៀងលមីៗ និងបទ្យច្យត្មៀងថ្ដ្លអាកចូ្លចិ្តតជាយត្ច្ើន ពីតរាច្យត្មៀង

ថ្ដ្លនិពនធខែួនឯងមនិច្មែងពីបរយទ្យស្ ជាម ួយស្វាថ្ស្លកាត Khmer Mixed Music។ 
 Cellcard Music ៖ ការកុំសានតជាម ួតស្រនតីដ្ស៏្មបរូថ្បបយៅយលើទូ្យរស័្ពទ។ Cellcard Music 

អាច្ចូ្លយត្បើយពលណាកប៏ាន សាត បយ់ោ យស្រជីាមូ បទ្យច្ុំយរៀងលប ីៗ យោ ឥតថ្ដ្នកុំណត់
ជាយរៀងរហូត។15 (សូ្មយមើលឧបស្មពន័ធទី្យ២) 

                                                            
15 https://www.cellcard.com.kh/en/entertainment/ 

https://www.cellcard.com.kh/en/entertainment/


 

 

 
 

ជំពូ្កទី្យ៣ 

ការផ្សព្វផ្ាយការលក់
រប្ក់្កុមហ ៊ុន្ Cellcard 

(CamGSM Co. Ltd.)  



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង  37   សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

ជំព្ូកទ្យី៣ 
ការផ្សព្វផ្ាយការលក់រប្ក់្កមុហ ៊ុន្ Cellcard (CamGSM Co. Ltd.)  

៣.១. ឧបករណ៍ផ្សព្វផ្ាយការលក់ដ្៏្ខំាន្់រប្ក់្កុមហ ៊ុន្ Cellcard (CamGSM Co. 
Ltd.) 
 បនាទ បពី់បានសិ្កាយៅយលើត្ទឹ្យស្ដីតមឋានានញត្កមននឧបករណ៍អាច្ត្តូវបានយត្បើយដ្ើមបបីុំយពញយោល
បុំណងននការលក ់ ការពិពណ៌នាអុំពីឧបករណ៍យត្បើត្បាស់្ផ្សពវផ្ា ការលក់ និងការត្សាវត្ជាវតមរ ៈ
យរហទ្យុំព័រ   www.cellcard.com.kh ននត្កុមហ ញន Cellcard (CamGSM Co. Ltd.) យោ តទ ល់រឺស្ែិតយៅកាញង
ត្ទឹ្យស្ដីម ួច្ុំនួន។ 
      ៣.១.១. ការផ្ាព្វផ្ាយការលក់ដ្លអ់តិលិជន្ 

 តមរ ៈត្ទឹ្យស្ដីពីការយត្បើត្បាស់្ការផ្សពវផ្ា ការលកស់្ុំខ្ន ់ រមួមានកិច្ចត្ពមយត្ពៀងតនមែ (ការបញ្ចញ ោះ

តនមែ កញ្ចបត់្បាករ់ង្វវ ន ់ការស្ងត្បាកវ់ញិឬការបងវិលត្បាកវ់ញិ រូប៉ាញង)ការត្បកួតត្បថ្ជង ការចាបយ់ឆ្ា តនិងយហគម 
។ទុំងយនោះស្ញទ្យធសឹ្ងថ្តជារុំរថូ្ដ្លត្តូវបានរមួបញ្ចូ លយៅកាញងកញ្ចបរ់ុំរថូ្ដ្លបនាទ បម់កត្តូវបានយត្បើត្បាស់្យដ្ើមប ី
យលើកកមពស់្ដ្ល់ការផ្សពវផ្ា ការលកផ់្លិតផ្លនិងយស្វាកមមយផ្សងៗរបស់្ត្កុមហ ញនឬអងគភាព។ទ្យនទឹមនឹងយនោះ
ត្កុមហ ញន Cellcard (CamGSM Co. Ltd.) បានយត្បើត្បាស់្ឧបករណ៍ផ្សពវផ្ា ការលកដូ់្ច្ខ្ងយត្កាម។ 
 ៣.១.១.១. កិច្ចក្ព្មសក្ព្ៀងតនមែ 

ក. គូប ៊ុង 

រូប៉ាញង (coupons) ៖ រឺជាវញិ្ញា បនបត្តត្ស្បច្ាបថ់្ដ្លផ្តល់យោ ត្កុមហ ញនផ្លិតនិងអាកលករ់ា ។ 
ពួកយរផ្តល់ត្បាកស់្នស ុំថ្ដ្លបានបញ្ញា កយ់លើផ្លិតផ្លថ្ដ្លបានយត្ជើស្យរ ើស្យៅយពលបង្វា ញស្ត្មាប់ការ
បង់រ ុំយោោះយៅយពលទិ្យញ។ប៉ាញថ្នតយៅត្តង ់ញទ្យធសាស្រស្តយនោះ ត្កុមហ ញន Cellcard (CamGSM Co. Ltd.) មនិបាន
យត្ជើស្យរ ើស្វធីិសាស្រស្តយនោះមកយត្បើត្បាស់្យនាោះយទ្យ។ 
  ខ. កញ្ចប់ក្ាក់រង្វវ ន្ ់

 កញ្ចបត់្បាករ់ង្វវ នរ់បស់្ត្កុមថ្ស្លកាតស្ត្មាបក់ារផ្សពវផ្ា ការលកផ់្លិតផ្លជាទូ្យរស័្ពទ យស្វាកមម
ទូ្យរស័្ពទនិងយស្វាកមមទូ្យររមនារមនឬ៍អញិនយធើយណត មានដូ្ច្ជា៖ 

 ស្ត្មាបក់ារផ្សពវផ្ា ការលកផ់្លិតផ្លជាទូ្យរស័្ពទ ៖ 

http://www.cellcard.com.kh/


សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 38  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

 ទូ្យរស័្ពទ Bluboo Dual មានលកក់ាញងតនមែ១១៩ដ្ញោែ រ ត្ពមទុំងទ្យទ្យួលបាន case screen អាវ

 ឺត i-Ring Bluetooth Speaker យលខពិយស្ស្ និងអញិនយធើយណតឥតរិតនលែ ៤៨GB (៨GB 

កាញងម ួថ្ខកាញងអុំ ញងយពល ៦ថ្ខយពញ) ឥតរិតនលែពីថ្ស្លកាត។ ទូ្យរស័្ពទ Bluboo ម៉ាូថ្ដ្ល
យផ្សងយទ្យៀត ដូ្ច្ជា Bluboo D1 និង Bluboo D2 កម៏ានលកក់ាញងតនមែពិយស្ស្ផ្ងថ្ដ្រ។ 

 ទូ្យរស័្ពទ LG G4 មានលកក់ាញងតនមែ៥៩៩ដ្ញោែ រ ត្ពមទុំងទ្យទ្យួលបាន screen ការ រ ដ្ង
Selfine យត្សាមទូ្យរស័្ពទ យលខពិយស្ស្១($១២០) និងទឹ្យកត្បាកក់ាញងរណយន យ១០$ (៦០នលៃ)។ 

 ទូ្យរស័្ពទ LG G3 Stylus មានលកក់ាញងតនមែ២៩៩ដ្ញោែ រ ត្ពមទុំងទ្យទ្យួលបាន screen ការ រ 
អាវ ឺតយត្សាមទូ្យរស័្ពទ យលខពិយស្ស្១($៦០) និងទឹ្យកត្បាកក់ាញងរណយន យ១០$ (៦០នលៃ)។ 

 ទូ្យរស័្ពទ LG AKA មានលកក់ាញងតនមែ២៩៩ដ្ញោែ រ ត្ពមទុំងទ្យទ្យួលបាន screen ការ រ អាវ ឺត 

យត្សាមទូ្យរស័្ពទ យលខពិយស្ស្១($៦០) និងទឹ្យកត្បាកក់ាញងរណយន យ១០$ (៦០នលៃ)។ 
 ទូ្យរស័្ពទ LG LBELLO មានលកក់ាញងតនមែ១៩៩ដ្ញោែ រ ត្ពមទុំងទ្យទ្យួលបាន screen ការ រ អាវ

 ឺត យត្សាមទូ្យរស័្ពទ យលខពិយស្ស្១($៦០) និងទឹ្យកត្បាកក់ាញងរណយន យ១០$ (៦០នលៃ)។ 
 ទូ្យរស័្ពទ LG F70 មានលកក់ាញងតនមែ១៤៩ដ្ញោែ រ ត្ពមទុំងទ្យទ្យួលបាន screen ការ រ  យត្សាម

ទូ្យរស័្ពទ យលខពិយស្ស្១($៦០) និងទឹ្យកត្បាកក់ាញងរណយន យ៥$ (៣០នលៃ)។ 
 ទូ្យរស័្ពទ LG LEON មានលកក់ាញងតនមែ១២៩ដ្ញោែ រ ត្ពមទុំងទ្យទ្យួលបាន screen ការ រ យត្សាម

ទូ្យរស័្ពទ យលខពិយស្ស្១($៦០) និងទឹ្យកត្បាកក់ាញងរណយន យ៥$ (៣០នលៃ)។ 
 ទូ្យរស័្ពទ Samsung GALAXY Note 10.1 មានផ្ដល់ជូនជាពិយស្ស្ស្ត្មាបអ់តិលិជនថ្ស្ល

កាតនឹងទ្យទួ្យលបានឥតរិតនលែនូវយជើងទ្យត្ម Tablet ោកយ់លើតញតនមែ២៥$ ថ្ស្លកាតអញិនយធើយណ
ត 6GB នឹងស្ញីមកាតថ្ស្លកាតមានទឹ្យកត្បាក២់$ បថ្នែមទឹ្យកត្បាក១់០០% រ ោះយពល៦ថ្ខ។ 

 ទូ្យរស័្ពទ Samsung GALAXY Note10+ មានលកក់ាញងតនមែ៨៩៩ដ្ញោែ រផ្ដល់ជូននូវឧបករណ៍
ភាា បស់្យមែង(Earphone ) Galaxy Bude (១២៩$) អញិនយធើយណតឥតរិតនលែ១៨០GB/ ថ្ខ  

ស្ញី មកាតយលខពិយស្ស្ម ួតនមែ៣៣០ដ្ញោែ រ។ 
 ទូ្យរស័្ពទ Samsung GALAXY Note10 មានលកក់ាញងតនមែ១០៥៩ដ្ញោែ រផ្ដល់ជូននូវUpgrade 

to 512GB អញិនយធើយណតឥតរិតនលែ១៨០GB/ថ្ខ  ស្ញីមកាតយលខពិយស្ស្ម ួតនមែ៣៣០
ដ្ញោែ រ។ 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 39  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

 ទូ្យរស័្ពទ Samsung GALAXY Note PRO មានផ្ដល់ជូនជាពិយស្ស្ស្ត្មាបអ់តិលិជនថ្ស្ល
កាតនឹងទ្យទួ្យលបានអញិនយធើយណត ៨GB/ថ្ខនិងស្ញីមកាតថ្ស្លកាតមានទឹ្យកត្បាក១់$ ។ 

  ទូ្យរស័្ពទ ELECTRONEUM M1 មានលកក់ាញងតនមែ៣៩,៩ដ្ញោែ រ និងស្ញី មកាតថ្ស្លកាត
ធមមតមួ ។ 

 ទូ្យរស័្ពទ  Camfone Hero H12 មានលកក់ាញងតនមែ៤០ដ្ញោែ រថ្លមជូនស្ញីមកាតថ្ស្លកាត
យលខពិយស្ស្ម ួ។ 

 ទូ្យរស័្ពទ  Camfone Honey Y2S មានលកក់ាញងតនមែ១៣៥ដ្ញោែ រថ្លមជូនស្ញីមកាតថ្ស្លកាត
យលខពិយស្ស្ម ួនិងអញិនយធើយណត ១២០GB/ឆ្ា ុំ។ 

  ITEL2121  មានលកក់ាញងតនមែ៧ដ្ញោែ រថ្លមជូនស្ញីមកាតថ្ស្លកាតយលខពិយស្ស្ម ួ។ 

 ទូ្យរស័្ពទCamfone Hero XR Plus មានលកក់ាញងតនមែ៨៩ដ្ញោែ រថ្លមជូនស្ញីមកាតថ្ស្លកាត
យលខពិយស្ស្ម ួនិងអញិនយធើយណត ១២០GB/ឆ្ា ុំ។ 

  Camfone Honey Y1 មានលកក់ាញងតនមែ៨៥ដ្ញោែ រថ្លមជូនស្ញីមកាតថ្ស្លកាតយលខ
ពិយស្ស្ម ួនិងអញិនយធើយណត ១២០GB/ឆ្ា ុំ។ 

 ទូ្យរស័្ពទCamfone Hero X  មានលកក់ាញងតនមែ៦៩ដ្ញោែ រថ្លមជូនស្ញីមកាតថ្ស្លកាតយលខ
ពិយស្ស្ម ួនិងអញិនយធើយណត ១២០GB/ឆ្ា ុំ។ 

 ទូ្យរស័្ពទCamfone Mego 10 មានលកក់ាញងតនមែ៦៩ដ្ញោែ រថ្លមជូនស្ញីមកាតថ្ស្លកាតយលខ
ពិយស្ស្ម ួនិងអញិនយធើយណត ១២០GB/ឆ្ា ុំ។ 

  Camfone Hero H13មានលកក់ាញងតនមែ៧៥ដ្ញោែ រថ្លមជូនស្ញីមកាតថ្ស្លកាតយលខ
ពិយស្ស្ម ួនិងអញិនយធើយណត ១២០GB/ឆ្ា ុំ។ 

 D-LINK MIFI(DWR932C) មានលកក់ាញងតនមែ៥៥ដ្ញោែ រថ្លមជូនស្ញីមកាតថ្ស្លកាតយលខ
ធមមតម ួនិងយស្កមមBig Love $៨=២០០០$/៣០នលៃ។ 

  GPS KIDS WATCH មានលកក់ាញងតនមែ២៣ដ្ញោែ រថ្លមជូនស្ញីមកាតថ្ស្លកាតយលខធមមត

ម ួនិងថ្លមលញ កាញងត្បពន័ធ៦០០$(Xchange ១$ for ៦ times)។ 

 ការផ្សពវផ្ា ការលកយ់ស្វាកមមទូ្យរស័្ពទមានដូ្ច្ជា៖ 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 40  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

 ដូ្រលញ អសាច រយ ៖ ការផ្តល់ជូនពិតត្បាកដ្ $១=$១០០(*១៦៩*១០០#) ថ្ដ្លអាច្យត្បើ
ស្ត្មាបទូ់្យរស័្ពទកប៏ាន ឬយលងអញិនយធើយណតកប៏ានអាច្យត្បើបានរហូតយៅដ្ល់ ១៤នលៃ។ 

 BIG LOVE ៖ រឺជាការផ្តល់ជូនដ្ធ៏ុំបុំផ្ញត ១$=២៥០$ មានស្ពញលភាព៧នលៃ ច្ញច្*៨៩៨*
១០០#។២$=៥០០$ មានស្ពញលភាព៧នលៃ ច្ញច្*៨៩៨*២០០#។  ៨$=២០០០$  មាន
ស្ពញលភាព៧នលៃ ច្ញច្*៨៩៨*៨០០#។អតែត្បយយជនរឺ៍ឥតរិតនលែរាល់ការយត និងយផ្្ើរសារ
២៤យមា៉ា ងកាញងម ួស្បាដ ហ៍។ 

 រយត្មាង VOIP  ៖ អាកនិងទ្យទួ្យលបាននាទី្យយទ្យវដ្ង ត្តឹមថ្ត២ដ្ញោែ រទ្យទ្យួលបាន ១២០ 
នាទី្យ  ស្ត្មាបយ់ៅយៅកាន5់ត្បយទ្យស្រមួមាន៖ នល ចិ្ន អាយមរកិ កាណាោ និងសិ្ងាបញរយីហើ 
មានស្ញពលភាព៣០នលៃ។ការផ្តល់ជូនពិយស្ស្ពីនលៃទី្យ ២៥ ថ្ខឧស្ភា ដ្ល់នលៃទី្យ ៣០ ថ្ខមលិញនា 
ឆ្ា ុំ ២០២០។ 

 ស្ត្មាបក់ារផ្សពវផ្ា ការលកយ់ស្វាកមមទូ្យររមនារមនឬ៍អញិនយធើយណត ៖ អយញ្ា ើញមកបតូរយហើ រកីរា 
ជាម ួទិ្យនាន ័អញិនយធើយណត 1.5GB យោ ឥតរិតនលែយហើ រកីរា ជាម ួអញិនយធើយណតយលបឿនយលឿន
អសាច រយស្ត្មាប ់  អាប ូ់ដ្ យោន ូដ្ យលងអញិនយធើណិត និងយមើលវយីដ្អូសាត បត់ស្រនតីតមអញិនយធើយណតពី 
Cellcard 4G LTE ។ 

គ. ការបញ្ច៊ុ ោះតនមែ 

ត្កុមហ ញនទូ្យរស័្ពទធុំៗជាយត្ច្ើនរឺបានស្ហការោា យដ្ើមប ី បយងេើតកមមវធីិលកប់ញ្ចញ ោះតនមែពិយស្ស្កាញងឱ្កាស្
បញណយណូថ្អល យហើ បាននាុំ ក ជាម ួការលកប់ញ្ចញ ោះតនមែដ្ធ៏ុំស្យមប ើមពីត្កុមហ ញនទូ្យរស័្ពទទុំង ៨ខញស្ៗោា ។ 
ការលកប់ញ្ចញ ោះតនមែយនោះរមួមានទូ្យរស័្ពទទ្យុំយនើបៗលប ីៗ ជាយត្ច្ើនដូ្ច្ជា Huawei Nokia MEIZU Camfone LG 

Oukitel Vivo និង Philips និងមានការលកប់ញ្ចញ ោះតនមែរហូតដ្ល់យៅ ៣៥% ជាយត្ច្ើនម៉ាូថ្ដ្ល។ជាកថ់្ស្ដងទូ្យរស័្ពទ 
 Camfone Hero H12 តនមែយដ្ើម៨៣$ បញ្ចញ ោះតនមែ ៤០$ នឹង D-LINK MIFI(DWR932C) តនមែយដ្ើម66$ បញ្ចញ ោះ
តនមែ ៥៥$។(សូ្មយមើលឧបស្មពន័ធទី្យ៤) 

៣.១.១.២. ការក្បក៊ួតក្បថ្ជង ការចាប់សឆាន ត ន្ិងសហគម 
ក. កមមវិធឈី្នោះ១ម៊ុ៉ឺន្ដ្៊ុោែ រសរៀងរាលន់លៃ 

ថ្ស្លកាត ថ្ច្ករង្វវ នល់ញ ស្ញទ្យធ $១0,000 យរៀងរាល់នលៃ។ ជាយរៀងរាល់នលៃ ថ្តងថ្តមានអតិលិជន អយញ្ា ើញ
មកយបើករង្វវ នដ់្យ៏ត្ច្ើនស្នធឹកស្នាធ ប ់រហូតអាច្តែ ស់្បដូរមញខមាត ់ និងជីវភាពត្រួសាររបស់្ពួកយរបាន។យ ើងបាន
សួ្រដ្ល់អាកឈាោះទុំងយនាោះថ្ន យតើពួកយរនឹង កត្បាកយ់នាោះយៅយធវើអវី។ អាកខែោះយឆ្ែើ ថ្ន  កយៅស្ងបុំណញ ល អាក



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 41  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

ខែោះ កយៅទិ្យញម៉ាូតូលមី និងអាកខែោះទ្យញកស្ត្មាបផ់្គតផ់្គងក់ារសិ្ការបស់្កូនៗ។មនិថ្នអាកត្តូវការយធវើអវី ទ្យញកឲ្យរង្វវ ន ់
$១0,000 របស់្ថ្ស្លកាត ជាអាកជួ  ។ ត្បសិ្នយបើមនិមានអតិលិជនណាមាា កឈ់ាោះកាញងនលៃយនោះ យនាោះទឹ្យក
ត្បាក ់$១0,000 នឹងត្តូវបញ្ចូ លយៅកាញងការចាបយ់ឆ្ា តនលៃបនាទ ប ់យធវើឲ្យច្ុំនួនទឹ្យកត្បាកស់្រញបយកើនដ្ល់ $២0,000
។ 

យដ្ើមបមីានឱ្កាស្ឈាោះ ត្ោនថ់្តយតយៅ ៨៨៨៨ ឬយផ្្ើសារ SMS “១០K” យៅកាន ់៨៨៨៨ ថ្ដ្លបនាទ ប់
មកអាកនឹងទ្យទួ្យលបានយលខស្ុំណាង ៦ខទង។់ការចាបរ់ង្វវ ន ់នឹងត្តូវផ្ា តទ ល់តមរ ៈ Youtube  របស់្
ថ្ស្លកាត ចាប់ពីយមា៉ា ង 6ោៃ ច្យរៀងរាល់នលៃ។  

ច្ុំណាុំ៖ ការផ្តល់ជូនយនោះ នឹងត្តូវភាា បយ់ ើងវញិយោ ស្វ័ ត្បវតតិ យដ្ើមបធីានបានថ្ន អតិលិជនថ្ដ្លកុំពញងយត្បើ
ត្បាស់្យស្វាយនោះ ោម នការរ ុំខ្នណាម ួ។ ការភាា បយ់ស្វាយនោះ នឹងត្តូវកាតល់ញ ពីរណនីយោល។ ការភាា បយ់ ើង
វញិយោ ស្វ័ ត្បវតតិកមមវធីិ$១0,000យរៀងរាល់នលៃរឺ20យស្នកាញងម ួនលៃ។យបើសិ្នយបើ អាកមានលញ ត្របត់្ោនយ់ៅ
យពល យស្វាយនោះផ្ញតកុំណត ់យនាោះអាកនឹងត្តូវកាតន់លែយស្វាយនោះ យៅយពលថ្ដ្លអាកបានបញ្ចូ លលញ យ ើងវញិ និង
មានលញ ត្របត់្ោន។់ 
 ជាកថ់្ស្ដងយោក ខឹម សារ ៉ាន រឺជាអាកឈាោះទី្យ ២៣ ននទឹ្យកត្បាក១់០មញនឺដ្ញោែ រ ត្បចាុំឆ្ា ុំ ២០២០ របស់្
កមមវធីិឈាោះ១មញនឺដ្ញោែ រយរៀងរាល់នលៃដ្យ៏ពញនិ មបុំផ្ញតរបស់្ត្កុមហ ញនថ្ស្លកាត។ កាញងយពលបច្ចញបបនាយនោះ យោក 
ខឹម សារ ៉ានមានអា ញ ៧០ឆ្ា ុំ យហើ កាលពីយពលកនែងយៅ ោតក់ធ៏ាែ បប់យត្មើការង្វរជាត្បធានមនទីរស្ញខ្ភបិាល
ត្បចាុំយខតតត្ពោះសី្ហនញផ្ងថ្ដ្រ។យោក ថ្ដ្ក ស្ញវណណ ថ្ន រឺជាអាកឈាោះរង្វវ នច់្ញងយត្កា យរទ្យ២ី៤ យោ យោកមាន

ស្ុំណាងបានឈាោះយៅកាញងកមមវធិីចាបរ់ង្វវ នត់ទ ល់ត្បចាុំនលៃរបស់្ថ្ស្លកាត នានលៃអង្វគ រ ទ្យ ី១៦ ថ្ខមលិញនា ឆ្ា ុំ ២០២០។ 
ខ. កមមវិធ ីសកា្ឈ្នោះ!  សកា្ឈ្នោះ! 

 ឱ្កាស្ឈាោះរង្វវ ន ់3ដ្ង យរៀងរាល់ការបញ្ចូ លទ្យឹកត្បាកជ់ាម ួកាតយកាស្ ៥០០០៛ និង១០០០០៛ ។ 
រាល់យពលថ្ដ្លអាកបញ្ចូ លទ្យឹកត្បាកជ់ាម ួនិងកាតយកាស្លមីយនោះអាកនងឹទ្យទួ្យលបាន៖ 
១.ទ្យឹកត្បាកស់្ត្មាបយ់ៅយច្ញច្ុំនួន $១០០ ឬទ្យិនាន ័ 500mb ឥតរិតនលែស្ត្មាបក់ារយត្បើត្បាស់្អញនិយធើណិត    ភាែ ម  ៗ
២.ម៉ាតូូZoomerXយស្ រឆី្ា ុំ២០២០ច្ុំនួន២រង្វវ នយ់រៀងរាល់ស្បាត ហ៍ 
៣.រល នត Mazda 2 យស្ រឆី្ា ុំ ២០២០ លមតី្ស្ឡាងម ួយត្រឿង 
យត្តៀមខែួន យដ្ើមបឈីាោះរង្វវ នដ់្អ៏សាច រយយត្ច្ើនស្នធកឹស្នាធ ប ់យហើ ឬយៅ? 

 បញ្ចូ លលញ យោ យត្បើកាតយកាស្៥០០០៛ ឬ  ១០០០០៛ ឥ ូវយនោះ! 

 បញ្ចូ លលញ ជាម ួការបញ្ចូ លលញ អនឡាញ 
 យោន ូតCellcard App យហើ ចាបយ់ផ្តើម យកាស្ឈាោះ! យកាស្ឈាោះ! 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 42  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

គ. កមមវិធ ីសតឈ្នោះ! សតឈ្នោះ! 

រង្វវ នជ់ាយត្ច្ើនកុំពញងរងច់ាុំអាកជាម ួនិងកមមវធីីលមី យតឈាោះ! យតឈាោះ!ង្វ ៗកាញងការចូ្លរមួ យហើ អាក
នឹងឈាោះត្រប់ៗ យពល! 

ត្ោនថ់្តយតយៅយលខ ៧៨៨៨ យហើ ទ្យទួ្យលបានរង្វវ នល់ញ បថ្នែមភាែ មៗ។ រាល់អតិលិជនថ្ដ្លចូ្លរមួ
យលង នឹងទ្យទួ្យលបានរហូតយៅដ្ល់ ១០ដ្ញោែ រ ស្ត្មាបយ់ត យផ្្ើសារ អញិនយធើណិត។ 
យលើស្ពីយនោះ រាល់ការចូ្លរមួ អាកនឹងមានឱ្កាស្ឈាោះរង្វវ នធ់ុំៗជាយរៀងរាល់ស្បាត ហ៍មានដូ្ច្ជា៖ 

 ម៉ាូតូ Honda Dream យស្ រ២ី០២០ច្ុំនួន ០២យត្រឿង 
 ទូ្យរស័្ពទ iPhone 11 Pro Max ច្ុំនួន ០៣យត្រឿង 
 ការចាបរ់ង្វវ នត់្បចាុំស្បាត ហ៍នឹងមានផ្ា តទ ល់យៅយលើ Cellcard Facebook យរៀងរាល់នលៃត្ពហស្បតិ៍ 

យវោយមា៉ា ង ១១:០០ត្ពឹក។ 
 យតឥ ូវយនោះ យដ្ើមបទី្យទួ្យលបានរង្វវ នឥ់តរិតនលែនិងការចូ្លរមួឈាោះរង្វវ នត់្បចាុំស្បាត ហ៍។ 
 កមមវធីិពិយស្ស្យនោះ រឺចាបពី់នលៃ ២៧ កញមភៈ ដ្ល់ ២៦ សី្ហា ២០២០។ 
៣.១.១.៣. ក្ព្ឹតតិការណ៍ព្ិស្្ៗ 

  ក. ថ្្លកាតច្ូលរ ៊ួមឧបតាមភការក្បក៊ួតសជើងឯក MLBB 2019 សៅកមព៊ុជា(Cellcard 
sponsors MLBB Championship World 2019 in Cambodia )  

ថ្ស្លកាតត្បកាស្ថ្ន ខែួននឹងយៅថ្តបនតការោុំត្ទ្យដ្ល់ស្ហរមនយ៍ហគមច្ល័តយៅកមពញជា យោ ការ
ឧបតែមភឲ្យ អាកមានស្មតែភាពយៅត្បកួត Mobile Legends: Bang Bang ដ្ុំបូងបុំផ្ញតលុំោបពិ់ភពយោក 
២០១៩។ 

អាកមានស្មតែភាព នឹងត្តូវយធវើការយត្ជើស្យរ ើស្ពីត្កុមកុំពូលទុំង៤យៅកមពញជា ថ្ដ្លម ួកាញងច្ុំយណាម 
យនាោះនឹងកាែ  ជា ត្កុមតុំណាងជាតិ យដ្ើមបយីៅត្បកួតយៅ ទី្យត្កុង កូឡាឡាុំពួរ កាញងថ្ខវចិ្ាិកាខ្ងមញខយនោះ។ត្កុម
ទ្យទួ្យលបានជ ័ោភ ីនឹងទ្យទួ្យលបានរង្វវ នច់្ុំនួន ៦០០០ដ្ញោែ រ និង ការទិ្យញតបងូយៅកាញងយហគម។ 

យោក យអៀន វា៉ា តស្ញន នា កត្បតិបតតិត្កុមហ ញនថ្ស្លកាតបានថ្លែងថ្ន៖ “ត្កុមរបស់្យោករ ុំពឹងថ្នអាក
យលង យហគមវ ័យកមងត្បាកដ្ជាអាច្យធវើបាន។ ការត្បកួតជញុំច្ញងយត្កា Mobile Legends ថ្ដ្លពួកយ ើងយធវើយ ើង
ស្ត្មាប ់ ដ្ុំយណើ រយឆ្ព ោះយៅកានស់្ញីយហគមបានទកទ់ញអាកចូ្លចិ្តតយលងយហគមជាង ២០០០នាកក់ាញងម ួនលៃ។ 
តមរ :យពលការបញ្ាូ នអាកមានស្មតែភាពតុំណាងជាតិ យៅចូ្លរមួ World Championship យនោះផ្ងថ្ដ្រ ពួក
យ ើងរ ុំពឹងថ្ននឹងមានអាកចូ្លរមួ កដូ៏្ច្ជាអាកទ្យស្សនាយ៉ា ងយត្ច្ើនកញោះករ។” 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 43  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

យោកវា៉ាតស្ញន បានបនតយទ្យៀតថ្ន៖ “ស្ហរមនយ៏ហគមទូ្យរស័្ពទច្ល័ត បានយកើនយ ើនដ្ល់ ច្ុំណញ ច្ម ួ 
ថ្ដ្ល យធវើយអា  ការយត្បើត្បាស់្ទិ្យនាន ័ច្ល័តកយ៏កើនយ ើងទ្យនទឹមោា ផ្ងថ្ដ្រ។យ ើងយជឿជាកថ់្ន មានអាកយលងយហគម
ត្បមាណជាង១.៥ោននាកយ់ៅកមពញជា យហើ យ ើងករ៏ ុំពឹងទ្យញកថ្ន ច្ុំនួនយនោះនឹងយកើនយ ើងយទ្យវរដ្ងនាយពលអនារត។
ស្ត្មាបអ់ាកថ្ដ្លមនិបានចូ្លរមួទ្យស្សនាការត្បកួត ពួកយរអាច្ទ្យស្សនាស្កមមភាព Highlightខែីៗពីអាកមាន
ឥទ្យធិពលយលើបណាត ញស្ងគមយហវស្ប ញក Cellcard Play ។ 

យោក ប ញនយ ង (Bunleng) និង  កញ្ញា  មណីា (Mina) នឹងចូ្លរមួយៅស្តងថ់្ស្លកាតចាបពី់យមា៉ា ង៣
យ ើងយៅ យដ្ើមបថី្ច្ក ជូន Epic Skins និង អាវ ឺតរបស់្Cellcard Play រមួជាម ួនឹងរបស់្លអៗបុំផ្ញតពីMobile 

Legends។ថ្ស្លកាតស្ងឃមឹថ្នត្កុមចូ្លរមួទុំងអស់្ទ្យទួ្យលបានស្ុំណាងលអ និង ទ្យនទឹងរងច់ាុំជួបអាកឈាោះយដ្ើមប ី
យធវើ យអា កមពញជាមានយមាទ្យនភាព កមមវធីិធុំ M1 (វរគជត្មុោះ) យៅទី្យត្កុង កូឡាឡាុំពួរ ថ្ដ្លនឹងចាបពី់នលៃទី្យ ១១ 
ដ្ល់ ១៤ ថ្ខវចិ្ាិកា ឆ្ា ុំ២០១៩៕ 

យជើងឯកពិភពយោកនឹងចូ្លរមួយោ ត្កុមMLBBលុំោប ់ ច្ុំនួន១៦ ថ្ដ្លមកពី១៣ត្បយទ្យស្ត្បកួតោា  
ដ្យណតើ ម ករង្វវ នទឹ់្យកត្បាកច់្ុំនួន ២៥មញនឺ ដ្ញោែ រ។ 
  ខ. ក្កុមហ ៊ុន្    Cellcard   ព្ក្ងីកភាព្ជានដ្គជូាម៊ួយន្ឹង្ហព្័ន្ធកីឡាាលទ់ាត់
កមព៊ុជា្ក្ម្តប់ឆាន ២ំ០២០ 

ត្កុមហ ញន Cellcard បានយធវើការត្បកាស្អុំពីការពត្ងីកភាពជានដ្រូរបស់្ខែួនជាម ួនឹងស្ហពន័ទកីឡា
បាល់ទតក់មពញជា (FFC) យដ្ើមបបីនតការអភវិឌ្ឍននិ៍ងបណតញ ោះបណាត លដ្ល់កីឡាករយឆ្ាើមកមពញជាយៅតមយខតតនានា។
ត្កុមហ ញន Cellcard បានចាបយ់ផ្តើមស្ហការជានដ្រូជាម ួនឹងស្ហពន័ទកីឡាបាល់ទតក់មពញជា (FFC) ជាយលើក
ដ្ុំបូង យៅយលើកមមវធីិកីឡាករយឆ្ាើមត្បចាុំសាោយៅឆ្ា ុំ២០១៧ យហើ កប៏ានបនតោុំត្ទ្យការត្បកួតយៅដ្ល់សាោ
ច្ុំនួន ២៥ កាញងច្ុំយណាមយខតតទុំង១៥ ថ្ដ្លរមួមានកីឡាករច្ុំនួន២០០នាក។់ 

ការត្បកួតបានទកទ់ញអាកទ្យស្សនាជាង ២០០០០ នាក ់ជាម ួនឹងការត្បរុំតស្រនតីខ្ា តតូច្របស់្ត្កុម
ហ ញន Cellcard ថ្ដ្លរមួវតតមានយោ សិ្លបករលបតី្បចាុំត្បយទ្យស្កមពញជា។ការពត្ងីកភាពជានដ្រូយនោះនឹងជួ  
ជត្មុញឲ្យភារីទុំងពីរបនតការយបតជ្ាពត្ងឹងនិងថ្ស្វងរកកីឡាករយឆ្ាើមថ្ដ្លនឹងចូ្លរមួកាញងការត្បកួត Southeast 

Asia Games ឆ្ា ុំ២០២៣ ថ្ដ្លមានត្បយទ្យស្កមពញជាជាមាច ស់្  ផ្ទោះ។ត្កុមហ ញន Cellcard នឹងបនតោុំត្ទ្យយៅដ្ល់ការ
កុំសានត ស្មាភ រៈកីឡាបាល់ទត ់កដូ៏្ច្ជាការយរៀបច្ុំឆ្កនិងការផ្តល់ជូនពិយស្ស្ៗនានា។ 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 44  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

នា កត្បតិបតតិត្កុមហ ញន Cellcard  យោក Ian Watson បានមានត្បសាស្នថ៍្ន វាពិតជាកិតតិ ស្
ស្ត្មាបព់ួកយោកខ្ែ ុំងណាស់្ថ្ដ្លបានបនតស្ហការនដ្រូយ៉ា ងជិតស្ាិទ្យជាម ួនឹងស្ហពន័ទកីឡាបាល់ទត់
កមពញជា (FFC) ស្ត្មាបឆ់្ា ុំ២០២០ខ្ងមញខ។ 
យោក Watson បានបថ្នែមថ្ន៖ «កិច្ចស្ហការយនោះរឺជាកមមវធីិម ួកាញងច្ុំយណាមកមមវធីិស្ហការដ្នទ្យៗយទ្យៀត
ថ្ដ្លត្តូវបានត្បារពធយធវើយ ើងទូ្យទុំងត្បយទ្យស្ និងជួ  ឲ្យពួកយ ើងបានយធវើការជាម ួនឹង ញវជនយៅតមតុំបន់
ោច្ត់្ស្យល»។«កិច្ចស្ហការយនោះត្តូវបានយធវើយ ើងត្ស្បតមរញណតនមែរបស់្ត្កុមហ ញន Cellcard  យោ វា
បានយលើកកមពស់្ពីការរស់្យៅត្បកបយោ ស្ញខភាពនិងការអប់រ ុំយហើ ជាមួ ោា យនោះវានឹងជួ  បណតញ ោះ
បណាត លកីឡាករយឆ្ាើមថ្ដ្លនឹងយធវើឲ្យត្បយទ្យស្កមពញជាទុំងមូលមានយមាទ្យនភាពច្ុំយ ោះពួកយរយៅកាញងការត្បកួត 
SEA Games នាយពលខ្ងមញខ»។ការយបើកជាផ្ែូវការស្ត្មាបរ់ដូ្វកាលឆ្ា ុំ ២០២០នឹងត្តូវបានយធវើយ ើងយៅកាញង
វទិ្យាល័ កុំពងធ់ុំជាម ួនឹងការចូ្លរមួពីសិ្ស្ានញសិ្ស្សច្ុំនួន ១៥០០នាក។់ 

ឯកឧតតម នា ឧតតមយស្នី  ៍យត ស្ញខ្ អរគយមបញ្ញា ការរង ននកងយយធពលយខមរភូមនិទនឹងអយញ្ា ើញ
ជាអធិបតីភាពយបើកកមមវធីិនាឱ្កាស្យនាោះជាម ួនឹងមស្រនតីរាជរោឋ ភបិាលនិងថ្នា កដឹ់្កនាុំជានខ់ពស់្ពីត្កុមហ ញន 

Cellcard ។នលៃយច្ញផ្ា : ធាូ, នលៃស្ញត្ក ២៧, ២០១៩។(សូ្មយមើលឧបស្មពន័ធទី្យ៦) 
គ. ថ្្លកាតអបអរសាទ្យរក្ព្ោះរាជព្ធិីប៊ុណយអ៊ុំទ្យកូ បថ្ណត តក្បទ្យបី អកអបំ៊ុក ន្ិង

្ពំ្ោះក្ព្ោះថ្ខ ឆាន  ំ២០១៩ជាម៊ួយក្កុមកីឡាករក្បណាងំទ្យូក 

ថ្ស្លកាត បានត្បកាស្យៅនលៃយនោះថ្នខែួននឹងចូ្លរមួឧបតែមភទូ្យកត្បណាុំង ច្ុំនួន ១៥ យៅរាជធានី
ភាុំយពញយៅអុំ ញងយពល  ត្ពោះរាជពិធីបញណយអញុំទូ្យក បថ្ណត តត្បទី្យប អកអុំបញក និងស្ុំពោះត្ពោះថ្ខឆ្ា ុំយនោះ។ ថ្ស្លកាត 
ត្កុមហ ញនមានយមាទ្យនភាពជាថ្ខមរ មានកិតតិ ស្កាញងការោុំត្ទ្យត្កុមកីឡាករត្បណាុំងទូ្យក យពលថ្ដ្លពួកយរយត្តៀម 
ខែួនកាញងការនាុំ កយមាទ្យនភាពជូនភូម ញុំរបស់្ពួកោត ់ យៅកាញងការត្បណាុំងលបលីាញថ្នា កពិ់ភពយោកម ួ
យនោះ។ 

យនោះរឺជាឆ្ា ុំទី្យ៣ជាបោ់ា យហើ ថ្ដ្លថ្ស្លកាតបានផ្ដល់ការោុំត្ទ្យយៅដ្ល់ការយរៀបច្ុំននពិធីបញណយអញុំទូ្យក
ទុំងមូល តមរ ៈ ការោុំត្ទ្យត្កុមកីឡាករត្បណាុំងទូ្យកជាយត្ច្ើន។ កមមពិធីពិយស្ស្យដ្ើមបអីបអរសាទ្យរបញណយ

អញុំទូ្យក  កដូ៏្ច្ជាយដ្ើមបជូីនពរត្កុម កីឡាករ ត្បណាុំងទូ្យកទុំងអស់្ឱ្យទ្យទួ្យលបានយជារជ ័ នឹងត្បារពធយ ើងយៅ

ការយិល័ កណាត លថ្ស្លកាតពីយមា៉ា ង ១ រយស្ៀល ដ្ល់យមា៉ា ង៣រយស្ៀលនលៃយនោះ ជាម ួនឹងស្ញនទរកថ្នសាវ រមន ៍
និងកមមពិធីកមានតពិយស្ស្ស្ត្មាបកី់ឡាករត្បណាុំង ទូ្យក៣០០នាកថ់្ដ្លនឹងជួបជញុំោា យៅទី្យយនាោះ។នា ក
ត្បតិបតតិត្កុមហ ញនថ្ស្លកាត យោក យអៀន វា៉ា តស្ញន បាននិយ ថ្ន៖ “ត្កុមត្រួសារថ្ស្លកាត ទុំងមូលមាន



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 45  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

យស្ច្កតី រ ុំយភើបច្ុំយ ោះការត្បារពធពិធីនាយពលខ្ងមញខយនោះ យហើ យ ើងទ្យនទឹងរងច់ាុំយមើលថ្នយតើត្កុមកីឡាករទុំងអស់្
យនោះ នឹងទ្យទួ្យលបាន លទ្យធផ្លថ្បបណាថ្ដ្លយៅនលៃត្បកួតត្បថ្ជង។” 

យោក យអៀន វា៉ា តស្ញន បថ្នែមថ្ន៖ “ពិធីបញណយអញុំទូ្យករឺជាយពលយវោដ្ល៏អដ្ល់ថ្ស្លកាត កាញងការបរចិាច រ
យៅវញិដ្ល់ ស្ហរមនថ៍្ដ្លយ ើងបានបយត្មើអស់្រ ៈយពល ២២ឆ្ា ុំកនែងមកយនោះ។ កមមវ ធីិ យនោះយធវើឱ្យត្បយទ្យស្
កមពញជា និងថ្ស្លកាត មានយមាទ្យនភាពជាយរៀងរាល់ឆ្ា ុំ។  ពិធីបញណយអញុំទូ្យកបានចាកឫ់ស្យ៉ា ងយត្ៅ យៅកាញង
ត្បនពណីថ្ខមរ និងជាការអបអរនូវ ការត្បស្ពវោា ននទ្យយនែទុំងបនួយៅរាជធានីភាុំយពញ។កីឡាករអញុំទូ្យករបស់្ថ្ស្ល
កាតស្ញទ្យធថ្តមានត្បវតតិត្បកួតលអៗ។ ឆ្ា ុំមញន កាញងច្ុំយណាម១៧ត្កុម ថ្ដ្លោុំត្ទ្យយោ ថ្ស្លកាត១៥ ត្កុមទ្យទ្យួល
បានជ ័ោភយីលខ១និងយលខ២កាញងការត្បកួត។  យ ើងយជឿជាកថ់្ន ត្កុមរបស់្ យ ើងនឹងយធវើបានលអ យហើ យ ើង
ជូនពរឱ្យពួកោតម់ានកមាែ ុំងរងឹមាុំយដ្ើមបអីញុំទូ្យកបានយលឿនផ្ង”។ 

៣.១.១.៤. ប៊ុព្វោភ 

បញពវោភ ស្ត្មាបក់ារផ្សពវផ្ា ការលកផ់្លិតផ្លទូ្យរស័្ពទ កមមវធីិត្បពន័ធអញិនយធើយណតនិងយស្វាកមម
ទូ្យររមនារមនស៍្ត្មាបត់្កុមហ ញនថ្ស្លកាតមានដូ្ច្ជា៖ 

 ស្ត្មាបក់ារលកផ់្លិតផ្លជាទូ្យរស័្ពទ : ស្ត្មាបក់ារលកផ់្លិតផ្លជាទូ្យរស័្ពទត្កុមហ ញនថ្ស្លកាត
បានបយងេើតជាកញ្ចបត់នមែពិយស្ស្ជាយត្ច្ើនស្ត្មាបអ់តិលិជនកាញងការទិ្យញទូ្យរស័្ពទពី Cellcard Shop 

ទូ្យទុំងត្បយទ្យស្កមពញជា។ជាកថ់្ស្ដងរាល់ការទិ្យញទូ្យរស័្ពទពី Cellcard Shop នឹងទ្យទួ្យលបានការដូ្
ពិយស្ស្ដូ្ច្ស្ញីមកាតថ្ស្លកាត អាវ ឺត និងការដូ្ពិយស្ស្ជាយត្ច្ើនយទ្យៀតរមួនឹងការបញ្ចញ ោះតនមែជា
ពិយស្ស្យទ្យៀតផ្ង។ 

 ស្ត្មាបក់ារលកយ់ស្វាកមមត្បពន័ធអញិនយធើយណត :  ភាា បទ់្យុំនាកទ់្យុំនងលអបុំផ្ញតជាម ួបណាត ញយលឿនបុំផ្ញត
យៅកមពញជានិងរកីរា ជាម ួយលបឿន 4G LTE ។ 

 ស្ត្មាបក់ារលកយ់ស្វាកមមទូ្យររមនារមនម៍ានដូ្ច្ជា  
 Discount Alerts យហើ ។ អាកអាច្ទ្យទ្យួលបានពត័ម៌ានលមីៗ ពីការបញ្ចញ ោះតនមែពីហាងទ្យុំនិញ 

និងកថ្នែងញាញ ុំអាហារជាយត្ច្ើនយរៀងរាល់នលៃ។  យទោះបីជាអាកច្ងទិ់្យញអវីកយ៏ោ  យស្វា Discount 

Alerts អាច្ជួ  ឲ្យអាកទ្យទួ្យលបានការបញ្ចញ ោះតនមែលមីៗបុំផ្ញត។ភាា បឥ់ ូវយនោះ យហើ ទ្យទួ្យលបាន
ការភាា បឥ់តរិតនលែរ ៈយពល 7នលៃស្ត្មាបអ់ាកថ្ដ្លភាា បល់មី!ច្ុំណា ត្តឹមថ្ត 100 យរៀល/នលៃ។ 

 Cellcard App : អតិលិជនថ្ស្លកាតថ្ដ្លមានរណនីវងី ឥ ូវយនោះយោកអាកអាច្រកីរា 
ជាម ួការផ្តល់ជូនទឹ្យកត្បាកត់្ត បម់កវញិ និងការស្នស ុំ 5% រាល់យពលយោកអាកបញ្ចូ ល



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 46  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

លញ យៅកានស់្មតញលយថ្ស្លកាតរបស់្អាក យោ យត្បើ Wing Wallet ឬ Wing Mastercard 
តមរ ៈ Cellcard App។ ការផ្តល់ជូនយនោះមានស្ញពលភាពពីនលៃទី្យ 13 ឧស្ភា 2020 ដ្ល់នលៃ
ទី្យ 13 កកេោ 2020។ 

 Cellcard TV : អាកអាច្ទ្យស្សនាបានត្របយ់ពលយវោ ត្របទី់្យកថ្នែង    យោ មនិរអាករ់អលួ
ជាម ួបណាត ញយស្វា 4G LTE របស់្ថ្ស្លកាតថ្ដ្លឈាោះ នរង្វវ នផ់្ទួនៗោា ។ 

 Cellcard 4U រឺជារយត្មាងដ្ុំបូងយរបងអស់្យៅត្បយទ្យស្កមពញជា ថ្ដ្លអាកអាច្យត្បើ ទិ្យនាន័  
អញិនយធើណិត នាទី្យ និងសារ ថ្ដ្លយៅស្ល់បូកបថ្នែមយៅរយត្មាងលមីបនាទ ប ់ រ ៈយពលយពញ
ម ួឆ្ា ុំ ថ្លមទុំងទ្យទួ្យលបានការភាា បយ់លើកទី្យ 4 យោ ឥតរិតនលែយទ្យៀតផ្ង។  

 iKnow iKnow : កមមវធីិ iKnow iKnow អាច្ឲ្យអាកសាកលបងការ ល់ដឹ្ងរបស់្អាក និង
ទ្យទ្យួលបានច្ុំយណោះដឹ្ងលមីៗតមរ ៈការយឆ្ែើ ស្ុំណួរនានាទក់ទ្យងនឹងត្បវតតិសាស្រស្ត
វទិ្យាសាស្រស្ត  រណិតវទិ្យា និងត្បធានបទ្យយផ្សងៗជាយត្ច្ើនយទ្យៀត។រដូ្វកាលលមីបានចាបយ់ផ្តើ
មយហើ  និងកានថ់្តពិយស្ស្ជាងមញន!ឥ ូវយនោះ អាកថ្ដ្លយឆ្ែើ ស្ុំណួរបានត្តឹមត្តូវយត្ច្ើនជាង
យរ អាច្មានឱ្កាស្ឈាោះអាហារបូករណ៍យោ ឥតរិតនលែយៅស្កលវទិ្យាល័ លប ីៗ ដូ្ច្ជា៖ 

 ស្កលវទិ្យាល័ ជាតិត្របត់្រង 
 ស្កលវទិ្យាល័ បញ្ញា សាស្រស្ត 
 ស្កលវទិ្យាល័ កមពញជា។ 

រង្វវ នត់្បចាុំស្បាត ហ៍រឺអាហារបូករណ៍ច្ុំនួន 5 រង្វវ ន។់យលើស្ពីយនោះយៅយទ្យៀត រង្វវ ន់ត្បចាុំថ្ខ
រឺ ម៉ាូ តូ  Yamaha QBIX 2020 លមីស្នាែ ងម ួយត្រឿង។ត្តឹមថ្ត 1200 យរៀល/ ស្បាត ហ៍ ត្ពម
ទុំងអាច្ចូ្លរមួយឆ្ែើ បានឥតកុំណត!់កមមវធីិពិយស្ស្យនោះ រឺចាបពី់នលៃ 7 មករា ដ្ល់ 30 មលិញ
នា។ 

 PlayGame រឺជាយវទិ្យកា (Virtual gaming platform) ស្ត្មាបយ់លងយហគមកុំសានតដ្ុំបូងយរ
បងអស់្យៅកាញងត្បយទ្យស្កមពញជា ថ្ដ្លអាច្ឱ្យមនញស្សត្របវ់ ័ អាច្យលងយហគមថ្ដ្លពួកយរចូ្ល
ចិ្តតយៅយលើទូ្យរស្ពទស័ាម តហវូន យហើ ថ្លមទុំងមានឱ្កាស្ឈាោះនូវត្បាករ់ង្វវ នជ់ាយត្ច្ើនយទ្យៀតផ្
ង។ 

៣.១.១.៥. Cellcard Club 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 47  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

Cellcard Club ជាកមមវធីិផ្តល់រង្វវ នជូ់នអតិលិជនតមរ ៈ Appយលើទូ្យរស័្ពទ។ យត្បើត្បាស់្ថ្ស្លកាត
កានថ់្ត ូរ បញ្ចូ លលញ កានថ់្តយត្ច្ើនទ្យទួ្យលបានអតែត្បយយជនក៍ានថ់្តយត្ច្ើនពី Cellcard Club។ 

យៅកាញងកមមវធីិ Cellcard Club មានវរគស្មាជិកច្ុំនួន 5 កត្មតិ ថ្ដ្លតត្មូវយអា ស្មាជិកស្នស ុំច្ុំនួនតេ  យដ្ើមប ី
ឆ្ែងវរគ។ អាកនឹងទ្យទួ្យលបានតេ   រាល់យពលអាកបញ្ចូ លលញ ទូ្យរស័្ពទ យហើ ច្ុំនួនតេ  ថ្ដ្លអាកនឹងទ្យទួ្យលយស្មើ
នឹងច្ុំនួនទឹ្យកត្បាក ់ថ្ដ្លអាកបញ្ចូ លរញណនឹងរ ៈថ្ដ្លអាកយត្បើត្បាស្ថ្ស្លកាត។  
ស្ត្មាបរ់ាល់ការបញ្ចូ លលញ  1 ដ្ញោែ រ នឹងទ្យទួ្យលបាន៖ 

 ០-៣ ថ្ខ ទ្យទ្យួលបានតេ  ច្ុំនួន x ១ 
 ៤-៦ ថ្ខ ទ្យទ្យួលបានតេ  ច្ុំនួន x ២ 
 ៧-២៤ ថ្ខ ទ្យទ្យួលបានតេ  ច្ុំនួន x ៣ 
 ២-៥ ឆ្ា ុំ ទ្យទ្យួលបានតេ  ច្ុំនួន x៤ 
 ៥ ឆ្ា ុំយ ើងទ្យទួ្យលបានតេ  ច្ុំនួន x ៥ 

ថ្ស្លកាត មនិថ្ដ្លរ ុំលងនលៃខួបកុំយណើ តរបស់្អាកយទ្យ។ ត្របស់្មាជិក Cellcard Club ទុំងអស់្ នឹងទ្យទួ្យលបាន 
កាដូ្ពិយស្ស្យៅតមកត្មតិ ថ្ដ្លយោកអាកស្ែិតយៅ កត្មតិកានថ់្តខពស់្ កាដូ្កានថ់្តពិយស្ស្។ 

 កត្មតិដ្ុំបូង : ០ ដ្ល់ ៣០ តេ   ចូ្លយៅកាន ់កត្មតិដ្ុំបូង មានភាពង្វ ត្ស្ួល យហើ យោកអាកនឹង
ទ្យទ្យួលអតែត្បយយជនភ៍ាែ មៗ។ ថ្ស្លកាតកផ៏្តល់តេ  ច្ុំនួន ៥ ដ្ល់យោកអាក យដ្ើមបជីាការចាបយ់ផ្តើម។ 
យោកអាកនឹងបានចូ្លរមួកមមវធីិ ត្ក កយហើ ឈាោះ ត្របយ់ពលថ្ដ្លយោកអាកបញ្ចូ លទឹ្យកត្បាក ់យហើ 
អាច្ទ្យទួ្យលបានបណ័ណ បញ្ចញ ោះតនមែ និងការផ្តល់ជូនដ្នទ្យៗយទ្យៀត។ 

 កត្មតិថ្ដ្ក : ៣១ ដ្ល់ ៥០ តេ   យៅកត្មតិយនោះ ពួកយ ើងនឹងយធវើការផ្តល់ជូនបថ្នែមយលើអតែត្បយយជន៍
របស់្អាកកាញងកមមវធីិ Cellcard | Club។ យោកអាកទ្យទួ្យលបានឱ្កាស្កាញងការយលង | ត្ក កយហើ ឈាោះ 
ត្របយ់ពលថ្ដ្លយោកអាក បញ្ចូ លទឹ្យកត្បាក។់ យោកអាកអាច្យត្ជើស្យរ ើស្រង្វវ ន ់ ថ្ដ្លសាកស្មបុំផ្ញត
ស្ត្មាបយ់ោកអាក យហើ នឹង យមើលយ ើញបណ័ណ បញ្ចញ ោះតនមែ ពីនដ្រូរបស់្យ ើង ថ្ដ្លមាន ដូ្ច្ជាស្មាភ រ
ទូ្យរស័្ពទលមីៗជាយដ្ើម។ អតែត្បយយជនរ៍បស់្អាកកាញង កត្មតិថ្ដ្ក យនោះនឹង កានថ់្តមានតនមែ។ 

 កត្មតិតបងូទ្យទឹ្យម : ៥១ ដ្ល់ ៥០០តេ  កត្មិតតបូងទ្យទឹ្យមរឺជាកត្មតិម ួថ្ដ្លស្ែិតយៅច្ុំនញច្កណាត ល 
កាញងច្ុំយណាមកត្មតិទុំងអស់្របស់្ Cellcard Club យហើ ចាបពី់កត្មតិយនោះយៅអតែត្បយយជន៍កាន់ថ្ត
អសាច រយ។ យោកអាកអាច្ ទ្យទួ្យល កអតែត្បយយជន ៍ថ្ដ្លមានលកខណៈ តទ ល់ខែួន និងរង្វវ នជ់ាយត្ច្ើន
ជយត្មើស្បានកានថ់្តយត្ច្ើន។ យោកអាកកនឹ៏ងអាច្ទ្យទួ្យលបានរង្វវ ន ់ថ្ដ្លជាឧបករណ៍ យអ ិច្ត្តូនិច្ រមួ



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 48  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

ជាម ួស្មាភ រទូ្យរស័្ពទនដ្ជាយដ្ើម។ យោកអាកនឹងទ្យទួ្យលបានការបញ្ចញ ោះតនមែកានថ់្តយត្ច្ើន   ពីត្របន់ដ្រូ
របស់្ថ្ស្លកាត។ 

 កត្មតិតបងូកយណដ ៀង : ៥០១ ដ្ល់ ២០០០ តេ   យោកអាកនឹងចូ្លយៅកាន ់កត្មតិតបងូកយណដ ៀង ភាែ ម 
យៅយពលថ្ដ្លអាកមានតេ  យត្ច្ើនជាង ៥០០តេ  ។ ឥ ូវយនោះ អាកអាច្រកីរា ជាម ួនឹងរង្វវ ន ់អតែ
ត្បយយជន ៍ និងកាដូ្ ថ្ដ្លយកើនទុំងតនមែនិងច្ុំនួនននការផ្តល់ជូន។ យោកអាកនឹងទ្យទួ្យលបានអតែ
ត្បយយជនយ៍ៅ កត្មតិតបងូ យកៀង ថ្ដ្លមានដូ្ច្ជា យស្វាយលឿនរហ័ស្ ការផ្តល់ជូនស្មាភ រ ទ្យុំយនើបបុំផ្ញត 
និងការផ្តល់ជូនពិយស្ស្ៗ ជាម ួនឹងរញណតនមែកានថ់្តយត្ច្ើនស្ត្មាបអ់ាក ត្កុមត្រួសារ និងមតិតភកតិ។ 

 កត្មតិមាស្ : ចាបពី់ ២០០១ តេ  យ ើងយៅ សូ្មអបអរសាទ្យរ និងសាវ រមនម៍កកានក់ត្មតិមាស្ 
ថ្ដ្លជា កត្មតិដ្ខ៏ពស់្បុំផ្ញតម ួ ជាម ួនឹងរង្វវ នដ់្អ៏សាច រយ។ កត្មតិមាស្ យនោះជា វរគម ួស្ត្មាប់
អតិលិជនដ្ល៏អថ្ដ្លយត្បើ ថ្ស្លកាត បាន រ ៈយពល ូរ។ យោកអាកពញុំចាុំបាច្រ់ងច់ាុំយទ្យៀតយទ្យ យត្ ោះពួក
យ ើងបាន យត្តៀមរចួ្ជាយត្ស្ច្ ទុំងយស្វា hotline ភាា កង់្វរបុំយរ ើយស្វា កដូ៏្ច្ជា យស្វា fast-track premium 

(យស្វាយលឿន) យៅត្រប ់ការយិល័  និងហាងនដ្រូ។ 
យោកអាកនឹងទ្យទួ្យលបានការយត្បើត្បាស់្យស្វាកមមពិយស្ស្យៅកថ្នែង រងច់ាុំយៅឯអាកាស្យនោឋ នភាុំយពញ

អនតរជាតិត្របយ់ពលថ្ដ្ល យោកអាកយធវើដ្ុំយណើ រយៅយត្ៅត្បយទ្យស្។ យោកអាកនឹងកាែ  ជា អតិលិជនដ្ុំបូងយរ ថ្ដ្ល
ទ្យទួ្យលបានការផ្តល់ជូនពីនដ្រូទុំងអស់្ របស់្ថ្ស្លកាត និងទ្យទួ្យលបាន អតែត្បយយជនដ៍្យ៏ត្ច្ើនពីត្កុមហ ញន ទុំង
អស់្កាញង រ ៉ាយូ៉ា ល់ត្រុប កាញងត្បយទ្យស្កមពញជា។ កត្មតិមាស្ នឹងយធវើឲ្យថ្បបថ្ផ្នជីវតិរស់្យៅ យធវើការ និងការកមានត
របស់្អាក កានថ់្តត្បយស្ើរយ ើង។ 
៣.១.២. ការផ្សព្វផ្ាយការលក ់

 ៣.១.២.១.  ច្ំណ៊ុ ច្នន្ការទ្យិញ POP (Point of Purchase Displays) 

ច្ុំនញច្ម ួននការទិ្យញ (POP) រឺជាកថ្នែងថ្ដ្លមានការលកម់ ួយកើនយ ើង។ យៅកត្មតិ មា៉ា ត្កូម ួ
ច្ុំណញ ច្ននការទិ្យញម ួអាច្ជាផ្ារទ្យុំយនើបម ួ ទី្យត្បជញុំជន ឬ ទី្យត្កុង។ យៅយលើខ្ា តតូច្ម ួ អាកលករ់ា  
ពិចារណាយលើច្ុំណញ ច្ននការទិ្យញជាទី្យតុំងននការពិនិតយយច្ញ ថ្ដ្លអាច្យៅកាញងហាង ឬ យៅយលើអញិនយធើយណត។ 
ស្ត្មាបក់ារផ្សពវផ្ា ការលកន់នត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត ត្តងច់្ុំណញ ច្យនោះរឺ ថ្ស្លកាតបាន បយងេើតជា ហាងថ្ស្ល
កាតជាយត្ច្ើនទូ្យទុំងរាជធានី យខតត ត្កុងថ្ដ្លស្ែិតកាញងទី្យត្បជញុំជនពិយស្ស្ ដូ្ច្ថ្ដ្ល បានយរៀបរាបក់ាញងច្ុំណញ ច្ 
(២.៥.១. ទី្យតុំង និង យពលយវោត្បតិបតតិការ) ថ្ដ្លត្បតិបតតិការ កព់ន័ធលក ់ទូ្យរស័្ពទ យស្វាកមមអញិនយធើយណត យស្
វាកមមទូ្យររមនារមន ៍ និង យោោះត្សា បញ្ញា ជូនអតិលិជននិង ការ បយងេើតជាស្តងថ់្ច្កស្ញីមកាតឥតរិតនលែដ្ល់



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 49  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

អតិលិជន ការបយងេើតតទ ុំងរបូភាពតូច្ៗ សាែ កបា៉ា ណូ និងទូ្យរទ្យស្សនធ៍ុំៗស្ត្មាបក់ារផ្ា  ណិជាកមមផ្ងថ្ដ្រ ។ 
យត្ៅពីយនោះកម៏ានការផ្សពវផ្ា អញិនយធើយណត តមរ ៈយរហទ្យុំពរ័ https://www.cellcard.com.kh/kh/ និង 
ការយផ្្ើសារពីយៅកានទូ់្យរស័្ពទអតិលិជន (ដ្ុំណឹងលអ! ឥ ូវយនោះ មានតនមែ ២០យស្នកាញង១បទ្យថ្តប៉ាញយណាណ ោះ។ ទ្យទ្យួល
 កបទ្យច្ុំ យរៀងរបស់្អាកយៅកាញង Cellcard Music តមរ ៈ      http:/smartturl.it/smartmas sms ឬ ច្ញច្   *
៨៥៥# ឥ ូវយនោះ! អាកអាច្យត្ជើស្យរ ើស្ និងកុំណតច់្ុំយរៀងយដ្ើមបឲី្យអាក ឬ មតិតភកតិរបស់្អាកឮ ឬ ឮទុំងអស់្ ោា ក៏
បាន)ជាយដ្ើម។ ការបយងេើតជាស្តងថ់្ច្កស្ញីមកាតឥតរិតនលែដ្ល់អតិលិជនៈ ជាកមមវធីិបយងេើតជាស្តងថ់្ច្កស្ញីម កាត
ឥតរិតនលែដ្ល់អតិលិជនតមបណាត ទី្យត្បជញុំជនដូ្ច្ជា ពិពរ័ណ៍យកាោះយពត្ជ ខ្ងមញខ សាោ ខ្ងមញនស្កលវទិ្យា
ល័ នានា តមផ្ារជាយដ្ើម។ យៅទី្យយនាោះអតិលិជនអាច្ទ្យទួ្យល បានស្ញីមកាតយលខលមី ការតយមែើងជាស្ញីម4G 
យោ ឥតរិតនលែ យោ ត្ោនថ់្តភាា បជ់ាម ួ អតតស្ញ្ញា បណ័ណ ស្មាគ ល់ខែួនថ្តប៉ាញយណាណ ោះ។ តទ ុំងរបូភាពតូច្ៗ សាែ ក
បា៉ា ណូ និង ទូ្យរទ្យស្សនធ៍ុំៗស្ត្មាបក់ារផ្ា  ណិជាកមម យៅត្តងច់្ុំណញ ច្យនោះផ្ងថ្ដ្រ ថ្ស្លកាត បានយធវើការ
ផ្សពវផ្ា យោ យធវើជាតទ ុំងផ្ា  ណិជាកមម ច្ុំនួនស្តីពីយស្វាកមមអញិនយធើយណត និង យស្វាកមមទូ្យរស័្ពទយផ្សងៗ។ 
តទ ុំងរបូភាពតូច្ៗ ផ្ា  ណិជាកមម ភាា បនឹ់ងបយង្វគ លដ្ងយភែើងតមផ្ែូវ និង វលីិនានា ទូ្យទុំងរាជធានី យខតត ត្កុង 
ថ្ដ្លផ្តល់ភាពង្វ ត្ស្ួលច្ុំយ ោះអតិលិជនកាញងការទ្យទួ្យលបានពត័ម៌ានលមី ឆ្ប ់ រហ័ស្ពីយស្វាកមម រយត្មាងលមីៗ 
និង កញ្ចបត់្បមូសិ្នលមីៗរបស់្ត្កុមហ ញន។ សាែ កបា៉ា ណូ ធុំៗ ថ្ដ្លតយមែើងយៅតមតុំបនទី់្យត្បជញុំជនយផ្សងៗ ដូ្ច្ជា
យៅទី្យតុំងស្តញបច្ុំការមន ស្តញបបូកយោ ស្តញបផ្ារយដ្ើមរជាយដ្ើម និង ទូ្យរទ្យស្សនធ៍ុំៗស្ត្មាបក់ារផ្ា  ណិជាកមម 
មានយៅ ជិតវមិានឯករាជយ រមួទុំងទី្យតុំងពិយស្ស្ៗជាយត្ច្ើនយទ្យៀត។ (សូ្មយមើលឧបស្មពន័ធទី្យ ៦) 

 ការយផ្្ើសារយៅកានប់ណាត អតិលិជន មានដូ្ច្ជា ៖  
 ៨២៣ ៖ ជាការយផ្្ើសារមកអតិលិជនស្តីពីពត័ម៌ានទកទ់្យងនឹងស្មតលយសាច្ត់្បាក ់និងកាល

បរយិច្ឆទ្យននការភាា បក់ារយត្បើត្បាស់្រយត្មាងយផ្សងៗ។  
 ៧៦៦ ៖ ជាការយផ្្ើសារមកអតិលិជនពីពត័ម៌ានទកទ់្យងនឹងការថ្តចូ្លពីយលខទូ្យរស័្ពទ ខ្ង

យត្ៅយពលកុំពញងជាបរ់វល់ ឬ យៅយត្ៅយស្វា និង ឧកាស្ឈាោះរង្វវ នពី់យស្វាកមមថ្ដ្ល បានយត្បើ។ 
 ២៧២៧ ៖ ជាការយផ្្ើសាមកអតិលិជនរពីពត័ម៌ានទកទ់្យងនឹងការយត្បើត្បាស់្យស្វាកមម 

CellcardCalltunes កាលបរយិច្ឆទ្យផ្ញតកុំណតន់នការភាា បរ់យត្មាងយត្បើត្បាស់្។ 
 Cellcard ៖ ជាការយផ្្ើសារពីពត័ម៌ានទកទ់្យងនឹងវធីិសាស្រស្តកាញងការឈាោះរង្វវ នយ់ផ្សងពីត្កុមហ ញន

Cellcard។ 

https://www.cellcard.com.kh/kh/


សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 50  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

យផ្សងពីយនោះមាននូវការយផ្្ើសារជាយត្ច្ើនយទ្យៀតទកទ់្យងនឹងផ្លិតផ្ល និង យស្វាកមមរបស់្ ថ្ស្លកាត។(សូ្មយមើល
ឧបស្មពន័ធទី្យ៥) 

៣.១.២.២.  តស្រន្តី្បប៊ុរ្ធម ៌Cellcard 4U Virtual Concert  

យៅនលៃ ២៨ ឧស្ភា យ ើងនឹងយរៀបច្ុំ ការត្បរញុំតស្រនតីស្បបញរស្ធមត៌មត្បពន័ធអនឡាញ រ ៈយពលម ួ
យមា៉ា ងយពញ យដ្ើមបជួី  ដ្ល់កមមករ កមមការនីយរាងច្ត្កថ្ដ្លស្ែិតកាញងសាែ នភាពលុំបាកថ្ផ្ាកយស្ដ្ឋកិច្ច  យោ សារ
វរីញស្កូវដី្ ១៩។ ការត្បរុំតស្រនតីយនោះមានការចូ្លរមួពីតរាលប ីៗ យៅត្បយទ្យស្កមពញជាជាយត្ច្ើនដូ្ច្ជា អាកនាង មាស្ 
ស្ញខយសាភា ត្ពោះនាងនយរាតតម យជណា កញ្ញា  យរ ៉ាត សូ្ហាណា យោក នូ ឧស្ភា យោក Chen និង Tempo Tris

។ តមោនយៅយលើកញ្ចកទូ់្យរទ្យស្សន ៍CTN និង MYTV និង Facebook pages របស់្ Cellcard, Cellcard Play, 

CTN និង MYTV យៅនលៃ ២៨ ឧស្ភា ចាបពី់យមា៉ា ង ៨ដ្ល់៩ ប។់   
អតិលិជនថ្ស្លកាតអាច្យធវើការបរចិាច រ ២៥យស្ន កាញងម ួដ្ង យោ ត្ោនថ់្តយតឬយផ្្ើសារយៅ ១២៧០

។ ការបរចិាច រនឹងចាបយ់ផ្តើមពីនលៃ ២៨ ថ្ខឧស្ភា រហូតដ្ល់នលៃ ១១ ថ្ខមលិញនា។  យ ើងស្ហការជាម ួស្មារមន៍
យរាងច្ត្កកាតយ់ដ្រយៅកមពញជា (GMAC)យហើ ទឹ្យកត្បាកថ់្ដ្លត្បមូលបាន នឹងយធវើការយផ្ទរត្បាកយ់ៅកមមករ កមមការនី
យរាងច្ត្កថ្ដ្លពិការ ស្រស្តីមាននផ្ទយ ោះ តមរ ោះធនាោរឯកយទ្យស្វងី។  (សូ្មយមើលឧបស្មពន័ធទី្យ៨) 

៣.១.២.៣. កមមវធិី Super Data Race  

ត្កុមហ ញនថ្ស្លកាតនឹងយរៀបច្ុំកមមវធីិ Super Data Race  ត្បចាុំឆ្ា ុំ ២០២០ ជាយលើកដ្ុំបូងយៅ
វទិ្យាល័ ហ ញនថ្ស្នយស្រភីាពត្កុងតយមម  នាច្ញងស្បាត ហ៍យនោះ (ត្តូវនឹងនលៃទី្យ ១ ថ្ខមនីា)។ តមការរ ុំពឹងទ្យញក កមម
វធីិយនោះនឹងមានមនញស្សយ៉ា ងយត្ច្ើនកញោះករមកចូ្លរមួទ្យស្សនាកុំសានតស្បា ។ 

កមមវធីិ Data Races បានបង្វា ញវតតមានជាយលើកដ្ុំបូងកាញងឆ្ា ុំ ២០២០ យហើ យនោះរឺជាយលើកទី្យ ៨ យហើ 
ថ្ដ្លត្កុមហ ញនថ្ស្លកាតបានយរៀបច្ុំកមមវធីិត្បណាុំងត្បថ្ជងដ្ម៏ានត្បជាត្បិ ភាពម ួយនោះយ ើង។ យ៉ា ងណាមិ
ញ កមមវធីិស្ត្មាបឆ់្ា ុំ ២០២០ នឹងកានថ់្តអសាច រយជាងឆ្ា ុំកនែងយៅ យោ  ញវជនមកពីបណាត យខតតយផ្សងៗ កអ៏ាច្
ចូ្លរមួត្បណាុំងត្បថ្ជងយៅកាញងត្ពឹតតិការណ៍យនោះបានផ្ងថ្ដ្រ។ 

ការចូ្លរមួទ្យស្សនាកាញងឆ្ា ុំយនោះនឹងកានថ់្តអធិកអធមអសាច រយ យហើ ការត្បណាុំងត្បថ្ជងយដ្ើមបឈីាោះរង្វវ ន់
វញិកក៏ានថ់្តស្វិតសាវ ញដូ្ច្ោា ។ រង្វវ នស់្ត្មាបអ់ាកឈាោះមានដូ្ច្ជា iPhone 11 Pro, Apple Watch, Ipad, 

Airpods, JBL Go និងរយត្មាងផ្តល់ទិ្យនាន ័និងបញ្ចូ លទឹ្យកត្បាកយ់ោ ឥតរិតនលែ។ 
Super Data Race រឺជាកមមវធីិយហគមយលងយលើទូ្យរស័្ពទច្ល័តដ្យ៏ពញនិ មបុំផ្ញតរបស់្ត្កុមហ ញនថ្ស្លកាត 

ថ្ដ្លត្តូវបយងេើតយ ើងយដ្ើមបទីកទ់ញច្ុំណាបអ់ារមមណ៍របស់្ ញវជន កដូ៏្ច្ជាអនញញ្ញា តឱ្យពួកយរទ្យទ្យួលបាននូវ



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 51  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

បទ្យពិយសាធនពិ៍តត្បាកដ្ននការយត្បើត្បាស់្អញិនយធើយណតយលបឿនយលឿនបុំផ្ញតយៅយលើបណាត ញ 4GLTE ថ្ដ្លជា
បណាត ញយលឿនជាងយរបុំផ្ញតយៅកាញងត្ពោះរាជាណាច្ត្កកមពញជា។ សិ្ស្សនិស្សតិថ្ដ្លចូ្លរមួយលងនឹងត្តូវ
ត្បណាុំងត្បថ្ជងជាម ួយពលយវោកាញងការយោោះត្សា កិច្ចការឌី្ជីលល យដ្ើមប ី្ នយៅដ្ល់ការរកយ ើញតត្មុ 
និងភាពភ្ាកយ់ផ្អើល យោ កាញងយនាោះអាកចូ្លរមួត្បកួតត្បាុំនាកដ់្ុំបូងយរថ្ដ្លអាច្បញ្ចបត់្របវ់រគយោ យជារជ ័ 
នឹងទ្យទួ្យលបានរង្វវ នធ់ុំពិយស្ស្អសាច រយពីកមមវធីិ។ 

កមមវធីិត្បណាុំងត្បថ្ជងយនោះបានទកទ់ញអាកចូ្លរមួថ្ដ្លជា ញវវ ័យ រយពញយៅយោ ភាព
សាវ ហាបជ់ាង ២០០០នាក។់ ត្កុមការង្វរថ្ស្លកាតរ ុំពឹងទ្យញកថ្ន នឹងអាច្បុំថ្បកកុំណតត់្តបានយៅច្ញងស្បាត ហ៍
យនោះ យោ សារមានសិ្ស្សនិស្សតិជាង ១៥០០នាក ់បានទញ កកមមវធីិយនោះស្ត្មាប់ទ្យញកយត្បើ ត្បាស់្រួច្រាល់
យហើ ។ 

កមមវធីិ Super Data Race បានទ្យទួ្យល នរង្វវ ន ់ញទ្យធនាការទី្យផ្ារយឆ្ាើមបុំផ្ញតត្បចាុំឆ្ា ុំ (Best Marketing 

Campaign Of the Year) ពី CMO Asia កាលពីថ្ខសី្ហាឆ្ា ុំ ២០១៩ កនែងយៅយនោះ។ ចាបត់ុំងពីយពលយនាោះមក 
កមមវធីិយនោះកទ៏្យទួ្យលបានការោុំត្ទ្យយ៉ា ងខ្ែ ុំងពីស្ុំណាក ់ញវវ ័យៅទូ្យទុំងត្បយទ្យស្កមពញជា ។ 

យោក Ian Watson នា កត្បតិបតតិត្កុមហ ញនថ្ស្លកាត បានមានត្បសាស្នឱ៍្យដឹ្ងថ្ន ត្កុមការង្វរ
របស់្យោកបានយត្តៀមខែួនរចួ្រាល់ស្ត្មាបត់្ពឹតតិការណ៍ដ្ធ៏ុំយៅច្ញងស្បាត ហ៍យនោះ យោ កាញងយនាោះត្កុមការង្វរយោក
កប៏ានយរៀបច្ុំដ្ុំយ ើងបណាត ញបថ្នែមយៅជញុំវញិទី្យតុំងត្បារពធកមមវធីិ យដ្ើមបអីនញញ្ញា តឱ្យសិ្ស្សនិស្សតិចូ្លរមួ
ត្បណាុំងត្បថ្ជង ទ្យទួ្យលបាននូវបទ្យពិយសាធនដ៍្អ៏សាច រយមនិអាច្បុំយភែច្បាន។ 

ត្កុមតស្រនតីករ អាកច្យត្មៀង និង Influencer ម ួច្ុំនួនយទ្យៀត កត៏្តូវបានអយញ្ា ើញឱ្យចូ្លរួមយៅកាញ ងកមមវ ធីិ
តស្រនតីខ្ា តតូច្ យដ្ើមបជួី  បងេបរយិកាស្ឱ្យកានថ់្តស្បា អធិកអធមយៅកាញងបរយិវណសាោ បនាទ បពី់ការ
ត្បណាុំងត្បថ្ជងត្តូវបានបញ្ចបយ់ៅ។ស្ត្មាបយ់ោកអាកថ្ដ្លមានបុំណងច្ងចូ់្លរមួ សូ្មទញ កកមមវធីិ 
Super Data Race យោ ឥតរិតនលែយៅយលើទូ្យរស័្ពទ យហើ បនាទ បម់កយធវើការច្ញោះយ ម្ ោះជាអាកត្បណាុំងជាម ួនឹង
យលខទូ្យរស័្ពទថ្ស្លកាតរបស់្អាក។ អាកចូ្លរមួត្បណាុំងត្តូវមានស្ញីមកាតថ្ស្លកាតយដ្ើមបចី្ញោះយ ម្ ោះ យហើ 
រាល់អាកចូ្លរមួត្បណាុំងទុំងអស់្ នឹងទ្យទួ្យលបានកាដូ្ពិយស្ស្ម ួយៅកាញងនលៃត្បកួត។(សូ្មយមើលឧបស្មពន័ធទី្យ៧) 



 

 

 
 

ជំព្ូកទ្យ៤ី     
ការវិភាគការសព្ញច្ិតត
រប្អ់តិលិជន្ចំ្ស ោះការ
ផ្សព្វផ្ាយការលក់ 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង  52   សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

ជំព្ូកទ្យី៤     
ការវិភាគការសព្ញច្ិតតរប្អ់តិលិជន្ច្ំស ោះការផ្សព្វផ្ាយការលក ់
តមរ ៈការសិ្កាត្សាវត្ជាវយលើការផ្សពវផ្ា ការលករ់បស់្ត្កុមហ ញន Callcard(CamGSM Co. Ltd.)

ដូ្ច្បានយរៀបរាបយ់ៅជុំពូកខ្ងយដ្ើមរចួ្មក យ ើងខ្ញ ុំនឹងយធវើការវភិារពី ការយពញចិ្តត និង អារមមណ៍តទ ល់របស់្
អតិលិជនយលើផ្លិតផ្ល យស្វាកមមទូ្យររមនារមន ៍ និង យស្វាកមមអញិនយធើយណត។ យត្ៅពីយនោះមានការវភិារតម
ត្ទឹ្យស្តីកាញងជុំពូកទី្យ១ និង ការអនញវតតតទ ល់កាញងជុំពូកទី្យ៣។  
៤.១. ការវិភាគការសព្ញច្ិតតរប្អ់តិលិជន្ច្ំស ោះការផ្សព្វផ្ាយការលក់ 

 ការផ្សពវផ្ា ការលក ់រឺមានឥទ្យធិពលយ៉ា ងខ្ែ ុំងយលើការយពញចិ្តត និង អារមមណ៍តទ ល់របស់្ អតិលិជន
យស្ទើរត្រប់ៗ របូ។ ទ្យនទឹមនឹងយនោះផ្ងថ្ដ្រ រាល់ការអនញវតតរបស់្ត្កុមហ ញនយទោះជាមានការវភិារ លអិតលអនយ់៉ា ងណាក៏
យោ  កថ៏្តងថ្តមានូវច្ុំណញ ច្ខវោះខ្តខែោះយធវើឲ្យអតិលិជនមានការយពញចិ្តត និង មនិយពញចិ្តត យហតញដូ្ច្យនោះចាុំបាច្ ់
ត្តូវបយងេើតនូវកត្មងស្ុំណួរម ួច្ុំនួន យដ្ើមបសិី្កាថ្ស្វង ល់ពី កត្មតិននការយពញចិ្តត។ ច្ុំណញ ច្ខ្ងយត្កាម រឺជា
ការពិនិតយ និង វភិារយលើលទ្យធផ្លននកត្មងស្ុំណួរ ថ្ដ្លបានយធវើការច្ងត្កង និង   យធវើការយស្ញើបសួ្រស្ទងម់តិ
យោ តទ ល់។ 
     ៤.១.១. ការក្បមូលទ្យិន្នន្័យ 

ក. កក្មង្ណំ៊ួ រ 

យដ្ើមបយីធវើការត្បមូលទិ្យនាន ័ស្ត្មាប ់កមកសិ្កា និង វភិារយលើការយពញចិ្តតនន អតិលិជន ត្កុមហ ញន       
ថ្ស្លកាត   ទកទ់្យងនឹងការផ្សពវផ្ា ការលក ់ ថ្ដ្លបានអនញវតតកនែងមក យ ើងខ្ញ ុំបានយធវើការច្ងត្កងកត្មង
ស្ុំណួរ និង យធវើការយស្ញើបសួ្រស្ទងម់តិការយពញចិ្តត និងមនិ យពញចិ្តតរបស់្បញរគលិករបស់្ត្កុមហ ញន century21 

advanced Property និងនិស្សតិសាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនីតិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច ។ ស្ុំណួរទុំង
អស់្ភារយត្ច្ើន រឺទកទ់្យងនឹងអារមមណ៍តទ ល់របស់្បញរគលិក ថ្នយតើពួកោតម់ានការយពញចិ្តតកត្មតិណា យលើ
យោលការណ៍អនញវតតការផ្សពវផ្ា ការលករ់បស់្ ត្កុមហ ញន ថ្ស្លកាត។ កាញងការយត្ជើស្យរ ើស្ ករុំរជូាច្ុំនួន
បញរគលិកមកសិ្កា យត្ ោះ រាល់នូវផ្លិតផ្ល និងយស្វាកមមរបស់្ថ្ស្លកាត រឺយតត តស្ុំខ្នយ់លើត្កុម ញវជន។ 

ខ គំរ ូ

រុំរចូ្ុំនួនបញរគលិកជាបញរស្ និងស្រស្តី។ 
 
 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 53  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

 
ដ្ាក្កាមទ្យី១ ៖ គំរចូ្ំន្៊ួន្ប៊ុគគលកិជាប៊ុរ្ ន្ិងស្រ្ត ី
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         
 
 
 
 
           ច្ុំយ ោះការយឆ្ែើ តបនឹងស្ុំណួរថ្ដ្លបានយរៀបយរៀង រឺជាបញរគលិកត្កុមហ ញនCentury21 Adcanced 

Property និងសិ្ស្សនិស្សតិសាោភូមនិទនីតិសាស្រស្តនិងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច ច្ុំនូន៣០នាក។់ ច្ុំយ ោះបញរគលិក
និងនិស្សតិថ្ដ្លបានយឆ្ែើ តបនឹងស្ុំណួររមួមានយភទ្យត្បុស្១២នាក ់និងត្សី្១៨នាក។់ 
      ៤.១.២. ការវិភាគន្ិងការបកក្សាយទ្យិន្នន្័យ 

កាញងថ្ផ្ាកយនោះនឹងយធវើការវភិាររមួទុំងបកត្សា នូវកត្មតិយពញចិ្តតរបស់្បញរគលិកនិងនិស្សតិយៅតម
ទិ្យនាន ័ននកត្មស្ុំណួរថ្ដ្លបានយធវើការស្ទងម់តិរបស់្បញរគលិកនិងនិស្សតិ។ 

 តមរ ៈការស្ទងម់តិរបស់្បញរគលិកនិងនិស្សតិបានយអា យ ើញថ្នការ ល់ដឹ្ង និងបានសាគ ល់ត្កុម
ហ ញន Callcard(CamGSM Co. Ltd.)មានរហូតដ្ល់១០០%។ លទ្យធផ្លយនោះ បានបង្វា ញថ្នការរកីច្យត្មើនលូត
ោស់្ និង ត្បជាត្បិ ភាពននត្កុមហ ញន Callcard(CamGSM Co. Ltd.)ទ្យទ្យួលបានភាពយជារជ ័ខ្ែ ុំងយលើ
ដ្ុំយណើ រការអាជីវកមមរបស់្ខែួនទុំងត្ស្ុង។ 

40%

60%

ប្រុស ស្សី



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 54  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

ដ្ាក្កាមទ្យី២ ៖ ្កមមភាព្ថ្ដ្លសធវើឲ្យប៊ុគគលកិន្ិងន្ិ្សតិាន្សាគ លក់្កុមហ ៊ុន្ 

         តមរ ៈការស្ទងម់តិរបស់្បញរគលិកនិងនិស្សតិបានឲ្យយ ើញថ្នស្កមមភាពថ្ដ្លយធវើឲ្យបញរគលិកនិង
និស្សតិបានសាគ ល់  ត្កុមហ ញនរឺមានតមការផ្សពវផ្ា ការលករ់ហូតដ្ល់៦៤% តមការថ្ណនាុំពីមតិតភកតិមាន 
១៣% តមរ ៈត្រួសារមាន ២០% និងតមរ ៈស្កមមភាពយផ្សងៗមាន៣% ។ តមរ ៈលទ្យធផ្លនន ទិ្យនាន ័
ខ្ងយលើយនោះ អាច្កុំណតប់ានថ្នការផ្សពវផ្ា ការលករ់បស់្ត្កុមហ ញន Callcard(CamGSM Co. Ltd.)ទ្យទ្យួល
បានភាពយជារជ ័ និង អាច្ជាជុំហានស្ត្មាបក់ាររកីច្យត្មើនយៅមញខជាបនតបនទប។់ 
ដ្ាក្កាមទ្យី៣ ៖ ច្ំន្៊ួន្អនកកំព្៊ុងសក្បើន្ិងមិន្សក្បើក្ា្ផ់្លតិផ្លន្ិងស្វាកមម 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 
តមរ ៈការស្ទងម់តិរបស់្បញរគលិកនិងនិស្សតិ យលើច្ុំនួនអាកកុំពញងយត្បើ និង មនិយត្បើត្បាស់្ផ្លិតផ្ល 

និង យស្វាកមមរបស់្ត្កុមហ ញន រឺមានអាកកុំពញងយត្បើច្ុំនួន៩៣%  និង មិនយត្បើ ត្បាស់្ច្ុំនួន៧%។ តមរ ៈ

64%13%

20%
3%

ការផ្សព្វផ្សយការលក់

93%

7%

កំពុ្ងបប្រើ មិនបប្រើប្ាស់



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 55  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

លទ្យធផ្ល ននទិ្យនាន ័ខ្ងយលើយនោះ អាច្កុំណតប់ានថ្ន ផ្លិតផ្ល និង យស្វាកមមរបស់្ត្កុមហ ញនទ្យទួ្យលបានការ 
ោុំត្ទ្យពីស្ុំណាកអ់តិលិជនជាយត្ច្ើន និងទ្យទួ្យលបានយជារជ ័កាញងទី្យផ្ារនាយពលបច្ចញបបនាយនោះ។ 
ដ្ាក្កាមទ្យី៤ ៖ កក្មិតសព្ញច្ិតតរប្អ់នកសក្បើក្ា្ផ់្លតិផ្លន្ិងស្វាកមមរប្ក់្កុម
ហ ៊ុន្ 

 
ច្ុំយ ោះច្យមែើ យៅនឹងស្ុំណូរ ត្បសិ្នអាកជាអាកកុំពញងយត្បើត្បាស់្ យតើអាកយពញចិ្តតផ្លិតផ្លនិងយស្វា

កមមរបស់្ត្កុមហ ញនដ្ល់កត្មតិណា?បានបង្វា ញឲ្យយ ើញថ្ន កត្មតិននយពញចិ្តតខ្ែ ុំងមាន៣៣% យពញចិ្តតរួរ
ស្មមាន៤៧% យពញចិ្តតមានរ៧% មនិសូ្វយពញចិ្តតមាន៣% និងមនិយពញចិ្តតទល់ថ្តយសាោះ។ តមរ ៈលទ្យធ
ផ្លននទិ្យនាន ័ខ្ងយលើយនោះ អាច្កុំណតប់ានថ្ន ផ្លិតផ្ល និង យស្វាកមមរបស់្ត្កុមហ ញន Callcard(CamGSM 

Co. Ltd.)បានផ្តល់នូវទ្យុំនញកចិ្តតយ៉ា ងខ្ែ ុំងដ្ល់អតិលិជនរបស់្ខែួនយត្ ោះកត្មតិនន ការយពញចិ្តតមានភាររ 
យត្ច្ើននិងលអត្បយស្ើរ។ទ្យនទឹមនឹងយនោះត្កុមហ ញនបានអភវិឌ្ឍនយ៍ៅមញខជាបនតបនទបយ់៉ា ងឆ្បរ់ហ័ស្ត្ស្បតម ញរ
ស្ម ័នាយពលបច្ចញបបនា។ 
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សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 56  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

ដ្ាក្កាមទ្យី៥ ´´´´៖ កក្មិតសព្ញច្ិតតរប្អ់នកសក្បើក្ា្ផ់្លតិផ្លជាទ្យូរ្ព័្ទនដ្ 

 
ច្ុំយ ោះច្យមែើ យៅនឹងស្ុំណួរយតើអាកយពញចិ្តតផ្លិតផ្លទូ្យរស័្ពទនដ្របស់្ត្កុមហ ញន 

Callcard(CamGSM Co. Ltd.) ដ្ល់កត្មតិណា?បានបង្វា ញឲ្យយ ើញថ្ន កត្មតិននការយពញចិ្តតខ្ែ ុំងមាន៧% 
យពញចិ្តតរួរស្មមាន៣៣% យពញចិ្តតមាន៣៣% មនិសូ្វយពញចិ្តតរហូតដ្ល់២០% និង មនិយពញចិ្តតទល់ថ្ត
យសាោះមាន៧%។ តមរ ៈលទ្យធផ្លនន ទិ្យនាន ័ខ្ងយលើយនោះ អាច្កុំណតប់ានថ្ន យស្វាកមមទូ្យរស័្ពទនដ្របស់្ត្កុម
ហ ញនបានផ្តល់នូវទ្យុំនញកចិ្តតយ៉ា ងខ្ែ ុំងដ្ល់អតិលិជនរបស់្ខែួន យត្ ោះកត្មតិននការយពញចិ្តតមានភាររ យត្ច្ើននិង
លអត្បយស្ើរ។ រឯីកត្មតិននការមនិយពញចិ្តតទល់ថ្តយសាោះមានរហូតដ្ល់៧% យនោះរឺជាច្ុំណញ ច្ខវោះខ្តម ួច្ុំនួន 
ថ្ដ្លទកទ់្យងនឹងបយច្ចកយទ្យស្កាញងការផ្តល់យស្វាកមមរបស់្ត្កុមហ ញនតទ ល់ រមួទុំងការភណ័ឌ ត្ច្លុំម ួ ច្ុំនួនពី
ស្ុំណាកអ់ាកយត្បើត្បាស់្។ ប៉ាញថ្នតយទោះជាយ៉ា ងណាកាញងការផ្តល់យស្វាកមមទូ្យរស័្ពទរបស់្ត្កុមហ ញន យៅថ្តទ្យទួ្យលបាន
ភាពយជារជ ័ និងបនតការរកីច្យត្មើនយៅមញខយទ្យៀត ។ 
ដ្ាក្កាមទ្យី៦ ៖ កក្មិតសព្ញច្ិតតរប្អ់នកសក្បើក្ា្ស់្វាកមមអ៊ុិន្សធើសណត 

 
ច្ុំយ ោះច្យមែើ យៅនឹងស្ុំណួរ យតើអាកទុំងអស់្ោា យពញចិ្តតកត្មិតណា យលើការយត្បើ ត្បាស់្យស្វា 

កមមអញិនយធើ យណតរបស់្ត្កុមហ ញន Callcard(CamGSM Co. Ltd.)បានបង្វា ញឲ្យយ ើញថ្ន កត្មតិននការយពញ 
ចិ្តតខ្ែ ុំងមាន២០% យពញចិ្តតរួរស្មមានដ្ល់៣៧% យពញចិ្តតមានរហូតដ្ល់៣៣% មនិសូ្វយពញចិ្តតមាន៧% 
និងមនិយពញចិ្តតទល់ថ្តយសាោះមាន៣% ។ តមរ ៈលទ្យធផ្លននទិ្យនាន ័ខ្ង យលើយនោះ អាច្កុំណតប់ានថ្នយស្
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សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 57  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

វាកមមអញិនយធើយណតរបស់្ត្កុមហ ញន ថ្ដ្លោកប់យត្មើអតិលិជនបានផ្តល់ នូវទ្យុំនញកចិ្តតដ្ល់អតិលិជនរបស់្ខែួន យត្ ោះ
កត្មតិននការយពញចិ្តតមានភាររ យត្ច្ើនជាងកត្មតិមនិ យពញចិ្តត។ រឯីកត្មតិននការមនិយពញចិ្តតទល់ថ្តយសាោះ
មានត្តឹមថ្ត៣% យនោះរឺជាច្ុំណញ ច្ខវោះខ្តម ួ ច្ុំនួនថ្ដ្លទកទ់្យងនឹងបយច្ចកយទ្យស្កាញងការផ្តល់យស្វាកមមរបស់្
ត្កុមហ ញនតទ ល់ ប៉ាញថ្នតយទោះជាយ៉ា ង ណាត្កុមហ ញនយៅថ្តបនតថ្កថ្ត្ប និងពាយមនាុំចូ្លត្បពន័ធថ្ខសអញិនយធើយណត
យលបឿនកានថ់្តយលឿន ដ្ល់អតិលិជនរបស់្ខែួន យដ្ើមបបីនតការរកីច្យត្មើនយៅមញខយទ្យៀត ។ 
ដ្ាក្កាមទ្យី៧ ៖ កក្មិតសព្ញច្ិតតសៅសលើកញ្ចប់នលែរប្ក់្កុមហ ៊ុន្ថ្្លកាត 

 
តមរ ៈត្កាបខ្ងយលើ បង្វា ញឲ្យយ ើញថ្ន កត្មតិននយពញចិ្តតយលើកញ្ចបន់លែរបស់្ត្កុមហ ញនថ្ស្លកាត

កាញង ការលកទូ់្យរស័្ពទនដ្ កត្មតិការយពញចិ្តតមានខ្ែ ុំងមាន១៣% យពញចិ្តតរួរស្មមាន៤៤% យពញចិ្តតមាន៣៣% 
និង មនិសូ្វយពញចិ្តតមាន៧% និងមនិយពញចិ្តតទល់ថ្តយសាោះមាន៣% ។ ដូ្ច្យនោះតមរ ៈលទ្យធផ្លននត្កាប
ខ្ងយលើ យ ើញថ្ន ត្កុមហ ញនបានផ្តល់ជូននូវ កញ្ចបន់លែស្ត្មាប ់ អតិលិជនមានភាពលអត្បយស្ើរអាច្ទ្យទួ្យល ក
បានកាញងការទិ្យញយត្បើត្បាស់្ យទោះបីជាមានច្ុំណញ ច្ខវោះខ្ត តិច្តួច្ ថ្ដ្លយធវើឲ្យមាននូវការមនិយពញចិ្តតទល់ថ្ត
យសាោះ៣% កយ៏ោ ។ ស្ត្មាបច់្ុំណញ ច្ខវោះខ្ត ត្កុមហ ញនយៅថ្តបនតថ្ស្វង ល់ និងថ្កថ្ត្បបថ្នែម យដ្ើមបភីាព
យជារជ ័ ។ 
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សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 58  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

ដ្ាក្កាមទ្យី៨ ៖ កក្មិតសព្ញច្ិតតច្ំស ោះប៊ុព្វោភ 

 

តមរ ៈត្កាបខ្ងយលើ បង្វា ញឲ្យយ ើញថ្ន កត្មតិននយពញចិ្តតយលើបញពវោភ មានកត្មតិ យពញចិ្តតខ្ែ ុំង
មាន១០% យពញចិ្តតរួរស្មមាន៣៣% យពញចិ្តតមាន៣៣% មនិសូ្វយពញចិ្តត១៧% និងមនិយពញចិ្តតទល់
យសាោះ៧%។ ដូ្ច្យនោះតមរ ៈលទ្យធ ផ្លននត្កាបខ្ងយលើបង្វា ញឲ្យយ ើញថ្នត្កុមហ ញនបានផ្តល់ជូននូវ បញពវោភ
ស្ត្មាបអ់តិលិជនមាន ភាពលអត្បយស្ើរអាច្ទ្យទួ្យល កបានកាញងការយត្បើត្បាស់្ យហើ ត្កុមហ ញនយៅថ្តបនតថ្ស្វង
 ល់ និង ថ្ក ថ្ត្បបថ្នែមយដ្ើមបភីាពយជារជ ័របស់្ត្កុមហ ញន។ 
ដ្ាក្កាមទ្យី៩ ៖ កក្មិតសព្ញច្ិតតច្ំស ោះការផ្ដលជ់ូន្កាដ្ូ ទ្យំន្ិញន្ិងវតា៊ុអន្៊ុ្ាវរយី៍
រប្ក់្កុមហ ៊ុន្ 

 
តម ត្កាប បង្វា ញឲ្យយ ើញថ្ន កត្មតិននយពញចិ្តតថ្ស្លកាតផ្តល់ជូនទ្យុំនិញ និងវតែញអានញស្ាវរ ី ៍មាន

កត្មតិយពញចិ្តតខ្ែ ុំងមាន០% យពញចិ្តតរួរស្មមាន៣០% យពញចិ្តតមានរហូតដ្ល់ ៥៤% មនិសូ្វយពញចិ្តត
មាន១៣% និង មនិយពញចិ្តតទល់ថ្តយសាោះមានត្តឹមថ្ត៣% ។ ដូ្ច្យនោះតម រ ៈលទ្យធផ្លននត្កាបខ្ងយលើ 
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សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 59  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

បង្វា ញឲ្យយ ើញថ្ន ត្កុមហ ញនបានផ្តល់ជូននូវថ្ស្លកាតផ្តល់ជូនទ្យុំនិញ និងវតែញអានញស្ាវរ ី ៍ស្ត្មាបអ់តិលិជន
មានភាពលអត្បយស្ើរខ្ែ ុំង យទោះបីជាមានច្ុំណញ ច្ខវោះខ្តតិច្តួច្ ថ្ដ្លយធវើឲ្យមាននូវការមនិយពញចិ្តតទល់ថ្តយសាោះ
៣%កយ៏ោ ។ ស្ត្មាបច់្ុំណញ ច្ខវោះខ្តយនោះត្កុម ហ ញនយៅថ្តបនតថ្ស្វង ល់     និងថ្កថ្ត្បបថ្នែមយដ្ើមបភីាព
យជារជ ័បថ្នែមរបស់្ត្កុមហ ញន។ 
ដ្ាក្កាមទ្យី១០ ៖ កក្មិតសព្ញច្ិតតច្ំស ោះការចាប់រង្វវ ន្់ ការក្បក៊ួតក្បថ្ជង ន្ិងសហគម 

 
តមរ ៈត្កាបខ្ងយលើ បង្វា ញឲ្យយ ើញថ្ន កត្មតិននយពញចិ្តតយលើការចាបរ់ង្វវ ន ់ការត្បកួត ត្បថ្ជង និង 

យហគម មានកត្មតិការយពញចិ្តតមានខ្ែ ុំងមាន២៧% យពញចិ្តតរួរស្មមានដ្ល់៣៣% យពញ ចិ្តតមានរហូតដ្ល់
៣៣% មនិសូ្វយពញចិ្តតមាន៧% និង មនិមានការមនិយពញចិ្តតទល់ថ្តយសាោះមាន០% ។ ដូ្ច្យនោះតមរ ៈ
លទ្យធផ្លននត្កាបខ្ងយលើ បង្វា ញឲ្យយ ើញថ្នកត្មតិននយពញចិ្តតយលើការ ចាបរ់ង្វវ ន ់ការត្បកួតត្បថ្ជង និងយហគម 
របស់្ត្កុមហ ញនមានភាពលអត្បយស្ើរអាច្ទ្យទួ្យល កបាន យទោះជាមានច្ុំណញ ច្ខវោះខ្តម ួច្ុំនួន ថ្ដ្លយធវើឲ្យមាន
នូវការមនិសូ្វយពញចិ្តតទល់ថ្តយសាោះរហូតដ្ល់ ៧% យោ ។ ស្ត្មាបច់្ុំនញច្ខវោះខ្តយនោះ ត្កុមហ ញនយៅថ្តបនត
ថ្ស្វង ល់ និងថ្កថ្ត្បបថ្នែមយដ្ើមបភីាព យជារជ ័របស់្ត្កុមហ ញន។ 
ដ្ាក្កាមទ្យី១១ ៖ កក្មិតសព្ញច្ិតតច្ំស ោះការក្បគ៊ុំតស្រន្តី្បប៊ុរ្ធម៌ 
 
 

 
 

 
តមរ ៈត្កាបខ្ងយលើ បង្វា ញឲ្យយ ើញថ្ន កត្មតិននយពញចិ្តតយលើតស្រនតីស្បបញរស្ធម ៌ កត្មតិយពញចិ្តត

មានខ្ែ ុំងមាន២៧% យពញចិ្តតរួរស្មមានដ្ល់១៧% យពញចិ្តតមានរហូតដ្ល់ ៥០% មនិសូ្វយពញចិ្តតមាន៣% 
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សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 60  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

និង មនិមានការមនិយពញចិ្តតទល់ថ្តយសាោះមាន៣%។ ដូ្ច្យនោះ តមរ ៈលទ្យធផ្លននត្កាបខ្ងយលើ បង្វា ញឲ្យ
យ ើញថ្នកត្មតិននយពញចិ្តតយលើការត្បរញុំតស្រនតីស្បបញរស្ធមថ៌្ដ្លយរៀបច្ុំយោ ត្កុមហ ញនមានភាពលអត្បយស្ើរអាច្
ទ្យទ្យួល កបាន យទោះជាមានច្ុំណញ ច្ខវោះខ្តម ួ ច្ុំនួនតូច្ ថ្ដ្លយធវើឲ្យមាននូវការមនិយពញចិ្តតទល់ថ្តយសាោះ
រហូតដ្ល់៣%។ ស្ត្មាបច់្ុំណញ ច្ខវោះខ្តទុំងយនោះ ត្កុមហ ញនយៅថ្តបនតថ្ស្វង ល់ និងថ្កថ្ត្បបថ្នែមយដ្ើមបភីាព
យជារជ ័របស់្ត្កុមហ ញនយៅមញខយទ្យៀត។ 

ដ្ាក្កាមទ្យី១២ កក្មិតសព្ញច្ិតតជាម៊ួយទ្យីតងំ ហាងថ្្លកាត ន្ិងកថ្ន្ែង្តង់
ផ្សព្វផ្ាយ 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
កត្មតិយពញចិ្តតជាម ួទី្យតុំង ហាងថ្ស្លកាត និងកថ្នែងស្តងផ់្សពវផ្ា  មានកត្មតិយពញចិ្តតខ្ែ ុំង

មាន១៣% យពញចិ្តតរួរស្មមានដ្ល់៣៤% យពញចិ្តត មានរហូតដ្ល់៣៣% មនិសូ្វយពញចិ្តតមាន១៧% និង
មនិយពញចិ្តតទល់ថ្តយសាោះមានត្តឹមថ្ត៣% ប៉ាញយណាណ ោះ។ ដូ្ច្យនោះតមរ ៈលទ្យធផ្លននត្កាបខ្ងយលើ បង្វា ញឲ្យ
យ ើញថ្ន ត្កុមហ ញនបានផ្តល់ជូន នូវទី្យតុំងហាងថ្ស្លកាត និងកថ្នែងស្តងផ់្សពវផ្ា ស្ត្មាបអ់តិលិជនមាន
ភាពលអត្បយស្ើរយ៉ា ងខ្ែ ុំង យទោះបីជាមានច្ុំណញ ច្ខវោះខ្តតិច្តួច្ ថ្ដ្លយធវើឲ្យមាននូវការមនិយពញចិ្តតទល់ថ្ត
យសាោះ៣%កយ៏ោ ។ ស្ត្មាបច់្ុំណញ ច្ខវោះខ្តយនោះ ត្កុមហ ញនយៅថ្តបនតថ្ស្វង ល់ និងថ្កថ្ត្បបថ្នែមយដ្ើមបភីាព
យជារជ ័ បថ្នែមរបស់្ត្កុមហ ញន។ 
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សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 61  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

ដ្ាក្កាមទ្យី១៣ កក្មិតសព្ញច្ិតតច្ំស ោះការផ្សព្វផ្ាយការលក់រប្ក់្កុមហ ៊ុន្ 

 
តមរ ៈត្កាបខ្ងយលើ បង្វា ញឲ្យយ ើញថ្ន កត្មតិយពញចិ្តតច្ុំយ ោះការផ្សពវផ្ា ការលករ់បស់្ត្កុម

ហ ញន កត្មតិននការយពញចិ្តតខ្ែ ុំងមាន២០% យពញចិ្តតរួរស្មមាន៣៤% យពញចិ្តតមាន៣៣% មនិសូ្វយពញចិ្តត
១០% និងមនិយពញចិ្តតទល់យសាោះ៣%។ដូ្ច្យនោះតមរ ៈលទ្យធផ្លននត្កាបខ្ងយលើ បង្វា ញឲ្យយ ើញថ្ន ត្កុម
ហ ញនបានផ្តល់ជូននូវការផ្សពវផ្ា ទូ្យលុំទូ្យោ ដ្ល់អតិលិជនថ្ដ្លជាអាកយត្បើត្បាស់្បានលអត្បយស្ើរ យត្ ោះ
កត្មតិការមនិយពញចិ្តតទល់ថ្តយសាោះមាន៣%។ត្កុមហ ញននឹងពាយមពត្ងឹងស្មតែភាពឲ្យបានកានថ់្តខ្ែ ុំង
ជាងយនោះយៅយទ្យៀតយដ្ើមបបីុំយពញចិ្តតអតិលិជនឲ្យបានកានថ់្តយត្ច្ើន។ 

៤.២. ការ្សំោគវិភាគសៅសលើការផ្សព្វផ្ាយការលក់ 
បនាទ បពី់យធវើការបូកស្រញប និងវភិារយលើទិ្យនាន ័ស្រញបននកត្មតិការយពញចិ្តតរបស់្អាកយត្បើត្បាស់្ 

ផ្លិតផ្ល និងយស្វាកមមរបស់្ត្កុមហ ញន Callcard(CamGSM Co. Ltd.) រចួ្មក ទិ្យនាន ័ទុំងយនោះអាច្  កមក
ស្ុំយយរវភិារយៅយលើវធីិសាស្រស្តននការផ្សពវផ្ា ការលក ់ថ្ដ្លត្កុមហ ញនបានអនញវតតកនែងមក យដ្ើមបជីារនែឹោះកាញង
ការថ្ស្វង ល់ឲ្យកានថ់្តច្ាស់្យលើច្ុំនញច្វជិាមាន និង ច្ុំនញច្អវជិាមាន។ 

៤.២.១. ច្ណំ៊ុ ច្វិជជម្តន្ 

 តមការវភិារយលើទិ្យនាន ័ខ្ងយលើ អាច្បង្វា ញនូវច្ុំនញច្វជិាមានជាយត្ច្ើនដូ្ច្ខ្ងយត្កាម៖  
 តមការស្ទងម់តិរបស់្បញរគលិកនិងនិស្សតិ បានឲ្យយ ើញថ្នការ ល់ដឹ្ង និងបានសាគ ល់ត្កុម

ហ ញន Callcard(CamGSM Co. Ltd.)មានរហូតដ្ល់១០០%  យហើ កាញងច្ុំយណាមយនាោះ មាន
អាកកុំពញងយត្បើ៩៣%ផ្ងថ្ដ្រ។  

 តមរ ៈការសាកសួ្រយនោះថ្ដ្រ បានឲ្យយ ើញថ្នអាកកុំពញងយត្បើត្បាស់្ផ្លិតផ្ល និងយស្វាកមម 
របស់្ត្កុមហ ញន មាននូវកត្មតិននការយពញចិ្តតមានរហូតដ្ល់៩០% យោ សារ ផ្លិតផ្ល
មានរញណភាព និងមានយស្វាកមមយត្ច្ើនស្ុំបូរថ្បបថ្ដ្លយនោះជាការលអកាញងត្បតិបតតិការណ៍។  

០
២
៤
៦
៨

១០ ២០% ៣៤% ៣៣%
១០% ៣%



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 62  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

  តមការស្ទងម់តិរបស់្បញរគលិកនិងនិស្សតិយលើបញពវោភ មានកត្មតិយពញចិ្តតស្រញបជារមួ 
រហូតដ្ល់ ៧៦% យោ មានការផ្តល់ជូនជាអតែត្បយយជនយ៍ត្ច្ើនត្តលបម់កវញិ ថ្ដ្លយនោះ
បង្វា ញ ថ្ន ការផ្តល់ជូនទ្យទ្យួលបានភាពយជារជ ័។  

 ច្ុំយ ោះកត្មតិននយពញចិ្តតយលើយស្វាកមមអញិនយធើយណត មានកត្មតិយពញចិ្តតមាន៩០% ទុំងអស់្
យនោះរីបណាត មកពីការបុំ កនូ់វបយច្ចកវទិ្យាទ្យុំយនើបជាម ួនឹងបយច្ចកវទិ្យា 4GLTE  

 ច្ុំយ ោះកត្មតិននយពញចិ្តតយលើទី្យតុំងហាងថ្ស្លកាត និង កថ្នែងស្តងផ់្សពវផ្ា  មានកត្មតិ
យពញចិ្តតមាន ៨០% យត្ ោះ ទ្យទួ្យលបានអតែត្បយយជនយ៍ត្ច្ើន និង មានទី្យតុំងយៅជិតផ្ទោះ 
តមរ ៈលទ្យធផ្ល បង្វា ញ ឲ្យយ ើញថ្ន រឺមានភាពលអត្បយស្ើរអាច្ទ្យទួ្យល កបានកាញង
ត្បតិបតតិការយនោះ។ 

 រឯីកត្មតិននយពញចិ្តតយលើការត្បរញុំតស្រនតីស្បបញរស្ធមម៌ានកត្មតិយពញចិ្តតមាន៩០% យោ 
ទ្យទួ្យលបានការយពញចិ្តតយ៉ា ងលអត្បយស្ើពីអតិលិជនថ្ដ្លបញ្ញច កពី់ភាពយជារជ ័របស់្ត្កុមហ ញន  

  កត្មតិននការផ្សពវផ្ា មានកត្មតិយពញចិ្តតមាន៨៧% ដូ្ច្ោា  យនោះបង្វា ញឲ្យយ ើញថ្ន ត្កុម 
ហ ញនទ្យទួ្យលបានយជារជ ័ខ្ែ ុំងកាញងការផ្សពវផ្ា ការលករ់បស់្ខែួន តមរ ៈការបយងេើតជាកមម
វធីិកុំសានត និងការរមូច្ុំថ្ណកយលើកស្ទួ ច្ុំយណោះដឹ្ងរបស់្ត្បជាជន និងស្ងគមជាតិ។  

 យត្ៅពីច្ុំណញ ច្ទុំងយនោះអវីថ្ដ្លជាច្ុំនញច្យជារជ ័យលច្យធាែ របស់្ត្កុមហ ញន រឺការអនញវតតកាញងជុំពូកទី្យ៣នូវ
 ញទ្យធសាស្រស្តជាយត្ច្ើនតមត្ទឹ្យស្ដីកាញងជុំពូកទី្យ១ មានដូ្ច្ជា៖ 

 កញ្ចបន់លែ យោ បុំថ្លងការអនញវតតជា កញ្ចបន់លែរបស់្ ថ្ស្លកាត កាញងការលកទូ់្យរស័្ពទយោ 
ផ្ដល់ជូនអតិលិជនយៅកញ្ចបត់នមែយ៉ា ងពិយស្ស្រមួជាម ួការថ្លមជូនវតែញអនញស្ាវរជីាយត្ច្ើន។  

 បញពវោភ ការបតូរមកជាស្ញីម4GLTE, Cellcard App, Cellcard  TV, Cellcard 4Uជាយដ្ើម។  
 ច្ុំយ ោះច្ុំនញច្ននការទិ្យញ អនញវតតនជ៍ាការយរៀបច្ុំជាស្តងថ់្ច្កស្ញីមឥតរិតនលែ តទ ុំងរបូភាពតូច្ៗ 

សាែ កបា៉ា ណូជាយដ្ើម។ 
 យផ្សងពីយនោះមាននូវច្ុំណញ ច្ខ្ែ ុំង ត្តងប់យងេើតការត្បរញុំតស្រនតីយដ្ើមបកីារផ្សពវផ្ា ការលកនិ់ងមនញស្សធម៌

ដូ្ច្ជាការត្បរញុំតស្រនតីស្បបញរធម ៌ឆ្ា ុំ២០២០។  
៤.២.២. ច្ំណ៊ុ ច្អវិជជម្តន្ 

ត្ស្បោា នឹងច្ុំណញ ច្វជិាមានថ្ដ្លបានយរៀបរាបខ់្ងយលើ ត្កុមហ ញន Callcard(CamGSM Co. Ltd.) ក៏
មាននូវច្ុំណញ ច្អវជិាមានម ួច្ុំនួនដូ្ច្ជា៖ 



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 63  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

 តមការវភិារយលើទិ្យនាន ័ខ្ងយលើ  
 តមរ ៈការស្រញបលទ្យធផ្លននការស្ទងម់តិកត្មតិននការយពញចិ្តតយលើការយត្បើត្បាស់្

ផ្លិតផ្លជាទូ្យរស័្ពទនដ្របស់្ត្កុមហ ញនមិនសូ្វយពញចិ្តតមាន២៧%ថ្ដ្លទុំងយនោះអាច្
បណាត លមកពីកតត នលែជាច្មបង។ 

  ច្ុំយ ោះកត្មតិននយពញចិ្តតយលើយត្បើត្បាស់្យស្វាកមមអញិនយធើយណតមនិយពញចិ្តតមានដ្ល់១០% ប
ណាត លមកពីអញិនយធើយណតយដ្ើរ ឺត ទី្យតុំងអតិលិជននិង មានជីកានបស្ត្មាបយ់ត្បើត្បាស់្តិច្
ថ្ដ្លមនិអាច្បុំយពញតត្មូវការអតិលិជនត្របត់្ោន។់  

 តមរ ៈការសាកសួ្រលទ្យធផ្លបានបង្វា ញថ្ន កត្មតិយពញចិ្តតយលើកញ្ចបន់លែរបស់្ ថ្ស្ល
កាតកាញងការលកទូ់្យរស័្ពទ ការមនិយពញចិ្តតមាន ២០% យោ សារកញ្ចបន់លែយៅមានកត្មតិនិង
ការផ្ដល់ជូនអតិលិជននូវកញ្ចបន់លែមនិបានត្តឹមត្តូវតមការកុំណតរ់បស់្ត្កុមហ ញន។   

 កត្មតិននយពញចិ្តតយលើការចាបរ់ង្វវ ន ់ ការត្បកួតត្បថ្ជង និង យហគម មានកត្មតិមនិយពញចិ្តត
ដ្ល់៧% អាច្បណាដ មកកងវោះការផ្ដល់ច្ុំយណោះដឹ្ងដ្ល់អតិលិជននិងលកខខណឌ ននការចូ្លរមួ
យលង។ 

 កត្មតិននយពញចិ្តតថ្ស្លកាតផ្តល់ជូនទ្យុំនិញ និងវតែញអនញស្ាវរ ី ៍មាន កត្មតិ មនិយពញចិ្តត
មាន២៦% យត្ ោះអាកយត្បើត្បាស់្ភារយត្ច្ើនមនិធាែ បទ់្យទួ្យលបាននូវ រង្វវ ន ់ ឬ វតែញអនញស្ាវរ ី៍
យនាោះយទ្យ។ 

 រាល់ច្ុំណញ ច្អវជិាមានរបស់្ត្កុមហ ញនម ួច្ុំនួន កប៏ណាត លមកពីការមនិបានអនញវតតនត៍មត្ទឹ្យស្តីម ួ
ច្ុំនួនដូ្ច្បានយរៀបរាបក់ាញងជុំពូកទី្យ១ដូ្ច្ជា រូប៉ាញន ការវា តនមែការលកត់មការពិយសាធនម៍និសូ្វស្ុំបូរ
ថ្បបរមួបថ្នែមជាម ួនិងការមនិបានច្ញោះអយងេតតមោនត្តឹមត្តូវយលើការអនញវតតស្ញីជយត្ៅ និងការមនិ
បានទ្យទួ្យលបានការស្ហការណ៍ពីបណាដ អាកលករ់ា ជាយដ្ើម៕(សូ្មយមើលឧបស្មពន័ធទី្យ៩)



 

 

 
 
 

ស្ច្កតី្ន្និដ្ឋឋ ន្ ន្ិង  
ការផ្តលអ់ន្៊ុសា្ន្ ៍



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 64  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី

ស្ច្កតី្ ន្និដ្ឋឋ ន្ ន្ងិ ការផ្តលអ់ន្៊ុសា្ន្៍ 
១. ស្ច្កតី្ន្និដ្ឋឋ ន្ 

យត្កា ពីសិ្កាយលើត្ទឹ្យស្តី និង ការអនញវតតតទ ល់យលើការផ្សពវផ្ា ការលករ់បស់្ត្កុមហ ញន 
Callcard(CamGSM Co. Ltd.) រចួ្មក យ ើងខ្ញ ុំអាច្ស្នាិោឋ នបានថ្ន ការផ្សពវផ្ា កាលករ់បស់្ត្កុម ហ ញន 
មានភាពលអត្បយស្ើរ និងទ្យទួ្យលបានយជារជ ័យ៉ា ងខ្ែ ុំង។ ច្ុំណញ ច្លអ និងភាពយជារជ ័ទុំងយនោះ បណាត លមក
ពីការ កចិ្តតទ្យញកោកខ់ពស់្ ពីកិច្ចស្ហការត្បតិបតតិការជាម ួត្កុមហ ញនផ្លិតទូ្យរស័្ពទ មា៉ា កលប ីៗ ជាយត្ច្ើនយដ្ើមប ី
នាុំចូ្លផ្លិតផ្លទូ្យរស័្ពទលមីៗទ្យុំយនើបៗជានិច្ច និង ការផ្តល់នូវយស្វាកមមលអៗ លមីៗរហ័ស្ទនចិ់្តត បូករមួរុំនិតនច្ា
ត្បឌិ្តលមីរបស់្ត្កុមហ ញនយលើការផ្សពវផ្ា យលើសាែ ក ីយហា កញ្ចប ់ នលែរបស់្ថ្ស្លកាតកាញងលកទូ់្យរស័្ពទនដ្ បញពវ
ោភថ្ដ្លផ្តល់ជូនដ្ល់អតិលិជន។ ច្ុំថ្ណកឯ ទី្យតុំងហាងថ្ស្លកាត និង ស្តងផ់្សពវផ្ា ដ្យ៏ត្ច្ើនត្របទី់្យកថ្នែង 
និងស្ុំបូរថ្បប។ រឯីCellcard Club មានការចាបរ់ង្វវ នដ់្ ៏អសាច រយ ការបញ្ចញ ោះតនមែ និង កិច្ចត្ពមយត្ពៀងតត ច្ម់ញខ ពី
ត្កុមហ ញនមា៉ា កធុំៗម ួច្ុំនួនកាញងត្បយទ្យស្កមពញជា។ យលើស្ពីយនោះយទ្យៀតការផ្សពវផ្ា ការលកយ់ោ យត្បើ ញទ្យធសាស្រស្ត
យតត តយលើការកុំសានត និង ច្ុំយណោះដឹ្ងយត្ច្ើន ថ្ដ្លមានទុំងការបង្វា ញស្មតែភាព តទ ុំងចូ្លរមួស្ុំថ្ដ្ងពីស្ុំណាក់
តរាលប ីៗ ត្បចាុំត្បយទ្យស្កមពញជា។ ជាកថ់្ស្ដងការត្បរញុំតស្រនតីស្បបញរធម ៌ ជារយត្មាងថ្ដ្លបានបយងេើតយ ើងយត្កាមកិច្ច
ស្ហការោា រវាង ស្មារមនយ៍រាងច្ត្កកាតយ់ដ្រយៅកមពញជា(GMAC) យហើ ទឹ្យកត្បាកថ់្ដ្លទ្យទួ្យលបាននឹងយធវើការយផ្ទរ
ត្បាកយ់ៅកមមករកមមកានីយរាងច្ត្ក ជនពិការ ស្រស្តីមាននផ្ទយ ោះតមរ ៈធនាោរឯកយទ្យស្វងី។យត្ៅពីយនោះត្កុមហ ញន 

Cellcard បានយធវើការត្បកាស្អុំពីការពត្ងីកភាពជានដ្រូរបស់្ខែួនជាម ួនឹងស្ហពន័ទកីឡាបាល់ទតក់មពញជា 
(FFC) យដ្ើមបបីនតការអភវិឌ្ឍននិ៍ងបណតញ ោះបណាត លដ្ល់កីឡាករយឆ្ាើមកមពញជាយៅតមយខតតនានា។ត្កុមហ ញន 
Cellcard បានចាបយ់ផ្តើមស្ហការជានដ្រូជាម ួនឹងស្ហពន័ទកីឡាបាល់ទតក់មពញជា (FFC) ជាយលើកដ្ុំបូង យៅ
យលើកមមវធីិកីឡាករយឆ្ាើមត្បចាុំសាោយៅឆ្ា ុំ២០១៧ ។ថ្ស្លកាតត្បកាស្ថ្ន ខែួននឹងយៅថ្តបនតការោុំត្ទ្យដ្ល់
ស្ហរមនយ៍ហគមច្ល័តយៅកមពញជា យោ ការឧបតែមភឲ្យ អាកមានស្មតែភាពយៅត្បកួត Mobile Legends: Bang 

Bang ដ្ុំបូងបុំផ្ញតលុំោបពិ់ភពយោក ២០១៩។  ការផ្សពវផ្ា ការលកទ់ុំងយនោះ ជាស្ញ្ញា បង្វា ញឲ្យយ ើញថ្ន 
ត្កុមហ ញនពិតជាឲ្យតនមែ និង ខិតខុំត្បឹងថ្ត្បង ត្ពមទុំង ទ្យទួ្យលបាននូវភាពយជារជ ័កាញងការការផ្សពវផ្ា ការ
លកក់នែងមក យត្ ោះថ្នការផ្សពវផ្ា ការលករឺ់ជាមូលោឋ នត្រឹោះននការសាងច្ុំនូល ទញ កទី្យផ្ារនិង
អតិលិជនលមីៗ ត្ពមទុំងជាយកាសិ្កា ត្ទ្យត្ទ្យងអ់ាជីវកមមឲ្យរកីលូតោស់្មានអា ញកាល ូរអថ្ងវង។ យទោះជា
មាននូវច្ុំណញ ច្វជិាមានយត្ច្ើនយ៉ា ងណាកតី ឆ្ែងកាតត់មការវភិារបង្វា ញឲ្យយ ើញថ្ន ការផ្សពវផ្ា ការលករ់បស់្
ត្កុមហ ញន Callcard(CamGSM Co. Ltd.)  យៅមានច្ុំណញ ច្ខវោះខ្តម ួច្ុំនួន ជាច្ុំណញ ច្អវជិាមានបណាត លឲ្យ



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 65  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

អាកយត្បើត្បាស់្ម ួច្ុំនួនមនិយពញចិ្តត។ ជាកថ់្ស្តងច្ុំណញ ច្ខវោះខ្តយកើត មានយលើផ្លិតផ្លជាទូ្យរស័្ពទនដ្របស់្
ត្កុមហ ញន មនិយពញចិ្តតមាន ២០% និងយលើការយត្បើត្បាស់្ យស្វាកមមអញិិនយធើយណត មានការមនិយពញចិ្តត១០% 
យោ យហតញបណាត លមកពីយលបឿនននយស្វាកមម អញិនយធើយណតយៅមានកត្មតិ។ យត្ៅពីយនោះមានកញ្ចបន់លែលក់
ទូ្យរស័្ពទនដ្ យៅមានច្ុំនួនមនិយពញចិ្តត២០%។ កត្មតិននការយពញចិ្តតថ្ស្លកាតផ្ដល់ជូនទ្យុំនិញ និងវតែញអានញ
ស្ាវរ ី ៍មានការមនិយពញ ចិ្តត២៦% ថ្ដ្លទុំងយនោះស្ញទ្យធសឹ្ងថ្តជាច្ុំណញ ច្ខវោះខ្តននត្បតិបតតិការរបស់្ត្កុមហ ញ
ន។ យត្ៅពីយនោះ ត្កុមហ ញនកម៏ានការខវោះខ្តយោ មនិបានអនញវតតតមត្ទឹ្យស្តីម ួច្ុំនួនមានរូប៉ាញន ការវា តនមែការ
លកត់មការពិយសាធនម៍និសូ្វស្ុំបូរថ្បបជាយដ្ើម។យទោះបីជាច្ុំណញ ច្ខវោះខ្តម ួច្ុំនួនតូច្យនោះកយ៏ោ  ថ្តវាអាច្
កាែ  ជាអវជិាមានននត្បតិបតតិការ អាជីវកមមរបស់្ត្កុមហ ញន និងមានផ្លអវជិាមានដ្ល់ការទកទ់ញអតិលិជនលមី 
ឬ អាច្យធវើឲ្យបាតប់ង ់ នូវភាររ ននច្ុំនួនអតិលិជនថ្ដ្លយពញចិ្តត។ ទ្យនទឹមនឹងយនោះផ្ងថ្ដ្រច្ុំណញ ច្ខវោះខ្តអស់្
ទុំងយនោះស្ញទ្យធថ្តជាច្ុំនញច្ថ្ដ្លត្កុមហ ញនកុំពញង កចិ្តតទ្យញកោកសិ់្កាត្សាវត្ជាវនិងអភវិឌ្ឍនថ្កថ្ត្បជាបនតបនាទ ប។់ 
ដូ្ច្យនោះយហើ  យទ្យើបត្កុមហ ញន Callcard(CamGSM Co. Ltd.) មានការរកីច្យត្មើនជាលុំោបឥ់ត ឈបឈ់រ រហូត
កាែ  ជាត្កុមហ ញនទូ្យររមនារមន៍្ នមញខ និង ធុំជាងយរយៅកមពញជា។ 
២. ការផ្តលអ់ន្៊ុសា្ន្៍ 

យយងតមការសិ្កាត្សាវត្ជាវយលើត្ទឹ្យស្តី និងយយងតមការសិ្កាពីសាែ នភាពរបស់្ត្កុមហ ញន ត្ពមទុំង
ការស្ទងម់តិពីការផ្សពវផ្ា ការលករ់បស់្ត្កុមហ ញន Callcard(CamGSM Co. Ltd.) រចួ្ មកយដ្ើមបជីាការរមួ
ច្ុំថ្ណកកាញងការថ្កថ្ត្បបថ្នែមយលើការផ្សពវផ្ា ការលកឲ់្យកានថ់្តលអត្បយស្ើរថ្លម ម ួកត្មតិយទ្យៀតយលើច្ុំណញ ច្ខវោះ
ខ្តម ួច្ុំនួនតូច្ ត្កុមហ ញនរួរថ្តពិនិតយ និងថ្កលមអរនូវច្ុំណញ ច្ម ួ ច្ុំនួនដូ្ច្ខ្ងយត្កាម៖ 

  ត្កុមហ ញនថ្ស្លកាតរួរថ្តពិនិតយ និងថ្កលមអរយ ើងវញិយលើផ្លិតផ្លរបស់្ត្កុមហ ញន ថ្ដ្លមនិយពញ
ចិ្តតមាន២៧% ឲ្យកាែ  មកយពញចិ្តត វញិ យោ បយងេើននូវការផ្សពវផ្ា ឲ្យកានថ់្ត ទូ្យោ  យោ 
លមអតិបថ្នែមពីអតែត្បយយជន ៍រញណភាព និងបថ្នែមជារូប៉ាញនអាកដ្ល់ទិ្យញទូ្យរស័្ពទ។  យោ យយងតម
ការស្ទងម់តិនិស្សតិ អាកថ្ដ្លត្បឈមនឹងបញ្ញា យនោះរឺភារយត្ច្ើនជាអាកយត្បើស្ញីមកាត3G ដូ្ច្យនោះត្កុម
ហ ញនរួរបថ្នែមជា ញទ្យធសាស្រស្តកាញងការយធវើឲ្យអតិលិជនបតូរមកយត្បើ ត្បាស់្ស្ញីមកាត 4GLTEវញិ ដូ្ច្ជាការ
ផ្តល់អតែត្បយយជនក៍ានថ់្តយត្ច្ើនយពលបតូរមកស្ញីមកាតដ្ុំបូងបញ្ញា កឲ់្យកានថ់្តច្ាស់្ពីរយបៀបបដូរស្ញីមកាត 
ឬ កានថ់្តត្បយស្ើរយនាោះរឺត្កុមហ ញនរួរថ្ត ឲ្យបញរគលិកឬភាា កង់្វរបយត្មើអតិលិជនយៅបដូរស្ញី មកាតជូន
អតិលិជនដ្ល់ផ្ទោះថ្តមតង យដ្ើមបទីក ់ទញអាកយត្បើត្បាស់្ ថ្ដ្លមិនយពញចិ្តត ២៥% យលើ យស្វាកមម
អញិនយធើ យណត មកយពញចិ្តតវញិ។  



សាកលវទិ្យាល័ ភូមនិទនតីិសាស្រស្ត និងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច បរញិ្ញា បត្តត្របត់្រងធញរកិច្ច 

និស្សតិ៖ ជា ស្ញខរីម និង ទ លីហ ូង 66  សាស្រសាត ចារយថ្ណនាុំ៖ យោក សូ្វ យវងន ី
 

 ត្កុមហ ញនថ្ស្លកាតរួរថ្តលកទូ់្យរស័្ពទឲ្យអតិលិជនយត្បើត្បាស់្     យោ បយងេើនកញ្ចបន់លែយលើកទឹ្យកចិ្តតលអ 
ជាងមញន យលើការបថ្នែមអញិនយធើយណតឲ្យកានថ់្តត្បយស្ើរជាងមញន យត្បើត្បាស់្បានរ ៈយពល  ូរជាងមញន 
កាតប់នែ  ការត្បាកក់ាញងការបងរ់ ុំយោោះ និង បយងេើនការផ្សពវផ្ា យនោះបថ្នែមយទ្យៀត យដ្ើមបទីកទ់ញ
២០%ននអាកថ្ដ្លមនិយពញចិ្តតឲ្យមកយពញចិ្តតវញិ។  

 ត្កុមហ ញនរួរផ្តល់បថ្នែមនូវវតែញអានញស្ាវរ ី ៍ និងបយងេើតជាកមមវធីិផ្តល់វតែញអនញស្ាវរ ីឲ៍្យកានថ់្តយត្ច្ើន 
យដ្ើមបឲី្យអតិលិជនថ្ដ្លមនិយពញចិ្តត២៦% មកយពញចិ្តតវញិ។  

 ត្កុមហ ញនរួរពិនិតយយ ើងវញិនូវច្ុំណញ ច្អវជិាមានរបស់្ត្កុមហ ញនម ួច្ុំនួនបណាត លមកពីការមនិបាន
អនញវតតនត៍មត្ទឹ្យស្តីម ួច្ុំនួនដូ្ច្បានយរៀបរាបក់ាញងជុំពូកទី្យ១ មានទុំងរូប៉ាញន ការវា តនមែការលកត់ម
ការពិយសាធនម៍និសូ្វស្ុំបូរថ្បប មក សិ្កាបថ្នែមយលើត្ទឹ្យស្តីថ្កនច្ា និងអនញវតតនត៍មបថ្នែមយទ្យៀតយអា 
បានដិ្តដ្ល់និងខ្ា បខ់ាួន ជាងយនោះយៅយទ្យៀតយ ើងរួរថ្តបយងេើតរណៈកមាម ធិការបយច្ចកយទ្យស្យដ្ើមបតីម
ោននិងត្តួតពិនិតយយៅយលើការអនញវតតជាកថ់្ស្ដង៕



 

 

 
 
 

 
ឯកសារសោង 

 
 

 
 

 
 



 

 

ឯកសារសោង 

ឯកសារសោងជាភាសាថ្ខមរ 
១. ដ្កត្ស្ងយ់ច្ញពីនិស្សតិ យស្ន យប៉ាងឡា  និង ហញង ហ ញ  របា ការ “ ញទ្យធសាស្រស្តននការលក ់
យស្វាកមមឥណទន”ឆ្ា ុំ២០១៧ននស្កលវទិ្យាល័ ភូមនិទនីតិសាស្រស្តនិងវទិ្យាសាស្រស្តយស្ដ្ឋកិច្ច 
ឯកសារងជាភាសាបរសទ្យ្ 
២. Gary Armstrong and Philip Kotler, Marketing 6e.2003 by Pearson Education, Inc.,Upper Saddle 

River  

៣. Dr. George E. Belch and Dr. Michael A. Belch, Advertising and Promotion, 2015 by McGraw Hill 

Education 

៤. Philip Kotler and Gary Armstrong, Principle Marketing, 2004 by Pearson Education, lnc., Upper 

Saddle River 

ឯកសារសោងដ្កក្្ងសច្ញព្ីសគហទ្យំព្័រ 

១. https://www.feedough.com/sales-promotion-definition-examples-

types/?fbclid=IwAR3gbv5HyJsi4WZXLiwqsCKgNGQSjdW1Ma24hFr1Upcl97E5iSTSlh--DBU 

២. https://www.inc.com/encyclopedia/sales-

promotion.html?fbclid=IwAR2TSJ0IaM2DH7wU_Slo4Fbez-

yRlDnqIv9F0DLjNIRigW7BUKM9IRadhYY 

៣.  https://www.inc.com/encyclopedia/sales-

promotion.html?fbclid=IwAR2TSJ0IaM2DH7wU_Slo4Fbez-yRlDnqIv9F0DLjNIRigW7BUKM9IRadhYY 

៤.  https://www.feedough.com/sales-promotion-definition-examples-

types/?fbclid=IwAR39bxcgWji0LFS4F7UCXn9z6S6tVfp8YI9fMogzPpNlt1PKS2SadgiVXhI 
៥.  https://www.feedough.com/sales-promotion-definition-examples-

types/?fbclid=IwAR39bxcgWji0LFS4F7UCXn9z6S6tVfp8YI9fMogzPpNlt1PKS2SadgiVXhI 

៦.  https://www.cellcard.com.kh/kh/detail/management-team/ 

៧. 
https://www.google.com/search?q=where+is+the+cellcard+center+located+in+phnom+penh&sxsrf

=ALeKk01YEvG0lJtKOZjMKYROzC_GI9jUdg:1589098773462&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2a

hUKEwivyJ6f7qjpAhXEdn0KHYt5AI4Q_AUoAnoECA4QBA&biw=1334&bih=591#imgrc=So4pJp_cVA6

peM 

៨.https://www.cellcard.com.kh/kh/prepaid-plans/cellcard-4u/?gclid=EAIaIQobChMIzKzz54Si6QIVmH8rCh0tQA-

ZEAAYASAAEgLlY_D_BwE 

https://www.feedough.com/sales-promotion-definition-examples-types/?fbclid=IwAR3gbv5HyJsi4WZXLiwqsCKgNGQSjdW1Ma24hFr1Upcl97E5iSTSlh--DBU
https://www.feedough.com/sales-promotion-definition-examples-types/?fbclid=IwAR3gbv5HyJsi4WZXLiwqsCKgNGQSjdW1Ma24hFr1Upcl97E5iSTSlh--DBU
https://www.inc.com/encyclopedia/sales-promotion.html?fbclid=IwAR2TSJ0IaM2DH7wU_Slo4Fbez-yRlDnqIv9F0DLjNIRigW7BUKM9IRadhYY
https://www.inc.com/encyclopedia/sales-promotion.html?fbclid=IwAR2TSJ0IaM2DH7wU_Slo4Fbez-yRlDnqIv9F0DLjNIRigW7BUKM9IRadhYY
https://www.inc.com/encyclopedia/sales-promotion.html?fbclid=IwAR2TSJ0IaM2DH7wU_Slo4Fbez-yRlDnqIv9F0DLjNIRigW7BUKM9IRadhYY
https://www.inc.com/encyclopedia/sales-promotion.html?fbclid=IwAR2TSJ0IaM2DH7wU_Slo4Fbez-yRlDnqIv9F0DLjNIRigW7BUKM9IRadhYY
https://www.inc.com/encyclopedia/sales-promotion.html?fbclid=IwAR2TSJ0IaM2DH7wU_Slo4Fbez-yRlDnqIv9F0DLjNIRigW7BUKM9IRadhYY
https://www.feedough.com/sales-promotion-definition-examples-types/?fbclid=IwAR39bxcgWji0LFS4F7UCXn9z6S6tVfp8YI9fMogzPpNlt1PKS2SadgiVXhI
https://www.feedough.com/sales-promotion-definition-examples-types/?fbclid=IwAR39bxcgWji0LFS4F7UCXn9z6S6tVfp8YI9fMogzPpNlt1PKS2SadgiVXhI
https://www.feedough.com/sales-promotion-definition-examples-types/?fbclid=IwAR39bxcgWji0LFS4F7UCXn9z6S6tVfp8YI9fMogzPpNlt1PKS2SadgiVXhI
https://www.feedough.com/sales-promotion-definition-examples-types/?fbclid=IwAR39bxcgWji0LFS4F7UCXn9z6S6tVfp8YI9fMogzPpNlt1PKS2SadgiVXhI
https://www.cellcard.com.kh/kh/detail/management-team/
https://www.google.com/search?q=where+is+the+cellcard+center+located+in+phnom+penh&sxsrf=ALeKk01YEvG0lJtKOZjMKYROzC_GI9jUdg:1589098773462&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwivyJ6f7qjpAhXEdn0KHYt5AI4Q_AUoAnoECA4QBA&biw=1334&bih=591#imgrc=So4pJp_cVA6peM
https://www.google.com/search?q=where+is+the+cellcard+center+located+in+phnom+penh&sxsrf=ALeKk01YEvG0lJtKOZjMKYROzC_GI9jUdg:1589098773462&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwivyJ6f7qjpAhXEdn0KHYt5AI4Q_AUoAnoECA4QBA&biw=1334&bih=591#imgrc=So4pJp_cVA6peM
https://www.google.com/search?q=where+is+the+cellcard+center+located+in+phnom+penh&sxsrf=ALeKk01YEvG0lJtKOZjMKYROzC_GI9jUdg:1589098773462&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwivyJ6f7qjpAhXEdn0KHYt5AI4Q_AUoAnoECA4QBA&biw=1334&bih=591#imgrc=So4pJp_cVA6peM
https://www.google.com/search?q=where+is+the+cellcard+center+located+in+phnom+penh&sxsrf=ALeKk01YEvG0lJtKOZjMKYROzC_GI9jUdg:1589098773462&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwivyJ6f7qjpAhXEdn0KHYt5AI4Q_AUoAnoECA4QBA&biw=1334&bih=591#imgrc=So4pJp_cVA6peM
https://www.cellcard.com.kh/kh/prepaid-plans/cellcard-4u/?gclid=EAIaIQobChMIzKzz54Si6QIVmH8rCh0tQA-ZEAAYASAAEgLlY_D_BwE
https://www.cellcard.com.kh/kh/prepaid-plans/cellcard-4u/?gclid=EAIaIQobChMIzKzz54Si6QIVmH8rCh0tQA-ZEAAYASAAEgLlY_D_BwE


  

 

៩.https://www.google.com/search?sxsrf=ALeKk02VLu5Po9W-

wzpF0tw0P6WMBDhFOw:1589733263434&q=how+many+cellcard+shop+in+cambodia&npsic=0&r

flfq=1&rlha=0&rllag=11556757,104912901,1848&tbm=lcl&ved=2ahUKEwiXidHzqbvpAhWxNKYKHX

hmCHMQjGp6BAgLEDM&tbs=lrf:!1m4!1u3!2m2!3m1!1e1!1m4!1u16!2m2!16m1!1e1!1m4!1u16!2

m2!16m1!1e2!2m1!1e16!2m1!1e3!3sIAE,lf:1,lf_ui:4&rldoc=1#rl 

១០. https://www.google.com/search?sxsrf=ALeKk02VLu5Po9W-

wzpF0tw0P6WMBDhFOw:1589733263434&q=how+many+cellcard+shop+in+cambodia&npsic=0&rflfq=1&rlha=0&rllag=1

1556757,104912901,1848&tbm=lcl&ved=2ahUKEwiXidHzqbvpAhWxNKYKHXhmCHMQjGp6BAgLEDM&tbs=lrf:!1m4!1u3!

2m2!3m1!1e1!1m4!1u16!2m2!16m1!1e1!1m4!1u16!2m2!16m1!1e2!2m1!1e16!2m1!1e3!3sIAE,lf:1,lf_ui:4&rldoc=1#rlfi=

hd:;si:;mv:[[13.522385199999999,105.95333250000002],[10.443968100000001,103.0411664]];tbs:lrf:!1m4!1u3!2m2!3

m1!1e1!1m4!1u16!2m2!16m1!1e1!1m4!1u16!2m2!16m1!1e2!2m1!1e16!2m1!1e3!3sIAE,lf:1,lf_ui:4 
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បញ្ជឧីប្មព័ន្ធ 

ឧប្មព័ន្ធទ្យី១ ៖ ទ្យីតងំក្បតិបតតិការរប្ហ់ាងថ្្លកាត  

ទី្យតុំងត្បតិបតតិការរបស់្ហាងថ្ស្លកាត យលទ្យុំនាកទ់្យុំនង ច្នទ-យតរ ិ៍ អាទិ្យតយ និង 
នលៃបញណយ 

ហាងថ្ស្លកាតផ្ារស្ញវណាណ  ៖ ផ្ទោះD25 
ផ្ែូវោ មនិ ស្ង្វេ តទ់្យុំនញបទឹ្យក ខណឌ ច្ុំ

ការមន រាជធានីភាុំយពញ 

០៨៩ ៣៣៣ ១១២ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតសាខ្កមពញជាយត្កាម ៖ 
ផ្ែូវមតិតភាព K-219 មហាវលីិកមពញជាយត្កាម

)128( រាជធានីភាុំយពញ 

០៨៩ ៣៣៣ ១១៣ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតទ្យួលទ្យុំពូង ៖ ផ្ទោះយលខ
១៦៦ ផ្ែូវ១៥៥ ស្ង្វេ តទ់្យួលទ្យុំពូង១ 
ខណឌ ច្ុំការមន រាជធានីភាុំយពញ 

០១៧ ៣៣៣ ៧១៥ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតការយិល័ កណាដ ល 
៖ អោគ រយលខ៣៣ មហាវលីិត្ពោះសី្ហនញ

)២៧៤(  រាជធានីភាុំយពញ 

០១២ ៨១២ ៨១២ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតអងគតយសាមៈ ភូមអិងគ
តយសាម  ញុំអងគតយសាម ត្ស្ុកត្តុំកក ់

យខតតកណាត ល 

០១៧ ២១៨ ៩៣៤ ៧:៣០ត្ពឹក-១២:
៣០ត្ពឹក 

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតដ្ុំថ្ដ្កៈ ផ្ែូវជាតិយលខ៦ 
 ញុំដ្ុំថ្ដ្ន ត្ស្ុកសូ្ត្ទ្យនិរម យខតត

យស្ៀមរាប 

០១៧ ២១៨ ៩៤០ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតថ្ត្ពកអញ្ញច ញៈផ្ែូវជាតិ៦
អា  ញុំថ្ត្ពកអញ្ញច ញ ត្ស្ុកមញខកុំពូល 

យខតតកណាត ល 

០១៧ ២១៨ ៩៦១ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 



  

 

ហាងថ្ស្លកាតស្គនៈ់ ផ្ែូវជាតិយលខ៦ 
ភូមតិថ្ស្ន  ញុំស្ញទិ្យពវ យខតតកុំពងច់ាម 

០១៧ ២១៨ ៩៧០ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតអាកយលឿងៈ ផ្ែូវជាតិ
យលខម ួ  ញុំថ្ត្ពកខា  ត្ស្ុក មរក ៍

យខតតនត្ពថ្វង 

០១៧ ២១៨ ៩៥៥ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតកុំពងធ់ុំៈ ផ្ែូវជាតិយលខ៥ 
ភូមកិសិ្កមម  ញុំតពង ់ត្ស្ុកលមយោល 

យខតតកុំពងធ់ុំ 

០១៧ ២១៨ ៩៧៦ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតពននែៈ ផ្ែូវជាតិយលខ៥ 
ភូមពិននែ  ញុំពននែ ត្ស្ុកបរបូិរណ៍ យខតតនត្ព

ថ្វង 

០១៧ ២១៨ ៩៦២ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតកុំពងឆ់្ា ុំងៈ ផ្ទោះយលខ
១២អា ផ្ែូវជាតិយលខ៥ ត្ស្ុកបា៉ា ឯក យខតត

កុំពងឆ់្ា ុំង 

០១៧ ២១៨ ៩៤៣ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតសី្ហនញៈ ផ្ទោះយលខ២៤០ 
ផ្ែូវឯករាជយ ភូម៣ិ យខតតត្ពោះសី្ហនញ 

០១៧ ២១៨ ៩៦៩ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតកុំពងធ់ុំៈ ផ្ទោះយលខ៦៧១ 
ផ្ែូវយលខ៦អាថ្កងនឹងផ្ែូវយលខ៥ យខតត

កុំពងធ់ុំ 

០១៧ ២១៨ ៩៤៧ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតកុំពងត់្តច្ៈ ផ្ែូវយលខ 
ភូម១ិ ត្ស្ុកកុំពងត់្តច្ យខតតកុំពត 

០១៧ ២១៨ ៩៤១ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតយបា៉ា  ថ្ប៉ាតៈ ភូមបិាលិ
យល យ ស្ង្វេ តយ់បា៉ា  ថ្ប៉ាត ត្កុងយបា៉ា  ថ្ប៉ា

ត យខតតបនាទ  មានជ ័ 

០១៧ ២១៨ ៩៥៩ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 



  

 

ហាងថ្ស្លកាតត្កររៈ ផ្ែូវជាតិយលខ៥ 
ភូមទួិ្យលមាេ ក ់ ញុំអងែងយ់តា ត ត្ស្ុកត្កររ 

យខតតយ ធិ៍សាត ់

០១៧ ២១៨ ៩៥១ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតយកាោះកញងៈ ផ្ែូវយលខ៤៨ 
ភូម១ិ ត្កុងយខមរភូមនិទ យខតតយកាោះកញង 

០១៧ ២១៨ ៩៤៨ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតយសាទ ងៈ ផ្ែូវជាតិយលខ៦ 
ភូមកិតី ត្ស្ុកយសាទ ង យខតតកុំពងធ់ុំ 

០១៧ ២១៨ ៩៧២ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតយតត ៈ ផ្ែូវជាតិយលខ១០ 
ភូមយិតត   ញុំយតត  ត្ស្ុករតនមណឌ ល យខតត

បាតដ់្ុំបង 

០១៧ ២១៨ ៩៦៧ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតត្កយច្ោះ: ភូមផិ្ារថ្វង  ញុំ
ត្កយច្ោះ ត្កុងត្កយច្ោះ យខតតត្កយច្ោះ 

០១៧ ២១៨ ៩៥០ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតស្ទឹងថ្ត្តងៈ ផ្ែូវយលខ៦៤ 
ភូមថិ្ត្ពក ត្កុងស្ទឹងថ្ស្ន ជាបត់្កសួ្ង

ធនធានទឹ្យកនិងឧតញនិ មយខតតស្ទឹងថ្ត្តង 

០១៧ ២១៨ ៩៧១ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតយមមតៈ់ ផ្ែូវអាសា ន
យលខ១១ ត្ស្កុយមមត ់យខតតតបងូ មញ ុំ 

០១៧ ២១៨ ៩៥២ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតបនាទ  មានជ ័ៈ ផ្ទោះ
យលខ៣ ផ្ែូវជាតិយលខ៦ ត្កុងយស្រយីសាភ័

ណឌ  យខតតបនាទ  មានជ ័ 

០១៧ ២១៨ ៩៣៥ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតមណឌ លរិរៈី ផ្ែូវយលខ
៧៦ ភូមកិណាត ល ត្កុងថ្ស្នមយនារមយ 

យខតតមណឌ លរិរ ី

០១៧ ២១៨ ៩៥៣ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 



  

 

ហាងថ្ស្លកាតយ ធិ៍សាតៈ់ ផ្ទោះយលខ៥ 
ផ្ែូវជាតិយលខ៥ ភូមយិៅតកញ   ញុំស្ុំយៅ
មាស្ ត្ស្ុករលកស្ យខតតយ ធិ៍សាត ់

០១៧ ២១៨ ៩៦៣ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតឧតតរមានជ ័ៈ ផ្ែូវជាតិ
យលខ៦៨ ភូមសិ្ុំយរាង  ញុំស្ុំយរាង ត្កុង

ស្ុំយរាង យខតតឧតតរមានជ ័ 

០១៧ ២១៨ ៩៥៦ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតត្ពោះវហិារៈ ផ្ែូវ៦២ ភូមកិ
ណាត ល ត្កុងត្ពោះវហិារ យខតតត្ពោះវហិារ 

០១៧ ២១៨ ៩៦០ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតបាវតិៈ ផ្ែូវជាតិយលខ១ 
ត្កុងបាវតិ យខតតសាវ  យរៀង 

០១៧ ២១៨ ៩៣៦ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

មជឈមណឌ លថ្ស្លកាត ៖ អោគ រយលខ
៤៦ មហាវលីិថ្ប៉ាននញត)២៨៩( រាជធានី

ភាុំយពញ 

០១៧ ៩៨២ ៦៥៦ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតថ្បកចាន ៖ ផ្ែូវជាតិ
យលខ៤  ញុំថ្បកចាន ត្ស្ុកអងគស្ាួល 

យខតតកណាដ ល 

០១៧ ២១៨ ៩៣៧ 

 

៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតតយមម  ៖ ផ្ទោះយលខ១៣
យបអឺ០ ផ្ែូវ១០៧ ត្កុងតយមម  យខតត

កណាដ ល 

០១៧ ២១៨ ៩៧៥ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតកុំពត ៖ ភូមមិ ួឧស្
ភា  ញុំកុំពងក់ណាត ល ត្ស្ុកកុំពងប់ា  

យខតតកុំពត 

០១៧ ២១៨ ៩៤៤ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតស្ុំយរាងយយង៖ ភូមយិតម
ខចី  ញុំត្ត ុំងសាប ត្ស្ុកបា៉ា ទី្យ  

០១៧ ២១៨ ៩៦៦ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 



  

 

ឧប្មព័ន្ធទ្យី២ ៖ ស្វាកមម 

 រយត្មាងOsja Xchange

 

ហាងថ្ស្លកាតកុំពងស់្ពឺ៖ ភូមសិ្ុំយយង 
ទី្យរមួយខតតស្នតិភាព 

០១៧ ២១៨ ៩៤៥ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតកុំពងច់ាម៖ ផ្ទោះយលខ៤ 
 ញុំវាលវង ់ត្ស្ុកវាលវង ់ត្កុងកុំពងច់ាម 

០១៧ ២១៨ ៩៤២ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតសាវ  យរៀង៖ ត្កុងសាវ  
យរៀង 

០១៨៧ ២១៨ ៩៧៣ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លកាតយស្ៀមរាប៖ផ្ទោះយលខ
៥៥២-៥៥៤ ភូមមិណឌ ល១  

០១៧ ២១៨ ៩៦៨ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លបាតដ់្ុំបង៖ផ្ទោះ៩៨-១០០ 
ត្កុម៣៨ ភូម២ិ០ឧស្ភា  ញុំសាវ  ពណ៍ 

ត្ស្ុកបាតដ់្ុំបង យខតតបាតដ់្ុំបង 

០១៧ ២១៨ ៩៣៨ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 

ហាងថ្ស្លយស្ៀមរាប៖វលីិត្ពោះស្ងឃរាជ
យទ្យពវងស ត្កុងយស្ៀមរាប យខតតយស្ៀបរាប។ 

០៧៧ ៥៥៥ ៣៣២ ៨:០០ត្ពឹក-៥:៣០
 ប ់

បិទ្យ 



  

 

 រយត្មាងBig love 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 រយត្មាងCellcard 4U 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 កញ្ចប ់RoS Player 
 

 

 

 

 

https://www.cellcard.com.kh/kh/add-ons/ros-player-pack/


  

 

ឧប្មព័ន្ធទ្យី៣ ៖ រច្ន្មព័ន្ធនន្ការក្គប់ក្គងរប្ក់្កុមហ ៊ុន្ 

 
ឧប្មព័ន្ធទ្យី៤ ៖ ការផ្ដលជ់ូន្ 

 

 

 

 

 

 

 

ឧប្មព័ន្ធទ្យី៥ ៖ Cellcard Club 

  



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ឧប្មព័ន្ធទ្យី៦ ៖ ការក្បគលរ់ង្វវ ន្់ 

 

 

 

 



  

 

ឧប្មព័ន្ធទ្យី៧ ៖ កមមវិធី Super Data Race ក្បចាឆំាន  ំ២០២០ 

 

 

 

 

 

ឧប្មព័ន្ធទ្យី៨ ៖ តស្រន្តី្បប៊ុរ្ធម៌ Cellcard 4U Virtual Concert  

    

 

 

 

 

 



  

 

ឧប្មព័ន្ធទ្យី ៩ ៖ កក្មង្ណំ៊ួ រក្សាវក្ជាវ្តអីំព្ី “ការផ្សព្វផ្ាយការលក់” 

ក្កុមហ ៊ុន្ ថ្្លកាត 

កក្មង្ណំ៊ួ រក្សាវក្ជាវ្តអីំព្ី “ការផ្សព្វផ្ាយការលក់” 

ក្កុមហ ៊ុន្ ថ្្លកាត 
សូ្េជាំរាបសួ្  មយើងែ្ុាំានិស្សិតខននកមស្ដឋកិចិ្ច ជាំនញជ្ររប់ជ្ររងធុ ៈកិច្ច ជាំនន់ទី៤ ថ្ន

ស្កលវទិាល័យភូេិនទនីតិាស្រ្ស្ា និង វទិយាស្រ្ស្ាមស្ដឋកិច្ច។ នងែ្ុាំ សូ្េកា អនុញ្ញា តពី និស្សិត 

ាសិ្ស្សច្បង អនក េួជាំនន់ សិ្ស្សបអូនទាំងអស់្គ្នន និងអតិងិជនខស្លកាតទាំងអស់្គ្នន  មេត្តា ជួយនា

ល់ឱកាស្ និងច្ាំណាយមពលមវោកនុងកា ម្លើយនូវកជ្រេងស្ាំែួ  និងជួយនាល់ព័ត៌មានបខនែេ

មដាយអនុមជ្រគ្នោះ។ 

កជ្រេងស្ាំែួ បមងកើតម ើងកនុងមគ្នលបាំែងច្ង់មធវើកា ខស្វងយល់ វាយតថ្េលមដើេបីាជាំនួយ

ដល់កា វភិារមលើជ្រទឹស្ាី និងកា អនុវតាផ្ទទ ល់មដាយជ្រកុេហ ុន ជ្រពេទាំងកា ស្ននិដាឋ ន និង កា នាល់អនុ

ាស្ន៍ខកលេអងមី។ សូ្េអតិងិជនខស្លកាតទាំងអស់្គ្នន ជួយមធវើកា បាំមពញត្តេភាពាក់ខស្ាង 

និងមាម ោះជ្រតង់មលើកា មជ្របើជ្រាស់្កនលងេក។ 

បញ្ញា ក់៖ រាល់ពត៌មានខដលានបាំមពញនឹងជ្រតូវាន កសទុកាកា ស្មាៃ ត់។ លទធនលមនោះ 

នឹងកាល យាពត៌មានស្ជ្រមាប់នាល់ាជាំនួយថ្នកា សិ្កាខតប ុមណាណ ោះ ។ 

សូ្េ រូស្ស្ញ្ញា ធិក (√)  បាំមពញកនុងជ្របអប់ និង ត្តរាងខដលាកជ្រេិតមពញចិ្តា បស់្អនក 

មដើេបីម្លើយស្ាំែួ  ឬនាល់ាេតិបខនែេ។ 

ថ្ផ្នកទ្យី១៖ ព្័ត៌ម្តន្ផ្ទទ លខ់ែ៊ួន្ 

១. មភទ បស់្អនកម្លើយស្ាំែួ ៈ 

     ស្រសី្                                                            ជ្របសុ្ 

ថ្ផ្នកទ្យី២៖ ្ណំ៊ួ រទាក់ទ្យងន្ឹងក្កុមហ ៊ុន្ 

២. មោក អនកានាា ល់ពី ជ្រកុេហ ុន ខស្លកាត ឬមទ? 

     ានាា ល់                                                  េិនានាា ល់ 



  

 

៣. ជ្របសិ្នានាា ល់ មតើមោកអនកានាា ល់ត្តេស្កេមភាពេួយណា? 

      កា នសពវនាយកា លក់                                 ត្តេកា ខែនាំពីេិតាភកាិ 

      ត្តេ យៈជ្ររូា                                           មនសងៗ 

៤. មតើមោកអនកាអនកកាំពុងមជ្របើជ្រាស់្ ឬេិនានមជ្របើជ្រាស់្នលិតនល និងមស្វាកេម  បស់្ជ្រកុេ

ហ ុន ខស្លកាត ឬមទ? 

     កាំពុងមជ្របើជ្រាស់្                                            េិនានមជ្របើជ្រាស់្ 

៥. ជ្របសិ្នអនកាអនកកាំពុងមជ្របើជ្រាស់្ មតើមោកអនកមពញចិ្តា ឬមទ? 

      មពញចិ្តាខ្ល ាំង                                មពញចិ្តារួ ស្េ                                     មពញចិ្តា 

      េិនមពញចិ្តា                                េិនមពញចិ្តាទល់ខតមាោះ  

ថ្ផ្នកទ្យី៣៖ ្ណំ៊ួ រទាក់ទ្យងន្ឹងក្បធាន្បទ្យ  

៦. សូ្េមធវើកា បង្ហា ញពីកជ្រេិតមពញចិ្តា បស់្អនក ច្ាំម ោះកា មជ្របើជ្រាស់្នលិតនលទូ ស័្ពទថ្ដ មស្វា

កេមទូ ស័្ពទ និង មស្វាកេមអីុនធឺមែត ។ 

ស្ុំណួរ យពញចិ្តត យពញចិ្តត យពញ មនិសូ្វ មនិយពញចិ្តត 

 ខ្ែ ុំង រួរស្ម ចិ្តត យពញចិ្តត 
ទល់ថ្ត
យសាោះ 

កត្មតិននកាយពញចិ្តត ៥ ៤ ៣ ២ ១ 

១. យស្វាកមមអញីនធឺយណត      

២. កញ្ចបត់្បាករ់ង្វវ នរ់បស់្ថ្ស្
លកាត 

     



  

 

៣. បញពវោភ      

៤. ទី្យតុំងហាងថ្ស្លកាត និង 
កថ្នែងស្តងផ់្សពវផ្ា  

          

៥. ការចាបរ់ង្វវ ន ់ការត្បកួត
ត្បថ្ជង និង យហគម 

          

៦. ថ្ស្លកាតផ្តល់ជូនទ្យុំនិញ 
និងវតែញអានញស្ាវរ ី ៍

          

៧. តស្រនតីស្បបញរស្ធមរ៌បស់្ថ្ស្
លកាត 

          

 
ថ្ផ្នកទ្យី៤៖ ការសព្ញច្ិតតជារ ៊ួម ន្ិង ការផ្តលម់តិសោបល ់

ច្ុំយ ោះច្យមែើ ស្ុំណួរ ទី្យ៧ ដ្ល់ ទី្យ៩ សូ្មអាករូស្ធិក (√) មញខយលខថ្ដ្លជាច្យមែើ          (៥.យពញ
ចិ្តតខ្ែ ុំង ៤.យពញចិ្តតរួរស្ម ៣.យពញចិ្តត ២.មនិសូ្វយពញចិ្តត ១.មនិយពញចិ្តតទល់ថ្តយសាោះ) 
៧. យតើអាកទុំងអស់្ោា យពញចិ្តតកត្មតិណា យលើការយត្បើត្បាស់្ផ្លិតផ្លជាទូ្យរស័្ពទរបស់្ត្កុមហ ញន ត្កុមហ ញន 
Callcard(CamGSM Co. Ltd.)? 

     ១                       ២                          ៣                       ៤                        ៥ 

៨. យតើអាកទុំងអស់្ោា យពញចិ្តតកត្មតិណា យលើការយត្បើត្បាស់្យស្វាកមមទូ្យរស័្ពទរបស់្ត្កុមហ ញន  
Callcard(CamGSM Co. Ltd.) 

     ១                       ២                          ៣                       ៤                        ៥ 

៩.យតើអាកទុំងអស់្ោា យពញចិ្តតកត្មតិណាយលើការយត្បើត្បាស់្យស្វាកមមអញីនធឺយណតរបស់្ត្កុមហ ញន 
Callcard(CamGSM Co. Ltd.) 

     ១                       ២                          ៣                       ៤                        ៥ 



  

 

១០.ត្បសិ្នយបើយោក - យោកត្សី្ - នាងកញ្ញា  មានច្ុំនញច្ច្ងប់ថ្នែមសូ្មបុំយពញយៅថ្ផ្ាកខ្ងយត្កាម៖ 

 .................................................................................................................................................... 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 ................................................................................................................................................................. 

 .................................................................................................................................................................  
 យ ើងខ្ញ ុំ សូ្មយោរពនលែងអុំណររញណយ៉ា ងត្ជាលយត្ជាច្ុំយ ោះអាកទុំងអស់្ោា  ថ្ដ្លបានច្ុំណា យពល
យវោដ្ម៏ានតនមែស្ត្មាបក់ារផ្តល់ពត័ម៌ានស្ុំខ្ន ់ និង ច្ុំបាច្ប់ុំផ្ញតទុំងយនោះកាញងការស្រយស្រសារណាបញ្ចប់
បរញិ្ញា បត្ត ថ្ផ្ាកត្របត់្រងធញរៈកិច្ចរបស់្យ ើងខ្ញ ុំ។ យ ើងខ្ញ ុំ សូ្មយោរពជូនពរ យោក - យោកត្សី្ - នាងកញ្ញា  ទុំង
អស់្ឲ្យជួបយស្ច្កតីស្ញខ ច្យត្មើន ស្ញភមងគល និងយជារជ ័កាញង  អាជីបការង្វរ កដូ៏្ច្ជាការសិ្កា ត្របទី់្យកថ្នែង 
និង យពលយវោ។ 



  

 

ឧប្មព័ន្ធទ្យី៩៖ កក្មិតសព្ញច្ិតត ច្ំស ោះការសក្បើក្ា្ផ់្លតិផ្លទ្យូរ្ព័្ទនដ្ ស្វាកមម
ទ្យូរ្ព័្ទ ន្ិង ស្វាកមមអ៊ុីន្ធ៉ឺសណត  

កក្មិតសព្ញច្ិតត ច្ំស ោះការសក្បើក្ា្ផ់្លតិផ្លទ្យូរ្ព័្ទនដ្ ស្វាកមមទ្យូរ្ព័្ទ ន្ិង 
ស្វាកមមអ៊ុីន្ធ៉ឺសណត 

ស្ាំែួ  មពញចិ្តា មពញចិ្តា មពញ េិនសូ្វ 
េិនមពញ

ចិ្តា 

 ខ្ល ាំង រួ ស្េ ចិ្តា មពញចិ្តា 
ទល់ខត

មាោះ 

កជ្រេិតថ្នកាមពញចិ្តា ៥ ៤ ៣ ២ ១ 

១. មស្វាកេមអីុនធឺមែត ខស្

លកាត 
២០% ៣៧% ៣៣% ៧% ៣% 

២. កញ្ច ប់ថ្ងល បស់្ ខស្លកាត ១៣% ៤៤% ៣៣% ៧% ៣% 

៣. បុពវោភ ១០% ៣៣% ៣៣% ១៧% ៧% 

៤. ទីត្តាំងហាងខស្លកាត 

និង កខនលងស្ាង់នសពវនាយ 
២៧%   ១៧%  ៥០%  ៣% ៣%  

៥. កា ចាប់ ង្ហវ ន់ កា ជ្របកួត

ជ្របខជង និង មហាេ 
២៧%  ៣៣%   ៣៣%  ៧% ០%  

៦. ខស្លកាតនាល់ជូនទាំនិញ 

និងវតែុអានុស្ាវ យ៍ី 
០%   ៣០% ៥៤%   ១៣% ៣%  

៧. តន្រនាីស្បបុ ស្ធេ៌ បស់្ខស្

លកាត 
១៣%   ៣៤% ៣៣%  ១៧%  ៣%  



  

 

 


