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ដសចក្តីថ្លែងអំណរគុណ 
ដយើងែ្ញ ាំដ ម្ ោះ អ ុច ចន្នី និង សកុ្ វណ្ណា  ានិសសតិថ្នន កប់រ្ញិាបស្រតខននកនីតិាស្រ្សា ជាំនានទ់ី២២ 

ថ្នន កL់4C2 ឆ្ន ាំសិកា២០២១-២០២២ ថ្នាកលវទិាល័យភូមនិទនីតិាស្រ្សា និង វទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច។ សូម  
សខមាងការ្ដោរ្ពដងឹគញែយ៉ា ងស្រាលដស្រៅបាំនញតចាំដ ោះ៖ 

ដោកឪពញក អ ៊ុច ទែល និងអ្នកម្តា យ វង្ស ស៊ុផ៊ុល 

ដោកឪពញក ស៊ុខ ជ ឿ និងអ្នកម្តា យ ណ៊ុ ប ម៊ុុំ 
ខដលបាននដល់កាំដែើ ត ចិញ្ច ឹមខងរ្កា នគតន់គង ់ នងិែិតែាំពញោះ រ្ស្រគបឧ់បបសគគ មនិខ្លា ចដនឿយហត ់  អ្បរ់្ ាំទូនាម ន
ដស្របៀនស្របដៅ និងការ្ឧបតថមភទាំនញកបាំរ្ញងស្រគបខ់បបយ៉ា ងដល់ការ្រ្ស់រានម្តនជវីតិ ស្រពមទាំងទាំនញកបាំរ្ញងដលើការ្សិកា
ដរ្ៀនសូស្រត ឱ្យដយើងែ្ញ ាំបានសិកាយ៉ា ងែពងែ់ពស់ នងិកាា យាពលរ្ដឋលអកនញងសងគម។ ទាំងដនោះសរ្បញ្ញា កឲ់្យដ ើញថ្ន
គញែរ្បស់ដោកទាំងពីរ្មនិអាចពពិែ៌នាបានដ ើយ ដដើមបតីបសនងអ្នកម្តនគញែដោកទាំងពីរ្ ដយើងែ្ញ ាំាកូន
បានែិតែាំស្របឹងខស្របងដរ្ៀនសូស្រតដហើយនាាំមកពិនទញដល៏អ ខដលអាច្នដល់ការ្ដ្វើារ្ណាបញ្ចបក់ារ្សិកា និង
ដ ើងការ្ រ្ាន ថ្ដខដលពួកកូនបានសិកាស្រាវស្រាវមកដនោះ។ 

• ឯកឧតាមបែឌិ តាកលវទិា្ិការ្ ល៊ុយ ចណ្ណា  និងថ្នន កដ់កឹនាាំ ស្រពមទាំងដោកស្រគអូ្នកស្រគូ ាស្រ្ាា ចារ្យ 

និងបញគគលិកដៅាកលវទិាល័យភូមនិទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចចទាំងអ្ស់ខដលបាននាល់ចាំដែោះដងឹ 
និងឱ្វាទលអៗ ដដើមបឱី្យដយើងបានសិកាអ្បរ់្ ាំអ្ស់រ្យៈដពលបនួឆ្ន ាំកនាងមកដនោះ។ 

• ដោកស្រគូ ឃឹម ឧត្តម ាាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ  ខដលបានចាំណាយដពលដវោដម៏្តនតថ្មាកនញងការ្ពនយល់ 

ចងអញលបង្ហា ញវ ិ្ ីាស្រ្សាលអៗ និងខកសស្រមួលរាល់កាំហញសឆ្គងរ្បស់ដយើងែ្ញ ាំ ដោយមនិខ្លា ចហតដ់នឿយ ដដើមបឲី្យ
ស្របធានបទដយើងែ្ញ ាំទទួលបានសមទិធនិលមយួខដលម្តនារ្ៈស្របដយជន ៍និងម្តនគញែភាព ថ្នដាំដែើ រ្ការ្ដ្វើារ្
ណាបញ្ចបក់ារ្សិកាមយួដនោះ តាំងពដីដើមរ្ហូតដល់ចប។់ 
• ដលើសពីដនោះដយើងែ្ញ ាំកសូ៏មបញ្ញា កព់ីភាពដឹងគញែដល់ នាយក្ ឋ ន្វិវាទការងារ នន្ស្រក្សងួការងារ 
ន្ិងរណតុ ោះរណ្ណត លវិជ្ជា ជីវៈ ន្ិងស្រក្ុមស្ររកឹ្ាអាជ្ជា ក្ណ្ណត ល ខដលបានពនយល់ខែនាាំយ៉ា ងយកចិតា
ទញកោកអ់្ាំពីនីតវិ ិ្ ថី្នការ្ដោោះស្រាយវវិាទកនញងដាំណាកក់ាលនីមយួៗ និងបាននាល់ជូនឯការ្ កព់ន័ធយ៉ា ងដស្រចើន
ដដើមបាីស្របដយជនដ៍ល់ការ្សរ្ដសរ្ារ្ណារ្បស់ពួកដយើង។ 

ាចញងដស្រកាយដយើងែ្ញ ាំសូមដោរ្ពជូនពរ្ដល់ដោកឪពញកអ្នកម្តា យ ដោកស្រគូអ្នកស្រគូ និងបងបអូនទាំងអ្ស់ឱ្យ

ទទួលបាននូវដសចកាីសញែ សញភមងគល រ្កីចដស្រមើនរ្ញងដរ្ឿង និងជបួស្របទោះនូវពញទធពរ្ទាំង៤ស្របការ្គឺ អាយុ វណ្ណ ៈ      

សុខៈ ពលៈ កញាំបីឃ្លា ងឃ្លា តដ ើយ។  



 
   

 
 

អារមភក្ថា 
ដយើងែ្ញ ាំានិសសតិបរ្ញិ្ញា បស្រតខននកនីតិាស្រ្សា ជាំនានទ់ី២២ ឆ្ន ាំសិកា២០២១-២០២២ ខដលបានតកខ់តង

ារ្ណាដនោះដ ើងដស្រកាមស្របធានបទ យន្តការដ ោះស្រាយវិវាទដស្រៅស្ររព័ន្ធតុលាការក្នុងវិស័យការងារ។ ការ្

ស្រាវស្រាវដនោះ ដកើតដចញពីការ្ែិតែាំស្របងឹខស្របងអ្ស់រ្យៈដពល៤ឆ្ន ាំ ដៅកនញងាកលវទិាល័យភូមនិទនតីាិស្រ្សា និង
វទិាាស្រ្សាដសដឋកចិច ស្រពមទាំងដាំបូនាម ន និងការ្ខែនាាំដម៏្តនតថ្មារ្បស់ដោកស្រគូអ្នកស្រគូ។ រ្យៈដពលជិតបនួឆ្ន ាំ
កនាងមកដនោះ ម្តនមញែវាិា ាដស្រចើនខដលដយើងែ្ញ ាំបានសិកាដៅកនញងជាំនាញ នីតិាស្រ្សា ស្រគបម់ញែវាិា សញទធសឹងខតា
មញែវាិា សាំខ្លនស់ស្រម្តបក់ារ្អ្ភវិឌ្ឍនស៍្របដទស ប៉ាញខនាអ្វីខដលដយើងែ្ញ ាំម្តនការ្ចាបអ់ារ្មមែ៍ដនាោះគឺ មញែវាិា នីតិការ្ង្ហរ្ 
ខដលបចចញបបននដនោះកាំពញងខតស្របឈមាមយួនឹងវវិាទការ្ង្ហរ្ ខដលខតងខតដកើតដ ើងដោយារ្ដសដឋកចិចកនញងស្របដទស
ដយើងកានខ់តរ្កីចដស្រមើន។ ការ្ដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្ដអាយម្តនស្របសិទធិភាពពិតាម្តនារ្ៈសាំខ្លន់ណាស់ 
សស្រម្តប់ទាំនាក់ទាំនងរ្វាងកមមករ្និដយជិត និងនិដយជក ដស្រ ោះវាទក់ទងដៅនឹងនលស្របដយជន៍រ្បស់ភាគី
ទាំងសងខ្លង។ មនិស្រតឹមខតស្របពន័ធថ្នការ្ដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្ បទោឋ នគតិយញតា និងដោលការ្ែ៍ដនសងៗដទៀត
ខដលស្រគបស់្រគងដលើវស័ិយការ្ង្ហរ្ទាំងអ្ស់ កប៏ានដដើរ្តួយ៉ា ងសាំខ្លនប់ាំនញតកនញងការ្បង្ហា រ្វវិាទការ្ង្ហរ្មនិដអាយដកើត
ម្តននងខដរ្ ប៉ាញខនាអ្វខីដលសាំខ្លនដ់នាោះគឺ ការ្យល់ដឹងរ្បស់កមមករ្នដិយជិត នងិនិដយជកដលើបទោឋ នគតិយញតា 
និងដោលការ្ែ៍ទាំងអ្ស់ដនាោះបានដោរ្ពតមទទលួនលវជិាម្តនដហើយឬដៅ? ដូដចនោះារ្ណាដនោះនឹងកាា យា
ឧបករ្ែ៍មយួដស៏ាំខ្លន ់កនញងការ្ឆ្ាញោះបញ្ញច ាំងអ្ាំពវីស័ិយការ្ង្ហរ្ដៅកមពញា។ 

វាិលភាពថ្នការ្ស្រាវស្រាវារ្ណាដនោះ ស្រកុមដយើងែ្ញ ាំបានកាំែតច់ាំែញ ចពីរ្សាំខ្លនដ់នាោះគឺ លកខែែឌ
ខដលនាាំឱ្យម្តនវវិាទ និងនីតវិ ិ្ ីកនញងការ្ដោោះស្រាយវវិាទទាំងដនាោះដស្រៅស្របពន័ធតញោការ្ កនញងដោលបាំែងជួយ 
សស្រមួលដល់បងបអូនស្របាពលរ្ដឋ ដោយការ្បស្រ្ញ្ញា បចាំដែោះដងឹទាំងដនោះដដើមបឱី្យពួកោតប់ានដឹងអ្ាំពីនតីិវ ិ្ កីនញង
ការ្ដោោះស្រាយវវិាទនងខដរ្ និងចាំែញ ចចាាំបាចក់នញងការ្យកមកពិចារ្ណាមយួដទៀតគឺ ស្របពន័ធថ្នការ្ដោោះស្រាយ
វវិាទការ្ង្ហរ្។ ដហតញដូដចនោះដទើបស្រកុមដយើងែ្ញ ាំបានោកដ់ ម្ ោះស្របធានបទដនោះថ្ន «យនាការ្ដោោះស្រាយវវិាទដស្រៅស្របពន័ធ
តញោការ្កនញងវស័ិយការ្ង្ហរ្»។ ដស្រកាមស្របធានបទដនោះនងខដរ្ ដោយម្តនការ្ខែនាាំយ៉ា ងយកចិតាទញកោកព់ី
សាំណាកដ់ោកស្រគូ  ឹម ឧតាម។ 

ដយើងែ្ញ ាំសងឃមឹ និងដជឿាកយ់៉ា ងមញតម្តាំថ្ន ារ្ណាដនោះអាចជួយ អ្នកស្រាវស្រាវ អ្នកអានឱ្យយល់កាន់ខត 
ចាស់អ្ាំពីនីតវិ ិ្ ីកនញងការ្ដោោះស្រាយវវិាទទាំងបសី្របដភទ គឺការ្ចរ្ចា ការ្ដោោះស្រាយដោយអ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ថ្នស្រកសួង
ការ្ង្ហរ្ និងបដណាា ោះបណាា លវាិា ជវីៈ និងការ្ដោោះស្រាយដោយស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល ដហើយឯការ្ដនោះនឹង
ាឯការ្ដម៏្តនារ្ៈស្របដយជនម៍យួសស្រម្តបក់ារ្ដស្របើស្របាស់សពវថ្ងៃ។
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ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 1 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ដសចក្តីដ្តើម 
ដស្រកាយពរី្បបកមពញាស្របា្ិបដតយយ (ស្រកុមខែមរ្ស្រកហម) បានដួលរ្លាំ នាថ្ងៃ០៧ ខែមករា ឆ្ន ាំ១៩៧៩មក  

រាជរ្ោឋ ភបិាលកមពញាបានាា រ្នូវដហោឋ រ្ចនាសមពន័ធ បែាញ ោះបណាា ល្នធានមនញសស និងទាំនាកទ់ាំនងអ្នារ្ាតិ
ខដលបានបាតប់ងន់ាសមយ័មញនៗមក។ ដយើងដ ើញថ្នបចចញបបននដនោះ ដសដឋកចិចស្របដទសកមពញាម្តនការ្វវិតាាបនា-
បនាទ បព់ីដសដឋកិចចខននការ្ស្របមូលនាញ ាំ ដឆ្ព ោះដៅរ្កដសដឋកិចចខដលនាាំមញែដោយកម្តា ាំងទីនារ្ដសរ្។ី ការ្អ្នញវតាដសដឋ-
កិចចទនីារ្ដសរ្ ី បាននាាំមកនូវភាពរ្កីចដស្រមើនទាំងខននកដសដឋកិចចនិងសងគម នងិបដងាើតឱ្យម្តនការ្ស្របកួតស្របខជង
កានខ់តខ្លា ាំងដៅកនញងទីនារ្។ ប៉ាញខនាដសដឋកិចចទីនារ្កប៏ានដ្វើឱ្យម្តនគម្តា តពីោន ថ្ននលស្របដយជនរ៍្បស់និដយជក 
និងកមមករ្និដយជិត ខដលាដហតញដ្វើឱ្យស្របតិបតាកិារ្ការ្ង្ហរ្ម្តនបញ្ញា ស្របឈមមយួចាំនួនខដលនាាំមកនូវវវិាទការ្ង្ហរ្ 
និងការ្ខែវងគាំនិតោន កានខ់តដស្រចើនដ ើងៗ។ ដទោះាយ៉ា ងណាកដ៏ោយ កមពញា ាស្របដទសខដលម្តនការ្ដោរ្ពសិទធិ
មនញសស និងបានអ្នញវតានិងោកដ់ចញនូវលិែតិបទោឋ នគតិយញតានានា កដូ៏ចាដោលការ្ែ៍ដនសងៗទកទ់ងដៅ
នឹងការ្ដោរ្ពសិទធិបញគគល ដ លគឺរ្ដឋ្មមនញញ្ា ខដលាចាបក់ាំពូលរ្បស់ស្របដទស សនធិសញ្ញា  និងអ្នញសញ្ញា ា
ដស្រចើនដទៀត។ ាកខ់សាងរ្ដឋ្ មមនញញ្ាកមពញា ចាបក់ារ្ង្ហរ្ និងចាបអ់្នារ្ាតិស្រតវូបានបដងាើតឱ្យម្តនដសរ្ភីាពសហជីព 
សិទធិតវា៉ា  ដ្វើកូដកមម ឬ ញកដៅដនសងៗដទៀតដល់កមមករ្និដយជតិ។ 

ដូចខដលដយើងទាំងអ្ស់ោន បានដឹងដហើយថ្នវស័ិយការ្ង្ហរ្ស្រតូវបានរាបប់ញ្ចូ លថ្នាវស័ិយអ្តថិភាពមួយ
ខដលបានជាំរ្ញញឱ្យដសដឋកិចចកមពញាទាំងមូលដាំដែើ រ្ការ្ ាកខ់សាងកាលពីឆ្ន ាំ១៩៩១ វស័ិយកាតដ់ដរ្ាវស័ិយមយួ
កនញងចាំដណាមវស័ិយសាំខ្លន់ៗ ដនាោះស្រតវូបានចាបដ់នាើមដាំដែើ រ្ការ្ ដហើយរាជរ្ោឋ ភបិាលកច៏ាបដ់នាើមយកចិតាទញកោក់
យ៉ា ងខ្លា ាំងដៅដលើវស័ិយដនោះខដរ្។ ដទោះបីាស្របដទសតូចតាី ្ាំកាី បញ្ញា ការ្ង្ហរ្ស្រតូវបានរាជរ្ោឋ ភបិាលគិតគូរ្យ៉ា ង
ហមតច់ត ់ ដស្រ ោះវាទកទ់ងនងឹការ្រ្កីលូតោស់រ្បស់ស្របដទសមយួ និងាការ្នាល់ឱ្កាសការ្ង្ហរ្ជូនស្របាពលរ្ដឋ
រ្បស់ែាួននងខដរ្។ កនញងដនាោះដទៀតដា្ ស្របាជនកមពញាទាំងពីរ្ដភទកអ៏ាចម្តនសិទធិកនញងការ្ដស្រជើសដរ្ ើសការ្ង្ហរ្ ឬ
មញែរ្បរ្ដៅតមជាំនាញរ្បស់ែាួនដោយដសរ្ ី តមដសចកាីស្រតវូការ្រ្បស់សងគមនងខដរ្ ដោយអ្នញដោមតមម្តស្រត
៣៦ ថ្នរ្ដឋ្មមនញញ្ាកមពញា1។  

ដោយារ្ខតស្របពន័ធអ្បរ់្ ាំដៅកមពញាដៅម្តនកស្រមតិ ដទើបដ្វើឱ្យកមមករ្នដិយជិតមយួភាព្ាំ និងនដិយជក
មយួចាំនួនដៅមនិទនម់្តនការ្ាកច់ាស់កនញងទាំនាកទ់ាំនងវស័ិយការ្ង្ហរ្ដៅដ ើយ ខដលាដហតញបងាឱ្យម្តនបញ្ញា
ដកើតដ ើង ដហើយមនិអាចដោោះស្រាយដោយនីតិវ ិ្ បីាន។ ដហតញដូដចនោះ ដទើបរាជរ្ោឋ ភបិាលបានែិតែាំបដងាើតយនាការ្ 

 
1 ម្តស្រត៣៦ ថ្នរ្ដឋ្មមនញញ្ាកមពញាឆ្ន ាំ១៩៩៣៖ ស្របាពលរ្ដឋទាំងពីរ្ដភទ ម្តនសិទធិដស្រជើសដរ្ ើសមញែរ្បរ្សមស្រសបតមសមតថភាព រ្បស់ែាួន
តមដសចកាីស្រតូវការ្រ្បស់សងគម។ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 2 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្ាដស្រចើនដាំណាកក់ាល និងនីតិវ ិ្ ីដដើមបដីោោះស្រាយវវិាទទាំងដនាោះស្របកបដោយស្របសិទធិភាព។ 
ាការ្ពិតណាស់ ស្រគបវ់វិាទទាំងអ្ស់ខដលបានដកើតដ ើង មនិថ្នដៅកនញងវស័ិយដសដឋកិចច  ែិជាកមម នីតិឯកជន 
នីតិាធារ្ែៈ និងវស័ិយការ្ង្ហរ្ដនាោះដទ ស្រតវូបានដស្របើស្របាស់នូវយនាការ្តញោការ្ និងយនាការ្ដោោះស្រាយ វវិាទដស្រៅ
ស្របពន័ធតញោការ្ ដូចាការ្ការ្ចរ្ចា និងការ្នសោះនាាអាទិ៍ ដដើមបដី្វើការ្ដោោះស្រាយនូវវវិាទទាំងអ្ស់ដនាោះដោយ
ខនអកដលើមូលោឋ នចាបា់្រ្ម្តន ខដលម្តនភាពសញស្រកឹតស្រតឹមស្រតូវ និងយញតាិ្ មដ៌ល់ភាគីរ្ងដស្រោោះ។ មា៉ាងដទៀត 
វវិាទខដលដកើតដ ើងដៅកមពញា មញននងឹោក ់កយបែដឹ ងដៅតញោការ្ ដគខតងខតដ្វើការ្ ដោោះស្រាយវវិាទដស្រៅ
ស្របពន័ធតញោការ្ខដលម្តនដូចា ការ្ចរ្ចា ឬនសោះនាាមញនសិន។ ាមយួោន ដនោះខដរ្កនញងវស័ិយការ្ង្ហរ្ដៅកមពញា 
យនដការ្សដីពីការ្ដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្ ស្រតូវបានរ្ោឋ ភបិាលដរ្ៀបចាំបដងាើតឱ្យម្តនដ ើងតមរ្យៈចាបស់ដីពីការ្ង្ហរ្ 
និងបដងាើតឱ្យម្តននូវាថ បន័ទទួលបនទញកដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្មយួចាំននួនងខដរ្។ ដយងតមចាបស់ដីពីការ្ង្ហរ្
ថ្នស្រពោះរាាណាចស្រកកមពញា វវិាទការ្ង្ហរ្ស្រតវូបានខបងខចកដចញាពីរ្គ ឺ វវិាទការ្ង្ហរ្បញគគល និងវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួ2 
ខដលវវិាទការ្ង្ហរ្ទាំងពីរ្ស្របដភទដនោះ ស្រតូវបានដស្របើស្របាស់នូវយនដការ្ពីដនសងោន  ដដើមបយីកមកដស្របើស្របាស់កនញងការ្ដោោះ
ស្រាយនងខដរ្។ កនញងដនាោះយនដការ្ខដលស្រតូវដស្របើស្របាស់ម្តនដូចា ការ្ចរ្ចា ការ្នសោះនា ការ្ដោោះស្រាយ ដៅស្រកុម
ស្របឹកាអាា្កណាដ ល ការ្ដ្វើកូដកមម ឬ ញកដៅ និងការ្ដោោះស្រាយដៅាថ បន័តញោការ្ាអាទិ៍។ ចាំដ ោះវវិាទ
ការ្ង្ហរ្បញគគលម្តនការ្ចរ្ចា ឬនសោះនារ្ដោយស្រកសួងកាង្ហរ្(អ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្) ដោយខនអកតមការ្សម័ស្រគចិតា។ 
ចាំខែកឯវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួាបនទញករ្បស់ាថ បន័មយួចាំនួនរ្មួម្តន៖ អ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ ថ្នស្រកសួងការ្ង្ហរ្ និងបែាញ ោះ   
បណាា លវាិា ជីវៈ ស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល3 និងតញោការ្នងខដរ្។ ប៉ាញខនាដទោះបីាម្តនាថ បន័ដស្រចើនខដលម្តន
សមតថកិចចកនញងការ្ដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួ កដូ៏ចាម្តនដាំដែើ រ្ការ្នតីិវ ិ្ ីាដស្រចើនមញនដពលខដលវវិាទដនាោះធាា ក់
មកដល់ស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាដ លកដ៏ោយចញោះ កប៏៉ាញខនាខដនកាំែតថ់្នការ្សិកាស្រាវស្រាវរ្បស់ដយើងនឹងពនយល់ 
បកស្រាយ និងដរ្ៀបរាបខ់តដលើយនាការ្ថ្នការ្ដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្ដស្រៅស្របពន័ធតញោការ្ប៉ាញដណាា ោះ។  

ដដើមបដីឆ្ាើយតបដៅនងឹការ្បកស្រាយ កដូ៏ចាការ្ស្រាយចមៃល់ដល់បងបអូនស្របាជនខែមរ្ មតិានិសសតិ និង
សិសសបអូនទាំងអ្ស់ទកទ់ិននឹងលកខែែឌ ខដលាមូលដហតញខដលនាាំឱ្យដកើតម្តនវវិាទ និងនីតវិ ិ្ ីដោោះស្រាយ ក៏
ដូចាសិកា កយបដចចកដទសមយួចាំននួដទៀតដនាោះ ារ្ណាដនោះស្រតវូបានសិកាស្រាវស្រាវ នងិតកខ់តងដដើមប ី  
បកស្រាយដលើស្របធានបទសាីពី យនាការ្ដោោះស្រាយវវិាទដស្រៅស្របពន័ធតញោការ្កនញងវស័ិយការ្ង្ហរ្។  

 
2 ម្តស្រត៣០០ និង៣០២ ថ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ឆ្ន ាំ១៩៩៧ 
3 ស្រកុមស្របកឹាអាា្កណាដ ល គឺាាថ បន័ឯករាជយមយួខដលម្តនតួនាទីចមបងកនញងការ្ដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួខដលមនិសោះា តមរ្យៈ

ការ្បញ្ាូ នរ្បាយការ្ែ៍មនិសោះា ពីស្រកសួងការ្ង្ហរ្ នងិបែាញ ោះបណាា លវាិា ជីវៈ ដៅឲ្យ។ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 3 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ដោលបាំែងខដលដយើងែ្ញ ាំសដស្រមចចតិាដស្រជើសយកស្របធានបទខ្លងដលើមកបកស្រាយ ដោយារ្កមពញាា
ស្របដទសកាំពញងអ្ភវិឌ្ឍន ៍ ដូដចនោះវស័ិយការ្ង្ហរ្គឺាវស័ិយអ្តថិភាពបនាទ បព់ីវស័ិយដទសចរ្ែ៍ខដលអាចរ្កចាំែូល
បានយ៉ា ងដស្រចើន នងិដោយពួកដយើងដមើលដ ើញថ្ន លាំហូរ្ថ្នវនិិដយគនិបរ្ដទសយ៉ា ងដស្រចើនបានចូលមកដ្វើការ្ 
វនិដិយគ និងបណាា កទ់ញនដលើវស័ិយការ្ង្ហរ្ដូចា វស័ិយកាតដ់ដរ្ នងិដរាងចស្រកវាយនភែឌ ាដដើម។ ាការ្ពិត
កាំដែើ នអ្ភវិឌ្ឍថ្នវស័ិយការ្ង្ហរ្ បាននាល់ជូននូវវវិាទការ្ង្ហរ្មកាមយួនងខដរ្ ខដលដ្វើឱ្យដយើងម្តនការ្ចងដ់ឹង 
និងខសវងយល់បខនថមទកទ់ងនងឹយនាការ្ដោោះស្រាយ និងបាំដពញបខនថមនូវចាំែញ ចែវោះខ្លតរ្បស់ដយើងែ្ញ ាំនងខដរ្។  

កនញងារ្ណាដនោះ ដយើងនងឹែិតែាំបង្ហា ញឱ្យដ ើញថ្ន ដតើដៅកនញងការ្ខដលបងាឱ្យម្តនជដម្តា ោះដនសងៗដកើត
ដ ើង ដតើវាបណាា លមកពីមូលដហតញអ្វីែាោះ? ដតើនិដយជក នងិកមមករ្និដយជតិម្តនការ្មនិចញោះសស្រមងុោន យ៉ា ងដូច
ដមាចែាោះ ដទើបម្តនការ្បងាបញ្ញា កនញងាថ បន័រ្ហូតដល់ម្តនការ្បដែា ញដចញ ផ្ទអ ក ឬបញ្ឈបក់ារ្ង្ហរ្ ដហើយែាោះដទៀត
ម្តនដៅដល់ការ្ដ្វើបាតញកមម កូដកមម ឬ ញកដៅខដលដ្វើឱ្យប៉ាោះ ល់ដល់សង្ហវ កដ់ាំដែើ រ្ការ្រ្បស់ស្រកុមហ ញន ឬាថ បន័ 
ដូដចនោះ? មា៉ាងវញិដទៀត ដស្រកាយដពលម្តនវវិាទដកើតដ ើងដហើយ ដតើភាគីទាំងសងខ្លងអាចដ្វើអ្វីបានែាោះ ដូចាការ្ដសនើ
សញាំជាំនួយ ឬោក ់កយបាឹងភាគីបងាតមមដ្ាបាយខបបណាែាោះ ដដើមបសីស្រម្តលបនទញក ឬខសវងរ្កដាំដណាោះស្រាយលអៗ 
សស្រម្តបែ់ាួនខដលាជនរ្ងដស្រោោះដនាោះ? ពដិសសាងដនោះដៅដទៀតដនាោះ ដតើម្តនបទោឋ នគតិយញតា ចាប ់សនធិសញ្ញា  
អ្នញសញ្ញា  ឬអ្នញញ្ញា រ្មួណាែាោះខដលភាគីទាំងសងខ្លងអាចយកាភសាញតងកនញងការ្ដោោះស្រាយវវិាទរ្បស់ែាួន?  

ដដើមបាីដោលដៅថ្នការ្សិកាខសវងយល់ដៅដលើស្របធានបទ និងបញ្ញា ខដលបានដកើតដ ើងខ្លងដលើ ដយើង
នឹងដ្វើការ្បកស្រាយអ្ាំពីសញ្ញា ែថ្នការ្បដងាើតទាំនាកទ់ាំនងការ្ង្ហរ្ (ជាំពូកទី១) ខដលនឹងស្រតូវសិកាលមអតិ កព់ន័ធ
នឹងកចិចសនាការ្ង្ហរ្ អ្នញសញ្ញា រ្មួ នងិកតា ខដលនាាំឱ្យម្តនវវិាទការ្ង្ហរ្។ បនាទ បព់ីបានយល់ចាស់អ្ាំពីបញ្ញា
ខដលបានដលើកដ ើងខ្លងដលើ ដយើងនឹងដ្វើការ្បកស្រាយដលើយនាការ្ដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្បញគគល (ជាំពូកទី២) 
ខដលម្តនការ្ដោោះស្រាយដោយការ្ចរ្ចា និងការ្ចូលរ្មួរ្បស់អ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ នងិចញងបញ្ចបថ់្នកចិចការ្ស្រាវស្រាវ
ដនោះដយើងនឹងសិការ្អ្ាំពីយនាការ្ដោោះស្រាយវវិាទរ្មួ (ជាំពូកទី៣) ខដលនឹងដ្វើការ្បកស្រាយសញីជដស្រៅដលើយនាការ្ 
ដោោះស្រាយដោយការ្ចរ្ចា ការ្ចូលរ្មួពអី្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ និងការ្ដោោះស្រាយដោយស្រកមុស្របកឹាអាា្កណាា ល។ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ជំពូក្ទី១  

សញ្ញា ណនន្ការរដងកើតទំនាក្់ទំន្ងការងារ  



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 4 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ជំពូក្ទី១  
សញ្ញា ណនន្ការរដងកើតទំនាក្ទ់ំន្ងការងារ 

ថ្ ន្ក្ទី១៖ កិ្ចចសន្ាការងារ 
កិចចសនាការ្ង្ហរ្ គឺាអ្នញសញ្ញា ខដលបដងាើតទាំនាកទ់ាំនងខននកការ្ង្ហរ្រ្វាងកមមករ្និដយជតិ នងិនដិយជក។ 

កិចចសនាដនោះដកើតដ ើងដោយការ្សនារ្បស់ភាគីម្តខ ង (កមមករ្និដយជិត) កនញងការ្បាំដពញការ្ង្ហរ្ឱ្យភាគីម្តខ ងដទៀត 
(និដយជក) ដហើយភាគីម្តខ ងដទៀតដនាោះយល់ស្រពមនាល់ស្របាកឈ់នួលសស្រម្តបក់ារ្ង្ហរ្ខដលបានបាំដពញ។4 ឧទហរ្ែ៍
ម្តច ស់ស្រកុមហ ញនមួយជួលអ្នកឯកដទសបដចចកវទិាព័ត៌ម្តនម្តន ក់មកស្រគប់ស្រគងស្របព័នធកញាំពយូទ័រ្កនញងស្រកុមហ ញនរ្បស់
ែាួនដោយនាល់ស្របាក់ខែ ៥៥០០.០០០ ដរ្ៀលកនញងមួយខែ។ ដោយការ្ស្រពមដស្រពៀងស្រគប់ស្រគងស្របព័នធកញាំពយូទ័រ្ និង   
នាល់ស្របាក់ឈនួលសស្រម្តប់ការ្ង្ហរ្ដរ្ៀងោន  អ្នកឯកដទសដនាោះ និងម្តច ស់ស្រកុមហ ញនបានបដងាើតទាំនាក់ទាំនងខននក
ការ្ង្ហរ្ខដលម្តនអានញភាពគតិយញតាចាំដ ោះភាគីទាំងពីរ្។ កិចចសនាការ្ង្ហរ្អាចដ្វើដ ើងដោយផ្ទទ ល់ម្តត់ ឬ
សរ្ដសរ្ាោយលកខែ៍អ្កសរ្។ 
• កិចចសនាដ្វើដោយផ្ទទ ល់ម្តត ់គឺដ្វើដ ើងដោយការ្និយយរ្វាងភាគីម្តខ ង ាមយួនឹងភាគីម្តខ ងដទៀត។ ម្តន

នយ័ថ្នភាគីម្តខ ងបានដ្វើសាំដែើ ដោយផ្ទទ ល់ម្តត ់ឯភាគីម្តខ ងដទៀតយល់ស្រពមដោយផ្ទទ ល់ម្តតខ់ដរ្។ 
• កិចចសនាាោយលកខែ៍អ្កសរ្  គឺាកិចចសនាខដលស្រតូវបានដ្វើដ ើងាោយលកខែ៍អ្កសរ្ ខដលភាគី

ម្តខ ងអាចោកដ់សនើលកខែែឌ រ្បស់ែាួន ឯភាគីម្តខ ងដទៀតយល់ស្រពមទទួលលកខែែឌ ដនាោះ ដហើយខចងលកខែែឌ  
ដនាោះាោយលកខែ៍អ្កសរ្។ 
១.១. ដ្ណំ្ណក្ក់ាលមនុ្ចុោះក្ចិចសន្ាការងារ 

១.១.១. ការថ្សែងរក្ការងារដធែើ 

 ជនទាំងឡាយណាខដលបានខសវងរ្កការ្ង្ហរ្ដ្វើ អាចដៅចញោះដ ម្ ោះដៅការ្យិល័យរ្កការ្ង្ហរ្ដ្វើថ្នស្រកសួង
ទទួលបនទញកវស័ិយការ្ង្ហរ្ ឬការ្យិល័យការ្ង្ហរ្ថ្នដែតាស្រកុងរ្បស់ែាួន ខដលរ្ដបៀបកនញងការ្ចញោះដ ម្ ោះខសវងរ្កការ្ង្ហរ្
ដ្វើម្តនដូចា៖ 
• ចញោះដ ម្ ោះដៅទីភាន កង់្ហរ្ាតិមញែរ្បរ្ នងិការ្ង្ហរ្ (National Employment Agency/NEA) ថ្នស្រកសួងការ្ង្ហរ្ 

និងបែាញ ោះបណាា លវាិា ជីវៈស 
• ចញោះដ ម្ ោះដៅទីភាន ក់ង្ហរ្ដស្រជើសដរ្ ើសឯកជន (ការ្ោក់ កយដសនើសញាំដ្វើាពលករ្ដដើមបដី្វើការ្ដៅឯបរ្ដទស)       

ទីភាន កង់្ហរ្ឯកជននាល់ដសវារ្កការ្ង្ហរ្ឱ្យដ្វើកនញងស្រសុក (ការ្ោក ់កយដសនើដដើមបសីញ ាំដ្វើការ្ដៅកនញងស្រសុក) 

 
4 ម្តស្រត៦៥ ចាប់សាីពីការ្ង្ហរ្ ឆ្ន ាំ១៩៩៧ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 5 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

• ការ្ោក ់កយរ្កការ្ង្ហរ្ដ្វើដោយផ្ទទ ល់ដៅតមដរាងចស្រកសហស្រោសឯកជននានា។5 
១.១.២. ការថ្សែងរក្ក្មមក្រន្ិដោជិតចូលដធែើការ 

 និដយជកថ្នសហស្រោសអាចខសវងរ្កកមមករ្នដិយជិតចូលដ្វើការ្កនញងសហស្រោសរ្បស់ែាួនបានតមរ្យៈ
មដ្ាបាយដូចខ្លងដស្រកាម៖ 
• ជូនដាំែឹងដៅទីភាន កង់្ហរ្ាតិមញែរ្បរ្ នងិការ្ង្ហរ្ (NEA) ថ្នស្រកសួងការ្ង្ហរ្ និងបែាញ ោះបណាា លវាិា ជវីៈ6 
• ដស្រជើសដរ្ ើសដោយផ្ទទ ល់នូវកមមករ្និដយជិតសស្រម្តបដ់្វើការ្ឱ្យសហស្រោសរ្បស់និដយជក 
• ទីភាន កង់្ហរ្ឯកជននាល់ដសវារ្កការ្ង្ហរ្ឱ្យដ្វើកនញងស្រសុក (ការ្ោក ់កយដសនើសញាំដស្រជើសដរ្ ើសពលករ្) 

 ដយងតមាម រ្តីការ្ រ្សិទធដិសរ្ភីាព កនញងការ្ចញោះកិចចសនាការ្ង្ហរ្រ្បស់និដយជកនងិកមមករ្និដយជិត 
ចាបប់ានបញ្ាតាិចាស់ថ្ន "និដយជកទាំងឡាយ មនិអាចស្រតវូបងខាំឱ្យទទួលកមមករ្និដយជតិ ខដលការ្យិល័យរ្ក
ការ្ង្ហរ្បញ្ាូ នឱ្យែាួនដ ើយ”។ ប៉ាញខនាដសរ្ភីាពរ្បស់និដយជកកនញងការ្ដស្រជើសដរ្ ើសកមមករ្នដិយជិតមនិម្តនលកខែៈ 
ោច់ខ្លតដទ ដោយម្តនបទបបញ្ា តាិ ឬបទបញ្ញា មយួចាំនួនបានកស្រមិតលទធភាពនិដយជក ឱ្យដោរ្ពនូវអាទិភាព 
រ្បស់កមមករ្និដយជិតែាោះ៖ 
• ការ្ដស្រជើសដរ្ ើសដបកខជនាតខិែមរ្ាអាទិភាព7 
• ការ្កស្រមតិដលើការ្ដស្របើស្របាស់ហតថពលកមមបរ្ដទស8  
• ជនបរ្ដទសស្រតូវម្តនបែា ការ្ង្ហរ្ និងដសៀវដៅការ្ង្ហរ្ដចញដោយស្រកសួងការ្ង្ហរ្ និងបែាញ ោះបណាា លវាិា ជីវៈ 

ដទើបអាចដ្វើការ្ដៅកមពញាបាន។ 
• ស្រកុមហ ញនឯកជនអាចទទួលបានអាា្បែា ពីស្រកសួងការ្ង្ហរ្ ដ្វើាទីភាន កង់្ហរ្នាាំយកហតថពលកមមបរ្ដទស 

ចូលមកដ្វើការ្តមស្រគោឹះាថ ន សហស្រោសនានាកនញងស្របដទសកមពញា។  
• កិចចសនាការ្ង្ហរ្រ្បស់ជនបរ្ដទសកនញងមយួដលើកៗ ម្តនរ្យៈដពលមនិឱ្យដលើសពី ២ ឆ្ន ាំដ ើយ។ 

១.២. ការាក្លបងការងារ 

ដយងតមដោលការ្ែ៍កនញងការ្ាកលបងការ្ង្ហរ្ គឺអាចនឹងស្រតូវបានអ្នញវតាបនាទ បព់ីនដិយជកបានសដស្រមច
ទទួលយកកមមករ្នដិយជិតណាម្តន កម់កដ្វើការ្ ដោយរ្យៈដពលដនោះ ទាំនាកទ់ាំនងការ្ង្ហរ្រ្វាងនិដយជក និងកមមករ្ 
និដយជិតពញាំទនា់ថ ពរ្ដៅដ ើយដទ។ ដូចដនោះ ភាគីទាំងសងខ្លងអាចកាតផ់្ទា ចទ់ាំនាកទ់ាំនងកចិចសនាាកលបង 

 
5ម្តស្រត ២៥៨ ចាប់សាីពីការ្ង្ហរ្ ឆ្ន ាំ១៩៩៧  
6 ម្តស្រត ២១ ចាប់សាីពីការ្ង្ហរ្ ឆ្ន ាំ១៩៩៧ 
7 ម្តស្រត ២៦៣ ចាប់សាីពីការ្ង្ហរ្ ឆ្ន ាំ១៩៩៧ 
8 ម្តស្រត២៦៤ និង ២៦៥ ចាប់សាីពីការ្ង្ហរ្ ស្រពមទាំង ស្របកាសដលែ ១៦១ សាីពី ការ្ដស្របើស្របាស់ហតថពលកមមបរ្ដទស ចញោះថ្ងៃទី១៦ ខែកកាោ ឆ្ន ាំ២០០១  



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 6 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ដោយពញាំចាាំបាចដ់ោរ្ពសិទធិសាីពីការ្ោខលងពីការ្ង្ហរ្ ឬសាីពីការ្បញ្ឈបព់ីការ្ង្ហរ្ដនាោះដទ។ មា៉ាងដទៀតខដរ្ ដៅដពល
ចាបដ់នដើមកិចចសនាការ្ង្ហរ្ នដិយជកអាច កាំែតរ់្យៈដពលាកលបងការ្ង្ហរ្ រ្ហូតដល់ដៅ ៣ ខែ ាអ្តិបបរ្ម្ត 
ដដើមបវីាយតថ្មាអ្ាំពី ជាំនាញ និងអាកបបកិរ្យិរ្បស់កមមករ្និដយជិត ដោយមនិអាចម្តនងិរ្ដវោដលើសកាលបរ្ដិចឆទ
សស្រម្តបឱ់្យនដិយជកវនិចិឆយ័វាិា ជីវៈរ្បស់កមមករ្នដិយជិត និងសស្រម្តបឱ់្យកមមករ្និដយជិតាគ ល់យ៉ា ងាកច់ាស់
នូវលកខែែឌ ការ្ង្ហរ្រ្បស់ែាួន។ 9 
កិចចសនាាកលបងមនិអាចម្តនរ្យៈដពលដលើសពី៖ 
• ៣ ខែ ចាំដ ោះនិដយជតិ 
• ២ ខែ ចាំដ ោះកមមករ្ឯកដទស  
• ១ ខែ ចាំដ ោះកមមករ្្មមត។ 

១.៣. លក្ខណៈវនិ្ចិឆ័យនន្ក្ចិចសន្ាការងារ 
១.៣.១. ត្តវការលកិ្ការងារ 

 កមមករ្និដយជិត ធានាបាំដពញតវកាលិកការ្ង្ហរ្ បដញ្ចញនូវកម្តា ាំងការ្ង្ហរ្រ្បស់ែាួនាស្របដយជនន៍ិដយជក 
ប៉ាញខនាមនិសនាបាំដពញនូវកាតពវកចិចលទធនលដនាោះដទ ស្រោនខ់តបាំដពញកាតពវកិចចមដ្ាបាយប៉ាញដណាា ោះ។ ដហតញដូចដនោះ 
កិចចសនាការ្ង្ហរ្ គឺាកិចចសនាខដលស្រតវូ ស្របតិបតាាិបនាបនាទ ប៖់ តវកាលិក ស្របស្រពឹតាដៅដៅកនញងដពលដវោ ពញាំខមន
កនញងដពលភាា មមយួរ្ ាំដពចដនាោះដទ។ 

១.៣.២. ស្រាក្់ក្នស្រម ឬស្រាក្់ឈ្នលួ 

 ស្របាកឈ់នួល ានលតបសនងខដលនិដយជកនាល់ឱ្យកមមករ្និដយជតិកនញងការ្បាំដពញការ្ង្ហរ្។ តវកាលិក
ខ្លងការ្ង្ហរ្ស្រតូវបាំដពញដោយម្តនស្របាកក់ថ្ស្រមខដលដគឱ្យដ ម្ ោះថ្នស្របាកឈ់នួល ខដលម្តនពីរ្យ៉ា ង៖ ស្របាកឈ់នួលា
ស្របាកខ់ែ និងស្របាកឈ់នួលាវតថញ ។10 

១.៣.៣. ចំណងអធិន្ភាព 

 ចាំែងអ្្និភាព ស្រតវូបានកាំែតរ់្បូរាងដ ើងដោយការ្ស្របតិបតាិការ្ការ្ង្ហរ្ណាមយួ ដស្រកាមអ្ាំណាចរ្បស់
និដយជកណាម្តន កខ់ដលម្តនអ្ាំណាចដចញនូវការ្បញ្ញា  និងការ្ខែនាាំខដលម្តនអ្ាំណាចស្រតួតពិនតិយដលើការ្អ្នញវតា
បញ្ញា  និងការ្ខែនាាំទាំងដនោះ ខដលម្តនការ្ខបងខចកការ្ង្ហរ្ាកមមករ្នដិយជិតពីការ្ង្ហរ្ឯករាជយ តមរ្យៈ
ចាំែងអ្្និភាព។ 

 
9 ម្តស្រត ៦៨ ចាប់សាីពីការ្ង្ហរ្ ឆ្ន ាំ១៩៩៧ 
10 ម្តស្រត ១១ និង ១៩៨ ចាប់សាីពីការ្ង្ហរ្ ឆ្ន ាំ១៩៩៧ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 7 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

១.៤. ស្ររដភទនន្ក្ចិចសន្ាការងារ 

 កិចចសនាការ្ង្ហរ្ អាចដ្វើាោយលកខែ៍អ្កសរ្ ឬដោយផ្ទទ ល់ម្តត។់ មយួវញិដទៀត កិចចសនាការ្ង្ហរ្ម្តន
លកខែែឌ សញពលភាព គឺស្រតូវដោរ្ពដៅតមលកខែែឌ សញពលភាពថ្នកិចចសនាទាំងបរី្មួម្តន៖  
• ការ្ស្រពមដស្រពៀងដោយពិតស្របាកដ និងដោយដសរ្ ី
• ម្តនសមតថភាពចញោះកចិចនា  
• ម្តនកមមវតថញអាចដ្វើដកើត ខដលស្រសបចាប ់រ្ដបៀបដរ្ៀបរ្យាធារ្ែៈ ឬទាំដនៀមទម្តា បដ់ល៏អស្របថ្ព។ 
កិចចសនាការ្ង្ហរ្ខបងខចកាពីរ្ស្របដភទែញសោន  គឺកចិចសនាការ្ង្ហរ្ម្តនងិរ្ដវោកាំែត ់និងកិចចសនាការ្ង្ហរ្ម្តន
ងិរ្ដវោមនិកាំែត។់ 

១.៤.១. ក្ិចចសន្ាការងារមាន្លិរដវលាក្ំណត់ 

កិចចសនាការ្ង្ហរ្ម្តនងិរ្ដវោកាំែត ់ គឺាកិចចសនារ្វាងនដិយជក នងិកមមករ្និដយជិតខដលកនញងដនាោះ 
និដយជកទទួលកមមករ្និដយជិតឱ្យដ្វើការ្កនញងរ្យៈដពលកាំែតណ់ាមយួ។11 ាទូដៅ ដគដៅកិចចសនាស្របដភទ
ដនោះាអ្កសរ្កាតក់នញងភាាអ្ងដ់គាសថ្ន FDC ខដលម្តនងិរ្ដវោអ្តិបបរ្ម្តស្រតឹម ២ (ពរី្) ឆ្ន ាំ។12  ចាំដ ោះកិចចសនា
ការ្ង្ហរ្ខដលម្តនងិរ្ដវោ ៦ខែ ១២ខែ ១៨ខែ ឬ២៤ខែ គឺាកចិចសនាខដលម្តនងិរ្ដវោកាំែត។់ រ្យៈដពលថ្ន
កិចចសនាស្របដភទដនោះ មនិអាចបនាបានដលើសពី ២៤ខែដ ើយ  ដបើដទោះាបនាដោយតញែាី ភាពកាី។ កិចចសនា
ការ្ង្ហរ្រ្យៈដពលស្របាាំមួយខែអាចបនាបានដស្រចើនដងស្រតឹមរ្យៈដពលកាំែត់មិនដលើសពី២៤ខែ។13 ឧទហរ្ែ៍ ដគ
អាចបនាវាបានមដងបីខែ ចាំនួនស្របាាំមួយដង ដៅដាំណាចខ់ែទី២៤ កិចចសនាការ្ង្ហរ្ម្តនងិរ្ដវោកាំែតដ់នោះនឹង
បញ្ចប់ដោយសវ័យស្របវតាិ។ 

១.៤.២. ក្ិចចសន្ាការងារមាន្លិរដវលាមិន្ក្ំណត់ 

 កិចចសនាការ្ង្ហរ្ខដលម្តនងរិ្វោមនិកាំែត ់អាចស្រតវូបានដ្វើដ ើងដោយផ្ទទ ល់ម្តត ់ ឬាោយលកខែ៍
អ្កសរ្។ ដ លគឺ កិចចសនាការ្ង្ហរ្ដនោះ មនិតស្រមវូឱ្យម្តនលិែិតាោយលកខែ៍អ្កសរ្ ដទោះបីាលិែិតឯកជនកាី ឬ
លិែិតយថ្នភូតកាី ដដើមបធីានាសញពលភាពថ្នកចិចសនាដនាោះដទ។ ដលើសពីដនោះ កិចចសនាការ្ង្ហខដលម្តនងវដិវោ
មនិកាំែត ់ស្រតវូបានកាំែតដូ់ចកនញងករ្ែីខ្លងដស្រកាមដនោះ៖  

 
11 ម្តស្រត ៦៧ កថ្នែែឌ ទី១ ចាប់សាីពីការ្ង្ហរ្ ឆ្ន ាំ១៩៩៧ 
12 ម្តស្រត ៦៧ កថ្នែែឌ ទី៨ ចាប់សាីពីការ្ង្ហរ្ ឆ្ន ាំ១៩៩៧ 
13 ម្តស្រត ៧៣ កថ្នែែឌ ទី៥ ចាប់សាីពីការ្ង្ហរ្ ឆ្ន ាំ១៩៩៧ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 8 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

• កិចចសនាខដលម្តនរ្យៈដពលកាំែតខ់ដលស្រតូវបានចញោះដលើសពី ២ឆ្ន ាំ ឬស្រតវូបានបនាដហើយខដលម្តនរ្យៈ
ដពលសរ្ញបដលើសពី ២ឆ្ន ាំ14 

• មនិម្តនកាលបរ្ដិចឆទបញ្ញា កច់ាស់ោស់ដៅកនញងកចិចសនាការ្ង្ហរ្។ 
• កិចចសនាខដលម្តនរ្យៈដពលកាំែតស់្រតូវបានបនាដោយដសៃៀមាៃ ត ់ ដោយមនិម្តនការ្ចញោះកិចចសនាខដល

ម្តនរ្យៈដពលកាំែតង់មី។ 
• និដយជកែកខ្លនមនិបានជូនដាំែឹងដៅកមមករ្និដយជិត ដៅមញនដពលបញ្ចបក់ចិចសនា ខដលម្តនរ្យៈ

ដពលកាំែត ់ឬម្តនការ្ជូនដាំែឹងយឺត ដហើយងិរ្ដវោសរ្ញបថ្នការ្បនាកចិចសនាដលើសពីងិរ្ដវោខដលម្តន
កាំែតក់នញងម្តស្រត ៦៧។ 
១.៥. ចណុំចសខំាន្់ៗ នន្ក្ចិចសន្ាការងារ 

 ចាំែញ ចសាំខ្លនថ់្នកចិចសនាការ្ង្ហរ្ ស្រតវូកាំែតឲ់្យបានចាស់ោស់កនញងដោលដៅការ្ រ្នលស្របដយជន៍
រ្បស់គូភាគីថ្នកិចចសនា ដ លគឺនិដយជក និងកមមករ្និដយជិត។ គូភាគីថ្នកចិចសនាការ្ង្ហរ្ ស្រតវូខតចាស់ថ្ន 
កិចចសនាការ្ង្ហរ្ខដលែាួននងឹចញោះហតថដលខ្ល យ៉ា ងដោចស្រតវូម្តនខចងនូវចាំែញ ចសាំខ្លនដូ់ចខ្លងដស្រកាម៖  
• អ្តាសញ្ញា ែថ្នគូភាគ ី
• កាលបរ្ដិចឆទថ្នការ្ចញោះកិចចសនាការ្ង្ហរ្ 
• កាលបរ្ដិចឆទថ្នការ្ចាបដ់នាើមការ្ង្ហរ្ និងងរិ្ដវោថ្នការ្ាកលបង 
• តួនាទី និងការ្ទទួលែញសស្រតវូ  
• ដម្ត៉ា ងការ្ង្ហរ្ និងងិរ្ដវោថ្នការ្ង្ហរ្ 
• ស្របាកឈ់នួល អ្តថស្របដយជនប៍ខនថម នងិការ្បងព់នធ 
• ការ្ឈបស់ស្រម្តក  
• ការ្ខកខស្រប នងិការ្បញ្ចបក់ិចចសនាការ្ង្ហរ្ 
• ចាបស់្រតវូអ្នញវតា និងការ្ដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្ 
• ហតថដលខ្ល ឬាន មស្រម្តមថ្ដរ្បស់គូភាគដីោយម្តនការ្បញ្ញា កព់ីដមធាវ ី
• ស្រពមទាំងម្តនែពិដសសមយួចាំននួដូចាៈ ការ្រ្កាការ្សម្តៃ ត ់ការ្មនិស្របកួតស្របខជង ការ្បែាញ ោះបណាា ល និង

ការ្ផ្ទា ស់បាូរ្កខនាងការ្ង្ហរ្ ាដដើម។ 

 
14 ម្តស្រត ៦៧ កថ្នែែឌ ទី២ ចាប់សាីពីការ្ង្ហរ្ ឆ្ន ាំ១៩៩៧ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 9 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ថ្ ន្ក្ទី២៖ អនុ្សញ្ញា រមួ 
 អ្នញសញ្ញា រ្មួថ្នការ្ង្ហរ្ គឺាកិចចស្រពមដស្រពៀងមយួខដលចញោះដោយនិដយជក ឬស្រកមុនិដយជក និងអ្ងគការ្
សហជីពមយួ ឬដស្រចើន តាំណាងឱ្យកមមករ្នដិយជតិដដើមបរី្មួោន កាំែតអ់្ាំពីលកខែែឌ ការ្ង្ហរ្ និងមញែរ្បរ្កដូ៏ចា
ការ្ធានាទាំងឡាយខននកសងគមកិចច។15 អ្នញសញ្ញា រ្មួស្រតវូបានបដងាើតដ ើងកនញងដោលបាំែងកាំែតអ់្ាំពលីកខែែឌ
ការ្ង្ហរ្ ស្របាកឈ់នួល និងស្រគបស់្រគងទាំនាកទ់ាំនងរ្វាងកមមករ្នដិយជិត នងិនដិយជក ស្រពមទាំងរ្វាងសហជីព និង
សម្តគមនិដយជក។ ឧទហរ្ែ៍៖ សហជីពដៅកនញងដរាងចស្រក A ចញោះហតថដលខ្លដលើអ្នញសញ្ញា រ្មួខដលម្តនរ្យៈ
ដពលបីឆ្ន ាំ ខដលខចងថ្នកមមករ្ទទួលបានការ្ឈបស់ាំរាកស្របចាាំឆ្ន ាំចាំនួនខត ១៥ ថ្ងៃប៉ាញដណាា ោះ។ មយួឆ្ន ាំបនាទ បព់ីការ្
ចញោះហតថដលខ្ល ដលើអ្នញសញ្ញា រ្មួកមមករ្នដិយជិតទមទរ្សាំរាកស្របចាាំឆ្ន ាំ ១៨ ថ្ងៃ។ កមមករ្និដយជតិដៅកនញងដរាង
ចស្រក A ដៅខតម្តនសិទធិទទួលបានការ្ឈបស់ាំរាក ១៨ ថ្ងៃ ដោយារ្បទបញ្ាតារិ្បស់អ្នញសញ្ញា រ្មួ ខដលនដល់ 
អ្តថស្របដយជនដ៍ៅកមមករ្និដយជតិតចិាងដៅកនញងចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ដនាោះមនិអាចម្តនសញពលភាពអ្នញវតាដ ើយ។  
 មា៉ាងដទៀតការ្ចញោះកិចចស្រពមដស្រពៀងអ្នញសញ្ញា រ្មួរ្វាងកមមករ្និដយជតិ និងនិដយជកម្តនារ្ៈស្របដយជនដ៍ល់
ភាគីទាំងសងខ្លងដូចា៖ 
• ចាំដ ោះនិដយជក ជួយ ជាំរ្ញញឱ្យម្តនសនាិភាពកនញងវស័ិយឧសាហកមមតមរ្យៈការ្បដងាើតកិចចស្រពមដស្រពៀង ការ្ោក់

ខដនកាំែតថ់្នទាំហាំកូដកមមនិង ញកដៅ ស្រពមទាំងបដងាើតឱ្យម្តនទស្រមងខ់បបបទគាំរ្មូយួសស្រម្តបដ់ោោះស្រាយវវិាទ
ដៅកខនាងការ្ង្ហរ្ នងិបដងាើតឱ្យម្តនការ្ដបដា្ចិតារ្បស់កមមករ្និដយជិតតមរ្យៈការ្ចូលរ្មួ។ ាមយួោន ដនោះ
អ្នញសញ្ញា រ្មួកប៏ានអ្នញញ្ញា តឱ្យម្តនការ្ចរ្ចាតមស្របពន័ធការ្ង្ហរ្មយួខដលម្តនស្របសិទធភាព។ 

• ចាំដ ោះកមមករ្និដយជិតអាចឱ្យពួកដគដ្វើការ្ចរ្ចាខសវងរ្កស្របាក់ឈនួល និងលកខែែឌ ការ្ង្ហរ្បានលអស្របដសើរ្
ាងមញន អាចម្តនដម្ត ភាពថ្នកិចចសនាការ្ង្ហរ្រ្វាងនិដយជក និងកមមករ្និដយជិតណា ខដលនាល់នល
ស្របដយជន៍តចិាងចាំែញ ចសាំខ្លនថ់្នបទបបញ្ាតាខិដលម្តនខចងកនញងអ្នញសញ្ញា រ្មួដនោះ អាចនាល់ស្របដយជន៍
ដល់កមមករ្និដយជិតដស្រចើនាងបទបបញ្ាតាិទាំងឡាយថ្នចាប។់ 
២.១. សញ្ញា ណ ន្ងិស្ររដភទនន្អន្ុសញ្ញា រមួ 

សញ្ញា ែថ្នអ្នញសញ្ញា រ្មួ ម្តនភាពែញសខបាកពីនតីិឯកជនដថ៏្ទដទៀតចាំដ ោះនីតិការ្ង្ហរ្ម្តនស្របភពសវយត័
មយួ ដ លគឺអ្នញសញ្ញា រ្មួថ្នកិចចសនាការ្ង្ហរ្  ខដលបានដកើតដចញពីការ្ចរ្ចារ្បស់ភាគីនិដយជក ឬស្រកុម
និដយជក ឬសម្តគមនិដយជក និងភាគីសហជពីកមមករ្នដិយជិត។ លកខែៈាារ្វនាគឺ យកអ្ងគការ្វាិា ជីវៈ
មកជាំនួសកមមករ្នដិយជិតម្តន ក់ៗ កនញងការ្កាំែតព់លីកខែែឌ មញែរ្បរ្ថ្នការ្ង្ហរ្ និងថ្នស្របាកឈ់នួល។ អ្នញសញ្ញា រ្មួ 

 
15 ម្តស្រត ៩៦ កថ្នែែឌ ទី១ ចាប់សាីពីការ្ង្ហរ្ឆ្ន ាំ១៩៩៧ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 10 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

អាចនាល់ស្របដយជនដ៍ល់កមមករ្និដយជិតបានស្របដសើរ្ាងចាប។់ ប៉ាញខនា បទបបញ្ាតាិថ្នអ្នញសញ្ញា រ្មួខដលនដល់អ្តថ
ស្របដយជនដ៍ៅកមមករ្និដយជិតតចិាងចាប ់មនិអាចអ្នញវតាបានដទ។ 

ចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្មនិបានខចកស្របដភទថ្នអ្នញសញ្ញា រ្មួដទ ប៉ាញខនាដយើងអាចទញលកខែៈគតិយញតាពរី្ដនសងោន
គឺ៖ ដៅដពលបដងាើតអ្នញសញ្ញា រ្មួ វាស្រតវូបានចាតទ់ញកាកិចចសនា ការ្បដងាើតអ្នញសញ្ញា រ្មួស្រតូវដោរ្ពតមចាបា់
្រ្ម្តន នងិដៅដពលវាបដងាើតកាតពវកិចចសស្រម្តបគូ់ភាគីដៅដពលអ្នញវតា អ្នញញ្ញា រ្មួស្រតវូបានចាតទ់ញកាបទបញ្ញា ។ 

២.២. ការចរចា ន្ងិខ្ែមឹារនន្អន្សុញ្ញា រមួ 

ាទូដៅ កមមករ្និដយជតិនឹងស្រតវូតាំណាងដោយសហជីពដៅដពលចរ្ចាអ្នញញ្ញា រ្មួ។ សហជីពដនោះស្រតូវខត
តាំណាងឱ្យកមមករ្និដយជតិកនញងសហស្រោស។ ស្រកសួងទទួលបនទញកការ្ង្ហរ្ គឺាអ្នកសដស្រមចថ្ន ដតើសហជីពមយួម្តន 
ឬោម នភាពាអ្នកតាំណាង។ ដលើកខលងខតពញាំម្តនសហជីពកនញងកខនាងដ្វើការ្ ដទើបនិដយជកអាចចរ្ចាអ្នញសញ្ញា រ្មួ
ាមយួស្របតិភបូញគគលិក។ និដយជកស្រតូវចរ្ចាដោយដាម ោះស្រតង ់ កាលណាតាំណាងសហជីពដសនើសញាំចរ្ចាអ្នញសញ្ញា   
រ្មួ។ កាតពវកចិចដនោះតស្រមូវឱ្យ៖ 
• ស្រពមដស្រពៀងដលើវធិានដស៏មដហតញនលសស្រម្តបក់ារ្ចរ្ចា 
• ដឆ្ាើយតបដៅនឹងសាំដែើ ខដលដ្វើដ ើងដោយសហជីពតមវធិានដស៏មដហតញនល 
• នាល់្នធានដស៏មរ្មយ និងពត័ម៌្តនដៅសហជីពខដល កព់ន័ធ 
• អ្នញសញ្ញា រ្មួអាចម្តនរ្យៈដពលាកោ់ក ់ឬមនិាកោ់ក។់ អ្នញសញ្ញា រ្មួម្តនដពលដវោាកោ់ក ់គឺមនិ

អាចដលើសពីបីឆ្ន ាំដទ 
• ដោយខ កអ្នញសញ្ញា រ្មួខដលស្រតវូបានស្រពមដស្រពៀងដោយស្របតិភូបញគគលិកម្តនរ្យៈដពលមនិដលើសពី ១ឆ្ន ាំដទ។ 
ភាគីថ្នកចិចចរ្ចារ្មួម្តន៖ 
១) កមមករ្និដយជតិ៖ 
• សហជីពខដលម្តនភាពាតាំណាងបាំនញតខដលកាំែតដ់ោយចាប ់
• សហជីពមយួកនញងនាមាសម្តជិករ្បស់ែាួន 
• តាំណាងបញគគលិក ឬស្របតភិូបញគគលិក។ 
២) និដយជក៖ 

និដយជិកម្តន ក ់ឬនដិយជិកមយួស្រកុម ខដលតាំណាងឱ្យសម្តគមនិដយជក។ 
ភាគីថ្នកចិចចរ្ចាអ្នញសញ្ញា រ្មួ ស្រតូវខតទទួលបាននូវសិទធិដពញដលញពីសម្តជិករ្បស់ែាួនតមរ្យៈការ្

ស្របគល់សិទធិាោយល័កខែ៍អ្កសរ្ ឬការ្ស្របគល់សិទធិខដលម្តនខចងកនញងចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ ដដើមបដី្វើការ្និងសដស្រមច



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 11 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

បានកិចចចរ្ចា។ ការ្ដស្រជៀតខស្រជក ការ្ញញ ោះញង់ និងការ្រ្ ាំខ្លនពីបញគគលទាំងឡាយខដលមនិម្តនការ្ ក់ព័នធនឹង 
អ្នញសញ្ញា រ្មួស្រតូវបានោមឃ្លត។់ 

២.៣. អន្ភុាពអន្ុវតតនន្អន្ុសញ្ញា រមួ 

ាមយួោន ដនោះខដរ្ អ្នញសញ្ញា រ្មួស្រតូវចញោះបញ្ា ីដៅស្រកសួងទទួលបនទញកវស័ិយការ្ង្ហរ្។ អ្នញសញ្ញា ដនាោះម្តន
អានញភាពដស្រកាយការ្ចញោះបញ្ា ីមយួថ្ងៃ ដដើមបឱី្យអ្នញសញ្ញា ដនោះម្តនអានញភាពអ្នញវតាាបដណាា ោះអាសនន ស្របការ្ខដល
ខចងអ្ាំពី ការ្ម្តនអានញភាពអ្នញវតាាបដណាា ោះអាសននដនាោះ ស្រតូវខចងដៅកនញងអ្នញសញ្ញា រ្មួដនាោះ។ ការ្ខចងដនោះជួយ ឱ្យ
ភាគីអ្នញវតាអ្នញសញ្ញា ដនាោះដៅមញនដពលសដស្រមចបានថ្នការ្ចញោះបញ្ា ីដៅស្រកសួងទទួលបនទញកវស័ិយការ្ង្ហរ្។16 
ថ្ ន្ក្ទី៣៖ ក្កាត ថ្ដ្លនាឱំ្យមាន្វិវាទការងារ 
 កតា ខដលនាាំឱ្យម្តនវវិាទការ្ង្ហរ្ដកើតដ ើងម្តនដូចា៖ 
១) ទកទ់ងនឹងលកខែែឌ ការ្ង្ហរ្៖ 
• ស្របាកឈ់នួល                 
• ងិរ្ដវោដ្វើការ្ 
• ការ្ឈបស់ស្រម្តកស្របចាាំសបាា ហ៍ 
• ការ្ឈបស់ស្រម្តក 

លកខែែឌ ការ្ង្ហរ្ទាំងឡាយកម៏្តនបញ្ចូលនងខដរ្នូវលកខែែឌ ការ្ង្ហរ្នានា ដូចាលកខែែឌ តស្រមូវកនញងការ្ 
ជូនដាំែឹងមញនដពលបញ្ចបព់ីការ្ង្ហរ្ ស្របាកប់ាំណាចប់ញ្ចបក់ចិចសនា និងកាតពវកិចចកនញងការ្នាល់លកខែែឌ ការ្ង្ហរ្ 
ខដលម្តនសញវតាិភាព នងិអ្នាមយ័។17 
២) ទកទ់ងនងឹសិទធបញគគល៖ 
• ការ្ដរ្ ើសដអ្ើងស្របឆ្ាំងនឹងសហជីព 
• ការ្បដែា ញដចញដោយារ្ចូលាសម្តជិកភាពសហជីព ឬការ្ចូលរ្មួកនញងសកមមភាពសជពី 
• ការ្កាតស់្របាកភ់ាគទនសហជីព 
• ការ្ដ្វើកូដកមម ឬ ញកដៅ 
 ឧទហរ្ែ៍៖ ដៅដពលម្តនវវិាទដកើតដ ើង កមមករ្ម្តន កស់្រតូវដគបដែា ញដចញ ដហើយសហជីពអ្ោះអាងថ្ន ការ្
បដែា ញដចញដនោះដោយារ្សម្តជិកភាពសហជីពរ្បស់កមមករ្ដនាោះ។ វវិាទដនោះអាចាវវិាទរ្មួ ដទោះបីាម្តន

 
16 ម្តស្រត ៧៣ ចាប់សាីពីសហជីព 
17 ជាំពូកទី៦ ថ្នចាប់សាីពីការ្ង្ហរ្ ឆ្ន ាំ១៩៩៧ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 12 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

កមមករ្ខតម្តន ក ់កព់ន័ធកដ៏ោយ។ វវិាទណាមយួខដលម្តនការ្ោាំស្រទពីសហជីព ាទូដៅនងឹស្រតវូបានចាតថ់្នន កា់
វវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួ។ 

៣.១. ដ្ំណ្ណក្ក់ាលមុន្ចោុះក្ចិចសន្ា 

 បញគគលស្រគបរ់្បូខដលបានខសវងរ្កការ្ង្ហរ្ ស្រតូវខតឆ្ាងកាតដ់ៅដាំណាកក់ាលាដស្រចើន ដហើយដាំណាកក់ាលទាំង
សញទធខតាកតា ខដលអាចនាាំឱ្យដកើតម្តនទាំនាស់ដ ើង។ ឧទហរ្ែ៍៖ កមមករ្និដយជិតម្តន កប់ានដៅសម្តភ ស
ការ្ង្ហរ្ដៅស្រកុមហ ញនមយួកខនាង ភាគនីិដយជក និងកមមករ្និដយជតិកប៏ានកាំែតោ់ន អ្ាំពីលកខែែឌ ការ្ង្ហរ្ ដៅ
កនញងដនាោះនដិយជកមនិបានដោរ្ពតមបទបញ្ញា តាចិាបខ់ដលកាំែតដ់នាោះដទ ដោយនិដយជកបាននាល់ស្របាកខ់ែ
ដៅឱ្យកមមករ្និដយជិតចាំនួនខត១៥០$ (មយួរ្យោសិបដញោា រ្អាដមរ្កិ) ប៉ាញដណាា ោះ ខដលម្តនលកខែៈនទញយពី
ចាបក់ាំែតគ់១ឺ៨០$ (មយួរ្យខប៉ាតសិបដញោា រ្អាដមរ្កិ)។ 

៣.២. ការាក្លបងការងារ 

 កតា ខដលនាាំឱ្យម្តនការ្ង្ហរ្ដកើតដ ើងកនញងកាំ ញងដពលាកលបងការ្ង្ហរ្ ខដលដកើតដ ើងចាំដ ោះកមមករ្
និដយជិតកនញងកាំ ញងដពលបាំដពញការ្ង្ហរ្៖ 
• ការ្បញ្ឈបប់ញគគលិកែញសពីនតីិវ ិ្ ីចាប ់
• នាល់ស្របាកខ់ែមនិស្រតឹមស្រតវូ 
• ដស្រោោះថ្នន ក ់ឬរ្ងរ្បសួកនញងដពលការ្ង្ហរ្ាកលបង ដោយារ្ខតការ្ដ្វើសស្របខហសរ្បស់ស្រកមុហ ញន 
• ការ្ដរ្ ើសដអ្ើងស្របកានព់ែ៌សមបញរ្ ពូជាសន ៍ដភទ អាយញ 
• ការ្រ្ ាំដោភបាំ ននាូវដភទ ឬលកខែែឌ ការ្ង្ហរ្មនិអាចអ្នញវតាបានាដដើម។ 

៣.៣. ក្ឡំងុដពលអន្វុតតក្ចិចសន្ាការងារ 

ដៅកនងដពលអ្នញវតាការ្ការ្ង្ហរ្ កមមករ្និដយជតិម្តនតួនាទី និងការ្ទទួលែញសស្រតវូចាំដ ោះការ្ង្ហរ្រ្បស់ែាួន
យកចិតាទញកោក ់ ស្រពមទាំងដោរ្ពតមចាបរ់្បស់និដយជក ស្រពមទាំងទទួលយកការ្ខែនាាំដស៏មស្រសបមយួ។ 
ប៉ាញខនាដទោះបីាមមករ្និដយជិតបានអ្នញវតាតមតួនាទរី្បស់ែាួនយ៉ា ងណាកដ៏ោយ កដ៏ៅខតទទួលបានការ្រ្ ាំដោភ
បាំ នពីសាំណាកន់ដិយជកនងខដរ្ ដហើយកតា ទាំងដនាោះមកពី៖ 
១) ការ្ដបើកស្របាកឈ់នួលមនិដទៀងទត ់
២) ការ្រ្ ាំដោភដលើកម្តា ាំងពលកមម 
៣) មនិនាល់សញវតាិភាពដល់កមមករ្និដយជិត (កខនាងការ្ង្ហរ្មនិម្តនសញវតាិភាព) 
៤) ការ្ដោោះស្រាយបញ្ញា មនិម្តនស្របសិទធិភាព 
៥) មនិបែាញ ោះបណាា លខដលស្រសមស្រសប 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 13 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

៦) បញ្ឃបដ់ោយោម នមូលដហតញ 
៧) រ្ងការ្រ្ ាំដោភបាំ នពីថ្នន កដ់លើខដលម្តនអ្ាំណាចាង 
៨) កនញងកខនាងដ្វើការ្មនិម្តនកម្តា ាំងស្រគបស់្រោន ់
៩) មនិបាំដពញតមលកខែែឌ ការ្ង្ហរ្ខដលបានកាំែត ់
 



 

 

 

 

 

 
ជំពូក្ទី២ 

យន្តការដ ោះស្រាយវិវាទរុគគល 
 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 14 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ជំពូក្ទ២ី  
យន្តការដ ោះស្រាយវិវាទរគុគល 

ាទូដៅចាំដ ោះវវិាទការ្ង្ហរ្បញគគល ការ្ដោោះស្រាយអាចដ្វើដ ើងតមរ្យៈការ្ដោោះស្រាយដស្រៅស្របព័នធ
តញោការ្ និងតមស្របព័នធតញោការ្។ ការ្ដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្បញគគលមញននឹងបាឹដៅតញោការ្ស្រតូវម្តនការ្ដោោះ
ស្រាយដស្រៅស្របពន័ធតញោការ្ាមញនសិន ដោយាថ បន័ទទួលបនទញកកនញងការ្ដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្បញគគល គឺអ្្ិការ្
ការ្ង្ហរ្ ថ្នស្រកសួងការ្ង្ហរ្ នងិបែាញ ោះបណាា លវាិា ជីវៈ។ ឧទហរ្ែ៍៖ បញគគលិកោតប់ានស្របស្រពឹតាកាំហញសដោយ 
បានលួចសម្តភ រ្ៈស្រកុមហ ញន ឬោតប់ានដ្វើឲ្យែូចខ្លត ដល់សម្តភ រ្ៈរ្បស់ស្រកមុហ ញនាដដើម។   កនញងការ្ដោោះស្រាយ
វវិាទបញគគល មញននឹងបាងឹដៅតញោការ្ ភាគីណាមយួអាចបដឹងាោយលកខែ៍អ្កសរ្ដៅអ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ ដដើមបដី្វើការ្
នសោះនាាមញនសិន។ មា៉ាងដទៀតដៅកនញងវវិាទការ្ង្ហរ្បញគគល ភាគីអាចដ្វើការ្ចរ្ចា ឬដ្វើការ្នសោះនា ដស្រៅស្របពន័ធ
តញោការ្បាន ខដលាដោលការ្ែ៍សម័ស្រគចិតារ្បស់គូភាគីថ្នវវិាទដោយោម នការ្ចាបប់ងខាំ  និងពញាំម្តនការ្តស្រមវូ
ដោយចាបដ់នាោះដទ។ ដោយខ កចាំដ ោះការ្ដោោះស្រាយដោយការ្នសោះនា ស្រតូវបានដរ្ៀបចាំដ ើងដោយអ្្ិការ្
ការ្ង្ហរ្ ខដលាដោលការ្ែ៍តស្រមូវតមចាប ់ដបើការ្ចរ្ចា ឬការ្នសោះនាមនិទទួលបានដាំដណាោះស្រាយ ឬមនិសោះ
ានឹងោន ដនាោះដទ ភាគីអាចបាឹងដៅតញោការ្បាន។ ដតើវវិាទបញគគលម្តនអ្តានយ័យ៉ា ងដូចដមាច? ដហើយដតើនីតវិ ិ្ ីកនញង
ការ្ដោោះស្រាយម្តនលាំោបល់ាំដោយយ៉ា ងដូចដមាច? 

វវិាទបញគគល គឺាវវិាទខដលដកើតម្តនដ ើងរ្វាងនដិយជកនិងកមមករ្នដិយជិតម្តន ក ់ឬដស្រចើននាក ់ឬអ្នកដរ្ៀនដ្វើ
ការ្ម្តន ក ់ ឬដស្រចើននាកត់មដរ្ឿងដរ្ៀងៗែាួន ដហើយទកទ់ងនងឹការ្បកស្រាយឬការ្អ្នញវតាបទបបញ្ាតាិថ្នកិចចសនា
ការ្ង្ហរ្ឬកិចចសនាហវឹកហវឺនកមមករ្និដយជិត ឬបទបបញ្ាតាិការ្ង្ហរ្ថ្នអ្នញសញ្ញា រ្មួស្រពមទាំងចាបប់ញ្ាតាិា្រ្ម្តន
នង។ ដ លវវិាទបញគគលសាំដៅដៅដលើវវិាទខដលដកើតម្តនចាំដ ោះខតបញ្ញា ដរ្ៀងៗែាួនរ្បស់បញគគលខតប៉ាញដណាា ោះ។18  

នីតិវ ិ្ ីពិាា រ្ថ្នការ្ដោោះស្រាយវវិាទបញគគលរ្មួម្តន៖ 
• ការ្នសោះនាស្រតូវដ្វើដ ើងកនញងរ្យៈដពល (០៣) បីសបាា ហ៍ យ៉ា ងយូរ្បនាទ បព់ីបានទទួល កយបែាឹ ង ។ 
• កនញងករ្ែីមនិសោះានឹងោន  ាមភីាគីអាចបដងឹដៅតញោការ្ខដលម្តនសមតថកចិចដៅកនញងរ្យៈដពល (០២)ពីរ្ខែ 

ដបើពញាំដនាោះដទសិទធបិាឹងដៅតញោការ្ដនោះនឹងស្រតូវនញតរ្លត ់ម្តននយ័ថ្នភាគីមនិអាចបនាដទៀតបានដនាោះដទ។19 

 
18 ម្តស្រត៣០០ ងមី ចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ 
19 ស្របកាសដលែ ៣១៨ ស.ក ប.យ ចញោះថ្ងៃទី២៩ ខែវចិឆិកា ឆ្ន ាំ២០០១ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 15 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ថ្ ន្ក្ទី១៖ ការដ ោះស្រាយដ យការចរចា 
ការ្ចរ្ចា គឺានីតិវ ិ្ ីកនញងការ្ដោោះស្រាយវវិាទដស្រៅស្របពន័ធតញោការ្ ខដលគូភាគីថ្នវវិាទ ឬអ្នកតាំណាងដ្វើការ្ 

ជខជកចរ្ចាដដើមបរី្កដាំដណាោះស្រាយ។ លកខែៈពិដសសថ្នការ្ចរ្ចា គឺដ្វើដ ើងរ្វាងគូភាគថី្នវវិាទផ្ទទ ល់ ឬអ្នក
តាំណាងគូភាគខីតប៉ាញដណាា ោះ ដោយមនិតស្រមូវឱ្យម្តនភាគីទីបីជួយ សស្រមបសស្រមួលដនាោះដទ។ គូភាគីអាចដស្រជើសតាំង
អ្នកតាំណាងរ្បស់ែាួន ដដើមបដី្វើការ្ចរ្ចាបាន ខដលអ្នកតាំណាងដនាោះអាចាដមធាវ ីឬអ្នកតាំណាងវាិា ជីវៈដនសងដទៀត។ 
ឧទហរ្ែ៍៖ អ្នកតាំណាងរ្បស់ភាគីវវិាទថ្នកមមករ្និដយជតិថ្នវវិាទការ្ង្ហរ្គឺតាំណាងសហជីពខដលម្តនភាព
តាំណាងបាំនញតដៅកនញងសហស្រោសមយួ។ អ្នកតាំណាងរ្បស់ភាគីកមមករ្និដយជិតដនោះាអ្នកតាំណាងវាិា ជីវៈ។ 
ការ្ចរ្ចាាទស្រមង់មួយថ្នការ្ដោោះស្រាយវវិាទដស្រៅស្របព័នធតញោការ្ខដលម្តនលកខែៈាមញ្ា និងង្ហយស្រសួល
ាងដគ ខដលដគអាចដស្រជើសដរ្ ើសយកមកដោោះស្រាយបានស្រគបទ់ស្រមងថ់្នវវិាទ ទាំងវវិាទ្ាំនងិវវិាទតូច ដហើយវាអាច
ស្របស្រពឹតាិដៅបានស្រគបដ់ាំណាកក់ាលទាំងអ្ស់ មនិថ្នមញនោក ់កយបែាឹ ងដៅតញោការ្ឬដស្រកាយដទ។    ភាគដស្រចើនការ្
ចរ្ចាកស៏្រតូវបានដគយកមកដស្របើស្របាស់កនញងជីវភាពរ្ស់ដៅស្របចាាំថ្ងៃខដរ្ដូចា ការ្ចរ្ចាតថ្មាទាំនិញនិងការ្ចរ្ចាដនសងៗ
ដទៀត។ ការ្ចរ្ចាាទស្រមងថ់្នការ្ដោោះស្រាយវវិាទមយួខដលដគនិយមដស្របើាងដគ ដោយារ្ង្ហយស្រសួល និងឆ្ប់
រ្ហ័សចាំណាយតិចនិងអាចបតខ់បនបានតមទស្រមងថ់្នវវិាទ។ ភាគីថ្នវវិាទ ឬអ្នកតាំណាងអាចស្រពមដស្រពៀងោន ដ្វើការ្
ចរ្ចា ដោយផ្ទទ ល់ម្តត ់ឬតមទស្រមងោ់យលកខែ៍អ្កសរ្បានខដរ្។ បខនថមពីដនោះដទៀត ការ្ចរ្ចាកអ៏ាចដ្វើដ ើងា
នាូវការ្ ឬដស្រៅនាូវការ្បាន។  

១.១. សញ្ញា ណទូដៅ 
១.១.១. ការចរចាជ្ជសមូហភាព 

ការ្ចរ្ចាាសមូហភាព គឺាដាំដែើ ការ្ថ្នការ្ចរ្ចារ្វាងតាំណាងកមមករ្នដិយជិតាមយួនងឹនដិយជកកនញង
ដោលដៅ្នដល់កិចចស្រពមដស្រពៀងមយួសាីពីលកខែែឌ ការ្ង្ហរ្។20 ឧទហរ្ែ៍៖ ពកួដគចរ្ចាអ្ាំពីស្របាកឈ់នួល 
ដម្ត៉ា ងដ្វើការ្ ការ្ង្ហរ្បខនថមដម្ត៉ា ង ការ្ឈបស់ស្រម្តកលាំខហម្តតញភាព និងការ្ឈបស់ស្រម្តកស្របចាាំឆ្ន ាំ។ នលិតនលថ្ន
ការ្ចរ្ចាាសមូហភាព គឺាអ្នញសញ្ញា រ្មួ ឬ អ្.ស.រ្។ ដបើដទោះបីាអ្នកតាំណាង តាំណាងឱ្យកមមករ្និដយជិតមយួ
ចាំខែកដៅកនញងសហស្រោសកដ៏ោយ អ្នញសញ្ា រ្មួដនោះស្រតវូអ្នញវតាចាំដ ោះកមមករ្នដិយជិតទាំងអ្ស់នងខដរ្។ ចាំដ ោះ
លកខែែឌ  និងអ្តថស្របដយជនក៍ារ្ង្ហរ្ស្រតូវបានកាំែតា់មូលោឋ នដៅកនញងចាប ់ និងលិែិតបទោឋ នគតិយញតាដនសង
ដទៀត។ លកខែែឌ  និងអ្តថស្របដយជនទ៍ាំងដនោះស្រតវូបានកាំែតា់កស្រមតិអ្បបបរ្ម្តសស្រម្តបក់មមករ្និដយជិត។ ដដើមប ី
ទទួលបានលកខែែឌ  និងអ្តថស្របដយជនដ៍លើសពកីស្រមតិអ្បបបរ្ម្ត ខដលកាំែតដ់ោយចាប ់ និងលិែិតបទោឋ ន

 
20 ម្តស្រត ៦៩ ចាបស់ាីពីសហជីព 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 16 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

គតិយញតាដនសងដទៀតដនោះ កមមករ្និដយជតិស្រតូវចរ្ចាាមយួនិដយជក ប៉ាញខនាដដើមបចីរ្ចាដោយស្របសិទធភាព។ ពួកដគ
ស្រតូវម្តនសាំដ ងរ្មួនិងរ្ងឹម្តាំ ដដើមបឱី្យនិដយជកាដ បឱ់្យខ្លា ាំង។ កមមករ្នដិយជិតស្រតវូម្តនអ្នកតាំណាង ដដើមបចីរ្ចា
ាមយួនិដយជកជាំនួសពួកដគ។ ខដលដនោះដៅថ្ន ការ្ចរ្ចាាសមូហភាព។  អ្នកតាំណាងស្រតូវម្តនសមតថភាព
តមនាូវចាបដ់ដើមបចីរ្ចាា សមូហភាពកនញងនាមកមមករ្និដយជតិ។ ចាប់នទញកផ្ទដ ក់សមតថភាពចរ្ចាាមួយស្របតិភូ
បញគគលិក ឬសហជីពខដលម្តនភាពាតាំណាងបាំនញត។ ករ្ែីោម នសហជីពខដលម្តនភាពាតាំណាងបាំនញត 
ស្រកុមស្របឹកា ចរ្ចាអាចដ្វើការ្ចរ្ចាាសមូហភាព។  

១.១.២. ភាគីថ្ដ្លអាចចរចាសទិធិតំណ្ណង 

ការ្តាំណាងទូដៅ សិទធិអាចដកើតដចញពីកិចចសនារ្វាងម្តច ស់សិទធិ និងអ្នកតាំណាង ឬដោយបញ្ញា តាិថ្ន 
ចាប់។21 ទាំហាំថ្នសិទធិតាំណាងស្រតូវបានកាំែតដ់ោយកិចចសនា ឬដោយចាប(់ស្របសិនដបើសិទធតិាំណាងស្រតវូបាននាល់ 
ដោយចាប)់។22 

សិទធិតាំណាងតមចាប់៖ ដៅកនញងសហស្រោសខដលម្តនសហជីព សិទធិតាំណាងគឺារ្បស់សហជីព។        
កនងករ្ែីដនោះដដើមបទីទួលបានសិទធិតាំណាងសហជីព ស្រតូវដបាោះដឆ្ន តដស្រជើសដរ្ ើសដោយកមមករ្និដយជិតដៅកនញង
សហស្រោសឬស្រគឹោះាថ នដនាោះ។ ដូចដនោះសិទធិតាំណាងដនោះគឺាសិទធិខដលនាល់ឱ្យដោយចាប់ មនិខមនដកើតដ ើង
ដោយការ្ដ្វើកិចចស្រពមដស្រពៀងរ្វាងកមមករ្និដយជិតនិងសហជីពដនាោះដ ើយ។23 

សហជីពខដលម្តនភាពាតាំណាងបាំនញតកាំែតដ់ោយចាប៖់ ដៅកនញងសហស្រោសឬស្រគឹោះាថ នអាចម្តន
សហជីពដស្រចើនាងមយួខដលតាំណាងសម្តជិករ្បស់ែាួន។ សហជីពមយួចាំននួអាចម្តនសម្តជិកដស្រចើន ដហើយមយួ
ចាំនួនដទៀតអាចម្តនសម្តជិកតចិាង។ សហជីពទាំងដនាោះម្តនសិទធិតាំណាងរ្បស់ពួកដគ ប៉ាញខនាមនិសស្រម្តបក់មមករ្
និដយជិតទាំងអ្ស់ដៅកនញងសហស្រោស ឬស្រគឹោះាថ នដ ើយ។ មយួវញិដទៀតដៅកនញងចាបក់ប៏ានកាំែតដ់ទៀតថ្ន ដដើមប ី
ឱ្យសហជីពខតមយួដៅកនញងសហស្រោសអាចម្តនសិទធិតាំណាងឱ្យកមមករ្និដយជិតទាំងអ្ស់បាន លញោះស្រតខតសហជីព
ដនាោះម្តនសម្តជិកយ៉ា ងដោចណាស់ ៣០% ថ្នកមមករ្និដយជតិសរ្ញបដៅកនញងសហស្រោស ឬស្រគឹោះាថ ន ដទើបសហ-
ជីពទទួលបានភាពាអ្នកតាំណាងបាំនញតខដលស្រសបតមចាប។់ ប៉ាញខនាដបើសហជីពម្តនសម្តជកិ ២៥% ឬដស្រកាម 
៣០% ថ្នកមមករ្នដិយជិតសរ្ញបដៅកនញងសហស្រោស ឬស្រគឹោះាថ ន ម្តននយ័ថ្នសហជីពដនាោះមនិខមនាសហជីព
ខដលម្តនភាពតាំណាងបាំនញតដនាោះដទ ខតាសហជីពតាំណាង។ 

 
21 ម្តស្រត ៣៦៥ ស្រកមរ្ដឋបបដវែីថ្នស្រពោះរាាណាចស្រកកមពញាឆ្ន ាំ២០០៧ 
22 ម្តស្រត ៣៦៦ ស្រកមរ្ដឋបបដវែីថ្នស្របោះរាាណាចស្រកកមពញាឆ្ន ាំ២០០៧ 
23 ម្តស្រត ៥៥ ចាបស់ាីពីសហជីព 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 17 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ចាំដ ោះសហស្រោសខដលម្តនសហជីពដលើសពីមយួ បានដសចកាីថ្នភាពាតាំណាងបាំនញតគឺបានដៅដល់
សហជីពខដលបានដ្វើការ្ខសវងរ្កការ្ោាំស្រទពីសហជីពដថ៏្ទដទៀត ស្រពមទាំងទទួលបានសាំដ ងដលើសពី ៣០% ថ្ន
កមមករ្និដយជិតសរ្ញបដៅកនញងសហស្រោស ឬស្រគឹោះាថ ន។24 ឧទហរ្ែ៍៖ ដៅកនញងសហស្រោស A មយួម្តនសហជីព
ចាំនួន២។ ដោយសហជីពទី១ ទទួលបានសាំដ ងោាំស្រទពីកមមករ្និដយជតិសរ្ញបដៅកនញងសហស្រោស ចាំនួន ៤៥% 
ចាំខែកឯសហជីពទី២ ទទួលបានសាំដ ងោាំស្រទពីកមមករ្នដិយជិតសរ្ញបដៅកនញងសហស្រោស ចាំនួន ៣០%។     
ដបើដយើងស្រកដ កដៅដមើលចាំនួនថ្នសាំដ ងោាំស្រទរ្បស់សហជីពទាំងពីរ្ ដយើងនឹងទទួលបានចដមាើយថ្ន សហជីពទី១ 
ទទួលបានភាពាតាំណាងបាំនញតដៅកនញងសហស្រោស។  

សហជីពខដលម្តនភាពតាំណាងបាំនញតស្រតវូខតបាំដពញនូវលកខែែឌ តស្រមូវដោយចាប ់ដូចា ស្រតូវបានចញោះបញ្ា ី
យ៉ា ងស្រតឹមស្រតវូ សម្តជិកដបាោះដឆ្ន តស្រតូវខតម្តនបែា បងភ់ាគទនសម្តជិក និងម្តនសមតថភាពនាល់ដសវាវាិា ជីវៈ 
វបប្ម ៌នងិអ្បរ់្ ាំដល់សម្តជិក។ សិទធិតាំណាងដនោះស្រតូវបានដៅថ្ន “សិទធិតាំណាងកាំែតត់មចាប”់។ 

ស្រកុមស្របឹកាចរ្ចា៖ ស្រកុមស្របកឹាចរ្ចាស្រតវូបានបដងាើតដ ើង កនញងករ្ែីម្តនការ្ចាាំបាចស់្រតូវចរ្ចារ្វាងនិដយជក
និងកមមករ្និដយជតិប៉ាញដណាា ោះ ដដើមបសីដស្រមចបាននូវអ្នញសញ្ញា រ្មួមយួ។ ស្រកុមស្របឹកាដនោះអាចតាំណាងកមមករ្
និដយជិត ឬនិដយជកកនញងការ្ចរ្ចាាសមូហភាពដៅស្រគបក់ស្រមតិថ្នការ្ចរ្ចារ្វាងនិដយជិតមយួ និងសហជីព
ដស្រចើនខដលោម នភាពាអ្នកតាំណាងបាំនញត ឬរ្វាងនិដយជកដស្រចើន នងិសហជីពដស្រចើនខដលោម នភាពាអ្នកតាំណាង
បាំនញត។25 ស្រកុមស្របកឹាចរ្ចាដនោះម្តនសម្តសភាពតាំណាងខដលស្រតូវាបានដស្រជើសដរ្ ើសដោយកមមករ្និដយជិត និងអ្នក
តាំណាងដស្រជើសដរ្ ើសដោយនិដយជក។ សិទធិតាំណាងដៅកនញងការ្ចរ្ចា ស្រតវូបាននាល់ឱ្យដោយចាបស់ាីពីសហជីព។ 

ស្រកុមស្របឹកាចរ្ចាម្តនសិទធិតាំណាងឱ្យកមមករ្និដយជិតដៅកនញងការ្ដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួ ប៉ាញខនាស្រតូវ
ទទួលលិែិតបញ្ញា កព់ីស្របធាននាយកោឋ នវវិាទការ្ង្ហរ្ថ្នស្រកសួងការ្ង្ហរ្ និងបែាញ ោះបណាា លវាិា ជីវៈ (ស្របសិនដបើ
សហស្រោសសថិតកនញងរាជធានភីនាំដពញ) ឬដោយស្របធានមនទីរ្ការ្ង្ហរ្ និងបែាញ ោះបណាា លវាិា ជីវៈ (ស្របសិនដបើម្តន
សហស្រោសដៅតមបណាា ដែតា)។26 ចាំដ ោះទាំហាំថ្នការ្តាំណាងរ្បស់ស្រកមុស្របឹកាចរ្ចា គឺម្តនសិទធិតាំណាងឱ្យ    
កមមករ្និដយជិតកនញងដាំដែើ រ្ការ្ចរ្ចាាសមូហភាព និងការ្ដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួ ដដើមបឱី្យកមមករ្នដិយជិត

 
24 ម្តស្រត ៥៤ ថ្នចាបស់ាីពីសហជីព 
25 ម្តស្រត ៧២ ថ្នចាបស់ាីពីសហជីព 
26 ស្របកាសដលែ ៣៦២ (កកបវ) ចញោះថ្ងៃទី២៩ ខែសីោ ឆ្ន ាំ២០១៦ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 18 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ទទួលបានការ្ការ្ រ្ ស្រពមទាំងទទួលបាននូវយញតាិ្មដ៌ោយោម នការ្រ្ ាំដោភបាំ ន ការ្ោបសងាត ់ការ្គាំរាមកាំខហង
ពីសាំណាកអ់្នកខដលម្តនឋានៈែពស់ាង ដៅកនញងសហស្រោស ឬស្រគឹោះាថ នខដលពកួដគកាំពញងដ្វើការ្។27 

ភាគីថ្នកចិចចរ្ចារ្៖ សិទធិតាំណាងរ្បស់ភាគីថ្នកិចចចរ្ចាដកើតដចញពីការ្ស្របគល់សិទធិាោយលកខែ៍អ្កសរ្
ដៅបញគគលម្តន ក ់ឬបញគគលដស្រចើននាកដ់ោយសម្តជិករ្បស់ែាួន ដដើមបដី្វើការ្ និងសដស្រមចបាននូវកិចចចរ្ចា។ ចាំដ ោះការ្
ដស្រជៀតខស្រជក ការ្ញញ ោះញង ់ និងការ្រ្ ាំខ្លនពីបញគគលទាំងឡាយណាខដលម្តនការ្ កព់ន័ធនឹងអ្នញសញ្ញា រ្មួស្រតវូបាន
ោមឃ្លត។់ សិទធិតាំណាងរ្បស់ភាគីថ្នកចិចចរ្ចាស្រតូវបានកាំែតដ់ោយចាបន់ងខដរ្។28 

ស្របតភិូបញគគលិក៖ ដៅកនញងសហស្រោស ឬស្រគឹោះាថ នខដលម្តនកមមករ្និដយជិតចាបព់០ី៨ (ស្របាាំបី) នាកដ់ ើង
ដៅ អ្នកតាំណាងម្តន ក ់ ឬអ្នកតាំណាងដស្រចើននាករ់្បស់កមមករ្និដយជតិ គឺាស្របតិភូបញគគលិកម្តន ក ់ ឬស្របតិភូបញគគលិក
ដស្រចើននាក2់9។ ដហើយស្របតិភូបញគគលិកទាំងដនោះម្តនសិទធិកាំែតដ់ោយចាបឱ់្យតាំណាងកមមករ្នដិយជតិកនញងការ្នាាំ
យក កយបែាឹ ងតវា៉ាពីកមមករ្និដយជិតដៅស្របាបន់ដិយជក នងិរាយការ្ែ៍អ្ាំពីករ្ែីខដល កព់ន័ធនងឹស្របាក់
ឈនួល ការ្អ្នញវតាចាប ់និងលិែតិបទោឋ នគតិយញតាដនសងដទៀត នងិអ្នញសញ្ញា រ្មួ អ្ាំពីការ្ពដិស្រោោះដយបល់ ពិភាកា
ាមយួនឹងនិដយជកអ្ាំពីការ្តកខ់តងបទបញ្ញា ថ្នទកនញង នងិការ្ចញោះអ្នញសញ្ញា រ្មួ (សស្រម្តបស់ហស្រោសខដលោម ន
សហជីព)។30 

១.២. ន្តីវិធិកី្នងុការដ ោះស្រាយ        
១.២.១. ដ្ំណ្ណក្់កាលនន្ការចរចា 

ដទោះបីាដាំណាក់កាលថ្នការ្ចរ្ចាមិនម្តនាកោ់ក់យ៉ា ងណាក៏ដោយ កដ៏គអាចកាំែត់យកដាំណាក់
កាលសាំខ្លនម់យួចាំនួនដដើមបជីស្រមុញឱ្យដាំដែើ រ្ការ្ថ្នការ្ចរ្ចាម្តនភាពង្ហយស្រសួល និងស្របសិទធភាពែពស់។ ដាំណាក់
កាលទាំងដនាោះម្តនដូចា៖ 
១) ដាំណាកក់ាលដស្រតៀម៖  

ាដាំណាកក់ាលទមីយួខដលគូភាគី ឬអ្នកតាំណាងគូភាគីស្របមូលអ្ងគដហតញ នងិខសវងយល់អ្ាំពីអ្ងគដហតញ
ខដល កព់ន័ធខដលាចាំែញ ចថ្នវវិាទទាំងអ្ស់។ ការ្ស្របមូលអ្ងគដហតញម្តនលកខែៈសាំខ្លនណ់ាស់ស្របសិនដបើអ្ងគ
ដហតញដនាោះមនិពិត ឬម្តនការ្យល់ស្រច ាំណាមយួដកើតដ ើង ដនាោះដ្វើឱ្យការ្យកចាបម់កអ្នញវតាចាំដ ោះអ្ងគដហតញដនោះ
កម៏និបានស្រតឹមស្រតវូនាាំឱ្យលទធនលថ្នដាំដណាោះស្រាយកព៏ញាំម្តនភាពសញស្រកតឹយញតា្មខ៌ដរ្។ ដដើមបធីានាបានថ្នអ្ងគដហតញ 

 
27 ដសចកាីបង្ហគ បស់្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា លដលែ ០៣៣/១៣ នងិ សបអ្ ១១៦/១៥ 
28 ម្តស្រត ៧១ ថ្នចាបស់ាីពីសហជីព 
29  កយថ្ន “ស្របតិភូបញគគលិក” សាំដៅដល់អ្នកតាំណាងកមមករ្នដិយជិតតមរ្យៈការ្ដបាោះដឆ្ន តដស្រជើសដរ្ ើសពីកមមករ្និដយជិតដោយផ្ទទ ល់។ 
30 ម្តស្រត ៤១ ថ្នចាបស់ាីពីសហជីព 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 19 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ពិតស្របាកដ ភាគី ឬអ្នកតាំណាងថ្នវវិាទស្រតវូដ្វើការ្ស្រាវស្រាវ និងខសវងរ្កអ្ងគដហតញខដល កព់ន័ធនឹងដរ្ឿងកាីទាំងអ្ស់ 
ស្រពមទាំងស្របមូលភសាញតងដនសងៗដទៀតដូចា អ្នញសញ្ញា រ្មួ ចាបថ់្នទកនញងថ្នកិចចសនាការ្ង្ហរ្។ បនាទ បព់ីដនោះគូភាគ ី
ឬអ្នកតាំណាងស្រតូវដ្វើការ្វភិាគអ្ងគដហតញាមយួនិងអ្ងគចាប ់អ្នញស្រកតឹយ ស្របកាស ារាចរ្  ដសចកាីជូនដាំែឹង និង
កិចចស្រពមដស្រពៀងនានាខដល កព់ន័ធនឹងអ្ងគដហតញ ដបើមនិដូចដចាន ោះដទ បទោឋ នចាបម់្តនភាពចាស់ោស់ ប៉ាញខនាអ្ងគ
ម្តនភាពចាំរ្ងូចាំរាស់គន្ា។ ដាំណាកក់ាលបនាទ បគូ់ភាគីអាចខសវងយល់អ្ាំពីនលស្របដយជន ៍នងិដោលដៅខដលែាួន
ចងប់ាន ថ្នដតើភាគនីីមយួៗចងប់ានអ្វី ឬដោោះស្រាយដោយរ្ដបៀបណា ដដើមបដីឆ្ព ោះដៅរ្កដាំដណាោះស្រាយមយួ ខដល
លអបាំនញតសស្រម្តបភ់ាគីទាំងសងខ្លង។ ខ្លងដស្រកាមដនោះគឺាបញ្ា ីថ្ននលស្របដយជនម៍យួចាំនួនខដលកូនកដីអាចម្តន
ដស្រៅពីបញ្ញា ស្របាកក់ាសៈ 
• ការ្រ្កាសម្តៃ ត ់
• សញវតថិភាពរាងកាយ 
• ការ្រ្កាដករ្ ដិ៍ដ ម្ ោះ 
• ការ្រ្កាទាំនាកទ់ាំនងលអាមយួភាគីម្តខ ងដទៀត 
• ការ្បនាការ្ង្ហរ្ 
• ការ្ទទួលាគ ល់ចាំដ ោះកិចចស្របឹងខស្របងរ្បស់កូនកាីដនាោះ 
• ការ្ទទួលបាននូវការ្សខមាងភាពដាកាា យ ទឹកចិតាអាែិតអាសូរ្ ឬការ្សញាំដទស 
• ការ្ម្តន ថ្ងៃដ ើងតញោការ្ រ្បស់កូនកាីដនាោះ 
• ឱ្យភាគីម្តខ ងដទៀតាដ ប ់និងយល់ពីកូនកាដីនាោះ 
• ការ្សដស្រ្ង្ហគ ោះមញែម្តត ់
• ការ្ដ្វើឱ្យភាគីម្តខ ងដទៀតអាម្ត៉ា សមញែ ឬដអ្ៀនខ្លម ស់ាាធារ្ែៈ 
• ការ្ចងន់ាភាា បែ់ាួនដៅនងឹវបប្ម ៌ស្រគួារ្ ឬអ្ងគការ្ាថ បន័ណាមយួ 
• ការ្សបញ្ញា កឱ់្យដ ើញថ្នកូនកាីដនាោះគឺាអ្នកស្រតវូ។ 
២) ដាំណាកក់ាលចាបដ់នាើម៖  

ាញឹកញាបដ់ាំណាកក់ាលដនាើមថ្នការ្ចរ្ចាភាគដស្រចើនមនិស្រតវូបានដគយកមកអ្នញវតាដនាោះដទ ដោយារ្
ចាតទ់ញកវាមនិសាំខ្លន ់ ប៉ាញខនានទញយដៅវញិដាំណាកក់ាលដនោះម្តនចាាំបាចប់ាំនញតចាំដ ោះដាំណាកក់ាលបនាទ បម់កដទៀត
ដោយភាពង្ហយស្រសួល និងដាគជយ័។ បនាទ បម់កគូភាគីដ្វើការ្ទាំនាកទ់ាំនងោន ដៅវញិដៅមក ដដើមបពីិភាកាអ្ាំពី
ខបបបទថ្នការ្ចរ្ចាដូចា 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 20 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ដតើគរួ្ខតម្តនការ្ចរ្ចាខដរ្ឬដទ? ដតើការ្ចរ្ចាទាំងស្រតូវដ្វើដ ើងដៅដពលណា ដៅកខនាងណា ដោយរ្ដបៀប
ណា? ដតើគួរ្ចរ្ចាខដរ្ឬដទ? 

សាំែួរ្ថ្ន “ គួរ្ឬដទ” (ដតើគួរ្ម្តនការ្ចរ្ចាខដរ្ឬដទ? ម្តនារ្ៈសាំខ្លនណ់ាស់ ដៅកនញងករ្ែីមួយចាំនួន ភាគទីី
មយួខដលដសនើឱ្យម្តនការ្ចរ្ចា អាចស្រតូវបានដគដមើលដ ើញថ្នាការ្បង្ហា ញភាពទនដ់ែាយរ្បស់ែាួន ស្របសិនដបើម្តន 
ករ្ែីខបបដនោះខមន ដមធាវ ីស្រតូវគិតដោយស្របុងស្របយត័នអ្ាំពីរ្ដបៀបបង្ហា ញសាំដែើ រ្ដនាោះ ាដោលការ្ែ៍ទូដៅ ស្របសិនដបើ  
ភាគីម្តននលស្របដយជនក៍ានខ់តតិចដៅកនញងការ្ចរ្ចា ភាគីដនាោះកានខ់តម្តនជាំហរ្រ្ងឹម្តាំខសាងដ ើង។ អាស្រស័យដហតញ
ដនោះការ្ពាយមបង្ហា ញការ្មនិម្តនចាំណាបអ់ារ្មមែ៍ដៅកនញងកាតចរ្ចា ប៉ាញខនាដៅខតយល់ស្រពមចូលរ្មួកនញងការ្ចរ្ចា 
ជួនកាលកា៏ស្របការ្ខដលម្តនារ្ៈស្របដយជនដ៍ល់គូភាគីនងខដរ្។ 

ដតើការ្ចរ្ចាទាំងដនោះស្រតវូដ្វើដ ើង ដៅដពលណា? 
ជួនកាល សាំែួរ្ដនសងដទៀតស្រតវូបានចាតទ់ញកថ្នាខបបបទនាូវការ្ការ្សញទធា្ ប៉ាញខនាសាំែួរ្ទាំងដនោះអាច

ម្តនារ្ៈសាំខ្លនន់ងខដរ្។  កព់ន័ធនឹងសាំែួរ្ថ្ន "ដៅដពលណា” នលស្របដយជនែ៍ពស់រ្បស់ភាគីកនញងការ្ឱ្យម្តន
ការ្ចរ្ចាាបនាទ នអ់ាចចងអញលបង្ហា ញកស្រមតិមយួថ្នតស្រមវូការ្ ឬដសចកាអី្ស់សងឃមឹ ។ ស្របសិនដបើភាគមី្តខ ងយល់ថ្ន
ការ្ចរ្ចាស្រតវូខតដ្វើដ ើងាបនាទ ន ់ភាគីដនាោះអាចស្របឈមមញែនងឹតស្រមូវការ្ស្របាកឬ់អាចថ្នភាគីដនាោះអាចស្របឈមមញែ
នឹងរ្យៈដពលកាំែតខ់ននកអាជីវកមមដស៏ាំខ្លនណ់ាមយួ ឬភាគីដនាោះអាចម្តនការ្ភយ័ខ្លា ចថ្នវវិាទដនាោះនឹងស្រតូវដបើក
ចាំហរ្ាាធារ្ែៈខដលអាចបងាមហនារាយ្ៃន់្ ៃរ្ដល់ែាួនបាន។ ដទោះបីាម្តនមូលដហតញអ្វកីដ៏ោយ វាម្តន    
ារ្ៈស្របដយជនក៍នញងការ្ចងចាាំចាំែញ ចដនោះនងិស្រតវូធានាថ្នកូនកាីរ្បស់អ្នកមនិោកដូ់ចាម្តនចាំែងស់្រជលុដពក កនញង
ការ្ឱ្យម្តនការ្ចរ្ចាាបនាទ ន ់។ 

ដតើការ្ចរ្ចាទាំងដនោះស្រតវូដ្វើដ ើង ដៅកខនាងណា? 
សាំែួរ្ថ្ន “ដៅកខនាងណា" ម្តនលកខែៈកានខ់តលអិតលអនដ់ៅកនញងារ្ៈសាំខ្លនរ់្បស់វា។ ស្របសិនដបើការ្

ចរ្ចាស្រតវូបានដ្វើដ ើងដៅឯការ្យិល័យដមធាវរី្បស់អ្នកដនាោះអ្នកនឹងម្តនដស្របៀបខ្លង “ទីតាំង” ។ អ្នកអាចម្តន
អារ្មមែ៍ង្ហយស្រសួលាងភាគីម្តខ ងដទៀត ខដលអាចម្តនអារ្មមែ៍មនិសញែស្រសួល ដៅកនញងបរ្យិកាសខដលែាួនមនិ
ធាា បា់គ ល់ ដលើសពីដនោះដៅដទៀតដៅកនញងវបប្មម៌យួចាំនួនដគអាចចាតថ់្នភាគីាដភ្ៀវម្តនតស្រមូវការ្ាងកនញងការ្
ស្រពមដស្រពៀងដោោះស្រាយ ពីដស្រ ោះពួកដគសញែចិតាដ្វើដាំដែើ រ្មកជួបដោយារ្មូលដហតញដនោះ ជួនកាលការ្ចរ្ចាស្រតូវ
បានដ្វើដ ើងដៅកខនាងអ្ពាស្រកឹតដូចាការ្យិល័យគែៈដមធាវ ី មជឈមែឌ លតញោការ្ ឬមជឈមែឌ ល
សស្រមុោះសស្រមួលឯកជន។ 

ដតើការ្ចរ្ចាទាំងដនោះស្រតវូដ្វើដ ើង ដោយរ្ដបៀបណា? 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 21 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

សាំែួរ្ “រ្ដបៀបណា”  កព់ន័ធដៅនងឹដាំដែើ រ្ការ្ចរ្ចាផ្ទទ ល់។ ដតើភាគីទាំងពីរ្តួរ្ដន្ើរ្អ្ញីខមលឱ្យោន ឬដទ?     
ដតើពកួដគគួរ្ចរ្ចាតមទូរ្ស័ពទខដរ្ឬដទ? ដតើពួកដគស្រតូវចរ្ចាទល់មញែោន ដោយផ្ទទ ល់ខដរ្ឬដទ? ស្របសិនដបើជបួផ្ទទ ល់ 
ដតើកូនកាីស្រតូវម្តនវតាម្តនដៅដពលចរ្ចាខដរ្ឬដទ? ស្របសិនដបើកូនការី្បស់អ្នកាអ្នកម្តនស្របាកដ់ស្រចើនាង ឬាមនញសស
ខដលដ រ្ដពញដោយភាពដជឿាកព់ី្មមាតិ ដនាោះការ្ចរ្ចាទល់មញែោន ាមយួកូនកដីទាំងពរី្អាចម្តនស្របដយជន ៍
ឬកូនកាីរ្បស់អ្នកអាចម្តនលទធភាពនដល់ពត័ម៌្តនដល់អ្នក  កព់ន័ធនឹងអ្ងគដហតញខដលម្តនារ្ៈសាំខ្លនដ់ៅកនញងកាំ
 ញងដពលចរ្ចា ឬអាចថ្នពីដាំបូងមកកូនការី្បស់អ្នកអាចម្តនការ្រ្ ាំពងឹទញកចាំដ ោះដាំដណាោះស្រាយខដលមនិស្របាកដ
និយម ដហើយការ្ាា បដ់រ្ឿងរា៉ា វរ្បស់ភាគីម្តខ ងដទៀតអាចជួយ បនធូរ្បនថយការ្រ្ ាំពឹងទញកទាំងដនាោះបាន ។ នទញយដៅវញិ 
ស្របសិនដបើកូនកាីរ្បស់អ្នកស្រតូវបានគាំរាមកាំខហងដោយភាគីម្តខ ងដទៀត ឬឆ្បរ់្ ាំជួលអារ្មមែ៍ដនាោះ គួរ្ខតដជៀសវាងកញាំ  
ឱ្យម្តនការ្ចូលរ្មួរ្បស់កូនកដដីៅកនញងការ្ជួបចរ្ចាផ្ទទ ល់ ។ ស្របសិនដបើកូនការី្បស់អ្នក អាចនងឹនដល់ពត័ម៌្តន 
សាំខ្លន ់ឬនាល់សញ្ញា ាកាយវកិារ្ៈ (ដូចា ការ្បង្ហា ញការ្ភយ័ខ្លា ច) ដនាោះ អ្នកអាចពិចារ្ណាបដញ្ច ៀសការ្ចូល
រ្មួដោយ ផ្ទទ ល់រ្បស់កូនកដដីៅកនញងការ្ចរ្ចា។ 
៣) ដាំណាកក់ាលពត័ម៌្តន៖ 

ាដាំណាកក់ាលមយួខដលសាំខ្លនប់ាំនញតកនញងដាំដែើ រ្ការ្ការ្ចរ្ចា។ កនញងដាំណាកដ់នោះគូភាគី ឬអ្នកតាំណាង
ម្តនការ្ចរ្ចាោន យ៉ា ងសកមម កនញងការ្នដល់ពតម៌្តនអ្ងគដហតញនិងសាំអាងចាបដ់រ្ៀងៗែាួន ភាពអាចបតខ់បនបាន 
ការ្ចរ្ចាម្តនលកខែៈង្ហយស្រសួយ និងអាចបតខ់បនបានតមគូភាគថី្នវវិាទបានស្រពមដស្រពៀងោន ។ ចាំដ ោះដាំដែើ រ្
ការ្ថ្នការ្ចរ្ចាគូភាគីអាចយកានាូវការ្កប៏ាន ឬដស្រៅនាូវការ្កប៏ាន។ ចាំដ ោះលទធនល ថ្នការ្ចរ្ចាម្តនភាពបត-់
ខបនខដលអាច្នដៅរ្កដាំដណាោះស្រាយដនសងៗខដលគូភាគីចងប់ាន។ អាចរ្កាទាំនាកទ់ាំនងរ្វាងគូភាគីបាន
លអ៖ ការ្ចរ្ចាអាចខសវងរ្កដាំដណាោះស្រាយមយួខដលសមរ្មយ នងិអាចបនារ្កាទាំនាកទ់ាំនងរ្វាងគូភាគីបានលអ។ 
ាកខ់សាងណាស់ ដៅកនញងដាំដែើ រ្ការ្ថ្នការ្ចរ្ចាទាំងមូល អ្វីខដលសាំខ្លនដ់ៅកនញងការ្ចរ្ចា គឺាការ្សាំនួរ្ដៅកាន់
ភាគីម្តខ ងដទៀតខដលដផ្ទា តដលើចាំែញ ចសាំខ្លនថ់្នវវិាទខដលភាគីចងប់ាន។ ស្រតូវខតជាំរ្ញញឱ្យពួកដគពនយអ់្ាំពីជាំហរ្រ្បស់
ពួកដគម្តន កច់ាំដ ោះអ្វីៗស្រគបយ់៉ា ង ដូដចនោះោតន់ឹងអាចបដញ្ចញពត័ម៌្តនឱ្យបានកានខ់តដស្រចើន។ ចាំដ ោះការ្និយយ
រ្បស់ភាគីម្តខ ងដទៀតកនញងការ្ចរ្ចា ស្រតវូពាយមដ្វើយ៉ា ងណាឲ្យភាគីម្តខ ងដទៀតបនាការ្និយយដៅកនញងកាំ ញងដពល
ចរ្ចា គឺាស្របការ្ដម៏្តនារ្ៈស្របដយជន។៍ ស្របសិនដបើភាគីម្តខ ងដទៀតនិយយកានខ់តដស្រចើន ោតន់ឹងនាល់ពត័ម៌្តន
កានខ់តដស្រចើនកនញងកាំ ញងដពលចរ្ចាដនាោះខដរ្។  
៤) ដាំណាកក់ាលខបងខចក/ខនអកដលើនលស្របដយជន៖៍  

បនាទ បព់ីភាគីវវិាទម្តនឱ្កាសពនយល់អ្ាំពីការ្យល់ដឹងរ្បស់ែាួនចាំដ ោះអ្ងគដហតញ ការ្វភិាគរ្បស់ែាួនដលើ
អ្ងគ*ចាបស់្រពមទាំងជាំហរ្ និងនលស្របដយជនរ៍្បស់ពួកដគរ្ចួមក ដាំណាកក់ាលខបងខចក/ខនអកដលើនលស្របដយជន ៍



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 22 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

កច៏ាបដ់នាើម ។ ដនោះគឺាដាំណាកក់ាលខដលភាគីទាំងពីរ្ខសវងរ្កដាំដណាោះស្រាយខនអកដលើនលស្របដយជន ៍ខដលអាច
ម្តនាមញនសិន ដហើយស្របសិនដបើមនិម្តនលទធភាពណាមយួដនាោះដទ។ ដទើបបនាដៅរ្កដាំដណាោះស្រាយខបបខបង
ខចកដទៀត។  
៥) ដាំណាកក់ាលបញ្ចប៖់  

ដៅដពលខដលម្តនការ្ស្រពមដស្រពៀងដៅកនញងកាំ ញងដពលចរ្ចាដហើយ ស្រតូវធានាថ្នល័កខែែ័ឌ ស្រពមដស្រពៀងទាំង
ដនាោះស្រតូវបាន សរ្ដសរ្ចូលាោយលកខែ៍អ្កសរ្ភាា ម១។ ការ្ចងចាាំរ្បស់មនញសសខតងរ្លតដ់ៅ ដហើយស្របសិនដបើ
ភាគីចរ្ចារ្ពនាដពល ដោយស្រោនខ់តចងចាាំអ្ាំពលីកខែែឌ ថ្នការ្ស្រពមដស្រពៀងដនាោះ ដស្រកាយមកដទៀតពួកដគអាចមនិ
ឯកភាពដៅដលើលកខែែឌ ាកោ់កណ់ាមយួដៅដពលខដលពួកដគពាយមសរ្ដសរ្វាចូល។ មា៉ាងវញិដទៀត 
ស្របសិនដបើភាគីម្តនដពលដវោដស្រចើនស្រជុលដពកដនាោះពួកដគអាចពិចារ្ណាដ ើងវញិនូវសមបទនរ្បស់ែាួនដហើយនឹង
ពាយមចរ្ចាដ ើងវញិ ដដើមបទីទួលបានលកខែែឌ កានខ់តស្របដសើរ្ាងមញន ដដើមបដីជៀសវាងបញ្ញា ដនោះភាគីចរ្ចាស្រតវូ
ដស្រតៀមែាួនានិចចកនញងការ្សរ្ដសរ្ចូលនូវ។ លកខែែឌ ាមូលោឋ នថ្នកិចចស្រពមដស្រពៀងនិងចញោះហតថដលខ្លដហើយ
បនាទ ប់មកស្របខហលាស្រតូវសរ្ដសរ្លកខែែឌ ាថ ពរ្ឱ្យបានឆ្បប់នាទ ប់ពីដនាោះដ ល គឺដៅដពលខដលដមធាវទីាំង
អ្ស់ម្តនលទធភាពដស្របើស្របាស់ទស្រមង់ចាប់សមស្រសប។ ាងដនោះដៅដទៀត ស្របការ្ខដលសាំខ្លន ់ គឺអ្នកមនិស្រតូវដស្របើ
ស្រកខសរ្ខភនកថ្នែាួនឈនោះ ឬនិយយ កយដពចនដូ៍ចា “វាខបរ្ាលអសស្រម្តបែ់្ញ ាំាងអ្វីខដលបានែ្ញ ាំគតិដៅដទៀត”។ 
ការ្ែ៍ដនោះអាចបដងាើតអារ្មមែ៍មនិលអរ្វាងភាគីដៅវញិដៅមក ដហើយអាច្នដៅដល់ការ្រ្ ាំោយកិចចស្រពម
ដស្រពៀងដនាោះវញិកថ៏្នបាន។ 

១.២.២. ការចរចាដ យសមស័្រគចិតតរវាងភាគទីងំសងខាង 

ការ្ចរ្ចាដោយសម័ស្រគចិតារ្វាងភាគីទាំងសងខ្លង គឺស្រតវូបានដ្វើដ ើងដោយភាគីនិដយជក និងភាគកីមមករ្
និដយជិតដៅចាំដ ោះមញែោន  ដោយោម នការ្ដស្រជៀតខស្រជកពីសាំណាកជ់នទបីី។ ដោយភាគីបានដ្វើការ្ចរ្ចាដដើមបខីសវង
រ្កដាំដណាោះស្រាយដស៏មស្រសបមយួ តមលកខែែឌ ខដលភាគីម្តខ ងដទៀតបានដសនើសញាំ ដោយការ្សម័ស្រគចិតា ោម នការ្
បងខិតបងខាំដ ើយ។ 

១.២.៣. ការចរចាដ យមាន្ការសស្រមរសស្រមួលពីសហជីព 

និដយជកស្រតវូខតចរ្ចាដោយដាម ោះស្រតង ់ កាលណាតាំណាងសហជីពដសនើសញាំចរ្ចាអ្នញសញ្ញា រ្មួ។កាតពវកិចច 
ចរ្ចាដោយដាម ោះស្រតងរ់្មួម្តនលកខែែឌ តាំរ្វូដអាយ ស្រពមដស្រពៀងដលើវធិានដស៍មដហតញនលសាំរាបក់ារ្ចរ្ចាដឆ្ាើយតប
ដៅនឹងសាំដែើ រ្ខដលដ្វើដ ើងដោយសហជីពតមវ ិ្ ីដស៏មដហតញនលនាល់្នធានដស៏មរ្មយ និង ពត័ម៌្តនដៅ
សហជីពខដល កព់ន័ធ ដៅកនញងការ្ចរ្ចាអ្នញសញ្ញា រ្មួ ។ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 23 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

១.២.៤. កាតពែក្ិចចររសគ់ូភាគ ី

ដៅដពលបញ្ចបក់ចិចការ្ចរ្ចារ្វាងភាគីទាំងពរី្ ភាគមី្តនកាតពវកិចចដូចា៖ 
• កាតពវកិចចរ្បស់និដយជកៈ ស្រតូវអ្នញវតាកាតពវកចិចដៅតមលកខែែឌ  ឬការ្ទមទរ្ចងប់ានរ្បស់ភាគី

និដយជិត និងស្រពមទទួលាគ ល់បញ្ចបវ់វិាទ។  
• កាតពវកិចចរ្បស់កមមករ្និដយជតិៈ ស្រតូវទទួលយកសាំែងថ្នការ្ទមទរ្រ្បស់ែាួនខដលបានទមទរ្ និង

យល់ស្រពមបញ្ចបវ់វិាទ។ 
ថ្ ន្ក្ទី២៖ ការដ ោះស្រាយដ យនាយក្ ឋ ន្វិវាទការងារ 

២.១. សញ្ញា ណទូដៅ 

នាយកោឋ នវវិាទការ្ង្ហរ្សថិតដៅដស្រកាមអ្គគនាយកោឋ នការ្ង្ហរ្។31 នាយកោឋ នដនោះទទួលែញសស្រតូវកនញងការ្
ដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្តមរ្យៈការ្នសោះនា ដៅដពលណាោម ននីតិវ ិ្ ីខដលកាំែតដ់ោយអ្នញសញ្ញា រ្មួ។ មស្រ្នាីថ្ន
នាយកោឋ នស្រតូវបានចាតត់ាំងដោយរ្ដឋមស្រ្នាីស្រកសួងការ្ង្ហរ្ និងបែាញ ោះបាលវាិា ជីវៈ ឲ្យដ្វើការ្នសោះនាវវិាទរ្មួខដល
ោកជូ់ននាយកោឋ នដៅដពលខដលវវិាទដនាោះមនិអាចដោោះស្រាយបានដៅថ្នន កស់ហស្រោស ឬស្រគឹោះាថ ន។   នាយក
ោឋ នដនោះបាំដពញតួនាទីាដលខ្ល្ិការ្ោឋ នថ្នស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាដ ល។  ដបើសិនាវវិាទមនិអាចនសោះនាបាន
ដោយមស្រ្នាីខដលចាតត់ាំងដោយនាយកោឋ នដៅកនញងអ្ាំ ញងដពល ១៥ថ្ងៃចាបព់ីថ្ងៃចាតត់ាំងដនាោះដទ ដលើកខលងខត
អ្វតា ម្តនខដលម្តនដហតញនលរ្បស់ភាគី វវិាទដនាោះស្រតូវបញ្ចូ នដៅឲ្យស្រកុមស្របកឹាអាា្កណាា ល តមរ្យៈដលខ្ល្ិការ្-
ោឋ ន។32 ដស្រៅពីការ្ដោោះស្រាយវវិាទ នាយកោឋ នវវិាទការ្ង្ហរ្ទទួលែញសស្រតូវដរ្ៀបចាំបទបញ្ញា ការ្ង្ហរ្ នងិពស្រងឹងការ្
អ្នញវតាចាបក់ារ្ង្ហរ្ និងឧបករ្ែ៍អ្នារ្ាតិទកទ់ងនឹងសិទធិការ្ង្ហរ្ និងសិទធដិដើមបបីដងាើតអ្ងគការ្វាិា ជីវៈ។  នាយក
ោឋ នដនោះទទួលែញសស្រតវូកនញងការ្ចញោះបញ្ា ីកាសហជីពកមមករ្ នងិអ្ងគការ្និដយជក និងអ្នញសញ្ញា រ្មួ ស្រពមទាំងដចញ
ឋានៈភាពាតាំណាងបាំនញតថ្នសហជីពកមមករ្។   

២.១.១. រចនាសមព័ន្ធ ន្ិងសមាសភាព 

នាយកោឋ នវវិាទការ្ង្ហរ្ ាអ្ងគភាពដសនា្ិការ្រ្បស់អ្គគនាយកោឋ នការ្ង្ហរ្ ថ្នស្រកសួងការ្ង្ហរ្ និងបែាញ ោះ
បណាា លវាិា ជីវៈ ដោយទទួលបនទញកសស្រមបសស្រមលួនិងដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្ដៅតមសហស្រោស ស្រគឹោះាថ ន 
និងស្រគបស់្រគងទាំនាកទ់ាំនងវាិា ជវីៈ ស្រសបតមចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ និងបទបបញ្ញា តាិា្រ្ម្តន។33 

 
31 ម្តស្រត ១៤ ថ្នអ្នញស្រកឹតយ សាីពី ការ្ដរ្ៀបចាំនិងការ្ស្របស្រពតឹាដៅរ្បស់ស្រកសួងការ្ង្ហរ្និងបែាញ ោះបណាា លវាិា ជីវៈ 
32 ម្តស្រត ៣០៣ , ៣០៤ , ៣០៥ ថ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្នងឹបែាញ ោះបណាា លវាិា ជីវៈ 
33 ស្របការ្១ ថ្នអ្នញស្រកឹតយដលែ ២៨២/១៩ ក.ប/ស្រប.ក.វ.ក សាីពីការ្ខកសស្រមួល ការ្ដរ្ៀបចាំ និងការ្ស្របស្រពឹតាដៅរ្បស់នាយកោឋ នវវិាទការ្ង្ហរ្ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 24 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

នាយកោឋ នវវិាទការ្ង្ហរ្ដឹកនាាំដោយស្របធាន០១ (មយួ)រ្បូ និងអ្នញស្របធានមយួចាំននួាជាំនួយការ្តមការ្
ចាាំបាច។់ ាមយួោន នងខដរ្ នាយកោឋ នវវិាទការ្ង្ហរ្ម្តនការ្យិល័យសរ្ញបចាំនួន ០៧ (ស្របាាំពីរ្) រ្មួម្តន៖ 

១. ការ្យិល័យទាំនាកទ់ាំនងវាិា ជីវៈ 
២. ការ្យិល័យវវិាទការ្ង្ហរ្ទី១ 
៣. ការ្យិល័យវវិាទការ្ង្ហរ្ទី២ 
៤. ការ្យិល័យវវិាទការ្ង្ហរ្ទី៣ 
៥. ការ្យិល័យវវិាទការ្ង្ហរ្ទី៤ 
៦. ការ្យិល័យយនាការ្ស្រតីភាគ ី
៧. ការ្យិល័យដលខ្ល្ិការ្ោឋ នថ្នស្រកមុស្របកឹាអាា្កណាា ល។34 
ដោយការ្យិល័យនីមយួៗស្រតូវបានដឹកនាាំដោយស្របធាន០១ (មយួ)រ្បូ និងអ្នញស្របធានមយួចាំនួនាជាំនួយ

តមការ្ចាាំបាច ់ ដហើយការ្យិល័យទាំងអ្ស់ស្រតូវដ្វើរ្បាយការ្ែ៍អ្ាំពីសកមមភាពការ្ង្ហរ្រ្បស់ែាួនជូនដៅស្របធាន
នាយកោឋ នផ្ទទ ល់នងខដរ្។35  

២.១.២. តួនាទី ន្ិងភារក្ិចច 

នាយកោឋ នវវិាទការ្ង្ហរ្ម្តនតួនាទីនងិភារ្កចិចដូចតដៅ៖ 
• តកខ់តងបទបបញ្ាតាិ នងិបទបញ្ញា ខដលទកទ់ងនងឹការ្ការ្ រ្សិទធិនិងនលស្របដយជនរ៍្បស់កមមកនដិយជិត 

កនញងដពលស្របកបវាិា ជវីៈរ្បស់ែាួន 
• ពស្រងងឹការ្អ្នញវតាចាបក់ារ្ង្ហរ្ និងអ្នញសញ្ញា អ្នារ្ាតិនានាសាីពីការ្ង្ហរ្ អ្ាំពីសិទធិថ្នការ្បដងាើតអ្ងគការ្វាិា ជីវៈ 
• ជួយ ការ្ រ្ដល់បណាា អ្ងគការ្តាំណាងរ្បស់កមមករ្និដយជិត និងនិដយជកកនញងសហស្រោស ស្រគឹោះាថ ន  
• ោកឲ់្យដាំដែើ រ្ការ្នតីិវ ិ្ ីសស្រម្តបដ់ោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្ 
• ដោោះស្រាយរាល់វវិាទការ្ង្ហរ្ 
• តមោន និងជាំរ្ញញការ្ចរ្ចាាសមូហភាព និងសាំវាទសងគម  ស្រពមទាំងពិនតិយ និងចញោះបញ្ា ិកាអ្ងគការ្វាិា ជីវៈ 

និងអ្នញសញ្ញា រ្មួ ស្រពមទាំងនាល់វញិ្ញា បនបស្រតបញ្ញា កភ់ាពាតាំណាងថ្នអ្ងគការ្សហជីពកមមករ្ 
• ទទួលបនទញកកិចចការ្ដលខ្ល្ិការ្ោឋ នស្រកមុស្របឹកាអាា្កណាា ល 
• ទទួលបនទញកកិចចការ្ដលខ្ល្ិការ្ោឋ នគែៈកមមការ្ស្របឹកាការ្ង្ហរ្ 

 
34 ស្របការ្៣ ថ្នអ្នញស្រកឹតយដលែ ២៨២/១៩ ក.ប/ស្រប.ក.វ.ក សាីពកីារ្ខកសស្រមួល ការ្ដរ្ៀបចាំ និងការ្ស្របស្រពតឹាដៅរ្បស់នាយកោឋ នវវិាទការ្ង្ហរ្ 
35 ស្របការ្៥ ថ្នអ្នញស្រកឹតយដលែ ២៨២/១៩ ក.ប/ស្រប.ក.វ.ក សាីពីការ្ខកសស្រមួល ការ្ដរ្ៀបចាំ និងការ្ស្របស្រពឹតាដៅរ្បស់នាយកោឋ នវវិាទការ្ង្ហរ្ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 25 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

• អ្នញវតាភារ្កិចចដនសងៗដទៀតខដលអ្គគនាយកស្របគល់ជូន។36 
២.២. ន្ីតវិធិីដ ោះស្រាយវវិាទ 

២.២.១. ការ្សោះ្ារដ យសមស័្រគចិតតរវាងភាគីទងំសងខាង 

ការ្នសោះនាវវិាទបញគគល គឺស្រតវូបានដ្វើដ ើងដោយសម័ស្រគចិតា មនិថ្ននិដយជក ឬកមមករ្និដយជតិអាចោក់
 កយបែាឹ ងដៅស្រកសួងទទួលបនទញកកនញងវស័ិយការ្ង្ហរ្ ដដើមបមីកដ្វើការ្នសោះនាវវិាទរ្បស់ពកួដគមញននឹងបាឹងដៅ
តញោការ្។ ប៉ាញខនាស្របសិនដបើភាគីណាមយួដសនើសញាំអ្ាំពីការ្នសោះនាវវិាទបញគគល ដនាោះភាគីមយួដទៀតស្រតវូខតដៅចូលរ្មួ
កនញងការ្នសោះនា កនញងករ្ែីខដលបានទទួលដាគជយ័ និដយជក នងិកមមករ្និដយជតិស្រតូវខតអ្នញវតាតមការ្ស្រពម
ដស្រពៀងខដលបានដ្វើដៅកាំ ញងដពលនសោះនាដនាោះ។37 

២.២.២. ការ្សោះ្ារដ យអធិការការងារ 

ដយងតមម្តស្រត៣០០ ថ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ ការ្នសោះនា គឺាដាំដែើ រ្ការ្ដោោះស្រាយវវិាទដោយការ្សម័ស្រគចិតា
ខដលដាំដែើ រ្ការ្ ដនោះស្រតវូខតម្តនការ្នាួចដនាើមពីភាគីណាមយួថ្នភាគីទាំងពីរ្ថ្នវវិាទ។ ប៉ាញខនាស្របសិនដបើភាគីមយួថ្ន 
ភាគីទាំងដនាោះ ោក ់កយបែាឹ ងដដើមបសីញ ាំការ្នសោះនា ភាគីមយួដទៀតស្រតវូខតចូលរ្មួ។ ដយងតមចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ 
ស្រកសួងបានដចញស្របកាស ដលែ ៣១៨/២០០១ សដីពីនីតិវ ិ្ ីសស្រម្តបន់សោះនាវវិាទបញគគល ចញោះថ្ងៃទី ២៩ ខែ វចិឆិកា ឆ្ន ាំ 
២០០១ ។ ម្តស្រត៣០០ ថ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ ស្រពមទាំងស្របកាសដលែ ៣១៨/២០០១ កាំែតព់ីនតីិវ ិ្ សីស្រម្តបក់ារ្
នសោះនាដូច ខ្លងដស្រកាម : 
១. ភាគីណាក៏ដោយ ក៏អាចដ្វើ កយបែាឹ ងដៅអ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្បានខដរ្តមរ្យៈការ្ដោោះស្រាយវវិាទដោយការ្
នសោះនាដនោះ អ្នកនសោះនាខដលស្រតូវបានចាត់តាំងដ ើងពីអ្្ិការ្ោឋ នការ្ង្ហរ្ ពាយមជួយ ភាគីទាំងសងខ្លងឱ្យ
ដោោះស្រាយវវិាទរ្បស់ដគតមការ្ស្រពមដស្រពៀង ។ 
២. ភាគីទាំងឡាយស្រតូវនដល់ពតម៌្តនខដលអ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្បានសញាំ ដហើយស្រតូវចូលរ្មួកនញងអ្ងគស្របជញាំខដលអ្នកនសោះនា
បានអ្ដញ្ា ើញ ។ 
៣. ដទោះបីាការ្នសោះនាទទួលបានដាគជយ័ ឬអ្ត ់ អ្នកនសោះនាស្រតូវខតសរ្ដសរ្ នងិចញោះហតថដលខ្លដលើរ្បាយ
ការ្ែ៍ថ្នការ្នសោះនា។ ភាគីនីមយួៗស្រតូវចញោះហតថដលខ្លដលើរ្បាយការ្ែ៍នងខដរ្ និងទទួលបានរ្បាយការ្ែ៍ា
ចាបច់ាំលងដោយម្តនបញ្ញា កព់ីការ្ទទលួាគ ល់ស្រតឹមស្រតូវ ។  រ្បាយការ្ែ៍ដនោះនងឹស្រតវូបញ្ចូ នដៅរ្ដឋមស្រ្នាីស្រកសួង
ការ្ង្ហរ្។38 

 
36  អ្នញស្រកតឹយដលែ ២៨២ សាីពីការ្ដរ្ៀបចាំនិងការ្ស្របស្រពតឹាដៅរ្បស់ស្រកសួងការ្ង្ហរ្និងបែាញ ោះបណាា លវាិា ជីវៈ 
37 ម្តស្រត ៣០០, ៣០១ ថ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ឆ្ន ាំ១៩៩៧ និង ស្របកាស ៣១៨/០១ 
38  កយថ្ន ”រ្ដឋមស្រ្នាី” គឺសាំដៅដលើរ្ដឋមស្រ្នាីទទួលបនទញកវស័ិយការ្ង្ហរ្ និង កយថ្ន “ស្រកសួង” សាំដៅដលើស្រកសួងទទួលបនទញកការ្ង្ហរ្។ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 26 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ការ្នសោះនា គឺាដាំដែើ រ្ការ្មយួខដលម្តនភាគីទីបី ាជនកណាដ ល (ដៅថ្នអ្នកនសោះនា) ខដលម្តន តនួាទី
នាល់ដយបល់ និងដសនើដាំដណាោះស្រាយ។ អ្នកនសោះនាពញាំម្តនអ្ាំណាចបងខាំឱ្យភាគីណាមយួទទួលយកនូវដាំដណាោះ
ស្រាយដ ើយ។ ដបើសិនាការ្នសោះនាបានដឆ្ព ោះដៅដល់ការ្សោះានឹងោន  គឺម្តនន័យថ្នភាគីវវិាទទាំងសងខ្លង 
យល់ស្រពមដៅដលើដាំដណាោះស្រាយដលើបញ្ញា រ្បស់ពួកដគ។ មួយវញិដទៀត ពញាំខមនរាល់វវិាទទាំងអ្ស់ស្រតូវបាន    
ដោោះស្រាយសោះា ដោយការ្នសោះនាទាំងអ្ស់ដនាោះដទ។ ស្របសិនដបើភាគីទាំងសងខ្លងពញាំបានយល់ស្រពមសោះាោន
តមរ្យៈការ្នសោះនាដនាោះ  ភាគីណាមយួថ្នវវិាទអាចដ្វើបែាឹ ងដៅតញោការ្កនញងរ្យៈដពល (០២) ពីរ្ខែ។39 ាបឋម
ភាគីវវិាទអាចពាយមដោោះស្រាយ វវិាទរ្បស់ែាួនតមដាំដែើ រ្ការ្ដោោះស្រាយវវិាទដនសងៗដទៀត មញននងឹពួកដគោក់
 កយបែដឹ ងដៅតញោការ្ ប៉ាញខនាកនញងរ្យៈដពល (០២) ពីរ្ខែ  ដបើសិនាោម នបែដឹ ងណាមយួដៅតញោការ្ដទ ភាគី
វវិាទនងឹបាតប់ងសិ់ទធិបដឹងដៅតញោការ្។ ដហើយវាអាចដកើតដ ើងបានចាំដ ោះវវិាទបញគគលអាចកាា យាវវិាទរ្មួ។ ដនោះ
សស្រម្តបា់ឧទហរ្ែ៍សាំែញាំ ដរ្ឿងមយួ  ស្របសិនដបើសហជីព ឬ ស្រកុមកមមករ្រ្កដ ើញថ្ន វវិាទបញគគល កព់ន័ធនឹង
បញ្ញា ដសរ្ភីាពសហជីព ឬ ដរ្ឿងខដលដោលការ្ែ៍ខដលអាចប៉ាោះ ល់ដល់កមមករ្ដនសងដទៀតនាដពលអ្នាគត។ 
តមការ្ខដល ឆ្បអ់ាចដ្វើដៅបាន សហជីព ឬ ស្រកុមកមមករ្ស្រពួយបារ្មភចាំដ ោះវវិាទបញគគល ដហើយវវិាទដនោះម្តន 
សកាា នញពលខដលនឹងនាាំដៅរ្កការ្ដ្វើកូដកមម ឬ  ញកដៅ វវិាទដនោះបាំដពញបាននូវការ្លកខែែឌ កាំែត់វវិាទរ្មួ និង 
អាចស្រតូវបានដោោះស្រាយ ដៅតមនីតិវ ិ្ ីដូចកាំែត់កនញងជាំពូកបនាទ បដ់នោះ។  

២.២.៣. ដ្ំដណើ រការក្នងុការដ ោះស្រាយ 

ដៅកនញងដាំដែើ រ្ការ្ថ្នការ្ដោោះស្រាយវវិាទបញគគលរ្បស់នាយកោឋ នវវិាទការ្ង្ហរ្ មញននងឹបាឹងដៅតញោការ្  ភាគី 
ណាមយួអាចបាឹងាោយលកខែ៍អ្កសរ្ដៅអ្្កិារ្ការ្ង្ហរ្ ដដើមបដី្វើការ្នសោះនារ្ាមញនសិន។ 40 ភាគីស្រតូវដរ្ៀបចាំ
 កយបែាឹ ង ដហើយស្រតវូបញ្ញា កអ់្ាំពកីមមវតថញខដលែាួនទមទរ្ដៅកនញង កយបែាឹ ង រ្ចួោកចូ់លមករ្ដឋបាលនាយក
ោឋ នវវិាទការ្ង្ហរ្ាមញនសិន។ 

ដស្រកាយមកនាយកោឋ នវវិាទការ្ង្ហរ្ក៏បានទទួលបែដឹ ងពីភាគីណាមួយ អ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ស្រតូវដ្វើលិែិត
អ្ដញ្ា ើញដៅភាគីទាំងអ្ស់ដដើមបមីកនដល់នូវពតម៍្តន និងឯការ្ាភសាញតងនានាខដលែាួនចង់បាន ដដើមបនីសោះនាវវិាទ
ដអាយបានសមស្រសបមយួសស្រម្តបក់ារ្ទមទរ្រ្បស់ភាគី។ ាបនាទ បអ់្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ដ្វើការ្ាកសួរ្ពតម៌្តនបខនថម 
ាមយួភាគីមដងោចដ់ោយខ កពីោន  (មាងម្តន ក់ៗ )។ ដៅស្រគបដ់ពលាកសួរ្ពតម៌្តនបខនថមរ្វាងភាគទីាំងពីរ្ ស្រតវូខត
ដ្វើកាំែតដ់ហតញទញកាឯការ្ ដហើយឯការ្កាំែតដ់ហតញដនាោះស្រតូវខតចញោះហតថដលខ្លពីអ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ាោចខ់្លត 

 
39 ម្តស្រត ៣០១ ថ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ឆ្ន ាំ១៩៩៧ 
40 ស្របការ្១ ថ្នស្របកាសដលែ ៣១៨ សកបយ សាីពីនីតវិ ិ្ ីថ្នការ្ដោោះស្រាយវវិាទបញគគល 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 27 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

និងភាគីខដលនាល់ពតម៌្តនដនាោះនងខដរ្។ បនាទ បព់ីដ្វើការ្ាកសួរ្និងចញោះហតថដលខ្លដៅដលើកាំែតដ់ហតញរ្ចួរាល់ 
អ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ស្រតូវខតស្របគល់ជូនភាគីខដលនដល់ពតម៌្តនម្តន ក ់០១ (មយួ)ចាបន់ងខដរ្ ។41 កនញងករ្ែីស្របសិនដបើភា
គីដដើមដចាទ ឬតាំណាងថ្នជនខដលាដដើមបែាឹ ង មនិស្រពមអ្ដញ្ា ើញដៅនាល់ពតម៌្តនបខនថមជូនអ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្តម
កាលកាំែតខ់ដលបានបញ្ញា កក់នញងលិែិតអ្ដញ្ា ើញកនញងរ្យៈដពល ០៣ (បី)ថ្ងៃយ៉ា ងយូរ្បនាទ បព់ថី្ងៃកាំែត ់ "គតិខត
ថ្ងៃដ្វើការ្” ដោយោម នមូលដហតញសមស្រសបដទ ដនាោះ កយបដឹងដនាោះស្រតវូទញកាដម្ត ៈ។ ាបនាទ បដ់ទៀត ស្របសិនដបើភាគ ី
ចញងដចាទ ឬតាំណាងថ្នជនចញងបែាឹ ង មនិស្រពមចូលបង្ហា ញែាួនតមកាលកាំែត ់ ឬកនញងរ្យៈដពល ០៣ (បី)ថ្ងៃ
យ៉ា ងយូរ្បនាទ បព់ីថ្ងៃកាំែតរ់្បស់អ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ " គិតខតថ្ងៃដ្វើការ្ "  ដោយោម នមូលដហតញសមស្រសបដទ ដនាោះដរ្ឿង
វវិាទស្រតូវចាតទ់ញកថ្នមនិសោះា ដហើយស្រតវូបានចាតទ់ញកថ្ន ភាគីចញងដចាទម្តនកាំហញសដូចការ្ដចាទស្របកានរ់្បស់ភាគី
ដដើមដចាទទាំងស្រសុង ។42 

ដស្រកាយពីបានទទួលពតម៌្តនសពវស្រគបអ់្ស់ដហើយ អ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ស្រតូវដ្វើលិែិតអ្ដញ្ា ើញមាងដទៀតដអាយភាគី
ទាំងសងខ្លងចូលរ្មួស្របជញាំាមយួោន ដដើមបដី្វើការ្នសោះនា។ អ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ស្រតូវដ្វើការ្នសោះនា វវិាទបញគគលកនញងរ្យៈដពល 
០៣ (បី)សបាដ ហ៍យ៉ា ងយូរ្បនាទ បព់ីបានទទួល កយបែាឹ ង។ ភាគីវវិាទអាចដអាយដគជួយ អ្ម ឬដអាយដគតាំណាង
ែាួនកប៏ាន។ មយួវញិដទៀត ដបើភាគដីដើមដចាទ ឬតាំណាងថ្នជនដនោះ មនិចូលរ្មួស្របជញាំតមការ្កាំែតដ់ហើយោម ន
បញ្ញា កអ់្ាំពមីូលដហតញឱ្យបានសមស្រសបដទដនាោះ  កយបដងឹស្រតវូចាតទ់ញកាដម្ត ៈ។ ដបើភាគីចញងដចាទ ឬតាំណាងជន
ដនោះមនិចូលរ្មួស្របជញាំតមការ្កាំែត់ ដហើយោម នបញ្ញា ក់អ្ាំពីមូលដហតញឱ្យបានសមស្រសបដទ ដនាោះដរ្ឿងវវិាដទស្រតូវ
ចាត់ទញកថ្នមិនសោះា ដហើយស្រតូវចាត់ទញកថ្នភាគីចញងដចាទម្តនកាំហញសដូចការ្ ដចាទស្របកានរ់្បស់ភាគីដដើមដចាទ
ទាំងស្រសុង។43 

ចាំដ ោះលិែិតអ្ដញ្ា ើញ ដៅដពលខដលបញ្ចបស់ពវស្រគបន់ីតវិ ិ្ ីថ្នការ្នសោះនារ្រ្ចួដហើយ ស្រតូវបានដន្ើជូនភាគតីម
សាំបញស្រតអ្នញសិដឋ ឬលិែិតជូនផ្ទទ ល់ថ្ដ ខដលម្តនចញោះហតថដលខ្លបញ្ញា កថ់្នបានទទួល។ ដហើយស្រតូវដ្វើកាំែតដ់ហតញ
ខដលចញោះហតថដលខ្លដោយអ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ ស្រពមទាំងហតថដលខ្លរ្បស់ភាគីទាំងសងខ្លងនងខដរ្ ដៅរាល់ដពលស្របជញាំ

នសោះនាដោយម្តនបញ្ញា កច់ាស់ោស់អ្ាំពីការ្យល់ស្រពម ឬមនិយល់ស្រពមសោះានឹងោន   កាំែតដ់ហតញថ្នការ្នសោះនា
ស្រតូវខតងតចមាងជូនភាគីនង។  ការ្ស្រពមដស្រពៀងរ្បស់ភាគីស្រតូវាបនដ្វើដ ើងដៅចាំដ ោះមញែអ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ខតមយួគត ់
ខដលម្តននយ័ថ្នាការ្ស្រពមដស្រពៀងយកាបានការ្ចាំដ ោះមញែចាប ់មា៉ាងដទៀតកនញងករ្ែីដបើភាគមីនិស្រពមសោះាដទ 

 
41 ស្របកា២ ថ្នស្របកាសដលែ ៣១៨ សកបយ សាីពីនីតិវ ិ្ ថី្នការ្ដោោះស្រាយវវិាទបញគគល 
42 ស្របការ្៣ ថ្នស្របកាសដលែ ៣១៨ សកបយ សាីពីនីតិវ ិ្ ីថ្នការ្ដោោះស្រាយវវិាទបញគគល 
43 ស្របការ្៤ ថ្នស្របកាសដលែ ៣១៨ សកបយ សាីពីនីតវិ ិ្ ីថ្នការ្ដោោះស្រាយវវិាទបញគគល 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 28 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

អ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ស្រតូវជាំរាបជូនដៅភាគី អ្ាំពីសិទធិរ្បស់ភាគីដដើមដចាទថ្ន ោតអ់ាចដ្វើ កយបែាឹ ងាបនាដទៀតដៅ
តញោការ្ម្តនសមតថកិចច ដៅតមខបបបទខដលកាំែតក់នញងចាបប់ាន។44 

ចាបប់ានកាំែតថ់្នតញោការ្ម្តនសមតថកិចចកនញងការ្ដោោះស្រាយវវិាទបញគគល ដស្រកាយពីភាគីមនិសោះាដៅ
នាយកោឋ នវវិាទការ្ង្ហរ្ ាោជស្រមោះកាីម្តនសមតថកិចច គឺាោដាំបងូរាជធានភីនាំដពញ ឬាោដាំបូងរាជធានី/ដែតា
ថ្នទកីខនាងខដលម្តនវវិាទការ្ង្ហរ្ដនាោះ ដហើយរ្ដបៀបោក ់កយបែាឹ ង នងិនីតវិ ិ្ ថី្នការ្ដោោះស្រសយវវិាទ គឺស្រតវូអ្នញវតា 
ស្រពមទាំងអ្នញដោមតមស្រកមនតីិវ ិ្ ីរ្ដឋបបដវែី ដ លគឺស្រតូវខតោក ់កយបែាឹ ងដៅដលខ្ល្ិការ្ោឋ ន ថ្នាោ
ដាំបូងរាជធានី ឬដែតាថ្នទកីខនាងខដលម្តនវវិាទការ្ង្ហរ្ដកើតដ ើង។45 

 
 
 

 
44 ស្របការ្៥ ថ្នស្របកាសដលែ ៣១៨ សកបយ សាីពីនីតវិ ិ្ ីថ្នការ្ដោោះស្រាយវវិាទបញគគល 
45 ស្របការ្១០ ថ្នស្របកាសដលែ ៣១៨ សកបយ សាីពីនីតិវ ិ្ ថី្នកាតដោោះស្រាយវវិាទបញគគល 



 

 

 

 

 

 

 

 
ជំពូក្ទី៣  

យន្តការដ ោះស្រាយវិវាទការងាររមួ 

 
 

 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 29 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ជំពូក្ទី៣ 

យន្តការដ ោះស្រាយវិវាទការងាររមួ 

ថ្ ន្ក្ទី១៖ ការដ ោះស្រាយវិវាទការងាររមួ 
១.១. សញ្ញា ណទូដៅ 

វវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួ គឺាវវិាទខដលដកើតដ ើងរ្វាងនដិយជកម្តន ក ់ ឬដស្រចើននាកន់ងឹបញគគលិករ្បស់ែាួនមយួចាំនួន 
អ្ាំពីដរ្ឿងលកខែែឌ ការ្ង្ហរ្ ការ្ដស្របើស្របាស់សិទធិខដលស្របគល់ឱ្យអ្ងគការ្វាិា ជីវៈ ការ្ទទួលាគ ល់អ្ងគការ្វាិា ជីវៈកនញង
សហស្រោស បញ្ញា ថ្នការ្ទាំនាកទ់ាំនងរ្វាងនិដយជក និងកមមករ្នដិយជិត ដហើយវវិាទដនោះអាចបណាា លឱ្យសហ
ស្រោសស្របស្រពតឹាដៅមនិបានស្រសួល ឬដ្វើឱ្យែូចសនាភិាពសងគម46។ 

១.២. ការស្រពមដស្រពៀងដលើការចរចាដ យផ្ទទ លរ់វាងភាគទីងំសងខាង 

ដៅដពលម្តនវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួដកើតម្តនដ ើង និដយជក ឬសម្តគមនដិយជក ឬអ្នកតាំណាងនដិយជក និង
ភាគីកមមករ្និដយជិត ឬសហជីពកមមករ្នដិយជតិ ឬអ្នកតាំណាងឱ្យកមមករ្នដិយជិតមនិខមនដ្វើការ្ដោោះស្រាយ
វវិាទរ្មួដោយអ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ខតមាងដនាោះដទ ភាគទីាំងសងខ្លងអាចដ្វើការ្ាកលបងចរ្ចាោន ដៅដលើបញ្ញា វវិាទា
មញនសិន។ ជួនកាល ដទោះបីាការ្ចរ្ចារ្វាងភាគីាវ ិ្ ីមយួខដលមនិម្តនស្របសិទធិភាព ឬម្តនលកខែៈា
កាតពវកិចចយ៉ា ងណាកាី ខតការ្ចរ្ចាដនោះអាចាវ ិ្ ាីស្រ្សាមយួកនញងការ្ដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួនងខដរ្។ ដោយ
ដហតញថ្ន ភាគីទាំងសងខ្លងអាចចរ្ចាោន ដៅចាំដ ោះមញែ ដដើមបខីសវងរ្កនូវដាំដណាោះស្រាយសមស្រសបមយួខដលអាច
នាល់នូវនលស្របដយជនឱ៍្យភាគីទាំងសងខ្លង។ ស្របសិនដបើការ្ចរ្ចាដ្វើដ ើងដោយដាគជយ័ ភាគទីាំងសងខ្លង
នឹងចាំដែញដពលដវោ ស្របាកក់ាសមយួចាំនួនដោយមនិចាាំបាចប់នានតីិវ ិ្ ដីោោះស្រាយបនាដទៀត។ មា៉ាងវញិដទៀត 
ការ្បញ្ចបវ់វិាទដៅស្រតមឹដាំណាកក់ាលចរ្ចាដនោះ អាចរ្កានូវទាំនាកទ់ាំនងរ្វាងនិដយជក និងកមមករ្និដយជិតឱ្យដៅ
ដខដលនងខដរ្។ ាការ្ពិតណាស់ ស្របសិនដបើវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួដនោះមនិអាចស្រតូវបានដោោះស្រាយកនញងដាំណាកក់ាលថ្ន
ការ្ចរ្ចាដនោះដទ វានឹងស្រតូវបញ្ាូ នមកអ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ដដើមបមី្តនចាំណាតក់ារ្បនា។ 
ថ្ ន្ក្ទី២៖ ការដ ោះស្រាយវិវាទរមួដ យអធិការការងារ 

២. ១. សញ្ញា ណទូដៅ  

ម្តស្រត ៣០៣ ថ្នចាប់សាីពីការ្ង្ហរ្៖ ដបើកនញងអ្នញសញ្ញា ោម នបានដស្រោងនីតិវ ិ្ ីសស្រម្តប់ដោោះស្រាយដទ 
ភាគីស្រតូវជូនដាំែឹងពីវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួ ដៅអ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ថ្នមនទីការ្ង្ហរ្ដែតា-ស្រកុងរ្បស់ែាួន។ ប៉ាញខនាចាំដ ោះវវិាទ

 
46 ម្តស្រត៣០២ ថ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 30 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ការ្ង្ហរ្រ្មួខដលភាគីពញាំបានឱ្យដាំែឹងមកែាួនដនាោះដទ អ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្អាចចាតក់ារ្នសោះនាតមនីតវិ ិ្ ីខដលបាន
បញ្ាតាិទញក ដស្រកាយបានទទួលដាំែឹងអ្ាំពីវវិាទដនាោះភាា ម។  

ដដើមបដីជៀសវាងរាល់នលវបិាកមកដលើសងគមនិងដសដឋកិចច ចាបក់ារ្ង្ហរ្បានបញ្ចូ លនូវលកខែែឌ តស្រមូវឱ្យដ្វើ
ការ្ដោោះស្រាយវវិាទដនោះាកាំហិត ខដលាដហតញតស្រមូវឱ្យភាគីវវិាទរាយការ្ែ៍អ្ាំពីវវិាទរ្មួដៅអ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ ដូចម្តន
ខចងកនញងម្តស្រត៣០៣ ថ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្។ ប៉ាញខនាស្របសិនដបើភាគីចងកាតពវកិចចដោយអ្នញសញ្ញា រ្មួ ខដលម្តនបញ្ចូ ល
ពីនីតវិ ិ្ ីដោោះស្រាយវវិាទដនាោះ ភាគីថ្នវវិាទស្រតូវខតដស្របើស្របាស់នីតិវ ិ្ ីខដលម្តនខចងដៅកនញងអ្នញសញ្ញា រ្មួរ្បស់ែាួន។  

២.២. ន្ីតវិធិីដ ោះស្រាយវវិាទរមួ  
២.២.១. ការ្សោះ្ារដ យអធិការការងារ 

ដស្រកាយដពលខដលស្រកសួងការ្ង្ហរ្បានទទួល កយបែាឹ ងពីភាគីរ្ងដស្រោោះកាី ឬបានទទួលដាំែឹងអ្ាំពីវវិាទ
ដោយែាួនឯងកាី រ្ដឋមស្រ្នាីស្រកសួងទទូលបនទញកកនញងវស័ិយការ្ង្ហរ្ ស្រតូវចាតត់ាំងអ្នកនសោះនាម្តន ក ់ កនញងរ្យៈដពល៤៨
ដម្ត៉ា ង គិតចាបព់ីដពលទទួលដាំែឹង ឬ កយបែាឹ ងពីវវិាទ។47 មស្រ្នាីខដលស្រតូវបានចាតត់ាំងដោយរ្ដឋមស្រ្នាីឱ្យចញោះដៅ
សស្រមបសស្រមួល/នសោះនា ស្រតូវបាននាល់មញែង្ហរ្ាអ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្។ ការ្នសោះនាដនាោះស្រតវូដ្វើដ ើងកនញងរ្យៈដពល ១៥ថ្ងៃ 
ថ្នថ្ងៃស្របតិទនិ គតិចាបព់ដីពលទទួលដសចកាីបង្ហគ បព់ីរ្ដឋមស្រ្នាទីទួលបនទញកកនញងវស័ិយការ្ង្ហរ្។ ដោយអ្នញដោមតម
ម្តស្រត៣០៥ ថ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ ការ្នសោះនាដនោះអាចដ្វើដ ើងវញិបានខតតមសាំែូមពរ្រ្មួថ្នភាគីវវិាទ។ បាននយ័
ថ្ន ការ្នសោះនាអាចស្រតវូបានពនារ្ដពលដៅតមការ្ដសនើសញាំរ្បស់ភាគីវវិាទកនញងករ្ែីម្តនការ្ស្រពមដស្រពៀងោន ។  

ភាគីវវិាទស្រតូវចូលរ្មូដៅស្រគបដ់ពលស្របជញាំនសោះនា ដហើយស្រតូវបញ្ចបស់្រគបវ់ធិានការ្វវិាទកនញងដពលខដលការ្នសោះនា
កាំពញងដាំដែើ រ្ការ្ ដបើមនិដូដចាន ោះដទនឹងស្រតូវពិនយ័។48 ស្របសិនដបើការ្នសោះនា្នដល់កចិចស្រពមដស្រពៀង កចិចស្រពមដស្រពៀង
ដនាោះស្រតូវដ្វើដ ើងាោយលកខែ៍អ្កសរ្ នងិចញោះហតថដលខ្លដោយភាគី និងបញ្ញា កថ់្នស្រតមឹស្រតូវដោយអ្នកនសោះនា។ 
កិចចស្រពមដស្រពៀងខដលបានបញ្ញា កដ់នោះម្តនអានញភាពដូចោន ដៅនឹងអ្នញសញ្ញា រ្មួខដលចងកាតពវកចិចថ្នភាគីវវិាទ និង
កមមករ្ទាំងឡាយណាខដលឱ្យដគតាំណាងដោយស្រសបចាបដ់នាោះ។49 ស្របសិនដបើការ្នសោះនាមនិអាចដោោះស្រាយបាន
នូវបញ្ញា ទាំងអ្ស់បានដទ អ្នកនសោះនាស្រតូវកតស់្រតបញ្ញា កនូ់វចាំែញ ចទាំងឡាយខដលនសោះនាមនិសោះា។ អ្នកនសោះនា

 
47 ម្តស្រត៣០៤ ថ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ 
48 ម្តស្រត៣០៦ និង៣៦៣ ថ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ 
49 ម្តស្រត៣០៧ ថ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 31 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ស្រតូវបញ្ាូ នរ្បាយការ្ែ៍ដនោះ ដៅរ្ដឋមស្រ្នាីស្រកសួងទទួលបនទញកវស័ិយការ្ង្ហរ្កនញងរ្យៈដពល៤៨ដម្ត៉ា ង ដស្រកាយដពល
បញ្ចបក់ារ្នសោះនា50។  

២.២.២. ដ្ំដណើ រការក្នងុការដ ោះស្រាយ 

បនាទ បព់ីអ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្បានទទួលដាំែឹងពវីវិាទការ្ង្ហរ្ តមរ្យៈ កយបែាឹ ង ឬបានទទួលដាំែឹងដោយ
ែាួនឯងផ្ទទ ល់ដូចបានដលើកដ ើងកនញងចាំែញ ចខ្លងដលើដហើយ អ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ស្រតូវជូនដាំែឹងដៅរ្ដឋមស្រ្នាសី្រកសួងទទួល
បនទញកការ្ង្ហរ្ ដដើមបចីាតត់ាំងអ្នកនសោះនាម្តន កក់នញងរ្យៈដពល៤៨ដម្ត៉ា ង។51 ចាំដ ោះការ្ង្ហរ្រ្មូខដលម្តននលប៉ាោះ ល់ ឬ
អាចបណាា លឱ្យម្តននលប៉ាោះ ល់ដល់សនាិសញែ និងសណាា បធ់ាន បា់ធារ្ែៈ អ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ដស្រកាយពីបាន
ទទួលដាំែឹងពវីវិាទដនោះស្រតវូដ្វើរ្បាយការ្ែ៍ាបនាទ នដ់ៅរ្ដឋមស្រ្នាីទទួលបនទញកការ្ង្ហរ្ដដើមបចីាតឱ់្យម្តនការ្នសោះនា
ភាា មៗ ដោយចញោះាកសួរ្ពត័ម៌្តន នងិដ្វើការ្នសោះនាដល់ទីកខនាងខតមាង។52 

បនាទ ប់ពីរ្ដឋមស្រ្នាីស្រកសួងទទួលបនទញកបានចាត់តាំងអ្នកនសោះនាដហើយ អ្នកនសោះនាស្រតូវដ្វើលិែិតអ្ដញ្ា ើញ  
ភាគីទាំងអ្ស់មកនាល់ពត័៌ម្តន និងនាល់ឱ្យនូវឯការ្ ក់ព័នធនិងភសាញតងនានា។53 លិែិតអ្ដញ្ា ើញដនោះស្រតូវដ្វើ
ដ ើងតមរ្យៈសាំបញស្រតអ្នញសិដឋខដលម្តនហតថដលខ្លបញ្ញា ក់ថ្នបានទទួលដហើយ ឬលិែិតជូនផ្ទទ ល់ថ្ដដោយ
ម្តនការ្ចញោះហតថដលខ្លបានទទួល។54 ការ្ាកសួរ្ព័ត៌ម្តនបខនថម ស្រតូវដ្វើដ ើងមួយភាគីមាងៗោច់ដោយខ ក
ពីោន ។ ការ្ាកសួរ្ដនោះស្រតូវម្តនកាំែត់ដហតញាឯការ្ដោយម្តនការ្ចញោះហតថដលខ្លអ្នកនសោះនា និងភាគីនាល់
ព័ត៌ម្តនដនាោះ។55 កនញងដាំដែើ រ្ការ្ថ្នការ្ាកសួរ្ដនោះ ភាគីអាចឱ្យដគជួយ អ្ម ឬតាំណាងែាួនបាន។ ជនខដលស្រតូវ
បានដស្រជើសដរ្ ើសឱ្យដ្វើាតាំណាង ឬជួយ អ្ម លញោះស្រតខតានីតិជន ាមនញសសដពញវយ័ខដលចាបទ់ទលួាគ ល់ និង
សដស្រមចកិចចស្របការ្បាន56។ អ្នកតាំណាងភាគីកមមករ្និដយជិត អាចាអ្នកតាំណាងសហជីពខដលម្តនភាព
តាំណាងបាំនញតខដលបានចញោះបញ្ា ិការ្ស្រតឹមស្រតូវ និងម្តនសម្តជិកភាព៣០%ថ្នកមមករ្និដយជិតទាំងអ្ស់រ្បស់
ស្រគឹោះាថ ន ឬសហស្រោសដនាោះ។57  

 
50 ម្តស្រត៣០៨ ថ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ 
51 ម្តស្រត៣០៤ ថ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ 
52 ស្របការ្៩ ថ្នស្របកាសដលែ៣១៧ សាីពនីីតិវ ិ្ ដីោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួ ចញោះថ្ងៃទី២៩/១១/២០០១ 
53 ស្របការ្២ ថ្នស្របកាសដលែ៣១៧ សាីពីនីតវិ ិ្ ីដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួ ចញោះថ្ងៃទី២៩/១១/២០០១ 
54 ស្របការ្៤ ថ្នស្របកាសដលែ៣១៧ សាីពនីីតិវ ិ្ ដីោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួ ចញោះថ្ងៃទី២៩/១១/២០០១ 
55 ស្របការ្២ ថ្នស្របកាសដលែ៣១៧ សាីពីនីតិវ ិ្ ដីោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួ ចញោះថ្ងៃទី២៩/១១/២០០១ 
56 ស្របការ្៥ ថ្នស្របកាសដលែ៣១៧ សាីពនីីតិវ ិ្ ដីោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួ ចញោះថ្ងៃទី២៩/១១/២០០១ 
57 ម្តស្រត៥៨ ថ្នចាបស់ាីពីសហជីព ឆ្ន ាំ២០១៦។ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 32 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

បនាទ បព់ីអ្នកនសោះនាទទួលបានពត័ម៌្តនពីភាគីទាំងសងខ្លងដហើយ អ្នកនសោះនាស្រតវូដ្វើលិែតិអ្ដញ្ា ើញមាង
ដទៀតឱ្យភាគខីដល កព់ន័ធទាំងអ្ស់មកចូលរ្មួស្របជញាំដដើមបដី្វើការ្នសោះនា។ ការ្ដកាោះអ្ដញ្ា ើញ និងការ្នសោះនាស្រតូវខត
ដ្វើកនញងរ្យៈដពល១៥ថ្ងៃគតិពថី្ងៃទទួលបានដសចកាបីង្ហគ បព់ីរ្ដឋមស្រ្នាីស្រកសួងទទួលបនទញក។ ការ្នសោះនាអាចដ្វើដ ើង
វញិបាន ឬពនាដពលបានតមសាំែូមពរ្រ្បដសើភាគីវវិាទទាំងសងខ្លង58។  

ដៅដពលភាគីវវិាទចូលរ្មួស្របជញាំតមការ្ដកាោះអ្ដញ្ា ើញទាំងពីរ្ដលើករ្បស់អ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ ស្រតវូបញ្ចបស់្រគបវ់ធិាន
ការ្ថ្នវវិាទទាំងឡាយដូចា កូដកមម ឬ ញកដៅ ដបើភាគីមនិស្រពមបញ្ចបវ់វិាទកមមទាំងដនាោះដទនងឹស្រតូវទទួលពិនយ័
ខដលបានកាំែតដ់ៅតមការ្កាំែតក់នញងចាបស់ាីពកីារ្ង្ហរ្59។  

រាល់ការ្ស្របជញាំខដលដ្វើដ ើងកនញងនីតវិ ិ្ ីនសោះនា ស្រតូវដ្វើកាំែតដ់ហតញខដលម្តនបញ្ញា កព់ីការ្យល់ស្រពម ឬមនិ
យល់ស្រពមសោះា។ កាំែតដ់ហតញដនោះស្រតូវចញោះទិដធិការ្ដោយអ្នកនសោះនា ស្រពមទាំងចញោះហតថដលខ្លរ្បស់ភាគីខដល កព់ន័ធ 
ដហើយស្រតូវចមាងជូនភាគីទាំងអ្ស់60។ 

ស្របសិនដបើលទធនលថ្នការ្នសោះនា ម្តនការ្ស្រពមដស្រពៀងសោះាទាំងស្រសុង កាំែតដ់ហតញស្រតូវម្តនការ្ចញោះ   
ហតថដលខ្លដោយភាគីវវិាទ និងចញោះទិោឋ ការ្ដោយអ្នកនសោះនា នងិម្តនតថ្មាដូចោន នឹងអ្នញសញ្ញា រ្មួខដរ្។ ស្របសិនដបើ
ភាគីតាំណាងកមមករ្និដយជតិពញាំខមនាអ្ងគការ្សហជីពវាិា ជីវៈណាមយួដទ ការ្ស្រពមដស្រពៀងដនោះមនិម្តនការ្ជាំទស់
ទាំងចាំដ ោះអ្ងគការ្សហជីពដនាោះ ទាំងកមមករ្និដយជិតខដលឱ្យដគតាំណាងែាួន61។ កនញងករ្ែីខដលពញាំម្តនការ្សោះា 
ឬម្តនចាំែញ ចែាោះមនិសោះា អ្នកនសោះនាស្រតូវកតស់្រតបញ្ញា កនូ់វចាំែញ ចវវិាទទាំងឡាយខដលមនិសោះា ដហើយស្រតូវដ្វើ
រ្បាយការ្ែ៍ដនោះបញ្ាូ នដៅរ្ដឋមស្រ្នាីស្រកសួងទទួលបនទញកការ្ង្ហរ្យ៉ា ងយូរ្បាំនញត៤៨ដម្ត៉ា ង ដស្រកាយដពលបញ្ចបក់ារ្
នសោះនាដដើមបមី្តនវធិានការ្ដោោះស្រាយបនា62។ 
ថ្ ន្ក្ទី៣៖ ការដ ោះស្រាយវិវាទរមួដ យស្រកុ្មស្ររឹក្ាអាជ្ជា ក្ណ្ណត ល 

៣.១. សញ្ញា ណទូដៅនន្ស្រក្មុស្ររកឹ្ាអាជ្ជា ក្ណត ល 

ស្រកុមស្របកឹាអ្ា្កណាា ល គឺាាថ បន័ឯករាជយមយួខដលម្តនមញែង្ហរ្ដោោះស្រាយវវិាទរ្មួ ខដលអ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្
ដោោះស្រាយមនិសោះា ឬម្តនការ្ស្រពមដស្រពៀងពីភាគីទាំងសងខ្លង។ ស្រកុមស្របឹកាអ្ា្កណាា លស្រតូវបានបដងាើតដ ើង
កនញងឆ្ន ាំ២០០៣ ដយងតមបញ្ាតាថិ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ឆ្ន ាំ១៩៩៧។ ស្រកុមស្របកឹាអ្ា្កណាា លអាចដោោះស្រាយវវិាទ

 
58 ម្តស្រត៣០៥ ថ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ និងស្របការ្៣ ថ្នស្របកាសដលែ៣១៧ សាីពីនីតវិ ិ្ ីដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួ  
59 ម្តស្រត៣០៦-៣៦៣ ថ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ 
60 ស្របការ្៦ ថ្នស្របកាសដលែ៣១៧ សាីពីនីតវិ ិ្ ីដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួ 
61 ម្តស្រត៣០៧ ថ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ 
62 ម្តស្រត៣០៨ ថ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ និងស្របការ្១១ សាីពីនីតវិ ិ្ ីដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 33 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

អ្ាំពីសិទធិ និងវវិាទអ្ាំពីនលស្របដយជន។៍ វវិាទអ្ាំពីសិទធិ គឺាវវិាទខដលទកទ់ងដៅនឹងសិទធិរ្បស់ភាគីណាមយួ
ដូចខដលម្តនខចងដៅកនញងចាបា់្រ្ម្តន។ វវិាទអ្ាំពីសិទធិ អាចនឹងដកើតដ ើងដៅដពលខដលភាគីណាមយួមនិបាន
អ្នញវតាម្តនកាតពវកិចចរ្បស់ែាួន ដូចម្តនខចងកនញងចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ អ្នញសញ្ញា រ្មួ ឬដោលការ្ែ៍នានារ្បស់ាថ បន័ 
ដូចាការ្កាំែតឱ់្យបញគគលិក កមមករ្នដិយជិតដ្វើការ្ដលើសដម្ត៉ា ងកាំែតខ់ដលម្តនខចងដៅកនញងចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្
ខដលតស្រមូវឱ្យបញគគលិក កមមករ្និដយជតិបដស្រមើការ្ង្ហរ្ជូនសហស្រោស និដយជកស្រតឹម ៨ ដម្ត៉ា ងកនញងមយួថ្ងៃ ឬ ៤៨ 
ដម្ត៉ា ងកនញងមួយសបាា ហ៍ និងការ្ទទួលបានស្របាក់ឈាួលមិនស្រគប់តមការ្ចរ្ចា ឬការ្កាំែតដ់ោយចាប់។ 
ឧទហរ្ែ៍៖ កមមករ្និដយជិតដរាងចស្រកសហស្រោស ស្រតូវទទួលបានស្របាកខ់ែដោល ១៩៤ដញោា កនញងមួយខែ63 
ស្របសិនដបើនិដយជកមនិបានបាននាល់ជូនដល់កមមករ្និដយជិតស្រគប់ចាំនួនដទ ពួកដគនឹងម្តនការ្តវា និងបាឹង
ទមទរ្សិទធិរ្បស់ពួកដគខដលនឹងស្រតូវទទួលបាន។ ចាំខែកឯវវិាទអ្ាំពីនលស្របដយជន៍វញិ គឺាវវិាទទក់ទង
នឹងនលស្របដយជន៍ដៅដពលអ្នាគត ដហើយវាមនិទក់ទងនឹងសិទធិស្រសបចាប់កនញងដពលបចចញបបននដ ើយ។ វវិាទ
អ្ាំពនីលស្របដយជន៍ដកើតដ ើងដោយារ្ខតភាគីណាមួយមិនស្រពមដស្រពៀងអ្ាំពីនលស្របដយជន៍នាដពលអ្នាគត 
ដូចាការ្សញាំតាំដ ើងស្របាក់ឈនួលខដលការ្តដមាើងដនោះមិនខមនាសិទធិស្រតូវទទួលបានតមនាូវចាប់ដនាោះដទ។  

៣.១.១. រចនាសមព័ន្ធ ន្ិងសមាសសភាព 

ស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា លម្តនរ្ចនាសមព័នធាស្រតីភាគី។ ម្តនន័យថ្ន ស្រកុមស្របឹកាដនោះម្តនសម្តសភាព   
អ្ា្កណាា លខដលស្រតូវបានខតងតាំងដោយសហជីព សម្តគមនិដយជក និងស្រពមទាំងស្រកសួងការ្ង្ហរ្    និង
បែាញ ោះបណាា លវាិា ជីវៈ។ តមចាបស់្រកមុស្របឹកាដនោះស្រតូវម្តនស្រកុមស្របកឹាអាា្កណាា លយ៉ា ងតិចចាំននួ ១៥រ្បូ 
ខដលខតងតាំងដោយរ្ដឋមស្រ្នាសី្រកសួងការ្ង្ហរ្សស្រម្តបអ់ាែតាិ០១ឆ្ន ាំ។ បចចញបបននដនោះ អាា្កណាា ល ៣០រ្បូ ស្រតូវបាន
ខតងតាំងដោយស្របកាសរ្បស់ស្រកសួងការ្ង្ហរ្ និងបែាញ ោះបណាា លវាិា ជីវៈ។ ដៅកនញងនីតវិ ិ្ ីដោោះស្រាយវវិាទនីមយួៗ 
ភាគីនីមយួៗស្រតវូដស្រជើសដរ្ ើសអាា្កណាា លមយួរ្បូដចញពីបញ្ា ីអ្ា្កណាា លរ្បស់ែាួនដដើមបជីាំនញាំជស្រមោះដរ្ឿងកាី។  

បនាទ បម់កអាា្កណាា លទាំងពីរ្ ខដលស្រតវូបានដស្រជើសដរ្ ើសដោយភាគីវវិាទ ស្រតវូដស្រជើសដរ្ ើសអាា្កណាា លទីបី 
មយួរ្បូដទៀតដដើមបឱី្យដកឹនាាំអ្ងគសវនាការ្។ ស្រកមុអាា្កណាា លម្តនចាំនួនបីរ្បូ។ ស្រកុមអាា្កណាា លស្រតូវខតបដងាើត
ដ ើងកនញងរ្យៈដពលបីថ្ងៃ ដហើយស្រកុមអាា្កណាា លស្រតូវដចញដសចកាីបង្ហា បក់នញងរ្យៈដពល ១៥ថ្ងៃថ្នថ្ងៃដ្វើការ្ ដលើក
ខលងខតភាគីទាំងសងខ្លងម្តនការ្ស្រពមដស្រពៀងពនារ្ដពល។  
  

 
63 ការ្ចញោះនាយរ្បស់ដគហទាំពរ័្VOA 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 34 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

រ្ចនាសមពន័ធស្រតីភាគីរ្បស់ស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល 
ស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល (ម្តនអាា្កណាា លយ៉ា ងតិច១៥រ្បូ) 

 
១/៣ សហជីព   ១/៣ ស្រកសួងការ្ង្ហរ្          ១/៣ និដយជក 

     
 
     
 
 

             

តរាង១ រ្ចនាសមពន័ធស្រតីភាគីរ្បស់ស្រកុមស្របកឹាអាា្កណាា ល 

៣.១.២. មុខ្ងារ ន្ិងតួនាទរីរសដ់លខាធិការ ឋ ន្ 

ដលខ្ល្ិការ្ោឋ ន គឺាការ្យិល័យអ្ពាស្រកឹត ខដលដ្វើការ្ដោយោម នលាំដអ្ៀង នងិាអ្នកជួយ សស្រមប
សស្រមួលដល់ការ្ដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្ដៅស្រកុមស្របកឹាអាា្កណាា ល។ វាាាថ បន័មយួខដលស្រតវូបានបដងាើត
ដ ើងដោយស្របកាសរ្បស់ស្រកសួងទទួលបនទញកការ្ង្ហរ្ ខដលម្តនតួនាទីនាល់ការ្ោាំស្រទ និងសស្រមបសស្រមួលការ្ង្ហរ្
រ្ដឋបាលដល់ស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល។ ភាគីវវិាទមនិអាចទកទ់ងដោយផ្ទទ ល់ដៅស្រកុមអាា្កណាា លបានដទ 
ដលើកខលងខតកនញងថ្ងៃសវនាការ្ ដូដចនោះរាល់ទាំនាកទ់ាំនង និងការ្សួរ្នាាំពត័ម៌្តននានាស្រតូវខតទកទ់ងដៅដលខ្ល្ិការ្
ោឋ នស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល។64 ដលខ្ល្ិការ្ោឋ ន អាចជួយ អ្នកឱ្យយល់ពីបញ្ញា នតីិវ ិ្ ីទាំងឡាយខដលអ្នកស្រតវូ
ដោរ្ពតម ប៉ាញខនាមនិអាចនាល់ជូនអ្នកនូវការ្ស្របឹកាដយបល់ខននកចាបប់ានដ ើយ។65  

 
64 ដសៀវដៅសាំនួរ្-ចដមាើយការ្ដោោះស្រាយវវិាទរ្មួ 
65 ដសចកាីខែនាាំសាីពីការ្ដរ្ៀបចាំសាំែញាំ ដរ្ឿង សស្រម្តបា់វនាការ្ស្រកុមស្របឹកាអ្ា្កណាា ល, ទាំពរ័្០៣ 

ភាគីវវិាទ 
VS 

 
និយោជក សហជីព 

 
ក្កុមអាជ្ញា កណ្តា ល 
(អជ្ញា កណ្តា លមាន៣រូប) 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 35 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ដលខ្ល្ិការ្ោឋ ន ម្តនតួនាទីនាល់នូវការ្ោាំស្រទខននករ្ដឋបាលដល់ស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល។ ដលខ្ល្ិការ្ោន ន 
រ្មួម្តនស្របធានដលខ្ល្ិការ្ោឋ នម្តន ក់ និងមស្រ្នាីដលខ្ល្ិការ្ោឋ នពីរ្នាក់ ខដលស្រតូវបានខតងតាំងដោយស្របកាស
ដលែ១៧៤ ឆ្ន ាំ២០០៣។ វធិាននីតិវ ិ្ ីស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា លខចងអ្ាំពីតួនាទី និងការ្ទទួលែញសស្រតូវរ្បស់
ដលខ្ល្ិការ្ោឋ នរ្មួម្តនៈ 
• ស្រគបស់្រគង និងសស្រមបសស្រមួលដល់ការ្ដោោះស្រាយវវិាទរ្បស់ស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល 
• សស្រមបសស្រមួលការ្ស្របាស្រស័យទកទ់ងោន រ្វាងភាគី និងស្រកុមអាា្កណាា លដស្រៅពដីៅដពលជាំនញាំជស្រមោះ 
• ជួយ ភាគីខដលម្តនសាំនួរ្ កព់ន័ធនឹងទិដឋភាពនីតវិ ិ្ ីដោោះស្រាយវវិាទ និងជួយ បាំភាបឺញ្ញា កប់ញ្ញា ទាំងឡាយ

ខដលដកើតដចញពសី្របកាស ឬពវីធិាននីតវិ ិ្ ដីនោះ។ 
ដលខ្ល្ិការ្ោឋ នកប៏ានដដើរ្តួនាទពីិដសសទកទ់ងនឹងនតីិវ ិ្ ដូីចខ្លងដស្រកាមដនោះ៖ 
• ចាបដ់នាើមដាំដែើ រ្ការ្អាា្កណាា ល 
• ដស្រជើសដរ្ ើសអាា្កណាា ល 
• ទទួល និងចាតខ់ចងឯការ្ និងការ្ស្របាស្រស័យទកទ់ងនានា 
• ដាំដែើ រ្ការ្ជាំនញាំជស្រមោះអាា្កណាា ល 
• ដសចកាីបង្ហគ ប។់ 

ដូដចនោះាឧទហរ្ែ៍ ដលខ្ល្ិការ្ោឋ នជូនដាំែឹងដៅភាគីអ្ាំពីកាលបរ្ដិចឆទ និងទីកខនាងសវនាការ្អាា្
កណាា ល រ្កាទញកកាំែតដ់ហតញសវនាការ្អាា្កណាា ល និងនសពវនាយដសចកាីបង្ហគ បា់ាធារ្ែៈទាំងលកខែៈ 
ដអ្ ិចស្រតូនិច និងាឯការ្ចងស្រកងដសចកាីបង្ហគ បដ់រ្ៀងរាល់ ៦ខែមាង។ 

៣.១.៣. ការ្សោះ្ាររសស់្រក្មុស្ររឹក្ារអជ្ជា ក្ណ្ណត ល 

កនញងករ្ែីមនិម្តននីតិវ ិ្ ីដនសង ដូចម្តនខចងកនញងអ្នញសញ្ញា រ្មួ ឬមនិម្តននតីិវ ិ្ ខីដលម្តនការ្ឯកភាពោន ា
មញនដោយភាគីវវិាទ ម្តស្រត៣១០ ថ្នចាបស់ាីពកីារ្ង្ហរ្បានខចងថ្ន រ្ដឋមស្រ្នាសី្រតវួបញ្ាូ នដរ្ឿងកាដីៅស្រកមុស្របកឹាអាា្    
កណាា លកនញងរ្យៈដពល៣ថ្ងៃ បនាទ បព់ថី្ងៃខដលបានទទួលរ្បាយការ្ែ៍នសោះនាមនិសោះា។ មញនដពល្នដល់
កិចចស្រពមដស្រពៀង ស្រកុមអាា្កណាា លស្រតវូអ្ដញ្ា ើញភាគីវវិាទមកបកស្រាយបង្ហា ញដោយផ្ទទ ល់ម្តតនូ់វការ្អ្ោះអាង
រ្បស់ែាួនដៅចាំដ ោះមញែស្រកមុអាា្កណាា ល និងោកជូ់ននូវឯការ្នងិពត័ម៌្តនចាាំបាចដ់នសងៗដទៀត66។ ស្រគបដ់ពល
មញនដចញដសកាីបង្ហគ ប ់ ស្រកមុអាា្កណាា លអាចដ្វើការ្នសោះនាបាននងខដរ្ ដដើមបជីួយ ដល់ភាគីវវិាទ្នដល់

 
66 ស្របការ្១៨ ថ្នស្របកាសសាីពីស្រកមុស្របឹកាអាា្កណាា ល 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 36 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ដាំដណាោះស្រាយវវិាទដោយពួកដគផ្ទទ ល់67។ លទធនលថ្នការ្នសោះនាដនោះអាចស្រតវូបានដចញដៅកនញងដសចកាីបញ្ញា កព់ី
ការ្យល់ស្រសបមយួដោយស្រកុមស្របកឹាអាា្កណាា ល ឬភាគីទាំងពីរ្អាចដស្រជើសដរ្ ើសដ្វើកិចចស្រពមដស្រពៀងឯកជនមយួ
ខដលដោោះស្រាយសាំែញាំ ដរ្ឿងវវិាទ។ ដៅកនញងាថ នភាពខបបដនោះ ស្រកមុស្របឹកាអាា្កណាា លដពញចិតានឹងការ្ខដល
ម្តនដាំដណាោះស្រាយវវិាទពតិស្របាកដមយួ បនាទ បព់សីដស្រមចស្រកុមស្របកឹាអាា្កណាា លនឹងបិទសាំែញាំ ដរ្ឿងដនាោះ។ 

៣.២. ដ្ំដណើ រការសវនាការររសអ់ាជ្ជា ក្ណ្ណត ល 

កនញងករ្ែីវវិាទទកទ់ងនឹងសិទធិ ស្រកុមអាា្កណាដ លនឹងសដស្រមចដសចកដដីោយដយងដៅតមចាប។់ កនញង
ករ្ែីវវិាទ ទកទ់ងនងឹនលស្របដយជន ៍ ស្រកុមអាា្កណាដ លនឹងសដស្រមចដសចកដីដោយដយងដៅតមដោលការ្ែ៍
សម្ម។៌ សម្តជិកស្រកុមអាា្កណាា លស្រតវូជបួស្របជញាំកនញងរ្យៈដពលបីថ្ងៃ បនាទ បព់សី្រកុមអាា្កណាា លស្រតូវបានបដងាើត
ដ ើង។ ការ្ស្របជញាំដនោះអាចដ្វើតមរ្យៈទូរ្ស័ពទ។ ស្រកុមអាា្កណាា លស្រតូវជូនដាំែឹងដៅដលខ្ល្ិការ្ោឋ នចាំដ ោះការ្
ស្របជញាំដនោះ នងិអ្ាំពដីសចកាីសដស្រមចដនសងៗខដលបានដ្វើដ ើងកនញងដពលស្របជញាំ។ បនាទ បព់ីទទួលបានការ្ខែនាាំពីស្រកុម
អាា្កណាា ល ដលខ្ល្ិការ្ោឋ នស្រតូវជូនដាំែឹងដល់ភាគីអ្ាំពីកាលបរ្ដិចឆទ និងទីកខនាងខដលភាគីស្រតវូមកបង្ហា ញ
ែាួនដៅចាំដ ោះមញែស្រកុមអាា្កណាា ល។ 

៣.២.១. ការស្ររជុំ ន្ិងសវន្ការររសស់្រក្ុមស្ររកឹ្ាអាជ្ជា ក្ណ្ណត ល 

ដាំដែើ រ្ការ្អាា្កណាា លស្រតវូខតអ្នញវតាតមវធិាននតីិវ ិ្ រី្បស់ស្រកមុស្របឹកាអាា្កណាា ល។  ដ លគឺ ស្រកុម-
អាា្កណាា លស្រតូវអ្ដញ្ា ើញភាគីវវិាទមកបកស្រាយបង្ហា ញដោយផ្ទទ ល់ម្តតនូ់វការ្អ្ោះអាងរ្បស់ែាួន ដៅចាំដ ោះមញែ
ស្រកុមអាា្កណាា ល និងោកជូ់ននូវឯការ្និងពត័ម៌្តនចាំបាចដ់នសងៗដទៀត។ ភាគីវវិាទ អាចមកបង្ហា ញែាួនដោយ
ផ្ទទ ល់ដៅមញែស្រកុមអាា្កណាា ល ឬអាចម្តនអ្នកអ្ម ឬាអ្នកតាំណាងដោយដមធាវខីដលសម្តជិកថ្នគែៈដមធាវ ី
ថ្នស្រពោះរាាណាចស្រកកមពញា ឬដោយបញគគលដនសងដទៀតខដលែាួនបានដសនើសញាំនងឹម្តនការ្អ្នញញ្ញា ត និងស្រពមដស្រពៀងពី
ភាគីដនាោះ។ កនញងដពលាមយួោន ដនាោះខដរ្ ដៅដពលខដលភាគីវវិាទស្រតវូបានដកាោះអ្ដញ្ា ើញឱ្យម្តនការ្ជបួស្របជញាំដដើមបរី្ក
ដាំដណាោះស្រាយ ឬនីតវិ ិ្ ីថ្នដាំដែើ រ្ការ្អាា្កណាា ល ភាគីទាំងឡាយស្រតូវខតផ្ទអ កនូវវធិានការ្វវិាទដូចា កូដកមម 
ឬ ញកដៅ ឬវធិានការ្ដថ្ទដទៀតខដលអាចដ្វើឱ្យាថ នការ្វវិាទកានខ់ត្ៃន់្ ៃរ្ ដហើយភាគីទាំងពីរ្ស្រតវូខតចូលរ្មួនូវ
ស្រគបក់ិចចស្របជញាំទាំងឡាយខដលស្រកុមអាា្កណាា លបានអ្ដញ្ា ើញឱ្យចូលរ្មួ68។ ស្របសិនដបើភាគីណាមយួ ាពិដសស
ភាគីដដើមបែាឹ ងមនិដោរ្ពតមវធិានការ្រ្បស់ស្រកមុអាា្កណាា លដូចបានដលើកដ ើងខ្លងដលើ ឬមនិបានចូលរ្មួ

 
67 ស្របកាស៩៩ ឆ្ន ាំ២០០៤ ស្របការ្៣១ 
68 ស្របការ្២០ ថ្នស្របកាសសាីពីស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 37 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ការ្អ្ដញ្ា ើញឱ្យចូលរ្មួការ្ស្របជញាំដទ ស្រកុមអាា្កណាា លនឹងបនាដាំដែើ រ្ការ្រ្បស់ែាួនកនញងដពលខដលភាគីដនាោះ
អ្វតាម្តន ឬសញាំែញាំ ដរ្ឿងអាចនឹងស្រតវូបានបដដិស្មនិដ្វើការ្ដោោះស្រាយ ឬអាា្កណាា លនឹងបញ្ចបដ់រ្ឿងកាីដនាោះ។  

កនញងដាំដែើ រ្ការ្នតីិវ ិ្ ីរ្បស់ស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល ស្រកុមអាា្កណាា លម្តនសិទធិស្រគបស់្រោនក់នញងការ្
កាំែតព់ីភាពខដលអាចទទួលយកបាន កព់ន័ធនងឹភាពសាំខ្លន ់ និងទមៃនថ់្នភសាញតង និងម្តនសិទធិកាំែតឱ់្យ
ភាគីណាមយួដលើកភសាញតងមកបញ្ញា កដ់ទៀតនង។ ដលើសពីដនោះស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល កម៏្តនសិទធិកនញងការ្
ាកសួរ្ាកស ី នងិកាំែតព់ីកាលបរ្ដិចឆទ ដពលដវោ ទីកខនាងសស្រម្តបា់កសួរ្នងខដរ្។ កនញងដពលាមយួោន
ដនាោះ ភាគីវវិាទម្តនសិទធិកនញងការ្ាកសួរ្ាកសចីាំដ ោះមញែស្រកមុអាា្កណាា ល។ ស្រគបដ់សចកាខីងាងការ្ ឯការ្ ឬ
ពត័ម៌្តនដនសងដទៀតខដលស្របគល់ជូនស្រកុមអាា្កណាា លដោយភាគីមយួស្រតូវខតបញ្ាូ នឱ្យភាគីមយួដទៀត។ ទនទមឹដនោះ
ខដរ្ ស្រគបរ់្បាយការ្ែ៍រ្បស់អ្នកជាំនាញការ្ ឬឯការ្ ភសាញតងខដលស្រកុមអាា្កណាា លដយងដដើមបដី្វើដសចកាី
សដស្រមចស្រតវូខតបញ្ាូ នដៅភាគីវវិាទនងខដរ្។ ដដើមបធីានា និងការ្ រ្ដល់ភាពអាងកាំបាាំងថ្នពត័ម៌្តនទាំងដនោះ ស្រកុម
ស្របឹកាអាា្កណាា លម្តនអ្ាំណាចកនញងការ្ដចញដសចកាីសដស្រមចសមស្រសបមយួ។69 ដលើសពីដនោះ សម្តជិកទាំង
អ្ស់ថ្នស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា លស្រតូវខតរ្កាាអាងក៌ាំបាាំងនូវរាល់ពត័ម៌្តន នងិឯការ្ខដលែាួនបានទទួល ស្រពម
ទាំងអ្ងគដហតញណាមយួខដលែាួនបានដឹងកនញងដពលបាំដពញភារ្កចិច។  

ដដើមប ី្ នដល់ការ្ដចញដសចកាីសដស្រមចមយួ ស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា លអាចអ្ដញ្ា ើញភាគីវវិាទទាំងអ្ស់
ាដលើកចញងដស្រកាយ ដដើមបឱី្យពកួដគ្នដៅដល់ដាំដណាោះស្រាយមយួ។ ការ្ស្របជញាំដនោះមនិអ្នញញ្ញា តឱ្យម្តនការ្      
ពនាដពលហួសពីការ្កាំែតដូ់ចម្តនខចងកនញងម្តស្រត៣១៣ ថ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ដ ើយ ដលើកខលងខតម្តនការ្
ស្រពមដស្រពៀងពីភាគីទាំងសងខ្លងចាំដ ោះការ្ពនាដពលដនាោះ។ ការ្ស្រពមដស្រពៀងោន រ្វាងភាគីវវិាទកនញងកាំ ញងដពលថ្ន
ដាំដែើ រ្ការ្ស្រកុមអាា្កណាា ល អាចដ្វើាកមមវតថញថ្នដសចកាីបង្ហគ បអ់ាា្កណាា លបាន។ 

៣.២.២. ដសចក្តីចមែងឯក្ារ 

កនញងរ្យៈដពល ១៥ថ្ងៃចាបព់ីថ្ងៃខដលែាួនបានទទលួសាំែញាំ ដរ្ឿង ស្រកុមស្របកឹាអាា្កណាា លស្រតូវរាយការ្ែ៍
អ្ាំពីដសចកាីបង្ហគ បរ់្បស់ែាួនាោយល័កខអ្កសរ្ជូនដៅរ្ដឋមស្រ្នាីស្រកសួងការ្ង្ហរ្ និងបែាញ ោះបណាា លវាិា ជីវៈ ដហើយ 
រ្ដឋមស្រ្នាីស្រតូវចាតក់ារ្នាល់ដាំែឹងដៅភាគីវវិាទភាា មអ្ាំពីដសចកាបីង្ហគ បដ់នាោះ ដោយនាល់ជូនភាគីទាំងដនាោះនូវចាប់
ចមាងដោយបានបញ្ញា កថ់្នស្រតឹមស្រតវូចាំននួមយួចាបម់្តន ក។់ កនញងករ្ែីខដលដាំដែើ រ្ការ្ថ្នសាំែញាំ ដរ្ឿង ស្រតវូបានបញ្ចប់
ដោយមនិម្តនដសចកាបីង្ហគ ប ់ ដនាោះស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា លស្រតូវជូនដាំែឹងដៅរ្ដឋមស្រ្នាសី្រកសួងការ្ង្ហរ្ និងបែាញ ោះ  
បណាា លវាិា ជីវៈអ្ាំពីការ្បញ្ចបថ់្នដាំដែើ រ្ការ្ដនោះ។ 

 
69 ស្របការ្២៧ ថ្នស្របកាសសាីពសី្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 38 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

៣.៣. ដសចក្តីរងាគ រ់ររសស់្រក្មុស្ររកឹ្ាអាជ្ជា ក្ណ្ណត ល 

ដសចកាីបង្ហគ ប់អាា្កណាា ល គឺាដសចកាីសដស្រមចរ្បស់ស្រកុមអាា្កណាា ល។ ស្រកុមអាា្កណាា លនឹង
ពាយមសដស្រមចាឯកចឆន័ទ ប៉ាញខនាស្រកុមអាា្កាំែត់សដស្រមចតមមតិភាគដស្រចើន ស្របសិនដបើការ្សដស្រមចាឯកចឆ័នទ
មនិអាចដ្វើដៅបាន។ ដទោះកនញងករ្ែីណាកដ៏ោយ ស្រកុមអាា្កណាា លទាំងបីរ្បូស្រតូវខតចញោះហតថដលខ្លដលើដសចកាី
បង្ហគ ប់រ្បស់ែាួន ដហើយស្រតូវចមាងដសចកាីបង្ហគ ប់ដនាោះបញ្ាូ នដៅស្រកសួងការ្ង្ហរ្ និងស្របគល់ជូនដល់ភាគីវវិាទទាំង
ពីរ្ និងតមាល់ទញកដៅដលខ្ល្ិការ្ោឋ នស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល សស្រម្តប់ាធារ្ែជនបានអានទញកាចាំដែោះ
ដឹងបខនថម។  

៣.៣.១. ថ្រររទនន្ដសចក្តីរងាគ រ ់

ដោយអ្នញដោមតមម្តស្រត៣១៣ ថ្នចាបស់ដីពកីារ្ង្ហរ្ ខចងថ្នស្រកមុអាា្កណាដ លស្រតូវដចញនូវដសចកាី
សដស្រមចរ្បស់ែាួនកនញងទស្រមងថ់្នដសចកាីបង្ហគ បរ់្បស់អាា្កណាដ ល ដហើយបញ្ាូ នដៅស្រកសួងការ្ង្ហរ្កនញងរ្យៈដពល  
១៥ថ្ងៃ។ ដសចកាបីង្ហគ បទ់ាំងអ្ស់អាចខសវងរ្កបានដៅដលើដគហទាំពរ័្រ្បស់ស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាដ លទាំងភាាខែមរ្ 
និងភាាអ្ងដ់គាស។ អាា្កណាដ លស្រតូវបានរ្ ាំពឹងថ្ននឹងដ្វើដសចកដីសដស្រមចាឯកចឆន័ទ ខតយ៉ា ងណាកា ី ដៅដពល
ខដលករ្ែីដនោះមនិអាចដ្វើដៅរ្ចួ និងសដស្រមចយកតមសាំដ ងភាគដស្រចើន។  
ខបបបទថ្នដសចកាីបង្ហគ បរ់្បស់ស្រកមុអាា្កណាា លស្រតូវខចងអ្ាំពី៖ 
• ដ ម្ ោះរ្បស់អាា្កណាា លទាំង៣រ្បូ 
• ដ ម្ ោះ អាសយោឋ ន និងកខនាងាន កដ់ៅពតិរ្បស់ភាគី 
• ដសចកាីសដងខបសាីពីនីតវិ ិ្  ី
• ដសចកាីពពិែ៌នាអ្ាំពីបែាឹ ង និងបែាឹ ងតប ស្របសិនដបើម្តន 
• ដហតញនលថ្នការ្សដស្រមចខដលខចងកនញងដសចកាីបង្ហគ ប ់
• រាល់ដសចកាីសស្រមចរ្បស់ស្រកុមអាា្កណាា ល 
• កាលបរ្ដិចឆទថ្នការ្ដ្វើដសចកាីបង្ហគ ប។់70 

៣.៣.២. ដសចក្តីសស្រមចររសស់្រក្ុមស្ររឹក្ាអជ្ជា ក្ណ្ណត ល ន្ិងរញ្ចរ់វិវាទ 

ដសចកាីសដស្រមចរ្បស់ស្រកមុស្របឹកាអាា្កណាា ល គឺាដសចកាីបង្ហគ បខ់ដលស្រតវូបានដ្វើដ ើងដស្រកាយដពលខដល
ស្រកុមអាា្កណាា លបានស្របកឹានិងសដស្រមចចាំដ ោះដរ្ឿងវវិាទ។ ដសចកាបីង្ហគ បន់ឹងស្រតវូដចញា្រ្ម្តន ដហើយម្តន
ស្របសិទធិភាពអ្នញវតាភាា មស្របសិនដបើៈ 

 
70 ស្របការ្៣៨ ថ្នស្របកាសសាីពីស្រកមុស្របឹកាអាា្កណាា ល 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 39 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

o ភាគីវវិាទបានស្រពមដស្រពៀងោន ាោយលកខែ៍អ្កសរ្ាមញនថ្នស្រតូវអ្នញវតាតមដសចកាីបង្ហគ ប ់ឬ 
o ភាគីាប់កាតពវកិចចអ្នញវតាតមអ្នញសញ្ញា រ្មួខដលខចងអ្ាំពីការ្មនិជាំទស់នឹងដសចកាីបង្ហគ ប់រ្បស់ស្រកុម

អាា្កណាា ល។  
ដៅស្រគបស់ាំែញាំ វវិាទទាំងអ្ស់ ភាគីមយួខដលមនិចងប់ានដសចកាីបង្ហគ បច់ងកាតពវកិចចភាា មរ្បស់ស្រកមុស្របឹកា

អាា្កណាា លអាចបាឹងជាំទស់ាមយួនឹងដលខ្ល្ិការ្ោឋ នកនញងរ្យៈដពល ៨ថ្ងៃបនាទ បព់ថី្ងៃជូនដាំែឹងចាំដ ោះដសចកាី
បង្ហគ ប់ដនាោះ។71 ការ្ោក់ កយបាឹងជាំទស់នឹងដសចកាីបង្ហគ ប់ ដ្វើឱ្យដសចកាីបង្ហគ ប់ដនាោះមិនអាចអ្នញវតាបាន។       
បាននយ័ថ្ន ដៅដពលខដលភាគីណាមយួម្តនការ្មនិសញែចិតានងឹដសចកាីបង្ហគ ប ់ ពួកដគអាចដស្រជើសយកដសចកាី
បង្ហគ បម់និាបក់ាតពវកិចច ដហើយអាចបនាោក ់កយបាងឹដៅតញោការ្បាន ដៅដពលដនាោះដសចកាបីង្ហគ បរ់្បស់ស្រកមុ
ស្របឹកាអាា្កណាា លនឹងមនិអាចអ្នញវតាបានដទៀតដទ នឹងស្រតូវបានចាតទ់ញកាដម្ត ៈ។ នទញយដៅវញិ ស្របសិនដបើ
ោម នភាគីណាមយួបាឹងទស់នឹងដសចកាីបង្ហគ បក់នញងរ្យៈដពលកាំែតខ់ដលបានអ្នញញ្ញា តដទ ដនាោះដសចកាីបង្ហគ បន់ងឹ
ស្រតូវបានោកឱ់្យអ្នញវតា72។  

ដៅដពលខដលដសចកាីបង្ហគ បចូ់លាាថ ពរ្ អ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ជួយ កនញងការ្អ្នញវតាដសចកាីបង្ហគ បដ់នាោះ។ ស្របសិន 
ដបើម្តនភាគីណាមយួបដិដស្មនិស្រពមអ្នញវតាតមដសចកាីបង្ហគ បរ់្បស់ស្រកុមស្របកឹាអាា្កណាា ល ខដលចូលា
ាថ ពរ្ ដពលដនាោះភាគីម្តខ ងដទៀតអាចោក ់កយបាងឹដៅតញោការ្ដដើមបឱី្យតញោការ្ជួយ ោកដ់សចកាបីង្ហគ បដ់នាោះបងខាំ

ឱ្យភាគីវវិាទអ្នញវតាតម។73 ការ្ដ្វើខបបដនោះមនិខមនាការ្បាឹងឧទធរ្ែ៍ដ ើយ។ តញោការ្មនិដ្វើការ្ពនិិតយដៅដលើ
អ្ងគដហតញ និងអ្ងគចាបដ់ ើយ។ តញោការ្អាចបដិដស្ដសចកាីបង្ហគ បរ់្បស់ស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា លបានខតចាំដ ោះ
កាលៈដទសៈមយួចាំនួនខដលបានកាំែតត់ឹងរ្ងឹខដលបានកាំែតក់នញងស្របការ្៤៧ ថ្នស្របកាសដលែ៩៩ ឆ្ន ាំ២០០៤     
ខតប៉ាញដណាា ោះ ដូចាការ្អ្នញវតាហួសខដនកាំែត ់ឬដលើសពីការ្កាំែតថ់្នចាបា់អាទិ៍។ 

ដដើមបបីដិដស្ការ្ោក់ឱ្យអ្នញវតាដសចកាីបង្ហគ ប់បាន តញោការ្ស្រតូវខតដចញដសចកាីសដស្រមចថ្នដសកាីបង្ហគ ប់
ដនាោះមិនស្រតឹមស្រតូវតមនាូវចាប់ ដស្រ ោះម្តនភាពមិនស្របស្រតតីខ្លងនីតិវ ិ្ ីកនញងការ្ដចញដសចកាីបង្ហគ ប់ដនាោះ ឬស្រកុម
ស្របឹកាអាា្កណាា លដចញដសចកាីបង្ហគ ប់ ដោយដស្របើស្របាស់អ្ាំណាចដលើសពីចាប់ស្របគល់ឱ្យែាួន ដូចបានដលើក
ដ ើងខ្លងដលើ។  

 
71 ចាបក់ារ្ង្ហរ្ ម្តស្រត៣១៣ 
72 ចាបក់ារ្ង្ហរ្ ម្តស្រត៣១៣ និង៣១៤ 
73 ស្របកាសដលែ៦៩ ឆ្ន ាំ២០០៤ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 40 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

កនញងករ្ែីខដលស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា លដោោះស្រាយវវិាទអ្ាំពីនលស្របដយជន ៍ដសចកាីបង្ហគ បរ់្បស់ស្រកុមស្របឹកា
អាា្កណាា លម្តនតថ្មាាអ្នញសញ្ញា រ្មួសស្រម្តប់ភាគីទាំងពីរ្។ ម្តននយ័ថ្ន ដសចកាីបង្ហគ ប ់និងបញ្ាតាិខដលម្តនកនញង
អ្នញសញ្ញា រ្មួនឹងស្រគបស់្រគងដៅដលើទាំនាកទ់ាំនងការ្ង្ហរ្រ្វាងភាគីទាំងអ្ស់។ ដសចកាីបង្ហគ បដ់នោះនឹងម្តនស្របសិទធិភាព
យ៉ា ងដោចណាស់មយួឆ្ន ាំ ដលើកខលងខតភាគីទាំងអ្ស់ស្រពមោកជ់ាំនួសដសចកាីបង្ហគ បដ់នោះដោយអ្នញសញ្ញា រ្មួដនសង
ដទៀត។ ដោយារ្ខតដសចកាីបង្ហគ បខ់បបដនោះម្តនតថ្មាាអ្នញសញ្ញា រ្មួ ដនោះអាចារ្បាាំងដម៏្តនស្របសិទធភិាពកនញងការ្
រារា ាំងភាគីពីការ្នាាំយកវវិាទនលស្របដយជនដ៍ៅដោោះស្រាយកនញងស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល ឬការ្ដ្វើកូដកមម ឬ ញក
ដៅខដលអាចបងាឱ្យម្តនបញ្ញា កនញងរ្យៈដពល១ឆ្ន ាំ74។  

ស្រគប់ដសចកាីបង្ហគ ប់ខដលអាចអ្នញវតាបាន ស្រតូវខតបិទនាយដៅសហស្រោសខដល ក់ព័នធ ឬបិទដៅ
ការ្យិល័យអ្្ិការ្កិចចការ្ង្ហរ្ដែតា-ស្រកុង75។ ដលើសពីដនោះដៅដទៀត ដសចកាីបង្ហគ ប់កនញងវវិាទនលស្របដយជន៍ស្រតូវ
ខតចញោះបញ្ា ីដូចោន ដៅនឹងអ្នញសញ្ញា រ្មួខដរ្។ 
ខ្លងដស្រកាមដនោះាករ្ែីសិកាមយួខដលស្រកុមស្របកឹាអាា្កណាា លបានដោោះស្រាយវវិាទជូនបញគគលិកស្រកុមហ ញន 
ករ្ែីសិកា ៖ ដសចកាបីង្ហគ ប ់៣១/១២- ប  ី& អ្ិន76 

ដៅកនញងដសចកាីបង្ហគ ប៣់១/១២ ប &ីអ្ិន ម្តនការ្ទមទរ្ពីរ្ស្រតវូបានដ្វើដ ើងតងនាមកមមការ្និីម្តនថ្នទដ ោះ។ 
ការ្ទមទរ្ ទីមយួគឺសញាំឲ្កមមការ្និីម្តនថ្នទដ ោះដចញមញន ១៥នាទីាដរ្ៀងរាល់ថ្ងៃ ដដើមបដីជៀសវាងរ្បសួខដលអាច
ដកើតម្តនបណាា លមកពរី្ការ្ដួល ាដដើម ដោយារ្ខតកមមករ្ដនសងដទៀតចាកដចញដោយស្របញាបដ់ៅដពលខតមួ
យ។ ការ្ទមទរ្ទីពីរ្គឺ សញាំឲ្ពួកោត់អាចឈបព់ីរ្ថ្ងៃ ាដរ្ៀងរាល់ខែ ដោយរ្កាអ្តថស្របដយជនដ៍ពញដដើមបដីៅ
ពិនិតយថ្នទដ ោះ ាាងកនាោះថ្ងៃខដលនិដយជកកាំពញងនាល់ឱ្យពួកដគ។ 

ដោយារ្ខតកមមករ្និដយជតិម្តន ភាពាតាំណាងបាំនញត ស្រកុមអាា្កណាា លអាចដ្វើការ្ពិចារ្ណាដៅដលើ
ចាំែញ ចវវិាទទាំងដនោះបាន។ ដៅកនញងការ្កាំែតថ់្នដតើវវិាទដនោះាវវិាទអ្ាំពីសិទធ ឬវវិាទអ្ាំពនីលស្របដយជន ៍ស្រកុមស្របឹកា
អាា្កណាា លរ្កដ ើញថ្ន “ោម នបទបបញ្ាតាិណា មយួកនញងចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ អ្នញសញ្ញា រ្មួ ឬកិចចស្រពមដស្រពៀងរ្វាង 
ភាគី” ខដលអ្នញញ្ញា តឲ្កមមការ្និីម្តនថ្នទដ ោះចាកដចញមញន ១៥នាទី ឬអាចឈប ់២ ថ្ងៃដោយរ្កាអ្តថស្របដយជន៍
ដពញសស្រម្តបក់ារ្ពិនតិយថ្នទដ ោះ ដូចដនោះវវិាទដនោះាវវិាទនលស្របដយជន។៍ 

 
74 ម្តស្រត៣៧១ ចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ 
75 ម្តស្រត៣១៥ ចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ 
76 ដកស្រសងដ់ចញពីដគហទាំពរ័្ស្រកមុស្របឹកាអាា្កណាា ល 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 41 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ទកទ់ងនងឹចាំែញ ចវវិាទទីមយួ សញែភាពរ្បស់កមមការ្នីអាចសថិតដៅដស្រកាមបទបបញ្ាតាិសាីពីសញែភាព និង
សញវតថិភាពថ្នចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ ដូចម្តស្រត ២៣០ ខចងថ្ន “ស្រគបស់្រគឹោះាថ ន និងទកីខនាងដ្វើការ្ស្រតូវដរ្ៀបចាំយ៉ា ងណា   
ឱ្យម្តនការ្ធានាសញវតថិភាព…[រ្មួម្តន] ោនភិយ័ថ្ន ការ្ស្រជោុះធាា ក”់ ប៉ាញខនា ដោយារ្ខតការ្ទមទរ្ដនោះមនិម្តនខចង
ដៅកនញងចាប ់ ស្រកមុអាា្កណាា លរ្កដ ើញថ្នការ្ទមទរ្ដនាោះាវវិាទ អ្ាំពីនលស្របដយជន។៍ ដោយារ្ខតកមមករ្
និដយជិតមិនម្តនបង្ហា ញពីការ្ចាាំបាច់ សស្រម្តប់ឱ្យកមមការ្និីម្តនថ្នទដ ោះចាកដចញ ១៥នាទី មញនដហើយស្រកុម
ស្របឹកាអាា្កណាា លមិនអាចរ្កដ ើញមូលោឋ នសម្ម៌ដដើមបអី្នញញ្ញា តតមការ្ទមទរ្ដនោះ សាំដែើ រ្ដនោះស្រតូវ
បានបដិដស្។  

ទកទ់ងនងឹចាំែញ ចវវិាទបនាទ ប ់ ស្រកមុអាា្កណាា លទទួលាគ ល់អ្ាំែោះអ្ាំណាងរ្បស់កមមករ្និដយជិតថ្ន 
មនទីរ្ដពទយរ្ដឋម្តនមនញសសដស្រចើន ដហើយពឹងខនអកដៅដលើការ្សងាត់្ ៃនរ់្បស់រ្ោឋ ភបិាលដៅដលើសញែភាពម្តា យដដើមប ី
បង្ហា ញថ្ន ការ្ឈបស់ស្រម្តកកនាោះថ្ងៃសស្រម្តបព់ិនតិយ សញែភាព គឺមនិស្រគបស់្រោនដ់ទ។ ដទោះបីាម្តនដហតញនលខ្លង
ដោលនដយបាយាធារ្ែៈយ៉ា ងរ្ងឹម្តាំ និងម្តនការ្ពិចារ្ណាដៅដលើខននក សញែភាពកដ៏ោយ ចាំែញ ចវវិាទដនោះស្រតវូ
បានកាំែតថ់្ន ដោយារ្និដយជកបាននាល់អ្តថស្របដយជនស៍ស្រម្តបរ់្យៈដពលកនាោះថ្ងៃរ្ចួដហើយ និងមនិម្តនចាប់
ណាមយួតស្រមវូសូមបខីតដៅកស្រមតិអ្បបបរ្ម្ត កមមការ្និីម្តនសិទធទទួលបានស្រតឹមខតស្របាកឈ់នួល និងអ្តថស្របដយជន ៍
សស្រម្តបរ់្យៈដពលកនាោះថ្ងៃ ដទោះបីាការ្ឈបស់ស្រម្តកស្រតូវបានអ្នញញ្ញា តឲ្បានដពញមយួថ្ងៃកដ៏ោយ។ 
ដូដចាន ោះ ដគអាចដមើលដ ើញថ្ន ស្រសបដពលខដលសញែភាព និងសញវតថិភាពគឺាបញ្ញា ស្រគឹោះដៅទកីខនាងដ្វើការ្ បញ្ញា ដនោះ
មនិខស្របកាា យា លកខែៈកាំែតរ់្បស់វវិាទអ្ាំពសិីទធិដទ ដហើយតស្រមូវម្តនការ្ងាងឹខងាងយ៉ា ងស្របងុស្របយត័នមយួពី
សាំណាកអ់ាា្កណាា ល។ 

ដទោះបីាម្តនភាពចាាំបាច់កនញងការ្ខបងខចកឲ្ោចវ់វិាទអ្ាំពីសិទធ និងវវិាទអ្ាំពីនលស្របដយជន៍ ចាប់មិន
បានខចងឲ្បានស្រោប់ស្រោន់ សស្រម្តប់ចាំែញ ចវវិាទដនោះដទ ដហើយខនអកដលើស្រកុមអាា្កណាា លដដើមបដី្វើការ្កាំែត់
និយមន័យខដលពិបាក និងម្តនភាពែញសោន តិចតួច ខដលដឆ្ាើយតបដៅនឹងដោលបាំែងរ្បស់ចាប់ និងឲ្ម្តន
លទធនលយញតាិ្ម៌ និងសមដហតញនល។ ស្រកុមស្របកឹាអាា្កណាា លនឹងម្តនភាព ង្ហយស្រសួល កនញងករ្ែីដនោះតម   
រ្យៈការ្ោកឯ់ការ្ពីសាំណាកក់មមកនិដយជិត នងិនិដយជកទកទ់ងនឹងសិទធ និងទាំនួលែញសស្រតវូ ទាំងដនោះ។ 

 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 42 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

តរាង២ ការ្អ្នញវតាដសចកាបីញ្ញា  

៣.៣.៣. សទិធិជំទសន់្ឹងដសចក្តីរងាគ រ ់

មញននងឹស្រកមុស្របឹកាអាា្កណាា លដចញដសចកាបីង្ហគ ប ់ ភាគីទាំងពីរ្ស្រតូវដស្រជើសដរ្ ើសស្របដភទថ្នដសចកាបីង្ហគ ប ់
ថ្នដតើពួកដគម្តនការ្ស្រពមដស្រពៀងយកដសចកាបីង្ហគ បា់បក់ាតពវកិចច ឬាដសចកាីបង្ហគ បម់និាបក់ាតពវកិចច។ ដ លគឺ 
ភាគីទាំងសងខ្លងស្រតូវម្តនការ្ស្រពមដស្រពៀងោន ទាំងសងខ្លងដទើបអាចដស្រជើសយកដសចកាីបង្ហគ បា់បក់ាតពវកចិចបាន 
នទញយដៅវញិ ស្របសិនដបើម្តនភាគីណាមយួមនិស្រពមយកដសចកាីបង្ហគ បា់បក់ាតពវកិចចដទ ដនាោះស្រកុមអាា្កណាា ល
នឹងដចញដសចកាីបង្ហគ បម់និាបក់ាតពវកិចច។ កនញងករ្ែីខដលភាគីទាំងពរី្ស្រពមដស្រពៀងោន ដស្រជើសយកដសចកាីបង្ហគ ប់
ាបក់ាតពវកិចច  ភាគីទាំងពីោម នសិទធបិាឹងជាំទស់នឹងដសចកាីបង្ហគ បដ់នោះដ ើយ ដហើយដសចកាីបង្ហគ បដ់នាោះនឹងចង
កាតពវកិចច ដូដចនោះភាគីទាំងពីរ្ស្រតូវខតអ្នញវតាន។៍ នទញយដៅវញិស្របសិនដបើភាគីណាមយួមនិ ឬភាគីទាំងពីរ្មនិឯកភាព
ដលើដសចកាីបង្ហគ បា់បក់ាតពវកិចចដទ ដពលដនាោះស្រកុមអាា្កណាា លនឹងដចញដសចកាីបង្ហគ បម់និាបក់ាតពវកិចច។ 
ចាំែញ ចដនោះម្តននយ័ថ្ន ភាគីណាមយួថ្នវវិាទម្តនសិទធិបាឹងជាំទស់ដៅនឹងដសចកាីបង្ហគ បដ់នោះបាន។ ការ្បាឹងជាំទស់

ការ្ជាំទស់ => មនិភាា បក់ាតពវកិចចដទ ការ្មនិជាំទស់ => ភាា បក់ាតពវកិចច 

សិទធិ នលស្របដយជន ៍

សកមមភាពឱ្សាហកមម 

ម ឈត្តកមមជាកុំហិត្តាមរយៈក្កុមក្រឹកាអាជាា កណ្ណត ល 

ការ្ដស្រជើសដរ្ ើសរ្បស់ភាគី / CBA 
ភាា បក់ាតពវកិចចអាា្កណាា ល 

ការ្ដស្រជើសដរ្ ើសរ្បស់ភាគី មនិ 
ភាា បក់ាតពវកិចចអាា្កណាា ល 

ការ្ដចញដសចកាីបញ្ញា  => 

ភាា បក់ាតពវកិចចភាា ម 
ដសចកាីបញ្ញា  

តញោការ្ ការ្អ្នញវតា 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 43 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ដនោះដទៀតដា្ ស្រតូវខតដ្វើដ ើងកនញងកាំ ញងដពល៨ថ្ងៃ ថ្នថ្ងៃស្របតទិិនប៉ាញដណាា ោះ។ ស្របសិនដបើភាគីណាមយួបាឹងជាំទស់
នឹងដសចកាីបង្ហគ ប ់ ដសចកាីបង្ហគ បដ់នាោះនឹងស្រតូវទញកាដម្ត ៈ និងមនិអាចអ្នញវតាបានដទ។ ប៉ាញខនាស្របសិនដបើមនិម្តន 
ភាគីណាមួយោក់ កយបាឹងជាំទស់នឹងដសចកាីបង្ហគ ប់កនញងរ្យៈដពលខដលបានកាំែតដ់នាោះដទ (៨ថ្ងៃស្របតិទិន) 
ដសចកាីបង្ហគ បម់ិនាប់កាតពវកិចចដនោះនឹងខស្របាដសចកាីបង្ហគ ប់ាប់កាតពវកិចចខដលភាគីទាំងពីរ្ស្រតូវខតអ្នញវតាតម 
និងស្រតូវាប់កាតពវកិចចដលើការ្សដស្រមចកនញងដសចកាីបង្ហគ ប់ដនាោះ។ 

ការ្បាឹងជាំទស់នឹងដសចកាីបង្ហគ បស់្រតវូដ្វើដ ើងកនញងរ្យៈដពល ៨ថ្ងៃស្របតិទិន បនាទ បព់ីទទួលបានចាបច់មាង
ស្រតឹមស្រតូវថ្នដសចកាបីង្ហគ ប ់ ការ្បាឹងជាំទស់ដស្រកាយរ្យៈដពល៨ថ្ងៃនងឹមនិម្តនស្របសិទធិភាពដ ើយ។ ដដើមបោីក ់កយ  
បាឹងជាំទស់ដៅនឹងដសចកាីបង្ហគ ប ់ ភាគវីវិាទស្រតូវជូនដាំែឹងដល់ដលខ្ល្ិការ្ោឋ នស្រកមុស្របកឹាអាា្កណាា លា
ោយលកខែ៍អ្កសរ្ ឬបាំដពញខបបបទដៅការ្យិល័យរ្បស់ដលខ្ល្ិការ្ោឋ នដនោះ។ ដៅដពលណាខដលការ្បាឹង
ជាំទស់ស្រតូវបានដ្វើដ ើងដហើយ ដសចកាីបង្ហគ បន់ឹងមនិម្តនសញពលភាពដទៀតដនាោះដទ ដហើយភាគីទាំងពីរ្ម្តនសិទធិដ្វើ
កូដកមម ឬ ញកដៅ(ផ្ទអ កសកមមភាពការ្ង្ហរ្)។ កនញងករ្ែីវវិាទអ្ាំពីសិទធិ ពួកដគអាចដស្រជើសដរ្ ើសវ ិ្ ដីោោះស្រាយតម    
រ្យៈតញោការ្។ 

ដទោះាយ៉ា ងណាកដ៏ោយ ភាគីដៅខតអាចអ្នញវតាតមដសចកាីបង្ហគ បអ់ាា្កណាា លបានខដរ្ដស្រកាយពីភាគី
បាឹងជាំទស់។ ដៅដរ្ៀងរាល់ស្រតីម្តសថ្នឆ្ន ាំនីមយួៗ មូលនិ្ិស្រកមុស្របកឹាអាា្កណាា លដ្វើការ្តមោនការ្អ្នញវតា  
ដសចកាីបង្ហគ បអ់ាា្កណាា លរ្បស់ភាគី ស្រគបស់ាំែញាំ ដរ្ឿងទាំងអ្ស់ ខដលស្រកមុស្របឹកាអាា្កណាា លបានសដស្រមច។  
ការ្តមោនដនោះដ្វើដ ើងតមរ្យៈការ្ាកសួរ្តមទូរ្សពទដៅកានភ់ាគីថ្នសាំែញាំ ដរ្ឿង ដស្រកាយរ្យៈដពលយ៉ា ង
ដោចណាស់ ៦០ថ្ងៃ គតិពថី្ងៃខដលស្រកមុស្របកឹាអាា្កណាា លបានដចញដសចកាីបង្ហគ ប ់ដដើមបទីញកឲ្យភាគីម្តនដពល
ស្រគបស់្រោនដ់្វើការ្ពិចារ្ណាអ្នញវតាតមដសចកាបីង្ហគ ប។់ ដបើតមលទធនលថ្នការ្តមោនពីការ្អ្នញវតាដសចកដីបង្ហគ ប់
អាា្កណាដ លកនាងមកបង្ហា ញថ្នភាគីវវិាទមយួចាំនួនខដលបានជាំទស់នឹងដសចកដបីង្ហគ បម់និាបក់ាតពវកចិចដហើយ 
ចញងដស្រកាយភាគីទាំងដនាោះខបរ្ាឯកភាពោន មកអ្នញវតាតមវញិ។  
ឧទហរ្ែ៍៖ មយួថ្នដសចកដីបង្ហគ បអ់ាា្កណាដ ល ខដលបានបាឹងជាំទស់រ្ចួដហើយ កដ៏ៅខតអាចអ្នញវតាតមបាន
ដូចករ្ែីសាំែញាំ ដរ្ឿងខ្លងដស្រកាមដនោះ៖77 

ដៅថ្ងៃទី៧  ខែកញមភៈ ឆ្ន ាំ២០១៧ ស្រកុមស្របកឹាអាា្កណាា លបានដចញដសចកាីបង្ហគ បទ់កទ់ងនងឹសាំែញាំ ដរ្ឿង
ដលែ០០៣/១៧ ខដលតាំណាងឲ្យកមមករ្និដយជិតទមទរ្ឲ្យនដិយជកខកលមអលកខែែឌ ការ្ង្ហរ្ចាំននួ ៦ចាំែញ ច

 
77 ដកស្រសងដ់ចញពីដគហទាំពរ័្ស្រកមុស្របឹកាអាា្កណាា ល 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 44 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ឱ្យបានលអស្របដសើរ្។ ភាគីនដិយជកគឺាស្រកុមហ ញនខដលម្តនសកមមភាពចមបងកនញងការ្កាតដ់ដរ្សដមាៀកបាំ ក ់ម្តន
ទីតាំងកនញងែែឌ ម្តនជយ័ រាជធានីភនាំដពញ និងជួលកមមករ្និដយជិតសរ្ញបចាំននួស្របម្តែា ៩០នាក។់ 
កនញងចាំដណាមចាំែញ ចវវិាទចាំននួ ៦ចាំែញ ច ដៅកនញងសាំែញាំ ដរ្ឿងដនោះ ភាគីទាំងពរី្បានស្រពមដស្រពៀងោន  ដលើចាំែញ ចវវិាទ
ចាំនួន ២ចាំែញ ច ដស្រកាមការ្សស្រមបសស្រមួលដោយស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល។ ដហតញដនោះ ស្រកុមស្របកឹាអាា្កណាា ល
ពិចារ្ណាខតចាំែញ ចវវិាទខដលដៅសល់ចាំនួន៤ចាំែញ ចខតប៉ាញដណាា ោះ។ ស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា លបានសដស្រមចដូច
ខ្លងដស្រកាម៖ 
ទី១៖ បង្ហគ បឱ់្យនិដយជកសងរ្ ាំលឹកស្របាករ់្ង្ហវ នដ់្វើការ្ដទៀងទតខ់ដលដៅសល់ បនាទ បព់ីការ្កាតា់សម្តម្តស្រត
សស្រម្តបរ់្យៈដពល ៣ ថ្ងៃ ខដលកមមករ្នដិយជិតឈបស់ស្រម្តក ដោយម្តនចាបអ់្នញញ្ញា តពីនិដយជក។ 
ទី២៖ បង្ហគ ប់ឱ្យនិដយជកសងស្របាក់ឈនួល ស្របាក់រ្ង្ហវ ន់ដ្វើការ្ដទៀងទត់ និងស្របាកព់ិន័យ ខដលនិដយជកបាន
កាត់ពីកមមករ្និដយជិត២រ្ូប ខដលកនញងម្តន ក់ ចាំនួន១៥ដញោា រ្អាដមរ្កិ កនញងអ្ាំ ញងដពល ចូលរ្មួសវនាការ្រ្បស់
ស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាដ លកាលពីថ្ងៃទី០៥ ខែកញ្ញា  ឆ្ន ាំ២០១៦។ 
ទី៣៖ បង្ហគ បឱ់្យនដិយជកដបើកស្របាកឈ់នួល និងស្របាកប់នាទ បប់នស ាំ ចាំនួន៥០ភាគរ្យ សស្រម្តបរ់្យៈដពល ៩០ថ្ងៃ 
សរ្ញប ជូនកមមការ្និីយ៉ា ងដោចណាស់មយួថ្ងៃមញនដពលឈបស់ស្រម្តកលាំខហម្តតញភាព ដោយយកម្យមភាគថ្ន
ស្របាកឈ់នួលសរ្ញប១២ខែចញងដស្រកាយ ដ្វើាមូលោឋ នកនញងការ្គែនាស្របាកឈ់នួល និងស្របាកប់នាទ បប់នស ាំដនោះ។ 
ទី៤៖ បង្ហគ បឱ់្យនដិយជកសងស្របាកឈ់នួល និងស្របាករ់្ង្ហវ នដ់្វើការ្ដទៀងទត ់ជូនកមមករ្នដិយជិត ២រ្បូ ដៅដពលខដល
កមមករ្និដយជិតទាំងពីរ្នាក់បានោក់ចាបឈ់បស់ស្រម្តកឈ ឺដោយម្តនលិែិត ឬសាំបញស្រតបញ្ញា កព់ីមនទីរ្ដពទយរ្ដឋ 
ឬឯកជន។ 

កនញងសាំែញាំ ដរ្ឿងដនោះ ភាគវីវិាទបានដស្រជើសដរ្ ើសស្របដភទដសចកាីបង្ហគ បម់និាបក់ាតពវកិចច ដហើយភាគីនិដយជក
បានបាឹងជាំទស់នឹងដសចកាីបង្ហគ បអ់ាា្កណាា លដនោះ។ ដូដចនោះភាគីវវិាទម្តខ ងដទៀតម្តនសិទធិចាតវ់ធិានការ្បនាបាន 
ដូចាបាឹងដៅតញោការ្សស្រម្តប់ការ្ដោោះស្រាយាចញងដស្រកាយ ឬដស្របើស្របាស់សិទធិរ្បស់ែាួនកនញងការ្ដ្វើកូដកមមាដដើម។ 
ដៅកនញងសាំែញាំ ដរ្ឿងដនោះ ដយងតមការ្បញ្ញា ករ់្បស់ភាគី ដស្រកាយដពលដសចកាីបង្ហគ បអ់ាា្កណាា លដនោះបានដចញ 
ដស្រកាយដពលបាឹងជាំទស់ និដយជកមនិបានអ្នញវតាតមការ្សដស្រមចដនាោះដទ។ ដហតញដនោះ កមមករ្និដយជិតបានបនា
នីតិវ ិ្ ីបនាដទៀត ដោយនាាំោន ដ្វើកូដកមមតវា៉ាឱ្យនិដយជកអ្នញវតាតមដសចកាីបង្ហគ បអ់ាា្កណាា ល។ រ្មួនស ាំាមួយ
នឹងដហតញនលថ្នដសចកាីសដស្រមចខដលបានពនយល់លមអិត និងចាស់ោស់  ាលទធនលកនញងសាំែញាំ ដរ្ឿងដនោះ 
និដយជកបានអ្នញវតាតមដសចកាីបង្ហគ ប់អាា្កណាា លទាំងស្រសុង។ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ដសចក្តីសន្និ ឋ ន្ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 45 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ដសចក្តីសន្និ ឋ ន្ 

ដស្រកាយពីបានសិកាយ៉ា ងយកចិតាទញកោកនូ់វចាំែញ ចខដល កព់ន័ធនិងស្របធានបទខ្លងដលើរ្ចួមក ដយើងែ្ញ ាំ
បានទទួលនូវការ្យល់ដឹងបខនថមដៅដលើវស័ិយការ្ង្ហរ្កនញងស្របដទសកមពញា ាពិដសសទកទ់ិននងឹវវិាទការ្ង្ហរ្ខត   
មាង។ ដូចខដលបានកាំែតប់ង្ហា ញដៅកនញងម្តតកិាខ្លងដលើ ដយើងកអ៏ាចពនយល់និងបកស្រាយនូវែាឹមារ្ និង
ទាំនាកទ់ាំនងខដល កព់ន័ធនងឹសញ្ញា ែថ្នការ្ង្ហរ្ ដូចាកិចចសនាការ្ង្ហរ្ លិែិតបទោឋ នគតិយញតាខដលទកទ់ង
នឹងការ្ង្ហរ្ នងិកតា មយួចាំននួខដលបណាា លឱ្យម្តនវវិាទការ្ង្ហរ្ដកើតដ ើង។ ដលើសពីដនោះ ដយើងែ្ញ ាំកប៏ានសិកា
អ្ាំពីបញ្ញា  និងយនាការ្ដោោះស្រាយវវិាទខដលដកើតដ ើងកនញងវស័ិយការ្ង្ហរ្ទាំងវវិាទបញគគល និងវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួ ខដល
ាវតថញបាំែង្ាំកនញងការ្សរ្ដសរ្ារ្ណាដនោះដ ើង។ ាការ្ពិត ចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ ម្តនលកខែៈាដសចកាីបង្ហគ ប់
ាធារ្ែៈ ខដលម្តនដោលបាំែងដ្វើការ្ការ្ រ្នូវសិទធិរ្បស់កមមករ្នដិយជិត មនិឱ្យម្តនការ្រ្ ាំដោភបាំ នដៅ
ដលើសិទធិកមមករ្និដយជិតពីសាំណាកន់ិដយជក ដហើយនិដយជកម្តនកាតពវកចិចដោរ្ពនូវចាបស់ដីពកីារ្ង្ហរ្ដនោះឱ្យ
ខ្លនពញាំបាន។ ដបើដយើងស្រកដ កដមើលដៅស្រកសួងការ្ង្ហរ្ និងបែាញ ោះបណាា លវាិា ជីវៈវញិ កប៏ានែិតែាំដ្វើការ្ផ្ទា ស់បាូរ្
ខកទស្រមងា់បនាបនាទ ប ់ដោយបានបដងាើតនូវបទបបញ្ាតាិ និងលិែិតបទោឋ នគតិយញតាិដនសងៗដទៀត ដដើមបដី្វើឱ្យកានខ់ត
ស្របដសើរ្ដ ើង កនញងការ្បដស្រមើនលស្របដយជន៍ាធារ្ែៈ ស្រពមទាំងការ្ស្រគប់ស្រគងនិងទទួលែញសស្រតូវឱ្យបានយ៉ា ង
ទូលាំទូោយ ាពិដសសនាយកោឋ នវវិាទការ្ង្ហរ្ ខដលាាថ បន័សាំខ្លនទ់ទួលបនទញកកនញងការ្ដោោះស្រាយវវិាទការ្
ង្ហរ្។ ប៉ាញខនដដយើងសដងាតដ ើញថ្ន ដទោះបីាម្តនចាប ់ ឬលិែិតបទោឋ នគតិយញតាដដើមបដី្វើការ្ការ្ រ្យ៉ា ងណាកា ី  
កដ៏ៅខតម្តនបញ្ញា វវិាទការ្ង្ហរ្ដកើតដ ើងរ្វាងកមមករ្និដយជិត និងនដិយជកខដរ្។ ដហតញដនោះដហើយដទើបទមទរ្ឱ្យ
ម្តនការ្ដោោះស្រាយពីាថ បន័ម្តនសមតថកិចច ាពដិសសនាយកោឋ នវវិាទការ្ង្ហរ្ នងិស្រកមុស្របឹកាអាា្កណាា ល ។ 

ដយើងសដងាតដ ើញថ្ន ដៅដពលខដលម្តនវវិាទការ្ង្ហរ្ដកើតម្តនរ្វាងភាគនីិដយជក និង កមមករ្នដិយជិត
មញននងឹបាឹងដៅតញោការ្ ភាគីអាចដស្រជើសដរ្ ើសយនាការ្ដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្ដស្រៅស្របពន័ធតញោការ្ ដូចខដលបាន
បកស្រាយដៅកនញងែាឹមារ្ថ្នារ្ណាដនោះ។ ាការ្ពិតណាស់ដៅកនញងដពលបចចញបបននដនោះ មនិថ្នវវិាទខដល កព់ន័ធ
នឹងដរ្ឿងសញីវលិ ឬកវ៏វិាទដរ្ឿងស្រពហមទែឌ  ភាគីអាចដ្វើការ្ដោោះស្រាយដស្រៅស្របពន័ធតញោការ្ដោយសនាិវ ិ្ ី ខដលាការ្
ដោោះស្រាយដដ៏ពញនិយម ដហើយម្តនភាពង្ហយស្រសួល ឆ្បរ់្ហ័ស ដោយមនិចាាំបាចឆ់្ាងកាតន់ីតវិ ិ្ ដីស៏មញគាម ញ 
និងម្តនរ្យៈដពលខវង ខដលបងាឱ្យខ្លតបងដ់ពលដវោ និងងវកិា ស្រពមទាំងដ្វើឱ្យភាគីទាំងសងខ្លងពបិាកនឹងចញោះ
សស្រមុងោន ដូចដដើមវញិណាស់។ ដហតញដនោះដហើយដទើបម្តនការ្ដលើកទឹកចតិាដល់កមមករ្និដយជិត នងិនិដយជក
ទាំងអ្ស់កនញងស្រគឹោះាថ ន ឬសហស្រោសតូច្ាំ ឱ្យដ្វើការ្ដោោះស្រាយដស្រៅស្របពន័ធតញោការ្ដៅដពលម្តនវវិាទដកើតដ ើង 
ខដលមនិបងាភាពចោចល័ដល់សណាា បធ់ាន បា់ធារ្ែៈ ដោយារ្ខតបងបអូនកមមករ្និដយជតិមនិដ្វើការ្ចរ្ចា 
ឬការ្នសោះនារ្ោន  (ការ្ដោោះស្រាយដោយសនាិវ ិ្ ី) ដហើយខបរ្ាដៅដ្វើកូដកមម ឬ ញកដៅាដដើម។ 
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និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 46 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

ឆ្ាងតមការ្បញ្ញា កខ់្លងដលើ ដយើងែ្ញ ាំដមើលដ ើញថ្ន វាិលភាពថ្នការ្ដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្នាដពល
បចចញបបននម្តនភាពស្របដសើរ្ាងមញន ដោយការ្ដោោះស្រាយវវិាទបញគគល ាសមតថកិចចរ្បស់អ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្ ថ្ននាយកោឋ ន
វវិាទការ្ង្ហរ្ និងវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួាសមតថកិចចរ្បស់ស្រកុមស្របកឹាអាា្កណាា ល ខដលម្តនភាគរ្យកនញងការ្ដោោះស្រាយ
ទទួលបានដាគជ័យដស្រចើន។ មា៉ាងដទៀត តមការ្សទងម់តិពីសាំណាកភ់ាគីនិដយជក និងភាគីកមមករ្និដយជិត ពួក
ោតដ់ពញចិតា និងដជឿាកដ់លើនីតិវ ិ្ ដីោោះស្រាយរ្បស់អ្្ិការ្ការ្ង្ហរ្កដូ៏ចាស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល កនញងការ្
ខសវងរ្កការ្ពិត និងនាល់នូវយញតាិ្មព៌ិតស្របាកដជូនភាគីខដលស្រតូវបានរ្ ាំដោភបាំ ន។ ប៉ាញខនាកម៏្តននលវបិាកបនាិច
បនាួចខដរ្ ដូចាភាពយឺតយ៉ា វថ្នការ្បញ្ាូ នសាំែញាំ ដរ្ឿងមកស្រកុមស្របកឹាអាា្កណាា លឱ្យទនដ់ពលដវោ។ 

សរ្ញបមក រាល់វវិាទការ្ង្ហរ្ទាំងអ្ស់សញទធខតនាាំមកដៅគញែសមបតាិ នងិគញែវបិតាិ ដល់កមមករ្និដយជិត 
ស្រពមទាំងនាល់នលប៉ាោះ ល់ដល់ដសដឋកិចចាតនិងខដរ្ ប៉ាញខនាបញ្ញា ទាំងអ្ស់ដនាោះមយួចាំននួ្ាំ គសឺ្រតូវបានដោោះស្រាយ
ដោយការ្ចរ្ចា ការ្នសោះនា តមរ្យៈការ្ដោោះស្រាយដស្រៅស្របពន័ធតញោការ្ ខដលបចចញបបននកាំពញងទទួលបានភាព
ដាគជយ័កនញងវស័ិយការ្ង្ហរ្ ដទោះបីាការ្ដោោះស្រាយមនិទទួលបានភាពដាគជយ័ចាំដ ោះស្រគបដ់រ្ឿងកាីកដ៏ោយ។ 
ដយើងសដងាតដ ើញថ្ន ការ្ដោោះស្រាយវវិាទដោយស្រកសួងការ្ង្ហរ្ និងបែាញ ោះបណាា លវាិា ជីវៈមនិសូវបានភាព
ទូលាំទូោយខដលអាចឱ្យបងបអូនស្របាពលរ្ដឋ ាពិដសសកមមករ្និដយជិតបានសិកា ខសវងយល់សស្រម្តប់ា
ចាំដែោះដឹងបខនថមដៅដពលពួកដគម្តនបញ្ញា ណាមយួដៅកខនាងបាំដពញការ្ង្ហរ្រ្បស់ដគ។ 
 
 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

អន្ុាសន្ ៍
 

 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 47 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

 

អន្ុាសន្ ៍

ាការ្ពិតណាស់ដៅដពលម្តនវកិារ្ៈណាមយួដកើតដ ើងកនញងកខនាងដ្វើការ្ ខតងខតបងានូវភាពមនិស្របស្រកតី
ណាមយួខដលនាាំឱ្យនដិយជិត និងនដិយជកម្តនវវិាទាមយួោន ខដលតស្រមូវឱ្យម្តនការ្ដោោះស្រាយដោយសនាិវ ិ្ ី 
យញតា្ម ៌និងឆ្បរ់្ហ័ស។ យ៉ា ងណាមញិ ការ្ដោោះស្រាយវវិាទកនញងវស័ិយការ្ង្ហរ្ដនោះអាចស្រតវូបានដ្វើដ ើងតមពីរ្
មដ្ាបាយ អាស្រស័យដលើការ្ស្រពមដស្រពៀងរ្បស់ភាគីវវិាទគឺ ការ្ដោោះស្រាយតមស្របពន័ធតញោការ្ នងិដស្រៅស្របពន័ធ
តញោការ្ដូចខដលស្រកមុដយើងែ្ញ ាំម្តនដរ្ៀបរាបខ់្លងដលើ។ តមការ្សដងាត ការ្ដោោះស្រាយវវិាទដស្រៅស្របពន័ធតញោការ្
ពិតាបាននាល់ស្របដយជនយ៍៉ា ងដស្រចើនចាំដ ោះភាគីរ្ងដស្រោោះទាំងដពលដវោ ងវកិារ្ នងិស្របកបដោយភាពយញតា្ម៌
អាចទទួលយកបាន។ ាកខ់សាង ស្រគបភ់ាគថី្នវវិាទ មនិស្រតូវបានចាំណាយងវកិារ្ដដើមបខីសវងរ្កយញតាិ្មឱ៌្យែាួនឯង
ដ ើយ នទញយមកវញិពួកដគអាចទទួលបានការ្ដោោះស្រាយដោយយកចិតាទញកោកស់្របកបដោយតម្តា ភាព និង
យញតាិ្មដ៌ោយោម នការ្ដរ្ ើសដអ្ើង ស្របកានវ់ែា ៈអ្វដី ើយ ដោយស្រោនខ់តចូលរ្មួឱ្យបានដទៀងទតរ់ាល់ការ្ណាតជ់ួប 
និងបង្ហា ញពីងតភាពដល់មស្រ្នាីសស្រមបសស្រមួល នងិស្រកមុអាា្កណាា លដដើមបឱី្យពួកោតម់្តនភាពង្ហយស្រសួលកនញង
ការ្ដោោះស្រាយស្របកបដោយស្របសិទធិភាពែពស់។ ដទោះបីាយ៉ា ងណាកដ៏ោយ មនិខមនស្រគបវ់វិាទទាំងអ្ស់ស្រតូវបាន
ដោោះស្រាយដោយដាគជយ័ដនាោះដទ ាលទធនលភាគីខដលមនិស្រពមទទួលដសចកាីសដស្រមចអាចដ្វើការ្បាឹងបនាដដើមប ី
ទទួលបានការ្ដោោះស្រាយតមស្របពន័ធតញោការ្វញិ ាពិដសសវវិាទខដល កព់ន័ធនងឹសិទធិខតមាង។ ារ្មួ ដយើង
ដ ើញថ្នការ្ដោោះស្រាយវវិាទដស្រៅស្របពន័ធតញោការ្ពិតាអាចនាល់ឱ្យភាគវីវិាទ ាពដិសសភាពីរ្ងដស្រោោះនូវការ្ដោោះ
ស្រាយស្របកបដោយស្របសិទធិភាពែពស់ និងមិនម្តនភាពលដមអៀង ខដលដ្វើឱ្យនិដយជក កមមករ្និដយជិត និង
ស្របាពលរ្ដឋយ៉ា ងដស្រចើនម្តនទាំនញកចិតាចាំដ ោះស្រកសួងការ្ង្ហរ្ និងបែាញ ោះបណាា លវាិា ជីវៈ នងិស្រកមុស្របកឹាអាា្       
កណាា លកនញងការ្ដោោះស្រាយវវិាទរ្បស់ពួកដគ។ ទនទឹមនឹងភាពដាគជយ័កនញងការ្ដោោះស្រាយរ្បស់ាថ បន័ទាំងពីរ្ 
ស្រកុមរ្បស់ដយើងែ្ញ ាំកម៏្តនមតិ និងអ្នញាសនម៍យួចាំនួនខដលស្រតូវដលើកដ ើងកនញងដោលបាំែងបាំដពញបខនថមរាល់
ចាំែញ ចែវោះខ្លតកនញងយនាការ្ដោោះស្រាយវវិាទកនញងវស័ិយការ្ង្ហរ្កនញងស្របដទសកមពញាខដលម្តនាអាទិ៍៖ 
១. ជស្រមុញការ្សដស្រមចដសចកាីស្របកាសខដលអ្នញញ្ញា តឱ្យស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល អាចដោោះស្រាយវវិាទ
បញគគលបាន កនញងដោលបាំែងជួយ សស្រមួលដល់ការ្ដោោះស្រាយវវិាទបញគគលខដលដកើតម្តនរ្វាងកមមករ្នដិយជក 
និងនដិយជិកកនញងស្របដទស។ 
២.  ជស្រមុញឱ្យម្តនការ្ដ្វើវដិា្នកមមចាបដ់ដើមបបីដងាើតយញតា ្ិកាការ្ង្ហរ្ កនញងដោលបាំែងពដនាឿននតីិវ ិ្  ីនិង
ដ្វើឱ្យស្របាពលរ្ដឋកានខ់តម្តនទាំនញកចតិា។ 



ាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិាស្រ្សា និងវទិាាស្រ្សាដសដឋកិចច  បរ្ញិ្ញា បស្រត នីតិាស្រ្សា 

និសសតិ៖ កញ្ញា  អ្ ញច ចននី និងដោក សញក វណាា  ទាំព័រ្ទី 48 ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាាំ៖ ដោក  ឹម ឧតាម 

៣. ស្របសិនដបើមនិអាចបដងាើតតញោកាការ្ង្ហរ្បានដទ រាជរ្ោឋ ភបិាលគួរ្ខតនាល់សិទធិឱ្យស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល
ការ្ោកទ់ែឌ កមមដល់ភាគីវវិាទទាំងឡាយណាខដលមនិដោរ្ពតមលកខែែឌ  និងការ្តពវកចិចដស្រកាយម្តនការ្
ស្រពមដស្រពៀងចាំដ ោះដសចកាីសដស្រមចាបក់ាតពវកិចចរ្ចួដហើយ។ 
៤. ជស្រមុញឱ្យម្តនការ្ចញោះពនយល់ សិកាាោ ឬវ ិ្ ាីស្រ្សាដនសងៗកនញងការ្នសពវនាយចាំដែោះដងឹទកទ់ងនឹង     
វស័ិយការ្ង្ហរ្ដៅកមពញាឱ្យបានញឹកញាបត់មខដលអាចដ្វើដៅបាន ាពិដសសយនាការ្កនញងការ្ដោោះស្រាយវវិាទ
ការ្ង្ហរ្ និងវ ិ្ ីាស្រ្សាកនញងការ្កាតប់នថយវវិាទដល់ស្រកុមកមមករ្និដយជតិ នងិនិដយជកដៅតមដរាងចស្រក សហស្រោស 
ស្រកុមហ ញន នងិស្រគិោះាថ ននមីយួៗ កនញងដោលបាំែងបស្រ្ញ្ញា បចាំដែោះដឹង សិទធិនងិកាតពវកចិចខដលពួកដគម្តនដរ្ៀងៗ
ែាួន វាាមដ្ាបាយដស៏ាំខ្លនម់យួកនញងការ្កាតប់នថយវវិាទ។ 
៥. រ្តឹបនាឹងនូវការ្ោក់ទែឌ កមមចាំដ ោះភាគីទាំងឡាយណាខដលម្តនដចតនាបងាវវិាទ កនញងដោលបាំែង
ដកងស្របវញ័្ច កម្តា ាំងពលកមម ឬនលស្របដយជនដ៍នសងៗពីអ្នកដ៏ថ្ទ ដដើមបសី្របដយជន៍ផ្ទទ ល់ែាួន។ 
 
 



 

 

ពាក្យពិាក្ 
កមមករ្និដយជិត :គឺាមនញសសម្តន ក ់ ដទោះបីម្តនសញ្ញា តិអ្វីកដ៏ោយ ខដលម្តនដ្វើការ្ឱ្យសហស្រោសមយួ 

ដហើយមនិដ្វើការ្ដដើមបនីលស្របដយជនែ៍ាួនឯងដទ។ 
និដយជក :គឺារ្បូវនាបញគគល ឬនីតបិញគគលខដលដស្របើមនញសសម្តន ក ់ឬដស្រចើននាកា់បោ់ប ់ឬមាងម្តា លមនិ

សថិតដសថរ្។ 
ដសវាារ្វន័ា :ាស្របដភទដសវាខដលម្តនលកខែៈពិដសសមនិអាចឱ្យដ្វើកូដកមមបានឬស្រតូវកាំែតល់កខ-

ែៈសមបតាិដស្រចើនមញននងឹដ្វើកូដកមម។ 
សហជីព :គឺាអ្ងគការ្វាិា ជីវៈខដលសាំដៅដល់ការ្រ្បួរ្មួោន  ខដលបដងាើតដ ើងដោយកមមករ្និដយជតិ 

ាស្រកុម ាពួកដោយការ្រ្បួរ្មួោន  និងដោយសម័ស្រគចិតា សាំដៅសហការ្ោន ដ្វើសកមមភាព ឬ
អ្ភវិឌ្ឍនតីិស្រកមផ្ទទ ល់ែាួន ដដើមបសីដស្រមចទិសដៅ ឬដោលបាំែងាកោ់កថ់្នវាិា ជីវៈ។ 
តមនយ័ថ្នចាបស់ាីពីសហជីព អ្ងគការ្វាិា ជវីៈរ្បស់កមមករ្និដយជតិ ស្រតវូបានដគដៅថ្ន «
សហជីព» ។ 

ការ្នសោះនារ្ :គឺសាំដៅដល់ដាំដែើ រ្ការ្ស្រគបខ់បបយ៉ា ង ខដលបញគគលអ្ពាស្រកតឹយម្តន កជ់ួយ ភាគខីដលម្តន
វវិាទ ឱ្យ្នដល់ការ្ដោោះស្រាយស្របកបដោយការ្ស្រសុោះស្រសួលោន ។ 

សាំបញស្រតអ្នញសិដឋ :គឺាសាំបញស្រតខដលដន្ើដៅភាគីណាមយួតមរ្យៈថ្ស្របសនីយែ៍។ ឧទហរ្ែ៍៖ ការ្ដន្ើ
លិែិតអ្ដញ្ា ើញ ឬលិែិតដនសងៗដទៀតពីមស្រ្នាីដៅកមមករ្ ឬសហជីព ឬនដិយជក តមរ្យៈ
ថ្ស្របសនីយែ៍ ដ្វើយ៉ា ងណាឱ្យដល់ភាគីខដលដយើងចងដ់ន្ើ ដហើយអាចយកបង្ហា នថ់្ដរ្កា
ទញកាភសាញតងសស្រម្តបក់ារ្ រ្ែាួន ដស្រ ោះម្តនករ្ែីែាោះខដលដចាទថ្នមស្រ្នាមីនិបានដន្ើ
សាំបញស្រតឱ្យ។ 

  



 

 

 
 
 
 
 
 
 

ឯក្ារដោង 
  



 

 

ឯក្ារដោង 
១. ឯក្ារចារ់ 
*  ចាបរ់្ដឋ្មមនញញ្ា ថ្នស្រពោះរាាណាចស្រកកមពញា ឆ្ន ាំ១៩៩៣ 
*  ស្រកមរ្ដឋបបដវែី ឆ្ន ាំ២០០៧ 
*  ចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ ឆ្ន ាំ១៩៩៧ 
*  ចាបស់ាីពីសហជីព 
*  ចាបរ់្បបសនាិសញែសងគម 
២. លខិិ្រទ ឋ ន្ដ្សងៗ 
* អ្នញស្រកិតដលែ២៨៣ សាីពីការ្ដរ្ៀបចាំនិងការ្ស្របស្រពឹតាដិៅរ្បស់ស្រកសួងការ្ង្ហរ្ នងិបែាញ ោះបណាា លវាិា ជីវៈ ឆ្ន ាំ

២០១៤ 
*  ស្របកាសដលែ៣១៧ សាីពីនីតិវ ិ្ កីនញងការ្ដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួ ឆ្ន ាំ២០០១ 
*  ស្របកាសដលែ៣១៨ សាីពីនីតិវ ិ្ ីកនញងការ្ដោោះស្រាយវវិាទបញគគល ឆ្ន ាំ២០០១ 
*  ស្របកាសដលែ០៩៩ សាីពីស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល ឆ្ន ាំ២០០៤ 
*  ស្របកាសដលែ១៧៤ សាីពីការ្បដងាើតដលខ្ល្ិការ្ោឋ នថ្នស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល ឆ្ន ាំ២០០៣ 
*  ស្របកាសដលែ០០៩ សាីពីការ្ខតងតាំងអាា្កណាា ល ឆ្ន ាំ២០០៤ 
*  ស្របកាសសាីពីការ្ខតងតាំងអាា្កណាា លអាែតាិទី១៣ ឆ្ន ាំ២០១៥ 
* ស្របកាសសាីពីការ្កាំែតស់្របាកឈ់នួលអ្បបបរ្ម្តសស្រម្តបក់មមករ្និដយជិតខននកវាយនភែឌ  កាតដ់ដរ្ និងនលិ

តខសបកដជើង សស្រម្តបឆ់្ន ាំ២០២១ ដលែ៣០៣ ឆ្ន ាំ២០២០ 
*  ស្របកាសដលែ៣៦២ សាីពីការ្ដ្វើស្របតិភូកមមមញែង្ហរ្កនញងការ្ដ្វើបែាឹ ងអ្ាំពវីវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួ និងដចញលិែិតទទួល

ាគ ល់ស្របតិភូស្រកុមស្របឹកាចរ្ចា ឆ្ន  
*  វធិានថ្ននីតវិ ិ្ សី្រកមុស្របកឹាអាា្កណាា ល 
៣. ឯក្ារស្រទឹសត ី
*  កស្រមងឯកាចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ 
*  ដសៀវដៅសាំនួរ្-ចដមាើយស្រកមុស្របកឹាអាា្កណាា ល 
*  ឯការ្ដមដរ្ៀននីតិការ្ង្ហរ្រ្បស់ាស្រាា ចារ្យ  ឹម ឧតាម 
*  ឯការ្ដមដរ្ៀននីតិការ្ង្ហរ្រ្បស់ាស្រាា ចារ្យ ទឹម ចាន់តរារ្ត័ន 



 

 

* ដសៀវដៅមគគញដទទសក៍សាីពី ចាប់មញែរ្បរ្និងទាំនាក់ទាំនងការ្ង្ហរ្ដៅកមពញារ្បស់មូលនិ្ិស្រកុមស្របឹកាអាា្         
កណាា លដបាោះពញមពនាយដលើកទី១ ឆ្ន ាំ២០២០ 

*  ដសៀវដៅស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា ល និងដាំដែើ ការ្ដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្ដៅកមពញា 
*  កស្រមងឯការ្ចាប់សាីពីការ្ង្ហរ្ ដបាោះពញមពដលើកទី៦ ខែ្នូ ឆ្ន ាំ២០២០ 
*  ដសៀវដៅខែនាាំសាីពីចាប់ការ្ង្ហរ្កនញងស្របដទសកមពញាសស្រម្តប់វស័ិយកាត់ដដរ្ 
*  ដសៀវដៅខែនាាំអ្ាំពីចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ថ្នស្របដទសកមពញាសស្រម្តបវ់ស័ិយកាតដ់ដរ្ ឆ្ន ាំ២០០៥ (ខកសស្រមលួដ ើងវញិ

ឆ្ន ាំ២០២០) 
*  នីតិវ ិ្ ីដោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្ ស្រកុមស្របឹកាអាា្កណាា លនិងតញោការ្, អាា្កណាា ល អ ុក្ រ ី
*  ដសៀវដៅសាីពីទសសនទនសាំខ្លន់ៗ ថ្នដាំដណាោះស្រាយវវិាទដស្រៅស្របពនធតញោការ្ ដមធាវ ីសទវិីន្ ថ្អ មអូដសទើមី
ឡរឺ ៍ខែមករា ឆ្ន ាំ២០១០ 

៤. ដគហទំព័រ 
*  ដគហទាំពរ័្រ្បស់វទិយញ VOA 
*  ដគហទាំពរ័្ស្រកសួងការ្ង្ហរ្ នងិបែាញ ោះបណាា លវាិា ជីវៈ 
*  ដគហទាំពរ័្ស្រកុមស្របកឹាអាា្កណាា ល  



 

 

 
 
 
 
 
 

ឧរសមព័ន្ធ 
  



 

 

រញ្ាឧីរសមព័ន្ធ 
ឧបសមពន័ធទី១៖ ចាបស់ាីពីការ្ង្ហរ្ អ្នញមត័ថ្ងៃទី១០ ខែមករា ឆ្ន ាំ១៩៩៧ 
ឧបសមពន័ធទី២៖ ស្របកាសដលែ៣១៨ សាីពីនីតវិ ិ្ ដីោោះស្រាយវវិាទបញគគល ចញោះថ្ងៃទី២៩ ខែវចិឆិកា ឆ្ន ាំ២០០១ 
ឧបសមពន័ធទី៣៖ ស្របកាសដលែ៣១៧ សាីពីនតីិវ ិ្ ដីោោះស្រាយវវិាទការ្ង្ហរ្រ្មួ ចញោះថ្ងៃទី២៩ ខែវចិឆិកា ឆ្ន ាំ២០០១ 
ឧបសមពន័ធទី៤៖ សាំែញាំ ដរ្ឿងវវិាទបញគគល ដលែ០៥៥ ចញោះថ្ងៃទី២៣ ខែមនីា ឆ្ន ាំ២០២២ 
ឧបសមពន័ធទី៥៖ សាំែញាំ ដរ្ឿងវវិាទរ្មួ ដលែ០២៥ ចញោះថ្ងៃទី១៨ ខែមនីា ឆ្ន ាំ២០២២ 
ឧបសមពន័ធទី៦៖ គាំរ្ដូសចកាីបញ្ញា ផ្ទអ កការ្ដ្វើកូដកមម 
ឧបសមពន័ធទី៧៖ គាំរ្កូារ្បាងឹទស់រ្បស់ស្រកមុស្របឹកាអាា្កណាា ល 
ឧបសមពន័ធទី៨៖ គាំរ្កូនញងការ្ដស្រជើសដរ្ ើសអាា្កណាា ល 
ឧបសមពន័ធទី៩៖ គាំរ្កូិចចស្រពមដស្រពៀងដលើដសចកាបីង្ហគ បា់បក់ាតពវកិចច 

  



 

 

ឧបសម្ពន័្ធ០១ ច្បាបស់តីពីការងារ



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

  



 

 

ឧបសម្ពន័្ធ០២ នី្តវិធិដី ោះស្រាយវវិាទបុគ្គល 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

ឧបសម្ពន័្ធ០៣ នី្តវិធិដី ោះស្រាយវវិាទការងាររមួ្ 

   



 

 

 

   



 

 

   



 

 

ឧបសម្ពន័្ធ០៤ សំណំុដរឿងវវិាទបុគ្គល  

 



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

  



 

 

ឧបសម្ពន័្ធ០៥ សំណំុដរឿងវវិាទការងាររមួ្ 

 
  



 

 

 

 
  



 

 

 



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

  



 

 

ឧបសម្ពន័្ធ០៦ គ្ម្ម្ូដសច្បក្តបីញ្ជា ផ្អា ក្សក្ម្មភាពក្ដូក្ម្ម

 



 

 

ឧបសម្ពន័្ធ០៧ គ្រំកូារប្តឹងទាសរ់បសម់្កុ្ម្ម្ប្ឹក្ាអាជ្ញា ក្ណ្តត ល

 



 

 

ឧបសម្ពន័្ធ០៨ គ្រំកូ្នុងការដម្រើសដរ ើសអាជ្ញា ក្ណ្តត ល

    



 

 

ឧបសម្ពន័្ធ០៩ គ្រំកូ្ចិ្បចម្ពម្ដម្ពៀងដលើដសច្បក្តបីងាគ បជ់្ញបក់ាតពវក្ចិ្បច

 


