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កម្មសិកាពីថ្ងៃទី០៣ ខែមម្សា ឆ្ន ាំ២០២៣ ដល់ថ្ងៃទី៣១ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 

 

ឈ ម្ ោះស្ថា បន័៖ គ្រមុហ ៊ុន Broker Jet  

តាកខ់ែងម ើងមោយ                ខែនាំមោយ 
និស្សតិឈ ម្ ោះមោក ផ៊ុន ផា                        ស្ថស្ត្ស្ថា ចារ្យជាំនួយ  សនួ ចំររ ើន 

 មោក ផ៊ុនរទិ្ធ ស៊ុវណ្ណ ររៀម 

ថ្នា កប់រញិ្ញា បត្ត គ្រប់គ្រងធ៊ុររិចច                       ឆ្ា ាំចូលសិ្កា               ២០១៩ 
ជាំនានទ់ី០៧                 ឆ្ា ាំស្រឈស្ររបាយការណ៍  ២០២៣  

របាយការណ៍កមម្រិា
 កាបញ្ចប់ការ្កិា 

 



 

រសចរតីថ្លែងអំណ្ររ៊ុណ្ 
 យ ើងែ្ញ ាំជានិសសែិម ម្ ោះ ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ និង ផញន ផា ខដលកាំពញងសិកាថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្
កិច្ច ឆ្ន ាំទី៤ ត្កុម្ M4C2 ឆ្ន ាំសិកា ២០២២-២០២៣ ថ្នសាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និងវទិាសាស្តសរ
មសដឋកិច្ច បានមធវើការ្សិកាត្សាវត្ជាវមលើត្បធានបទ ការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្ត្កមុ្ហ ញន Broker Jet មដើម្បមីធវើជា
រ្បាយការ្ែ៍សត្ាបប់ញ្ចបក់ារ្សិកាថ្នន កប់រ្ញិ្ញា ត្ែ។ 
 ជាកិច្ចចាបម់ផរើម្ដាំបូងមយើងែ្ញ ាំបាទសូម្ខងែងនូវមសច្កដីមោរ្ពដឹងរញែកែរញ្ាូ កែរមវទី ដត៏្ជាលមត្ៅបាំផញែច្ាំ 
ម ោះមោកអ្នកានរញែទាំងមទវ រឺមោកឪពញក និង អ្នការ យខដលបានផរល់នូវកាំមែើ ែត្ពម្ទាំងបានចិ្ញ្ច ឹម្បី 
បាច្ខ់ងរ្កា អ្បរ់្ ាំទូនម នមត្បៀនត្បមៅ និង ជួយ ទាំនញកបត្មុ្ងឧបែថម្ភោាំ រ្សពវត្របខ់បបយ៉ា ងដល់រ្បូមយើងែ្ញ ាំទាំង
ខផនកសាម រ្ែី និង ហិរ្ញ្ា វែថញតាាំងពីកញារ្ភាពរ្ហូែដល់មពលមនោះមោយជាំនោះនូវរាល់ឧបសរគ ខដលបានមកើែាន 
មោយម្និរិែពីការ្មនឿយហែម់នោះម ើយ ។ 

ទនទឹម្នឹងមនោះខដរ្ មយើងែ្ញ ាំទាំងពីរ្សូម្ខងែងអ្ាំែរ្រញែជាពិមសស ច្ាំម ោះជាំនួយឧបែថម្ភជាខផនកសាម រ្ែី
រ្បស់៖ 
❖ ឯកឧែរម្សាកលវទិាធិការ្ មោកសាកលវទិាការ្រ្ង ត្ពឹទធបញរ្ស ត្ពឹទធបញរ្សរ្ង ត្របម់្ហាវទិាល័យ មោក
មោកត្សីត្បធាន អ្នញត្បធាន ត្របម់ដបា៉ា ែឺម្៉ាង ់ មោក មោកត្សីត្បធាន អ្នញត្បធានការ្យិល័យ មោកត្រូ     
សាស្តសារ ចារ្យ និង បញរគលិកទាំងអ្ស់ថ្នសាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ចខដលបាន
ផដល់ជាដាំបូនម នលអៗ និងបង្ហា ែប់មត្ងៀនមយើងែ្ញ ាំមោយយកចិ្ែរទញកោកអ់្ស់ពីកាែ ាំងកាយចិ្ែរ ។ 
❖ សាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន ខដលបានច្ាំណាយមពលមវោដា៏នែថ្ម្ែកនញងការ្បង្ហា ែប់ង្ហា ញ ផដល់នូវ
ដាំបូនម ន និងវធីិសាស្តសរលអៗ កនញងការ្សរ្មសរ្រ្បាយការ្ែ៍ត្សាវត្ជាវម្យួមនោះឲ្យានភាពលអត្បមសើរ្ និងានែែឹម្
សារ្ ។ 
❖ ម្ែិររ្មួ្ថ្នន ក ់M4C2 ខដលបានផដល់ជារាំនិែ មយបល់ ត្ពម្ទាំងការ្មលើកទឹកចិ្ែរដល់មយើងែ្ញ ាំ។  ជាទីបញ្ចប ់
មយើងែ្ញ ាំសូម្មោរ្ពជូនពរ្ដល់ មោកអ្នកានរញែទាំងពីរ្ ឯកឧែរម្សាកលវទិាធិការ្ សាកលវទិាធិការ្រ្ង 
ត្ពឹទធបញរ្ស ត្ពឹទធបញរ្សរ្ង មោកមោកត្សីសាស្តសារ ចារ្យ ត្ពម្ទាំងបញរគលិករ្បស់ត្កុម្ហ ញន Broker Jet ទាំងអ្ស់
សូម្មោយានសញែភាពលអ ជួបត្បទោះខែពញទធពរ្ទាំងបនួត្បការ្ និងទទួលបានមជារជយ័ត្របភ់ារ្កិច្ចការ្ង្ហរ្ទាំង
អ្ស់។ 



 

អារមភរថា 
 រ្បាយការ្ែ៍កម្មសិកាបញ្ចបក់ារ្សិកាមនោះ រឺជាលទធផលខដលមកើែមច្ញពីការ្ត្សាវត្ជាវ និងច្ងត្កង
យ៉ា ងយកចិ្ែរទញកោកប់ាំផញែ មោយខផអកមៅតាម្ច្កខញវស័ិយ និងខផនការ្អ្ភវិឌ្ឍវស័ិយហិរ្ញ្ា វែថញរ្បស់រ្ោឋ ភបិាល 
ខដលបានបមងកើែមោយានផារ្មូ្លបត្ែ មដើម្បមីដើរ្ែួរ្ជាម្មធាបាយមៅកនញងការ្ត្បមូ្លមូ្លធន មហើយម្ា៉ាងវញិ
មទៀែរ្បាយការ្ែ៍ត្សាវត្ជាវម្យួមនោះបានសិកាមៅមលើត្បធានបទ " ការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្មូ្លបត្ែត្កមុ្ហ ញន  
Broker Jet "  ខដលមផារ ែសាំខានម់ៅមលើត្បែិបែរិការ្ជួញដូរ្ម្ូលបត្ែមៅមលើទីផារ្ម្ូលបត្ែអ្នររ្ជាែិ។ 
 រ្បាយការ្ែ៍ត្សាវត្ជាវម្យួមនោះនឹងម ែ្ើយែបយ៉ា ងសកម្មមៅនិងែត្មូ្វការ្បច្ចញបបននរ្បស់និសសែិ ខដល
កាំពញងបនរសិកាខផនកធនោរ្ ហិរ្ញ្ា វែថញ មសដឋកិច្ច និង សាធារ្ែៈជន ជាពិមសសវនិិមយរិន ខដលានច្ាំណាប់
ោរ្ម្មែ៍វនិិមយរមៅកនញងវស័ិយមូ្លបត្ែអ្នររ្ជាែិ។ ច្ាំម ោះបញ្ញា មផសងៗខដលអ្នកម្ែិរនិសសែិនិងសាធារ្ែៈជន
ទាំងអ្ស់ោន ច្ងដឹ់ងនិងានច្ម្ៃល់មនោះ មយើងែ្ញ ាំនិងមធវើការ្បកត្សាយជូនតាម្លទធភាពខដលមយើងែ្ញ ាំបាទរ្កបាន 
ដូច្ខដលបានច្ងត្កងមៅកនញងអ្ែថបទសិកាត្សាវត្ជាវម្យួមនោះ ។ 
 ែ្ញ ាំបាទសងឃមឹ្ថ្នកិច្ចការ្ត្សាវត្ជាវម្យួមនោះ និងោច្ទញកមធវើជាមទៀនអ្ញជបាំភែដឺល់ ម្ែិរនិសសែិ មយើងទាំង 
ឡាយណា ខដលានបាំែងច្ងសិ់កាខសវងយល់អ្ាំពីដាំមែើ រ្ការ្ទីផារ្មូ្លបត្ែអ្នររ្ជាែិ ខដលានត្បែិបែរិការ្
ជួញដូរ្មៅកនញងទីផារ្។ មយើងែ្ញ ាំកសូ៏ម្អ្ភយ័មទសទញកជាម្ញនផងខដរ្នូវរាល់កាំហញស គ្ងខដលមកើែានម ើងមោយ
អ្មច្ែនមត្ ោះមបើមទោះបីជាមយើងែ្ញ ាំបានពិនិែយយ៉ា ងលអិែលអនម់្រងជាពីរ្ដងរ្ចួ្មហើយយ៉ា ងណាកម៏ោយ កវ៏ាច្ាស់
ជាមៅានកាំហញសបនរិច្បនរួច្ឲ្យខានខែបាន។ មយើងែ្ញ ាំរ្កីរាយនិងទទួលយកនូវរាល់ម្ែិរ្ោិះរនម់ដើម្បសីាថ បនពីសាំ 
ណាកម់្ែិរភករិទាំងអ្ស់ោន  ជាពិមសសម្ែិមយបល់ខែនាំបខនថម្មទៀែពីសាំណាកស់ាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន  
មដើម្បមីធវើឱ្យរ្បាយការ្ែ៍មនោះកានខ់ែានភាពលអត្បមសើរ្ម ើងជាងម្ញនម្យួកត្ម្ែិបខនថម្មទៀែ។ 
 ជាច្ញងមត្កាយ មយើងែ្ញ ាំសូម្ខងែងអ្ាំែរ្រញែដល់ម្ែិរនិសសែិអ្នកោន និងសូម្មោយម្ែិរនិសសែិទទួល
បានមជារជយ័កនញងការ្សិកា ានសញែភាពលអ មដើម្បបីនរជាសរ្សត្ទូងថ្នត្បមទសជាែិមយើង និងមត្បើត្បាស់រ្បាយ
ការ្ែ៍ត្សាវត្ជាវម្យួមនោះឱ្យានត្បសិទធិភាពែពស់ មដើម្បអី្ភវិឌ្ឍនទី៍ផារ្មូ្លធនមៅត្បមទសកម្ពញជាមោយបានរ្កី
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• ឧបសម្ព័នធទី២៖ ដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្ត្រប់ត្រងត្បែិរការ្ 
• ឧបសម្ព័នធទី៣ ៖ ការ្មសនើសញាំមបើករែនីនិងកិច្ចត្ពម្មត្ពៀងរ្បស់ត្កុម្ហ ញន Broker Jet 
 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

រសចរតីរផតើម 
 

 

 

 

 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 1 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

រសចរតីរផតើម 
១. លនំបំញ្ហា ននការគ្ស្ថវគ្ាវ 

ត្បមទសកម្ពញជាត្ែូវបានមរចាែទ់ញកថ្នជាត្បមទសកាំពញងខែានការ្អ្ភឌិ្ឍ ខដលមៅកនញងមនោះរាជរ្ោឋ ភបិាល
កាំពញងខែានការ្អ្ភវិឌ្ឍនូវមោលនមយបាយ ឬ យញទធសាស្តសរមផសងៗមដើម្បមីោយានកាំមែើ នមសដឋកិច្ចជាែិលអ 
និងានការ្អ្ភវិឌ្ឍមៅម្ញែជាលាំោប។់ ទនទឹម្និងមនោះខដរ្ ត្កម កមម្ើលមៅមលើត្បពន័ធហិរ្ញ្ា វែថញកដូ៏ច្ជាបមច្ចកវទិា
មផសងៗ កាំពញងខែមដើរ្ែួនទីយ៉ា ងសាំខានម់ៅកនញងការ្អ្ភវិឌ្ឍ មដើម្បមោយកាំមែើ នមសដឋកិច្ចត្បមទសកម្ពញជាានការ្រ្កី
ច្មត្ម្ើនតាម្រ្យោះការ្មរៀងររ្ម្ូលធនពីអ្នកខដលច្ងរ់្កត្បាកច់្ាំែូលបខនថម្មៅមពលខដលទាំមនរ្អ្ាំពីការ្ង្ហរ្ និង
ជួយ មោយត្បាកច់្ាំែូលរ្បស់ពួកមកើនម ើងយ៉ា ងានត្បសិទធភាព។ តាម្រ្យោះការ្លូែោស់ថ្នត្បពន័ធហិរ្ញ្ា វែថញ
មៅកម្ពញជា ត្បមទសកម្ពញជារឺានទីផារ្ម្យួមទៀែបខនថម្មៅមលើទីផារ្មូ្លបត្ែអ្នររ្ជាែិ ខដលអ្នកវនិិមយរិនោែ់
ោច្មធវើការ្ទញរ្កផលច្ាំមនញពីទីផារ្មូ្លបត្ែអ្នររ្ជាែិបានដូច្ជា ាស មត្បង និងសរញកភារហ ញនានដូច្ជា 
Apple Google Facebook ,Tesla …….។ សត្ាបទី់ផារ្អ្នរជាែិមៅត្បមទសកម្ពញជាោច្និយយបានថ្នម្និ
ទនា់នភាពទូលាំទូោយមនោះមទមៅកនញងត្បមទសកម្ពញជាមទ ប៉ាញខនរយ៉ា ងណាវញិកទី៏ផារ្មូ្លបត្ែអ្នរជាែិម្យួមនោះ
រឺត្ែូវបានច្ញោះបញ្ជ ីជាម្យួ និងពីត្កសួងនិយែ័ករ្មូ្លបត្ែកម្ពញជា និងត្កសួង ែិជជកម្មរ្ចួ្រាល់ម្កមហើយ មទើប
ត្កសួងរឺច្ងម់ោយានការ្ផសពវផាយពីទីផារ្មូ្លបត្ែអ្នររ្ជាែិមនោះ មៅដល់ត្បជាជនត្របរ់្បូខដលោែច់្ងរ់្ក
ត្បាកច់្ាំែូលបខនថម្ និងមោយទីផារ្ម្លួបត្ែម្យួមនោះរឺានភាពទូលាំទូរ្ោយជាងម្ញនមដើម្បមីោយត្បជាជន
កម្ពញជាមបើកចិ្ែរកនញងការ្វនិិមយរមៅមលើវស័ិយម្ូលបត្ែអ្នរជាែិម្យួមនោះ។  

ជាម្យួោន មនោះខដរ្មដើម្បផីរល់ភាពរ្លូន ឬ កថ៏្ងែមសវាកម្មដល៏អជូនអ្នកវនិិមយរិន ត្កុម្ហ ញនត្បូកម ើមជែ 
ឯ.ក រឺត្ែូវបានបមងកើែម ើង និងមដើរ្ែួរ្យ៉ា ងសាំខានម់ៅកនញងត្បមទសកម្ពញជាសរីអ្ាំពីការ្ផសពវផាយច្ាំមែោះដឹង និង
ការ្បមត្ងៀនរ្មបៀបទិញ លកម់ៅមលើទីផារ្អ្នរជាែិ កដូ៏ច្ជាលកខែែឌ ចូ្លរ្មួ្សិកាកនញងការ្ជួញដូរ្មៅមលើទីផារ្    
មូ្លបត្ែអ្នររ្ជាែិជាម្យួនិងត្កុម្ហ ញនត្បូកម ើមជែ ឯ.ក តាម្រ្យៈការ្ទាំនកទ់ាំនងតាម្ទូរ្ស័ពទថ្ដ ឬ កត៏្បពន័ធ   
មផសងៗដូច្ជា Facebook Line និងTelegram។ ម្ា៉ាងវញិមទៀែត្កុម្ហ ញនកា៏នជាវរគសិកាខ សិោសរីអ្ាំពីការ្
បមត្ងៀនផាទ ល់ម្កដល់ត្កុម្ហ ញនខដរ្ ខដលអ្ែិងិជនោែោ់ច្ម្កសិកាដល់ត្កុម្ហ ញនមហើយម្និានការ្បងថ់្ងែមស
វាណាម្យួម ើយ។ 

មោយមហែញមនោះ បានជារ្បូមយើងែ្ញ ាំបាទសមត្ម្ច្មត្ជើសមរ្ ើសយកត្បធានបទ "ការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្
ម្ូលបត្ែត្កមុ្ហ ញន Broker Jet"    ម្កមធវើជារ្បាយការ្ែ៍បញ្ចបក់ារ្សិកា និងបកត្សាយមដើម្បមីោយ          



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 2 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

សាធារ្ែៈជនបានយល់ដឹងកានខ់ែច្ាស់បខនថម្ជាម្យួ និងត្កុម្ហ ញន Broker jet អ្ាំពីអ្ែថត្បមយជន ៍ និងការ្
រ្កត្បាកច់្ាំែូលននខដលរ្កបានអ្ាំពីទីផារ្មូ្លបត្ែអ្នរជាែិពីត្កុម្ហ ញនBroker jet ។  
២. ចំរោទ្បញ្ហា ននការគ្ស្ថគ្ាវ 
 ទីផារ្មូ្លបត្ែអ្នររ្ជាែិរឺ ជាទីផារ្ខដរ្ម្និធាែ បា់នមៅកនញងត្បមទសកម្ពញជាពីម្ញនម្កមទខែម្កដល់ឥ ូវ
មនោះរឺបានដាំមែើ រ្ការ្មៅត្បមទសកម្ពញជារ្យៈមពល៧ឆ្ន ាំម្កមហើយ ម្ា៉ាងវញិមទៀែត្បជាជនកម្ពញជាកម៏្និទនម់បើក
ចិ្ែរកនញងការ្ទទួលយកត្កុម្ហ ញនខដលត្របត់្រងមៅមលើទីផារ្អ្នររ្ជាែិមនោះមទ កម្ពញជារឺែវោះខាែមៅមលើបមច្ចកវទិា
កនញងការ្ត្របត់្រងមូ្លបត្ែមត្ៅត្សុកសរីអ្ាំពីការ្វនិិមយរមៅមលើទីផារ្អ្នរជាែិដូច្មនោះមហើយមទើបវស័ិយម្យួមនោះរឺ
មៅានភាពមកមងវយ័ម្និទនា់នអ្នកសាគ ល់មត្ច្ើនមៅកនញងត្បមទសកម្ពញជាមហើយកម៏្និទនា់នភាពទូលាំទូរ្ោយ
និងការ្លូែោស់លអមៅម ើយមទ។ មលើសពីមនោះមៅមទៀែមនោះទីផារ្មត្ៅត្សុកខដលត្របត់្រងមោយត្កុម្ហ ញន
Broker jet រឺម្និទម្ទរ្មោយត្បជាជនកម្ពញជាានភាពយល់ដឹងែពស់ ឬានច្ាំមែោះដឹងែពស់មនោះមទ មហើយក៏
ម្និទម្ទរ្មោយានបទពិមសាធនអ៏្វីមត្ច្ើនខដរ្មៅកនញងការ្វនិិមយរ រឺត្កុម្ហ ញនានវរគសិកាខ សាោសិកាមោយ
ឥែរិែថ្ងែមដើម្បមីជៀសវាងហានិភយ័ននខដរ្ោច្មកើែានច្ាំម ោះពួកោែ។់ ម្យួវញិមទៀែ ត្បជាជនកម្ពញជាម្និ
ទនយ់ល់ដឹងមៅមលើវស័ិយមនោះមោយសញីជមត្ៅមៅម ើយមទ ថ្នមែើទីផារ្មនោះានដាំមែើ រ្ការ្ ឬត្បត្ពឹែរមៅយ៉ា ង
ណាមនោះ។ មោយមម្ើលម ើញមៅច្ាំែញ ច្ែវោះខាែទាំងអ្ស់មនោះមហើយ មទើបមយើងែ្ញ ាំសមត្ម្ច្ចិ្ែរមត្ជើសមរ្ ើសត្បធាន
បទ ការ្ត្របត់្រងត្បែរិបែរិការ្រ្បស់ត្កមុ្ហ ញន Broker Jet មនោះម្កមធវើជារ្បាយការ្ែ៍បញ្ចបក់ារ្សិកា មដើម្បបីក
ត្សាយមោយបានច្ាស់ថ្នត្កុម្ហ ញនានត្បែិបែរិការ្ខបបណាកដូ៏ច្ជាជួញដូរ្ខបបណាមៅមលើទីផារ្អ្នររ្ជាែិ។ 
មែើត្កុម្ហ ញនានលកខែែឌ អ្វីែែោះមៅមពលខដរ្អ្ែិងិជនច្ងសិ់កា ឬច្ងវ់និិមយរជាម្យួត្កុម្ហ ញន ? មហើយការ្
ទិញ លករ់្បស់ត្កុម្ហ ញនត្បត្ពឹែរមៅយ៉ា ងដូច្មម្រច្ ?  
៣. រោលបំណ្ងននការគ្ស្ថវគ្ាវ 
 រ្បាយការ្ែ៍កម្មសិកាត្សាវត្ជាវអ្ាំពីត្បធានបទ   ការ្ត្របត់្រងត្បែរិបែរការ្រ្បស់ត្កុម្ហ ញន Broker Jet  
រ្បាយការ្ែ៍មនោះមផារ ែមៅមលើត្កុម្ហ ញនខដរ្ានត្បែិបែរិការ្មៅមលើទីផារ្មូ្លបត្ែអ្នររ្ជាែិជាពិមសស រឺត្ែូវបាន
ច្ញោះបញ្ជ ីកដូ៏ច្លកខែែឌ ច្ាំម ោះអ្ែិងិជនខដលចូ្លរ្មួ្វនិិមយរជាម្យួត្កុម្ហ ញន Broker Jet។ ច្ាំម ោះមោលបាំ  
ែងថ្នការ្ត្សាវត្ជាវវញិោច្សមងខបបានដូច្ខាងមត្កាម្ ÷ 
• ខសវងយល់អ្ាំពិទិដឋភាពទូមៅការ្ត្របត់្រងត្បែរិបែរិការ្រ្បស់ត្កុម្ហ ញន 
• ខសវងយល់អ្ាំពីសាថ នភាពទូមៅរ្បស់ត្កុម្ហ ញន 
• សិកាខសវងយល់អ្ាំពីភាររីខដរ្ កព់ន័ធជាម្យួត្កុម្ហ ញន 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 3 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

• ខសវងយល់អ្ាំពីត្បែរិបែរិការ្ជួញដូរ្ និងលកខែែឌ ចាាំបាច្រ់្បស់ត្កុម្ហ ញន 
៤. ថ្ែនរំណ្ត់ និងវិស្ថលភាពននការគ្ស្ថវគ្ាវ 
 ជាកខ់សរងណាស់ត្កុម្ហ ញន Broker Jet កាំពញងខែានការ្កីលូែោស់រួរ្មោយកែស់ាគ ល់ប៉ាញខនរការ្វវិែរ
កនញងការ្ផសពវផាយជូនវនិិមយរិនម្និទនា់នភាពខាែ ាំងកាែ ដូច្ត្បមទសដថ៏្ទមនោះមទ មត្ ោះមបើរិែមដើម្ឆ្ន ាំ២០២៣
មនោះត្កុម្ហ ញនម្យួមនោះរឺានោយញកាលែិច្ឆ្ន ាំមៅម ើយមទ មហើយសត្ាបវ់និិមយរិនកម៏្និទនស់ាគ ល់អ្ាំពីវស័ិយ 
មនោះច្ាស់មៅម ើយមទមហើយកម៏្និទនា់នភាពទញកចិ្ែរខដរ្ មោយសារ្ខែត្បជាជនម្និទនយ់ល់ដឹងអ្ាំពីត្កុម្
ហ ញនមនោះច្ាស់ និងម្និទនដឹ់ងអ្ាំពីមោលការ្ែ៍រ្បស់ត្កុម្ហ ញន។ ដូច្មនោះមហើយមៅកនញងរ្បាយការ្ែ៍បញ្ចបក់ារ្
សិកាមនោះមផាដ ែមៅមលើត្បធានបទ  ការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្រ្បស់ត្កុម្ហ ញន Broker Jet មនោះមហើយមទើបមយើងែ្ញ ាំ
និងមផារ ែសាំខានម់ៅមលើត្បែិបែរិការ្រ្បស់ត្កុម្ហ ញនខែម្រងជាម្យួនិងដាំមែើ រ្ការ្រ្បស់ត្កុម្ហ ញនBroker Jet មៅ
ឆ្ន ាំ២០២០ មៅឆ្ន ាំ ២០២៣ ខែប៉ាញមណាណ ោះ ។ 
៥. វិធីស្ថស្រសតននការគ្ស្ថវគ្ាវ 
 រ្បាយការ្ែ៍ត្សាវត្ជាវមនោះរឺពឹងខផអកមលើត្បភពទិនននយ័ និងការ្វភិារដូច្ខដរ្បានបង្ហា ញខាងមត្កាម្ ÷ 
ក. ត្បភពទិនននយ័ 

- ឯកសារ្ខដលផរល់មោយសាស្តសារ ចារ្យដឹកនាំ 
- ឯកសារ្រ្បាយការ្ែ៍ សាណាមរ្ៀម្ច្បងជាំននម់្ញន 
- ឯកសារ្ខដលត្កុម្ហ ញន Broker Jet បានផរល់ទិនននយ័ផាទ ល់ 
- ឯកសារ្ខដលបានម្កពីការ្ត្សាវត្ជាវតាម្ត្បពន័ធអ្ញីនធឺមែែ។  

ែ. ការ្វភិារទិនននយ័ 

 រ្បាយការ្ែ៍ត្សាវត្ជាវមលើត្បធានបទមនោះត្ែូវបានវភិារខបបពែ៌នមដើម្បមីធវើការ្បកត្សាយមោយបាន
ច្ាស់ោស់នូវអ្ែថន័យថ្នការ្សិកាត្សាវត្ជាវមនោះ។ 
៦. ស្ថរះសខំាន់ននការគ្ស្ថវគ្ាវ 
 ច្ាំម ោះការ្សិកាអ្ាំពីការ្ត្សាវត្ជាវអ្ាំពីត្បធានបទខដរ្ទកទ់ង និងការ្ត្របត់្រងត្បែរិបែរិការ្រ្បស់ត្កុម្ហ ញន 
Broker Jet  រឺានសារ្ោះសាំខាន ់និងផរល់ត្បមយជនយ៍៉ា ងមត្ច្ើនដូច្ជា ÷ 
សត្ាបត់្កមុ្មយើងផាទ ល់ ÷ 

➢ ទទួលបានច្ាំមែោះដឹងមោយកានខ់ែសញីជមត្ៅអ្ាំពីត្កុម្ហ ញន មោយផារ្ភាជ បជ់ាម្យួការ្អ្នញវែរកនែងម្ក 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 4 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

➢ មច្ោះខសវងរ្កឯកសារ្ និងទិនននយ័មផសងៗអ្ាំពីត្កុម្ហ ញន ត្ពម្ទាំងមរ្ៀនបាននូវការ្ត្បាត្ស័យទកទ់ងោន ជា 
ម្យួនិងអ្ែិងិជន មហើយនិងបានខច្ករ្ ាំខលកច្ាំមែោះដឹង និងសាកសួរ្ច្ាំមែោះដឹងអ្ាំពីពួកោែ ់

➢ ទទួលបានបទពិមសាធនប៍ខនថម្ទក់ទងនឹងការ្សិកាត្សាវត្ជាវ 
➢ រ្ ាំលឹកបខនថម្ពីមម្មរ្ៀនខដលធាែ បប់ានសិកាកនែងម្ក 
➢ ច្ងត្កងទញកជាឯកសារ្មយងដល់អ្នកជាំននម់ត្កាយ។ 
ច្ាំម ោះសិសសនសិសែិ និង អ្នកត្សាវត្ជាវ ÷ 

➢ ខសវងយល់ពីទីផារ្មូ្លបត្ែអ្នររ្ជាែិ 
➢ ានអ្ាំែោះអ្ាំណាងមោយានមហែញផល និងភសរញតាងមដើម្បបីញ្ញជ កអ់្ាំពីទីផារ្មូ្លបត្ែ ច្ាំមែោះដឹង

ត្ទឹសដី ច្ាំមែោះដឹងបរ្បិទ ឬវធីិសាស្តសរថ្នការ្មងកើែរ្បស់វនិិមយរិន 
➢ យល់ដឹងអ្ាំពីដាំមែើ រ្ការ្កនញងការ្វនិិមយរ មៅមលើវស័ិយភារហ ញនបានមត្ច្ើន 
➢ ដឹងពីវធីិសាស្តសរមដើម្បកីាែ យជាវនិិមយរិនខដលោច្ជួញដូរ្កនញងទីផារ្មូ្លបត្ែបាន 
➢ ដឹងអ្ាំពីព័ែា៌ននន ក់ព័នធនឹងទីផារ្ម្ូលបត្ែអ្នររ្ជាែិ 
➢ ផរល់ជាទញនដល់ការ្សិកាត្សាវត្ជាវបខនថម្មទៀែ។ 
ម្ជឈោឋ នទូមៅ 

➢ ផរល់ជាពែ័ា៌នសត្ាបវ់និិមយរិន ខដលានបាំែងច្ងម់ធវើការ្មបាោះផាយមូ្លបត្ែជាសាធារ្ែៈ 
➢ ផរល់ជាឯកសារ្សត្ាប់អ្នកោនទូមៅ មដើម្បទីទួលបានច្ាំមែោះដឹងបខនថម្ពីវស័ិយមូ្លបត្ែ 
➢ ផរល់ជារាំនិែម្យួច្ាំនួនដល់សាថ បន័ ក់ព័នធខដលានបាំែងច្ងខ់សវងយល់ពីវស័ិយមនោះ។ 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 5 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

៧. រចនសមព័នធននការគ្ស្ថវគ្ាវ 

ខាងមត្កាម្មនោះជារ្ច្នសម្ព័នធ ថ្នការ្សិកាត្សាវត្ជាវ មលើ ត្បធានបទ " ការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្
ម្ូលបត្ែត្កមុ្ហ ញន Broker Jet " 

 
 
 

 
 
 
 

រសចរតីរផតើម 

ជំពូរទ្១ី 

រ្ ាំលឹកត្ទឹសរី  

 

 

 

 

 

ជំពូរទ្ី២ 

សាថ នភាពទូមៅការ្
ត្រប់ត្រងមសវាកម្ម
ត្កុម្ហ ញន  Broker 

Jet  

 

 

 

ជំពូរទ្ី៣ 

ការ្ត្រប់ត្រង
ត្បែិបែរិការ្មូ្ល   
បត្ែត្កុម្ហ ញន  
Broker Jet  

 

 

  

រសចរតីសននិដ្ឋា ន និងអន៊ុស្ថសន៍ 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 6 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

ជំពូរទ្ី១ 
ការលំរឹគ្ទ្សឹដ ី

១.១. និយមន័យ 
 ១.១.១ ការគ្រប់គ្រង 

 ការ្ត្របត់្រងរឺជាដាំមែើ រ្រ្ការ្ថ្នការ្មធវើខផនការ្ ការ្ចាែត់ាាំង ការ្ដឹកនាំ និងការ្ត្ែួែពិនិែយ មៅមលើការ្
មត្បើត្បាស់ធនធានម្នញសស និងធនធានដថ្ទមទៀែមដើម្បសីមត្ម្ច្មោលមៅរ្បស់អ្ងគភាព។ 
អ្នកត្របត់្រង រឺជាអ្នកអ្នញវែរការ្ង្ហរ្មៅអ្ងគភាពម្យួ ឬអ្ងគការ្ចាែត់ាាំងម្យួ មោយមរ្ៀបច្ាំជាត្បពន័ធរ្បស់ម្នញសស 
មដើម្បសីមត្ម្ច្មោលមៅជាកោ់កម់្យួ។ 
 កាលពីម្ញនសែវែសរ្ទី៍២០ ម្ញែង្ហរ្ថ្នការ្ត្របត់្រង ត្ែូវបានមរសរ្មសរ្ថ្ន រាល់អ្នកត្របត់្រងត្ែូវមធវើការ្មលើ
ម្ញែង្ហរ្ ៥ រឺ ការ្មធវើខផនការ្ ការ្មរ្ៀបច្ាំចាែខ់ច្ង ការ្បញ្ញជ រ្ ការ្សត្ម្បសត្មួ្ល និងការ្ត្ែួែពិនិែយ។ ប៉ាញខនរបច្ចញបបនន 
មរបត្មួ្ម្ម្ញែង្ហរ្ឲ្យមៅសល់ខែ ៤ វញិ រឺ ការ្មធវើខផនការ្ ការ្មរ្ៀបច្ាំចាែខ់ច្ង ការ្ដឹកនាំ និងការ្ត្ែួែពិនិែយ។ 
មោយសារ្ខែអ្ងគភាពានមោលមៅមដើម្បសីមត្ម្ច្ និងាននរ្ណាាន កជ់ាអ្នកកាំែែម់ោលមៅមនោះ ាន កម់នោះ
មហើយជាអ្នកត្របត់្រង។  
• ការ្មធវើខផនការ្៖ រ្មួ្ានការ្កាំែែម់ោលមៅរ្បស់អ្ងគភាពបមញ្ចញរាល់ត្របយ់ញទធសាស្តសរ មដើម្បមីធវើឲ្យសមត្ម្ច្

មោលមៅមនោះ មហើយនិងអ្ភវិឌ្ឍរមត្ាងនីម្យួៗទាំងមនោះបញ្ចូ លោន  និងោកឲ់្យបមញ្ចញសកម្មភាព។ 
• ការ្មរ្ៀបច្ាំចាែខ់ច្ង៖ រឺអ្នកត្របត់្រងកទ៏ទួលែញសត្ែូវមលើការ្ឌី្ហាញរ្ច្នសម្ពន័ធត្របត់្រងរ្បស់អ្ងគភាពផង

ខដរ្។ វារ្មួ្ានការ្សមត្ម្ច្ចិ្ែរថ្ន មែើការ្ង្ហរ្អ្វីត្ែូវមធវើឲ្យបានសមត្ម្ច្ នរ្ណាជាអ្នកមធវើវា មែើកិច្ចការ្មនោះត្ែូវ
បានចាែខ់ច្ងរ្មបៀបណា នរ្ណាជាអ្នករាយការ្ែ៍វាមៅឲ្យនរ្ណា និងត្ែូវមធវើការ្សមត្ម្ច្ចិ្ែរពីកខនែងណា។ 

• ការ្ដឹកនាំ៖ រាល់ត្របអ់្ងគភាពានម្នញសសមត្ច្ើន មហើយវារឺជាការ្ត្របត់្រងការ្ង្ហរ្មដើម្បដឹីកនាំ និងសហការ្
ម្នញសសទាំងមនោះ មដើម្បមីោយានការ្មជារជយ័មៅមលើរមត្ាងអ្វីម្យួខដលបានមត្ោងទញក។  

• ការ្ត្ែួែពិនិែយ៖ រឺមៅមពលខដលអ្នកត្របត់្រង មលើកទឹកចិ្ែរ និងជាំរ្ញញបញរគលិកឲ្យមធវើការ្ដឹកនាំសកម្មភាព
រ្បស់ពួកមរ និងមោោះត្សាយវវិាទរ្បស់បញរគលិក មនោះមហើយរឺជាអ្នកដឹកនាំ។មដើម្បធីានថ្នកិច្ចការ្មដើរ្មៅម្ញែ 
អ្នកត្របត់្រងត្ែូវខែពិនិែយមម្ើលសកម្មភាពការ្ង្ហរ្រ្បស់អ្ងគភាព មហើយមត្បៀបមធៀបវាជាម្យួមោលមៅខដល
បានមត្ោងថ្នវាត្ែូវបានមត្ោងការ្ឬអ្ែ។់ ត្បសិនមបើរ្កម ើញថ្នានអ្វីម្និត្បត្កែីអ្នកត្របត់្រងត្បញាបទ់ញ 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 7 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

 វាម្កឲ្យដាំមែើ រ្ការ្តាម្រមត្ាងវញិមច្ៀសវាងកានខ់ែែញសធៃនធ់ៃរ្ម្និោច្មត្សាច្ត្សងវ់ញិបាន។1 
 ១.១.២ គ្បតបិតតិការ 
 ត្បែិបែរិការ្ត្ែូវបានមរមម្ើលម ើញថ្ន រឺជាម្ញែង្ហរ្ម្យួកនញងច្ាំមណាម្ម្ញែង្ហរ្ជាមត្ច្ើនមទៀែ ( ខផនកទីផារ្ 
និងខផនកហិរ្ញ្ា វែថញជាមដើម្ ) ខដលានមៅកនញងអ្ងគភាព។ ម្ញែង្ហរ្ថ្នត្បែិបែរិការ្ោច្ត្ែូវបានពែ៌ន រឺជាខផនកថ្ន
អ្ងគភាពបានយកចិ្ែរទញកោកម់លើការ្ផលិែ ឬការ្ផដល់នូវទាំនិញ ឬ មសវាកម្ម។ ដូច្មនោះវាពិែជាាននយ័ថ្ន អ្ងគ
ភាពទាំងអ្ស់សថិែមៅមត្កាម្សកម្មភាពត្បែិបែរិការ្។ ត្បែិបែរិការ្ រឺជាការ្ង្ហរ្ថ្នការ្ត្របត់្រងការ្ង្ហរ្ខផនកខាង
កនញងថ្នោជីវកម្ម មហើយវាដាំមែើ រ្ការ្យ៉ា ងានត្បសិទធិភាពតាម្ខដលោច្មធវើមៅបាន។2 
 ១.១.៣ ការគ្រប់គ្រងគ្បតិបតតិការ 

 ការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្ រឺម្និខម្នជា កយខដលត្របោ់ន មៅកនញងោជីវកម្មសាគ ល់មនោះមទ។ ជាសាំខានវ់ា
មផារ ែមលើការ្ត្បមូ្លផដញ ាំថ្នការ្អ្នញវែរោជីវកម្មខដលមៅមពលមធវើឱ្យត្បមសើរ្ម ើងនិងត្របត់្រងបានត្ែឹម្ត្ែូវ រ្មួ្បញ្ចូ ល
ោន មដើម្បធីានបាននូវត្បសិទធភាពត្បែិបែរិការ្លអបាំផញែខដលអ្ងគភាពានសម្ែថភាព។ 
 ត្កុម្ហ ញនមត្បើត្បាស់ការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្សាំខាន់ៗ ជាម្ញែង្ហរ្ម្យួមដើម្បធីានថ្នែែៈមពលខដលាន
នយកោឋ នខដលទទួលែញសត្ែូវច្ាំម ោះទិដឋភាពមផសងៗថ្នការ្ដាំមែើ រ្ការ្ោជីវកម្ម ានម្នញសសខដលានទាំនួល
ែញសត្ែូវកនញងការ្ធានថ្នពួកមរទាំងអ្ស់ោន ម្និមធវើការ្ត្បឆ្ាំងនឹងោន មៅវញិមៅម្កមនោះមទ។ ែែៈមពលខដលអ្នក
ត្របត់្រងម្និមធវើសកម្មភាពតាម្លកខែៈបមច្ចកមទសជាោជ្ាកណារ លសត្ាបន់យកោឋ នមផសងៗ ពួកមរត្ែូវខែ
មធវើការ្ ែ្ងកាែឧ់បសរគណាម្យួខដលចាាំបាច្ម់ដើម្បយីកឈ្នោះមដើម្បោីកត់្បែិបែរិការ្ោជីវកម្មទាំងអ្ស់មៅមលើមជើង 
ត្ែឹម្ត្ែូវ។ 
 ការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្សាំមៅមៅមលើការ្ត្របត់្រងការ្អ្នញវែរ រ្បស់អ្ងគភាពមដើម្បទីទួលបាននូវកត្ម្ែិ 
ត្បសិទធភាព និងភាពស័កដិសិទធិអ្ែិបរ្ាទកទ់ងនឹងការ្មត្បើត្បាស់ធនធានទាំងអ្ស់មនោះរ្មួ្បញ្ចូ លទាំងការ្ត្រប ់
ត្រងវែថញធាែញមដើម្ បមច្ចកវទិា និង កាែ ាំងពលកម្ម ឱ្យបានត្ែឹម្ត្ែូវមដើម្បផីលិែទាំនិញ និងមសវាកម្មខដលានរញែ
ភាពែពស់នឹងផរល់ផលត្បមយជនដ៍ល់ត្កុម្ហ ញន ។ 3 
 

 
1 https://www.thehrdaily.com/management-and-leadership/page=123/management-functions-managers-should-know/ បានចូ្លទ
សសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 

2 https://km.kuzminykh.org/2131-what-is-a-transaction.html បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 

3 https://parlemag.com/km/2019/11/what-is-an-operations-manager/#google_vignette បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 

https://www.thehrdaily.com/management-and-leadership/page=123/management-functions-managers-should-know/
https://km.kuzminykh.org/2131-what-is-a-transaction.html
https://parlemag.com/km/2019/11/what-is-an-operations-manager/#google_vignette


សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 8 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

 ១.១.៤ ឋានន៊ុគ្រមននការគ្រប់គ្រងគ្បតិបតតិការ 

▪ អ្នកត្របត់្រងជួរ្ទីម្យួ (First-line Managers)៖ បញរគលខដលត្របត់្រងការ្ង្ហរ្រ្បស់និមយជិកខដលម្និ
ខម្នជាអ្នកត្របត់្រង មហើយានការ្ទទួលែញសត្ែូវកនញងការ្ធានថ្នការ្ង្ហរ្ត្ែូវបានអ្នញវែរមៅមោយាន
ត្បសិទធិភាពតាម្ខផនការ្ខដលបានមត្ោងទញក។ 

▪ អ្នកត្របត់្រងកណារ ល (Middle Managers)៖ រឺជាបញរគលខដលត្របត់្រងការ្ង្ហរ្រ្បស់អ្នកត្របត់្រងជួរ្ 
ទីម្យួ នឹងទទួលែញសត្ែូវសត្ាបក់ារ្ោកម់ច្ញនូវយញទធសាស្តសរ   និងខផនការ្មដើម្បអី្នញវែរការ្សមត្ម្ច្ចិ្ែរ  
និងមោលនមយបាយខដលមធវើម ើងមោយអ្នកត្របត់្រងថ្នន កក់ាំពូល។ 

▪ អ្នកត្របត់្រងកាំពូល (Top managers)៖ រឺបញរគលខដលទទួលែញសត្ែូវកនញងការ្មធវើការ្សមត្ម្ច្ចិ្ែរសត្ាប ់
អ្ងគភាពទាំងម្ូល និងបមងកើែខផនការ្ មោលមៅខដលានឥទធិពលដល់អ្ងគភាពទាំងមូ្ល។ មហើយាន
ការ្ទទួលែញសត្ែូវ ច្ាំម ោះការ្សមត្ម្ច្ចិ្ែរ និងកាំែែម់ោលនមយបាយខដលជោះឥទធិពលដល់ត្របខ់ផនក
ទាំងអ្ស់រ្បស់អ្ងគ ភាព។4 

 ១.១.៥ ថ្ផនការម៊ុខងារននការគ្រប់គ្រងគ្បតិបតដកិារ 

 មែើការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្ានម្ញែង្ហរ្អ្វីែែោះ? 
 ម្ញែង្ហរ្ថ្នការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្ោច្ខបងខច្កជាត្បមភទសាំខាន់ៗ ាន៖ 

• ការ្មធវើខផនការ្ និងការ្ត្របត់្រងផលិែកម្ម៖ ម្ញែង្ហរ្ទីម្យួថ្នការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្រឺការ្មធវើខផនការ្ 
និងការ្ត្របត់្រងផលិែកម្ម។ មនោះ កព់ន័ធនឹងការ្មរ្ៀបច្ាំខផនការ្ និងការ្សត្ម្បសត្មួ្លថ្នសកម្មភាព
ទាំងអ្ស់ខដលទកទ់ងនឹងការ្ផលិែទាំនិញ និងមសវាកម្ម។ មហើយរ្មួ្បញ្ចូ លទាំងការ្អ្ភវិឌ្ឍខផនការ្
ផលិែកម្ម កាលវភិារថ្នសកម្មភាពផលិែកម្ម និងការ្ត្របត់្រងដាំមែើ រ្ការ្ផលិែ។ ជាម្យួនឹងការ្
មរ្ៀបច្ាំខផនការ្ និងការ្ត្របត់្រងផលិែផលត្បកបមោយត្បសិទធភាព អ្ងគការ្ោច្ធានថ្នផលិែផល
រ្បស់ពួកមរានរញែភាពែពស់ និងបាំមពញែត្មូ្វការ្រ្បស់អ្ែិងិជនរ្បស់ពួកមរ។ 
អ្ែថត្បមយជនថ៍្នការ្មធវើខផនការ្ និងការ្ត្ែួែពិនិែយផលិែផល៖ 
o ការ្ធានផលិែផលិែផល៖ តាម្រ្យៈការ្មរ្ៀបច្ាំខផនការ្ដាំមែើ រ្ការ្ផលិែកម្ម និងសកម្មភាពកាំ  

ែែក់ាលវភិារអ្នកមរ្ៀបច្ាំខផនការ្ផលិែផលោច្ធានថ្នផលិែផលត្ែូវបានផលិែទនម់ពល។ 
o រញែភាពផលិែផលត្បមសើរ្ម ើង៖ តាម្រ្យៈការ្ត្របត់្រងដាំមែើ រ្ការ្ផលិែ អ្នកមរ្ៀបច្ាំខផនការ្

ផលិែផលោច្ធានបាននូវផលិែផលរញែភាពែពស់។ 
 

4 https://www.zippia.com/answers/what-level-is-an-operations-manager/  បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 

https://www.zippia.com/answers/what-level-is-an-operations-manager/


សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 9 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

o កាែប់នថយការ្ច្ាំណាយ៖ អ្ងគការ្ោច្កាែប់នថយថ្ងែមដើម្ផលិែកម្មរ្បស់ពួកមរ ជាម្យួនឹងការ្មធវើ
ខផនការ្ត្បកបមោយត្បសិទធភាព និងការ្សត្ម្បសត្មួ្លថ្នសកម្មភាពផលិែកម្ម។ 

o ការ្មពញចិ្ែររ្បស់អ្ែិងិជន៖ អ្នកមរ្ៀបច្ាំខផនការ្ផលិែផលោច្ធានបាននូវការ្មពញចិ្ែររ្បស់អ្ែិ 
ងិជនមោយបាំមពញតាម្ែត្មូ្វការ្រ្បស់អ្ែិងិជន។ 

• ហិរ្ញ្ា វែថញ៖ ម្ញែង្ហរ្ទីពីរ្ថ្នការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្រឺ ហិរ្ញ្ា វែថញ។ មនោះ កព់ន័ធនឹងការ្ត្របត់្រងធនធាន 
ហិរ្ញ្ា វែថញ។ ម្ញែង្ហរ្ហិរ្ញ្ាបបទនរ្មួ្ាន ងវកិា ការ្ពាករ្ែ៍ និងរែមនយយ។ ម្ញែង្ហរ្មនោះានមោល 
បាំែងធានថ្ន អ្ងគការ្ានមូ្លនិធិចាាំបាច្ម់ដើម្បបីាំមពញមោលបាំែងរ្បស់ែែួន។ វាចាាំបាច្ណ់ាស់កនញង
ការ្យល់ដឹងថ្ន ហិរ្ញ្ា វែថញម្និត្ែូវបានកាំែែច់្ាំម ោះការ្ទទួលបានមូ្លនិធិមនោះមទ ប៉ាញខនរខងម្ទាំងរ្មបៀប
មត្បើត្បាស់វាឱ្យានត្បសិទធភាព និងានត្បសិទធភាពផងខដរ្។ ែួនទីរ្បស់ហិរ្ញ្ា វែថញកនញងការ្ត្របត់្រងត្បែិ 
បែរិការ្រឺការ្ខសវងរ្កម្មធាបាយសត្ាបក់ារ្វនិិមយរកានខ់ែត្បមសើរ្។ 
អ្ែថត្បមយជនថ៍្នហិរ្ញ្ា វែថញ៖ 
o ការ្មត្បើត្បាស់ធនធានត្បកបមោយត្បសិទធភាព៖ ហិរ្ញ្ា វែថញជួយ ឱ្យអ្ងគការ្មត្បើត្បាស់ធនធានរ្បស់

ពួកមរត្បកបមោយត្បសិទធភាព និងសញវែថិភាព។ វាធានថ្នអ្ងគការ្ានមូ្លនិធិចាាំបាច្ម់ដើម្បបីាំ 
មពញមោលបាំែងរ្បស់ែែួន មហើយខងម្ទាំងផរល់ការ្ខែនាំអ្ាំពីរ្មបៀបមត្បើត្បាស់មូ្លនិធិទាំងមនោះ
ត្បកបមោយត្បសិទធភាពផងខដរ្។ 

o មធវើការ្សមត្ម្ច្ចិ្ែរបានត្បមសើរ្ម ើង៖ ហិរ្ញ្ា វែថញផរល់ពែ័ា៌នខដលោច្មត្បើមដើម្បមីធវើការ្សមត្ម្ច្ចិ្ែរ
បានលអត្បមសើរ្។ ពែ័ា៌នមនោះោច្ជួយ ឱ្យសាថ បន័សមត្ម្ច្ចិ្ែរកខនែងខដលត្ែូវវនិិមយរធនធានរ្បស់
ពួកមរ និងខបងខច្កងវកិារ្បស់ពួកមរ។ 

o បមងកើនត្បាកច់្ាំមែញ៖ ហិរ្ញ្ា វែថញោច្ជួយ អ្ងគការ្បមងកើនត្បាកច់្ាំមែញរ្បស់ពួកមរ។ តាម្រ្យៈការ្
យល់ដឹងអ្ាំពីកខនែងខដលត្បាករ់្បស់សាថ បន័ត្ែូវបានច្ាំណាយ និងរ្មបៀបខដលវាោច្មត្បើបានកានខ់ែ
ានត្បសិទធភាព អ្ងគការ្ោច្សនស ាំត្បាក ់និងបមងកើនត្បាកច់្ាំមែញរ្បស់ពួកមរ។ 

• ការ្រ្ច្នផលិែផល៖ អ្នកត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្កទ៏ទួលែញសត្ែូវច្ាំម ោះការ្រ្ច្នដាំមែើ រ្ការ្ផងខដរ្។ មនោះ
 កព់ន័ធនឹងការ្បមងកើែវធីិសាស្តសរត្បកបមោយត្បសិទធភាពសត្ាបក់ារ្ផលិែផលិែផល និងការ្ផរល់មស
វា។ ពួកមរនឹងមធវើការ្យ៉ា ងជិែសនិទធជាម្យួវសិវករ្ និងអ្នករ្ច្ន មដើម្បធីានថ្នផលិែផលត្ែូវបានផលិែ
ត្បកបមោយត្បសិទធភាព និងបាំមពញតាម្សរងោ់រ្រញែភាព។ ម្ញែង្ហរ្ថ្នការ្រ្ច្នផលិែផលរឺបមងកើែ
ផលិែផលខដលបាំមពញតាម្ែត្មូ្វការ្រ្បស់អ្ែិងិជន ែែៈមពលខដលានែថ្ម្ែសម្រ្ម្យ និងទទួលបាន



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 10 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

ផលច្ាំមែញសត្ាបត់្កុម្ហ ញនផងខដរ្។ វាានសារ្ៈសាំខានណ់ាស់រឺសត្ាបអ់្នកត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្
មដើម្បឱី្យានការ្យល់ដឹងខាែ ាំងអ្ាំពីបមច្ចកវជិាជ ផលិែកម្ម និងដាំមែើ រ្ការ្មដើម្បឱី្យានត្បសិទធភាពកនញងការ្
រ្ច្នដាំមែើ រ្ការ្។ 
អ្ែថត្បមយជនថ៍្នការ្រ្ច្នផលិែផល៖ 
o ត្បសិទធភាពត្បមសើរ្ម ើង៖ តាម្រ្យៈការ្រ្ច្នផលិែផល និងដាំមែើ រ្ការ្ខដលង្ហយត្សួលកនញងការ្  

ផលិែ និងត្ែូវការ្មពលមវោដាំមែើ រ្ការ្ែិច្ែួច្អ្នកត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្ោច្ខកលម្អត្បសិទធភាព 
ទាំងមូ្លថ្នដាំមែើ រ្ការ្ផលិែ។ មនោះោច្នាំឱ្យែថ្ម្ែផលិែកម្មទប និងមពលមវោដឹកនាំែែី។ 

o កាែប់នថយថ្ងែមដើម្ផលិែផល៖ អ្នកមរ្ៀបច្ាំខផនការ្ផលិែផលខដលមធវើការ្កនញងការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិ
ការ្ោច្ខសវងរ្កវធីិកាែប់នថយថ្ងែមដើម្សាភ រ្ៈ និងសាសធាែញខដលមត្បើសត្ាបផ់លិែផលិែផល។
មនោះោច្ត្ែូវបានមធវើមោយការ្រ្ច្នផលិែផលម ើងវញិមដើម្បមីត្បើសាភ រ្ៈខដលានែថ្ម្ែមថ្នក ឬខសវង 
រ្កអ្នកផគែផ់គងង់មីខដលផរល់ែថ្ម្ែទប។ 

o ផលិែផលានរញែភាពកានខ់ែត្បមសើរ្៖ តាម្រ្យៈការ្រ្ច្នផលិែផល និងដាំមែើ រ្ការ្មោយត្បុង
ត្បយែ័ន អ្នកត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្ោច្ជួយ ធានថ្នផលិែផលានរញែភាពែពស់ និងបាំមពញតាម្
ការ្រ្ ាំពឹងទញករ្បស់អ្ែិងិជន។ មនោះោច្នាំឱ្យានការ្បមងកើនការ្លក ់និងការ្បមងកើនការ្មពញចិ្ែររ្បស់
អ្ែិងិជន។ 

• ការ្ត្របត់្រងបញ្ជ ីសារ្មពើភែ័ឌ ៖ ការ្ត្របត់្រងសារ្មពើភែ័ឌ រឺជាម្ញែង្ហរ្ដស៏ាំខានម់្យួថ្នការ្ត្របត់្រងត្បែិ 
បែរិការ្។ មហើយវា កព់ន័ធនឹងការ្ត្របត់្រងកត្ម្ែិថ្នភារហ ញនមៅកនញងត្កុម្ហ ញន ខដលមដើម្បធីានឱ្យបាន
នូវសារ្មពើភែ័ឌ ត្របត់្ោនម់ដើម្បបីាំមពញែត្មូ្វការ្រ្បស់អ្ែិងិជន ែែៈមពលខដលការ្មជៀសវាងនូវកត្ម្ែិ
ថ្នភារហ ញនខដលមលើសខដលោច្ច្ងមដើម្ទញនមធវើការ្។ អ្នកត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្មត្បើត្បាស់បមច្ចកមទស
ជាមត្ច្ើនមដើម្បតី្របត់្រងកត្ម្ែិសារ្មពើភែ័ឌ  រ្មួ្ទាំងត្បពន័ធសារ្មពើភែ័ឌ ខដលមទើបខែដាំមែើ រ្ការ្ ( JIT ) រាំរ្ូ
បរ្ាិែលាំ ោបម់សដឋកិច្ច (EOQ) និងត្បពន័ធត្របត់្រងសង្ហវ កផ់គែផ់គង ់ (SCM ) ។ មនោះធានថ្នត្កុម្
ហ ញនានកត្ម្ែិសារ្មពើភែ័ឌ ត្ែឹម្ត្ែូវមដើម្បបីាំមពញែត្មូ្វការ្អ្ែិងិជនែែៈមពលខដលកាែប់នថយការ្
ច្ាំណាយខដលទក ់ទងនឹងការ្កានក់ាបភ់ារហ ញនមត្ច្ើនមពក។ 
អ្ែថត្បមយជនថ៍្នការ្ត្របត់្រងសារ្មពើភែ័ឌ ៖  
o មជៀសវាងការ្ច្ាំណាយខដលទកទ់ងមៅនឹងការ្កានក់ាបភ់ារហ ញនមត្ច្ើនមពក៖ ការ្ត្របត់្រងសារ្មពើ  

ភែ័ឌ ជួយ មជៀសវាងការ្ច្ាំណាយ ខដលទកទ់ងនឹងការ្កានក់ាបភ់ារហ ញនមត្ច្ើនមពកដូច្ជាែថ្ម្ែសរញក 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 11 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

ទញកនិងែថ្ម្ែឱ្កាសថ្នមដើម្ទញនខដលបានភាជ ប។់ 
o ជួយ បាំមពញែត្មូ្វការ្អ្ែិងិជន៖ តាម្រ្យៈការ្ត្របត់្រងកត្ម្ែិសារ្មពើភែ័ឌ  អ្នកត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្

ោច្ជួយ ធានថ្នែត្មូ្វការ្អ្ែិងិជនត្ែូវបានបាំមពញ។មនោះានសារ្ៈសាំខានជ់ាពិមសសមៅកនញងោជីវ
កម្មខដលែត្មូ្វការ្អ្ែិងិជនែពស់ មហើយកត្ម្ែិភារហ ញនត្ែូវតាម្ោនយ៉ា ងដិែដល់។ 

o កាែប់នថយការ្សរញកទញក៖ តាម្រ្យៈការ្ត្របត់្រងកត្ម្ែិសារ្មពើភែ័ឌ  អ្នកត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្ោច្
ជួយ កាែប់នថយហានិភយ័ថ្នការ្សរញកទញក។ មនោះានសារ្ៈសាំខានជ់ាពិមសសមៅកនញងោជីវកម្មខដល
ការ្សរញកទញកោច្នាំឱ្យបាែប់ងក់ារ្លក ់ឬការ្រ្ ាំខានដល់ផលិែកម្ម។ 

• ការ្ត្ែួែពិនិែយរញែភាព៖ ការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្ធានថ្នផលិែផល និងមសវាកម្មត្ែូវតាម្សរងោ់រ្ 
រញែភាពរ្បស់ត្កុម្ហ ញន  និងអ្ែិងិជនរ្បស់ែែួន។  មនោះរ្មួ្បញ្ចូ លទាំងការ្បមងកើែនីែិវធីិត្ែួែពិនិែយ 
រញែភាពនិងធានថ្នបញរគលិកត្ែូវបានបែរញ ោះបណារ លត្របត់្ោនក់នញងបមច្ចកមទសត្ែួែពិនិែយរញែភាព។ 
ការ្ត្របត់្រងរញែភាព រឺជាខផនកសាំខានម់្យួថ្នការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្មត្ ោះវាោច្ជោះឥទធិពលយ៉ា ង
ខាែ ាំងដល់បនទ ែខ់ាងមត្កាម្រ្បស់ត្កុម្ហ ញន។ ជាឧទហរ្ែ៍ ត្បសិនមបើត្កុម្ហ ញនម្យួផលិែផលិែផល
ខដលម្និានសរងោ់រ្រញែភាព វាោច្នឹងត្ែូវមច្ញការ្សងត្បាកវ់ញិ ឬជាំនួសវញិ ខដលោច្មធវើឱ្យត្កុម្
ហ ញនខាែបងត់្បាក។់ 
អ្ែថត្បមយជនថ៍្នការ្ត្ែួែពិនិែយរញែភាព៖ 
o ធានថ្នផលិែផលនិងមសវាកម្មត្ែូវតាម្សរងោ់រ្រញែភាពរ្បស់ត្កុម្ហ ញន៖ នីែិវធីិត្ែួែពិនិែយរញែ

ភាពជួយ ធានថ្នផលិែផល និងមសវាកម្មត្ែូវតាម្សរងោ់រ្រញែភាពរ្បស់ត្កុម្ហ ញន។ មនោះជួយ ការ្ 
 រ្មករ្ រិ៍ម ម្ ោះរ្បស់ត្កុម្ហ ញន និងថ្ដរូរ្ខដល កព់ន័ធ។ 

o កាែប់នថយថ្ងែមដើម្ថ្នការ្បងវិលសង ឬជាំនួសវញិ៖ មោយធានថ្នផលិែផល និងមសវាកម្មត្ែូវតាម្
សរងោ់រ្រញែភាព ការ្ត្របត់្រងរញែភាពោច្ជួយ កាែប់នថយថ្ងែមដើម្ថ្នការ្បងវិលសង ឬជាំនួស។ 

o បមងកើនការ្មពញចិ្ែររ្បស់អ្ែិងិជន៖ ការ្ត្របត់្រងរញែភាពោច្ជួយ បមងកើនការ្មពញចិ្ែររ្បស់អ្ែិងិ
ជនមោយធានថ្នផលិែផល និងមសវាកម្មបាំមពញតាម្ការ្រ្ ាំពឹងទញករ្បស់ពួកមរ។ 

• ពាករ្ែ៍៖ ការ្ពាករ្ែ៍រឺជាដាំមែើ រ្ការ្ដស៏មញរសាម ញម្យួ មហើយការ្មត្បើត្បាស់ទិនននយ័ និងវធីិសាស្តសរ
ត្ែឹម្ត្ែូវបាំផញែរឺចាាំបាច្ណ់ាស់។ ទាំងការ្មធវើខផនការ្រ្យៈមពលែែី និងរ្យៈមពលខវង រឺ កព់ន័ធនឹងការ្
ពាករ្ែ៍។ មនោះជួយ ត្កុម្ហ ញនកនញងការ្កាំែែម់ោលមៅផលិែកម្ម និងមធវើការ្សមត្ម្ច្ចិ្ែរអ្ាំពីកត្ម្ែិ
សារ្មពើភែ័ឌ  សម្ែថភាព និងបញរគលិក។ ការ្មធវើខផនការ្ែត្ម្ូវការ្រឺជាធាែញសាំខានម់្យួថ្នការ្ពាករ្ែ៍។ 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 12 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

ដាំមែើ រ្ការ្មនោះ កព់ន័ធនឹងការ្វភិាររាំរ្ែូត្មូ្វការ្ពីម្ញន និងការ្មត្បើត្បាស់ពួកវាមដើម្បទីសសនទ៍យែត្មូ្វការ្
នមពលអ្នរែ។ វធីិសាស្តសរសថិែិដូច្ជានិនន ការ្ និងែាំខរ្ែាំរ្ង ់ ត្ែូវបានមរមត្បើជាញឹកញាបក់នញងការ្មធវើ
ខផនការ្ែត្ម្ូវការ្។ មបើោម នការ្ពាករ្ែ៍ត្ែឹម្ត្ែូវ ត្កុម្ហ ញនោច្រ្កម ើញថ្នែែួនានសារ្មពើភែ័ឌ មត្ច្ើន
មពក ឬែិច្មពក សម្ែថភាពមត្បើត្បាស់ែិច្ និងម្និានបញរគលិកត្របត់្ោនម់ដើម្បបីាំមពញែត្មូ្វការ្អ្ែិងិ    
ជន។ 
អ្ែថត្បមយជនថ៍្នការ្ពាករ្ែ៍៖ 
o ជួយ ត្កុម្ហ ញនកនញងការ្កាំែែម់ោលមៅផលិែកម្ម៖ ការ្ពាករ្ែ៍ជួយ ត្កុម្ហ ញនកនញងការ្កាំែែ់

មោលមៅផលិែកម្មមោយការ្វភិាររាំរ្ែូត្មូ្វការ្ពីម្ញន និងមត្បើត្បាស់វាមដើម្បទីសសនទ៍យែត្មូ្វការ្ន
មពលអ្នរែ។ 

o ជួយ ត្កុម្ហ ញនមធវើការ្សមត្ម្ច្ចិ្ែរអ្ាំពីកត្ម្ែិសារ្មពើភែ័ឌ  សម្ែថភាព និងបញរគលិក៖ តាម្រ្យៈការ្ 
ពាករ្ែ៍ពីែត្មូ្វការ្នមពលអ្នរែត្កុម្ហ ញនោច្មធវើការ្សមត្ម្ច្ចិ្ែរបានលអត្បមសើរ្អ្ាំពីកត្ម្ែិ  
សារ្មពើភែ័ឌ  សម្ែថភាព និងបញរគលិក។ 

o ជួយ ត្កុម្ហ ញនមជៀសវាងការ្ផលិែ និងផលិែហួសកត្ម្ែិ៖ ការ្ពាករ្ែ៍ជួយ ត្កុម្ហ ញនឱ្យមជៀសវាង
ការ្ផលិែហួសត្បាែ និងការ្ផលិែម្និត្របត់្ោនម់ោយពាករ្ែ៍ពីែត្មូ្វការ្នមពលអ្នរែ។ 

• ការ្ត្របត់្រងខែសសង្ហវ កប់ខនថម្៖ មៅមពលនិយយអ្ាំពីការ្ត្របត់្រងខែសសង្ហវ កផ់គែផ់គង ់ ម្ញែង្ហរ្ថ្នការ្
ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្កានខ់ែានសារ្ៈសាំខាន។់ មដើម្បធីានថ្នទាំនិញ និងមសវាកម្មត្ែូវបានខច្កចាយ
ទនម់ពលមវោ និងកនញងងវកិាអ្នកត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្ត្ែូវខែសត្ម្បសត្ម្ួលសកម្មភាពរ្បស់អ្នកផគែផ់គង ់
ត្កុម្ហ ញនផលិែ ឃ្ែ ាំង និងត្កុម្ហ ញនដឹកជញ្ជូ ន។ តាម្រ្យៈការ្មធវើដូមច្នោះ ពួកមរោច្មជៀសវាងការ្រ្ ាំខាន
មៅកនញងខែសសង្ហវ កផ់គែផ់គង ់ និងរ្កាការ្ច្ាំណាយធាែ កច់្ញោះ។ ការ្ត្របត់្រងខែសសង្ហវ កផ់គែផ់គងរឺ់ជាខផនក
សាំខានម់្យួថ្នការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្ និងជាខផនកម្យួខដលម្ញែង្ហរ្ត្ែូវខែត្ែូវបានត្ែួែពិនិែយ និងខក
លម្អឥែឈ្បឈ់្រ្។ 
អ្ែថត្បមយជនថ៍្នការ្ត្របត់្រងសង្ហវ កផ់គែផ់គង៖់ 
o កាែប់នថយការ្ច្ាំណាយសរ្ញប 
o មធវើមោយត្បមសើរ្ម ើងនូវទាំនកទ់ាំនង និងការ្សត្ម្បសត្មួ្ល 
o បមងកើនែាែ ភាព និងរែមនយយភាព 
o កាែប់នថយមពលមវោបងវិល 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 13 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

o បមងកើនកត្ម្ែិថ្នការ្មពញចិ្ែររ្បស់អ្ែិងិជន 
• យញទធសាស្តសរត្បែិបែរិការ្៖ ម្ញែង្ហរ្ថ្នការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្កា៏នែួនទីកនញងការ្អ្ភវិឌ្ឍ និងអ្នញវែរយញទធ

សាស្តសរត្បែិបែរិការ្ផងខដរ្។ យញទធសាស្តសរមនោះត្ែូវបានមរ្ៀបច្ាំម ើងមដើម្បជួីយ ឱ្យអ្ងគការ្សមត្ម្ច្បាននូវ
មោលមៅ និងមោលបាំែងរ្យៈមពលខវងរ្បស់ែែួន។ អ្នកត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្ត្ែូវខែរិែរូរ្អ្ាំពីធនធាន
ខដលានសត្ាបព់ួកមរ ែត្មូ្វការ្រ្បស់អ្ែិងិជនរ្បស់ពួកមរ និងមោលបាំែងរ្មួ្រ្បស់អ្ងគការ្។ 
មោយពិចារ្ណាមលើកតារ ទាំងអ្ស់មនោះ ពួកមរោច្បមងកើែខផនការ្មដើម្បជួីយ អ្ងគការ្សមត្ម្ច្បាននូវមោល
មៅរ្បស់ែែួន។ ម្ញែង្ហរ្ថ្នការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្ានសារ្ៈសាំខានក់នញងការ្អ្ភវិឌ្ឍ និងការ្អ្នញវែរយញទធ
សាស្តសរត្បែិបែរិការ្។ 
អ្ែថត្បមយជនថ៍្នយញទធសាស្តសរត្បែិបែរិការ្៖ 
o ជួយ ឱ្យសមត្ម្ច្បាននូវមោលមៅរ្យៈមពលខវង ( យញទធសាស្តសរត្បែិបែរិការ្ ) 
o ដឹងពីមោលបាំែងែត្មូ្វការ្រ្បស់អ្ែិងិជន 
o មត្បើត្បាស់ធនធានខដលាន 
o ោច្សត្ម្បតាម្ែត្ម្ូវការ្។5 

 ១.១.៦ ែំរណ្ើ រការននការគ្រប់គ្រងគ្បតិបតតកិារ 

 ដាំមែើ រ្ការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្រឺអ្ាំពីការ្មធវើឱ្យសកម្មភាពត្បចាាំថ្ងៃរ្បស់ត្កុម្ហ ញនានភាពម្ញែត្សួច្ និង
ានត្បសិទធភាពតាម្ខដលោច្មធវើមៅបាន។ ដាំមែើ រ្ការ្មនោះ កព់ន័ធនឹងការ្មត្បើត្បាស់ធនធាន និងទិនននយ័យ៉ា ង
ឆ្ែ ែថ្វ មដើម្បសីមត្ម្ច្បាននូវមោលមៅ ែែៈមពលខដលរ្កាការ្ច្ាំណាយធាែ កច់្ញោះ។ 
ការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្កស៏ាំមៅមៅមលើដាំមែើ រ្ការ្ ឧបករ្ែ៍ និង ធនធានខដលចាាំបាច្ម់ដើម្បោីាំត្ទដល់ដាំមែើ រ្ 
ការ្ការ្ង្ហរ្មពញមលញរ្បស់សាថ បន័ម្យួ។ វាទម្ទរ្ឱ្យានទាំនកទ់ាំនងជាម្យួអ្ែិងិជន អ្នក កព់ន័ធ និងអ្ងគ
ភាពោជីវកម្ម។ 
 បីត្បមភទថ្នដាំមែើ រ្ការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្ មោយខផអកមលើលទធផលោជីវកម្មខដលច្ងប់ានរ្មួ្ាន៖ 
• ការ្អ្នញវែរ៖ ការ្រ្ច្ន និងមហោឋ រ្ច្នសម្ពន័ធ និងត្បពន័ធវសិវកម្ម ដូមច្នោះត្បែិបែរិការ្ោជីវកម្មរ្បស់អ្នកដាំមែើ រ្

ការ្ត្បកបមោយត្បសិទធភាព។ 

 
5 https://www.edureka.co/blog/roles-and-functions-of-operations-
management/#:~:text=The%20functions%20of%20operations%20management%20can%20be%20divided%20into%20four,Prod
uct%20Design  បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 

https://www.edureka.co/blog/roles-and-functions-of-operations-management/#:~:text=The%20functions%20of%20operations%20management%20can%20be%20divided%20into%20four,Product%20Design
https://www.edureka.co/blog/roles-and-functions-of-operations-management/#:~:text=The%20functions%20of%20operations%20management%20can%20be%20divided%20into%20four,Product%20Design
https://www.edureka.co/blog/roles-and-functions-of-operations-management/#:~:text=The%20functions%20of%20operations%20management%20can%20be%20divided%20into%20four,Product%20Design


សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 14 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

• ការ្បមងកើនត្បសិទធភាព៖ ការ្ធានថ្នបញរគលិក និងមហោឋ រ្ច្នសម្ពន័ធរ្បស់អ្នកបមត្ម្ើមោលមៅោជីវកម្មត្ប 
កបមោយត្បសិទធភាព និងសញវែថិភាពតាម្ខដលោច្មធវើមៅបាន។ 

• ការ្ខកលម្អ៖ ការ្ខែនាំអ្ាំពីវធីិសាស្តសរត្បែិបែរិការ្ ខដលពីម្ញនម្និត្ែូវបានអ្នញវែរន ៍ ( ឧទហរ្ែ៍ការ្ង្ហរ្      
ពីច្ាៃ យ ការ្បមងកើនត្បសិទធភាព និងត្បសិទធភាពអ្ែិបរ្ាថ្នដាំមែើ រ្ការ្ខដលានត្សាប ់)។ 
ដាំមែើ រ្ការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្ដល៏អសត្ាបត់្កុម្ហ ញនខដលបានផរល់ឱ្យខត្បត្បួលមៅតាម្ឧសាហកម្ម ទាំហាំ
ត្កុម្ហ ញន និងកតារ មផសងៗមទៀែ។ ជាទូមៅវាចាបយ់កដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្ត្របត់្រងលាំហូរ្ត្បចាាំថ្ងៃថ្នកិច្ចការ្ 
និងពែ័ា៌ន មដើម្បធីានបាននូវការ្អ្នញវែរត្បកបមោយភាពសញីសង្ហវ ក ់ និងានត្បសិទធភាពមលើរមត្ាងន
ន។ ដាំមែើ រ្ការ្មនោះោច្រ្មួ្បញ្ចូ លអ្មងរ្ដូច្ជាហិរ្ញ្ា វែថញ ធនធានម្នញសស បមច្ចកវទិាពែ័ា៌ន ការ្ត្របត់្រង
មត្រឿងបរ្កិាខ រ្ ការ្ត្របត់្រងសារ្មពើភែ័ឌ  និងមត្ច្ើនមទៀែ។6 

 ១.១.៧ ស្ថរៈសខំាន់ននការគ្រប់គ្រងគ្បតិបតតកិាររន៊ុងអងគភាព 

 ការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្រឺជាដាំមែើ រ្ការ្ខដលមផារ ែមៅមលើការ្មរ្ៀបច្ាំខផនការ្ ការ្ត្ែួែពិនិែយ ដាំមែើ រ្ការ្
ផលិែផលិែកម្ម និងការ្ផរល់មសវាកម្ម។ មលើសពីមនោះការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្ពិែជាានសារ្ៈសាំខានណ់ាស់
មៅកនញងអ្ងគភាពោជីវកម្មមត្ ោះវាជួយ ត្របត់្រងត្របត់្រងនិងត្ែួែពិនិែយទាំនិញមសវាកម្ម និងអ្ែិងិជនឲ្យានត្ប 
សិទធភាព។ ការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្ បានរ្មួ្បញ្ចូ លត្របវ់ស័ិយ និងឧសាហកម្មមៅមពលានបញ្ញា មកើែម ើង។ 
មោយខ កកនញងវស័ិយសញខាភបិាលការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្រឺធានថ្នានការ្ខច្កចាយសញែភាពត្ែឹម្ត្ែូវ មោយ
ានឧបករ្ែ៍ត្ែឹម្ត្ែូវមៅមពលជាកោ់ក។់វាកជួ៏យ ម្នញសសដូច្ជារិោនញបបោឋ យិកាត្រូមពទយវោះកាែនិ់ងម្ស្តនរីសញែ 
ភាពដថ្ទមទៀែកនញងការ្ផរល់មសវាទនម់ពលមវោ។ ដូមច្នោះការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្ ត្បកបមោយត្បសិទធភាពកោ៏ច្
ជួយ ដល់ការ្ចូ្លរ្មួ្រ្បស់និមយជិកនិងកាំែែែួ់នទីនិងទាំនួលែញសត្ែូវមៅកនញងអ្ងគភាព។ ម្និថ្នឧបសរគអ្វីខដល
អ្ងគភាពត្បឈ្ម្ម្ញែកម៏ោយខផនការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្យញទធសាស្តសរ នឹងត្ែូវធានថ្នលាំហូរ្ការ្ង្ហរ្រ្បស់និមយ 
ជិកនិងផលិែកម្មរ្បស់ត្កុម្ហ ញនមៅខែម្និរ្ងផលប៉ាោះ ល់។ 
១.២ វតា៊ុបំណ្ងននការគ្រប់គ្រងគ្បតិបតតិការ 
 ការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្ រឺជាោជីវកម្មបញ្ឈរ្ខដលទកទ់ងនឹងការ្ផលិែទាំនិញ និងមសវាកម្ម មហើយ 
 កព់ន័ធនឹងការ្ត្របត់្រងធនធាន ដាំមែើ រ្ការ្ និងម្នញសស។ មោលបាំែងថ្នការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្ោច្ខបង
ខច្កជាពីរ្ត្បមភទធាំៗរឺ ខាងកនញង និងខាងមត្ៅ។ 

 
6 https://www.netsuite.com/portal/resource/articles/erp/operations-management.shtml#:~:text=Project%20Management-
,Operations%20Management,boost%20productivity%20and%20maximize%20profit.  បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 
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សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 15 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

• មោលបាំែងខាងកនញងទកទ់ងនឹងត្បែិបែរិការ្ថ្នោជីវកម្មែែួនវាមហើយ កព់ន័ធនឹងបញ្ញា ដូច្ជាត្បសិទធភាព 
រញែភាព និងែថ្ម្ែ។  

• មោលបាំែងខាងមត្ៅ ទកទ់ងនឹងផលប៉ាោះ ល់ថ្នោជីវកម្មមលើបរ្សិាថ នជញាំវញិែែួន និង កព់ន័ធនឹងបញ្ញា ដូច្
ជាផលប៉ាោះ ល់បរ្សិាថ ន ការ្មពញចិ្ែររ្បស់អ្ែិងិជន និងទាំនួលែញសត្ែូវសងគម្។ 

មោលបាំែងទាំងពីរ្ត្បមភទរឺចាាំបាច្ស់ត្ាបភ់ាពមជារជយ័ថ្នោជីវកម្ម មហើយោជីវកម្មត្ែូវធានថ្នពួកមរកាំពញង
សមត្ម្ច្បាននូវមោលមៅទាំងខាងកនញង និងខាងមត្ៅ។ មដើម្បមីធវើដូមច្នោះបានត្កុម្ហ ញនត្ែូវានការ្យល់ដឹងច្ាស់ 
ោស់អ្ាំពីអ្វីខដលជាមោលបាំែងរ្បស់ពួកមរ និងវធីិដល៏អមដើម្បសីមត្ម្ច្បានវា។7 
 ១.២.១ រ៊ុណ្ភាព នឹង រសវារមម 
 រញែភាពនិងមសវាកម្មាននយ័ថ្នការ្ផរល់ែថ្ម្ែដល់អ្ែិងិជន មនោះរឺជាការ្ផរល់ជូននូវលកខែែឌ ថ្នការ្
មត្បើត្បាស់ផលិែផល ឬមសវាកម្មខដលបាំមពញ ឬមលើសពីការ្រ្ ាំពឹងទញករ្បស់អ្ែិងិជនប៉ាញខនរមៅខែានែថ្ម្ែសម្រ្ម្យ 
។ រញែភាពករិ៏ែរូរ្ដល់ការ្កាែប់នថយកាកសាំែល់ខដលផលិែផលោច្បងកដល់បរ្សិាថ ន ឬសងគម្ម្នញសស 
ប៉ាញខនរមៅខែអ្នញញ្ញា ែឱ្យត្កុម្ហ ញនផលិែរ្កាការ្មពញចិ្ែររ្បស់អ្ែិងិជន។ធាែញរួរ្ឱ្យចាបោ់រ្ម្មែ៍ម្យួមទៀែមៅ
កនញងរាំនិែថ្នរញែភាពរឺឥទធិពល "អ្សាច រ្យ" ។ រញែភាពផរល់ជូនអ្ែិងិជនម្និត្ែឹម្ខែអ្វីខដលោែច់្ងប់ាន
ប៉ាញមណាណ ោះមទ ប៉ាញខនរខងម្ទាំងអ្វីខដលោែម់្និនឹកសាម នថ្នោែច់្ងប់ានផងខដរ្មហើយមៅមពលខដលោែា់នវា ោែ់
ដឹងថ្នផលិែផលមនោះពិែជាអ្វីខដលោែខ់ែងខែច្ងប់ាន។ មទោះយ៉ា ងណាកម៏ោយ មនោះមៅខែជាការ្វនិិច្ឆយ័យ៉ា ង
សាំខាន។់ មៅកនញងពិភពមោកនមពលបច្ចញបបននមនោះត្កុម្ហ ញនមៅខែែស ូមដើម្បាីនភាពសញីសង្ហវ កោ់ន កនញងការ្បាំមពញ
ែត្មូ្វការ្អ្ែិងិជនជាមូ្លោឋ ន។ 
និយម្នយ័មផសងមទៀែពីអ្ងគការ្ខដលទទួលសាគ ល់ និងអ្នកជាំនញកនញងពិភពរញែភាពរឺ៖ 
- រញែភាពរឺជាកត្ម្ែិខដលវែថញ ឬអ្ងគភាព ( ឧទហរ្ែ៍ ដាំមែើ រ្ការ្ ផលិែផល ឬមសវាកម្ម ) បាំមពញនូវ

សាំែញាំ លកខែៈជាកោ់ក ់ឬតាម្ែត្ម្ូវការ្។ 
- រញែភាពថ្នអ្វីម្យួោច្ត្ែូវបានកាំែែម់ោយការ្មត្បៀបមធៀបសាំែញាំ ថ្នលកខែៈធម្មជាែិជាម្យួនឹងសាំែញាំ

ថ្នែត្ម្ូវការ្។ ត្បសិនមបើលកខែៈធម្មជាែិទាំងមនោះបាំមពញតាម្ែត្មូ្វការ្ទាំងអ្ស់ រញែភាពែពស់ ឬលអឥែ
មខាច ោះត្ែូវបានសមត្ម្ច្។ ត្បសិនមបើលកខែៈទាំងមនោះម្និបាំមពញតាម្ែត្មូ្វការ្ទាំងអ្ស់មនោះ កត្ម្ែិរញែ
ភាពទប ឬអ្នត់្ែូវបានសមត្ម្ច្។ 

 
7 https://www.edureka.co/blog/what-are-the-objectives-of-operations-management/  បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 

https://www.edureka.co/blog/what-are-the-objectives-of-operations-management/


សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 16 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

- រញែភាពរឺជាកត្ម្ែិខដលសាំែញាំ ថ្នលកខែៈធម្មជាែិបាំមពញែត្មូ្វការ្។ 
-  កយត្បធានបទខដលបញរគល ឬវស័ិយនីម្យួៗាននិយម្នយ័មរ្ៀងៗែែួន។ មៅកនញងការ្មត្បើត្បាស់បមច្ចកមទស 

រញែភាពោច្ានអ្ែថនយ័ពីរ្យ៉ា ង៖  
o ទីម្យួលកខែៈថ្នផលិែផល ឬមសវាកម្មខដលទទួលែញសត្ែូវមលើសម្ែថភាពរ្បស់ែែួន កនញងការ្បាំមពញ

ែត្ម្ូវការ្ខដលបានខច្ង ឬបងកបន់យ័។  
o ទីពីរ្ផលិែផល ឬមសវាកម្មខដលោម នការ្ែវោះខាែ។ មយងតាម្មោក Joseph Juran រញែភាពាន

នយ័ថ្ន "សម្បទសត្ាបក់ារ្មត្បើត្បាស់" ។ មយងតាម្មោក Philip Crosby វាាននយ័ថ្ន "ការ្
អ្នញមោម្តាម្ែត្ម្ូវការ្" ។8  

 ១.២.២ រសចរដីរពញចិតតរបសអ់តលិិជន 

 កនញងនម្ជាាច ស់ោជីវកម្ម មរ្ឿងដាំបូងខដលអ្នកនឹងមរ្ៀនរឺថ្ន អ្នកត្ែូវការ្ដឹងពីការ្មពញចិ្ែររ្បស់អ្ែិងិជន
មដើម្បមីោយោជីវកម្មមយើងដាំមែើ រ្ការ្មៅម្ញែយ៉ា ងរ្លូន។ មបើោម នអ្ែិងិជនមទ ោជីវកម្មមយើងនិងម្និោច្ដាំមែើ រ្
ការ្មៅម្ញែបានមទ។ បនទ បពី់អ្នកទទួលបានអ្ែិងិជន មរ្ឿងបនទ បខ់ដលអ្នកនឹងមរ្ៀនរឺថ្ន ការ្រ្កា និងរ្កាអ្ែិងិ
ជន រឺជាការ្អ្នញវែរោជីវកម្មជាមូ្លោឋ ន។ ោម ននរ្ណាច្ងឲ់្យអ្ែិងិជនទិញម្រងរ្ចួ្បាែម់នោះមទ មយើងត្របោ់ន
ត្បាកដណាស់ច្ងប់ានអ្ែិងិជនមពញម្យួជីវែិ។ 
 ភាពមពញចិ្ែររ្បស់អ្ែិងិជនានត្បាាំយ៉ា ងរឺ៖ 

• ការ្ម្និមពញចិ្ែរ៖ វារឺសាម្ញ្ាណាស់ អ្ែិងិជនម្និមពញចិ្ែរមៅមពលខដលែត្មូ្វការ្រ្បស់ពួកមរម្និត្ែូវ
បានបាំមពញ។ ការ្ម្និមពញចិ្ែរមនោះនឹងនាំឱ្យអ្នកមត្បើត្បាស់ខសវងរ្កត្កុម្ហ ញនមផសងមទៀែមដើម្បបីាំមពញែត្មូ្វ
ការ្ខដលបានបង្ហា ញរ្បស់ពួកមរ។ ហានិភយ័ជាម្យួអ្ែិងិជនខដលម្និមពញចិ្ែររឺថ្នពួកមរនឹងខច្ក
រ្ ាំខលកការ្ម្និមពញចិ្ែររ្បស់ពួកមរជាម្យួអ្ែិងិជនសការ នញពលមផសងមទៀែកនញងការ្ប៉ាញនប៉ាងមដើម្បកីារ្ រ្
ម្នញសសខដលពួកមរសាគ ល់ពីបទពិមសាធនែិ៍ច្ជាងការ្មពញចិ្ែរ។ 

•  មពញចិ្ែរបនរិច្៖ អ្ែិងិជនខដលមពញចិ្ែរបនរិច្ោច្នឹងានការ្រ្ ាំពឹងទញកម្យួច្ាំនួនខដលត្ែូវបានបាំមពញ 
ប៉ាញខនរអ្នកមផសងមទៀែម្និាន អ្វីត្របយ់៉ា ងរឺដូមច្នោះ។អ្ែិងិជនមនោះោច្ត្ែលបម់្កវញិ ប៉ាញខនរកោ៏ច្មៅកខនែង
មផសងខដរ្ត្បសិនមបើផរល់ជមត្ម្ើសដទ៏កទ់ញជាងមនោះ។ 

 
8 https://www.gbnews.ch/what-is-your-definition-of-
quality/#:~:text=Quality%20is%20the%20degree%20to,with%20a%20set%20of%20requirements. បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧស
ភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 
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សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 17 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

• មពញចិ្ែរ៖ អ្ែិងិជនខដលមពញចិ្ែររឺជាអ្នកខដលទទួលបាននូវអ្វីខដលពួកមររ្ ាំពឹងទញក ម្និានអ្វីខដល 
អ្សាច រ្យមៅកនញងមនោះមទ មហើយមបើពួកមរចាកមច្ញរឺការ្ទាំងមពញមពញចិ្ែរ។ 

• មពញចិ្ែរណាស់៖ អ្ែិងិជនខដលមពញចិ្ែរខាែ ាំងម្និត្ែឹម្ខែទទួលបានែត្មូ្វការ្រ្បស់ពួកមរប៉ាញមណាណ ោះមទ 
ប៉ាញខនរោច្ជួបត្បទោះការ្ភ្ាកម់ផអើលខដលម្និនឹកសាម នដល់ម្យួច្ាំនួនខដលបមងកើនបទពិមសាធនរ៍្បស់ពួកមរ 
កតារ អ្សាច រ្យ ឬមធវើមោយភ្ាកម់ផអើល មនោះរឺជាមពលខដលការ្មពញចិ្ែររ្បស់អ្ែិងិជនទទួលបានយ៉ា ងការ្
សបាយរ្រីាយ។មយើងរួរ្រ្កវធីិមដើម្បផីរល់ការ្ភ្ាកម់ផអើលខដលម្និនឹកសាម នដល់ដល់អ្ែិងិជន មដើម្បបីមងកើន
បទពិមសាធនរ៍្បស់ពួកមរ។ 

• មពញចិ្ែរខាែ ាំង៖ អ្ែិងិជនខដលមពញចិ្ែរខាែ ាំងបាំផញែរឺជាមោលមៅច្ញងមត្កាយ។កត្ម្ែិថ្នការ្មពញចិ្ែរមនោះ
រឺជាអ្ែិងិជនខដលានបទពិមសាធនខ៍ដលមលើសពីការ្រ្ ាំពឹងទញកទាំងអ្ស់ និងានកតារ  wow ខដល
ទកទ់ងនឹងបទពិមសាធនទ៍ាំងអ្ស់។អ្ែិងិជនទាំងមនោះានការ្រ្ ាំមភើបយ៉ា ងខាែ ាំងច្ាំម ោះមសវាកម្មខដលពួក
មរបានទទួល ខដលពួកមរកាែ យជាអ្នកខដលោាំត្ទដល់ោជីវកម្ម ឬកត៏្កុម្ហ ញនមយើង មហើយជាមរ្ឿយៗពួក
មរខែងខែខែនាំពីមយើងមៅកានអ់្នកដថ្ទ មោយសារ្ខែពួកមរច្ងខ់ច្ករ្ ាំខលកបទពិមសាធនវ៍ជិជាន។9 

 ១.២.៣ គ្ារ់ចំនួនររើនរ ើង 

 អ្ងគភាពម្យួនឹងានមករ្ រិ៍ម ម្ ោះលអមោយសារ្ខែរញែភាពផលិែផល ឬ មសវាកម្មលអ និងការ្មពញចិ្ែរ
រ្បស់អ្ែិងិជន។មនោះនាំឱ្យានការ្មកើនម ើងត្បាកច់្ាំែូលពីមូ្លោឋ នអ្ែិងិជនងមី។ កាំមែើ នត្បាកច់្ាំែូលោច្ 
ជួយ កនញងការ្ោកឱ់្យដាំមែើ រ្ការ្ផលិែផលឬមសវាកម្មងមី និងថ្ច្នត្បឌិ្ែងមីឬការ្មកើនម ើងនូវធនធាននិងបមច្ចកវទិា។  
 ១.២.៤ រ៊ុណ្សមបតតិគ្បរតួគ្បថ្ជង 

 ខផនការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្ត្បកបមោយត្បសិទធភាពកា៏ននយ័ថ្នោជីវកម្មោច្្នម្ញែមរកនញងការ្ 
ត្បកួែត្បខជងផងខដរ្។ ត្បសិនមបើកតារ ខាងកនញង និងខាងមត្ៅត្ែូវបានត្របត់្រងបានយ៉ា ងលអ មៅកនញងអ្ងគភាពម្យួ
វាោច្ាននយ័ថ្នជាជាំហរ្លអមៅកនញងទីផារ្។ 
 ១.២.៥ ការអន៊ុរោម 

 ានវនិយ័ និងបទបញ្ាែរិ ជាកោ់កខ់ដលអ្ងគភាពត្ែូវការ្មដើម្បតី្បកានខ់ាជ ប។់ អ្នកត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្
នឹងានការ្ត្របត់្រងជាកោ់កម់ៅនិងកខនែងមដើម្បមីជៀសវាងការ្ផាកពិនយ័ មហើយនិងមដើម្បមីធវើឱ្យត្បាកដថ្នអ្ងគ
ភាពកាំពញងដាំមែើ រ្ការ្តាម្រ្មបៀបខដលត្ែឹម្ត្ែូវ។ 
 

 
9 https://thethrivingsmallbusiness.com/what-is-customer-retention/  បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 

https://thethrivingsmallbusiness.com/what-is-customer-retention/


សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 18 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

 ១.២.៦ ការរលើរទ្ឹរចិតតប៊ុរគលរិ 

 ត្បពន័ធអ្ត្តាការ្ង្ហរ្តាម្ច្ាំនួនផលិែផលខដលបានមធវើ ត្បពន័ធការ្មលើកទឹកចិ្ែរបញរគលខដលសាំខានប់ាំផញែ 
រឺត្បពន័ធអ្ត្តាការ្ង្ហរ្តាម្ច្ាំនួនផលិែផល មោយអ្ត្តាការ្ង្ហរ្តាម្ច្ាំនួនខដលបានមធវើសត្ាបម់្យួឯកតាអ្ត្តា
ច្ាំនួនការ្ង្ហរ្នីម្យួៗម្និខដលបានមធវើោច្ជាត្បមភទធម្មតា ឬត្បមភទមោយខ ក។ មៅមត្កាម្ត្បពន័ធអ្ត្តាការ្ង្ហរ្
តាម្ច្ាំនួនផលិែផលខដលបានមធវើត្បាកឈ់្នួលត្ែូវបានកាំែែម់ោយការ្រញែច្ាំនួនឯកតាខដលបានផលិែ ផាែ ស់
បដូរ្តាម្បរ្ាិែការ្ង្ហរ្ខដលបានផលិែមទ ពីមត្ ោះការ្ច្ាំណាយរឺដូច្ៗោន សត្ាបនិ់មយជិែាន ក់ៗ  ង្ហយត្សួល
នឹងមរ្ៀបច្ាំម ើង និងការ្ច្ាំណាយមលើពលកម្មោច្ពាករ្ែ៍បានត្ែឹម្ត្ែូវ។ ត្បពន័ធអ្ត្តាតាម្ច្ាំនួនផលិែផល
ខដលមធវើែញសៗោន  ផដល់ដល់និមយជិែនូវអ្ត្តាត្បាកឈ់្នួលតាម្ច្ាំនួនការ្ង្ហរ្ណាម្យួខដលបានមធវើែពស់ជាងត្ប 
សិនមបើពួកមរផលិែបានមត្ច្ើនជាងបទោឋ ន។10 
 ១.២.៧ ការកាត់បនាយចំោយគ្បតិបតតិការ  

 ការ្ច្ាំណាយមលើត្បែិបែរិការ្សាំមៅមៅមលើការ្ច្ាំណាយខដលមកើែម ើងមដើម្បរី្កាត្បែិបែរិការ្ត្បចាាំថ្ងៃថ្ន
ោជីវកម្មរ្បស់អ្នក។ ទាំងមនោះរ្មួ្បញ្ចូ លការ្ច្ាំណាយត្បែិបែរិការ្ដូច្ជា៖ 

- ថ្ងែជួល ថ្ងែសរញក 
- ឧបករ្ែ៍ 
- ការ្ធានរា៉ាបរ់្ង 
- ត្បាកម់បៀវែសរ្ ៍
- ទីផារ្  
- ថ្ងែមដើម្មផសងមទៀែ។ 

 មទោះជាយ៉ា ងណាកម៏ោយការ្ច្ាំណាយត្បែិបែរិការ្ម្និរាបប់ញ្ចូ លការ្ច្ាំណាយខដលម្និដាំមែើ រ្ការ្មទ។ 
មនោះរឺមោយសារ្ខែទាំងមនោះម្និទកទ់ងមៅនឹងត្បែិបែរិការ្សនូលថ្នោជីវកម្មរ្បស់អ្នក។ ឧទហរ្ែ៍ថ្នការ្ច្ាំ 
ណាយខដលម្និដាំមែើ រ្ការ្រ្មួ្ានការ្ត្បាក ់ការ្ខាែបងម់លើការ្លកត់្ទពយសកម្ម ថ្ងែមដើម្ថ្នការ្វនិិមយរ។ល។ 
ដូច្មនោះ អ្នកត្ែូវកាែក់ារ្ច្ាំណាយត្បែិបែរិការ្ពីច្ាំែូលោជីវកម្មសរ្ញប មដើម្បរីែនច្ាំែូលត្បែិបែរិការ្ថ្នោជីវ
កម្មរ្បស់អ្នក។ ត្បាកច់្ាំែូលត្បែិបែរិការ្រឺោម នអ្វីមត្ៅពីត្បាកច់្ាំែូលខដលបានម្កពីត្បែិបែរិការ្ខដលកាំពញងដាំ 
មែើ រ្ការ្រ្បស់ោជីវកម្មរ្បស់អ្នក។ 

 
10 ជា រឹម្ម ង (២០១៧)  ត្របត់្រងធនធានម្នញសស, ទាំពរ័្៧៨  



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 19 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

 ការ្ច្ាំណាយត្បែិបែរិការ្ត្ែូវបាន ែ្ញោះបញ្ញច ាំងមៅកនញងរ្បាយការ្ែ៍ត្បាកច់្ាំែូលបនទ បពី់រែនត្បាក់
ច្ាំែូលសរ្ញប។ ទាំងមនោះត្ែូវបានកាែម់ច្ញពីត្បាកច់្ាំែូលសរ្ញបរ្បស់អ្នក មដើម្បរីែនត្បាកច់្ាំែូលសញទធរ្បស់
ោជីវកម្មរ្បស់អ្នក។ត្បាកច់្ាំែូលសញទធរឺជាធាែញច្ញងមត្កាយខដលបង្ហា ញមៅមលើរ្បាយការ្ែ៍ត្បាកច់្ាំែូលរ្បស់ 
ត្កុម្ហ ញនអ្នក។11 
១.៣ មូលបគ្ត 
 ១.៣.១ គ្បវតតិទ្ីផាមូលបគ្ត 

 នមពលបច្ចញបបននទីផារ្មូ្លបត្ែកាំពញងានការ្មពញនិយម្យ៉ា ងខាែ ាំង មៅតាម្បណារ ត្បមទសខដលាន
មសដឋកិច្ចមជឿនមលឿនែែៈមៅកម្ពញជាកា៏នការ្ចូ្លរ្មួ្រួរ្ឲ្យកែស់ាគ ល់ដងខដរ្ ប៉ាញខនរមែើអ្នកដឹងមទថ្ន ទីផារ្មូ្ល
បត្ែមនោះានត្បវែរិកមកើែម ើងតាាំងពីមពលណា មហើយមៅកខនែងណា? 
 ទីផារ្ភារហ ញន ានត្បវែរិកមកើែម ើងដាំបូងមៅមលើទឹកដីអឺ្រ្ ៉ាញប ចាបត់ាាំងពីមដើម្សែវែសរ្ទី៍១៧ មោយមៅ 
ត្រិសរសករាជ ១៦០២ ានអ្នកជាំនួញ ែិជជកម្មជាមត្ច្ើនមៅទីត្កុងោាំខសទោាំ កនញងត្បមទសសាធារ្ែៈរ្ដឋហូ ង ់
បានចាបម់ផរើម្មច្ោះបមងកើែសហត្ោសធាំៗ និងត្បកបោជីវកម្មខាន ែធាំខដលត្ែូវការ្មដើម្ទញនជាមត្ច្ើន ប៉ាញខនដពួកមរជា 
ជួបត្បទោះនូវបញ្ញា ែវោះមដើម្ទញន កនញងការ្ពត្ងីកសហត្ោស និងោជីវកម្មរ្បស់ែែួន។ ពួកមរកច៏ាបម់ផដើម្ានរាំនិែ
មបើកមោយានការ្សនស ាំមដើម្ទញនរ្មួ្ខែម្យួ មហើយអ្នកជាំនួញទាំងអ្ស់មនោះកប៏ានត្បម្ូលយកត្បាកស់នស ាំទាំង
មនោះមៅមធវើការ្វនិិមយរទញនរ្មួ្ មដើម្បសីហការ្មធវើជាថ្ដរូ ែិជជកម្មជាម្យួោន  ខដលានច្ាំខែកភារហ ញនមរ្ៀងៗ
ែែួនមៅកនញងោជីវកម្មខាន ែធាំមនោះ។ 
 ច្ាំខែកត្កុម្ហ ញនវនិិមយរទញនរ្មួ្ដាំបូងមរបងអស់រឺានមដើម្កាំមែើ ែមៅត្បមទសហូ ង ់ មោយត្កុម្ហ ញន 
មនោះបានចូ្លរ្មួ្មោោះត្សាយនូវវបិែរិហិរ្ញ្ា វែថញជូនដល់ាច ស់ោជីវកម្មទាំងអ្ស់ បនទ បម់្កត្កុម្ហ ញនហូ ង ់ ឥណាឌ
បូ ៌ (The Dutch East lndia) បានចាបម់ផរើម្មបាោះផាយត្កោសខដលែាំណាងឲ្យភារហ ញនជាមលើកដាំបូង មដើម្ប ី
ជួញដូរ្ទិញ លក ់ ជាម្យួាច ស់ោជីវកម្មមផសងៗមទៀែ មហើយវាបានរ្កីរាលោលមៅដល់ ត្បមទសពរ័្ទញយហាគ ល់ 
ត្បមទសមអ្សា៉ាញ បារា ាំង និងច្ត្កភពអ្ងម់រែសជាមដើម្។ ពួកមរបានចាបម់ផដើម្បមងកើែឲ្យានការ្ភារហ ញន មដើម្ប ី
ជាឧបករ្ែ៍កនញងការ្ត្បមូ្លមដើម្ទញនយកមៅពត្ងីកម្ញែជាំនួញរ្បស់រ្ហូែមធវើឲ្យានច្រ្នរថ្នបដិវដរន ៍ ឧសាហកម្ម
មលើកដាំបូងនសែវែសរ្ទី៍១៨។  
ការ្ហូរ្ចូ្លថ្នម្ូលធនមនោះ បានបងកឲ្យានការ្រ្កម ើញនិងការ្អ្ភវិឌ្ឍថ្នពិភពមោកងមី (The New World)  

 
11 https://quickbooks.intuit.com/global/resources/expenses/operating-costs/  បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 

https://quickbooks.intuit.com/global/resources/expenses/operating-costs/


សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 20 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

និងការ្រ្កីលូែោស់ថ្នឧសាហកម្មសម្យ័ទាំមនើប។ 
 រ្ហូែដល់ត្រិសរសករាជ១៧៧៣ ការ្ជួញដូរ្ភារហ ញនកានខ់ែរ្កីច្មត្ម្ើនពីម្យួថ្ងៃមៅម្យួថ្ងៃ។ ការ្មកើន
ម ើងនូវបរ្ាិែជួញដូរ្ភារហ ញនបានជាំរ្ញញឲ្យានការ្បមងកើែម ើងផែូវ ទីកខនែងច្ាស់ោស់ម្យួសត្ាបព់ួក មរ
ជួញដូរ្។ ជាលទធផល ែិជជករ្ភារហ ញនខដលម្កពីត្របទី់កខនែង កប៏ានសមត្ម្ច្ចិ្ែរម្កជួបជញាំោន កនញងហាងម្យួ
ខដលសថិែមៅកនញងទីកនញង ញងដ ៍ ច្ត្កភពអ្ងម់រែស មហើយមត្កាយម្កពួកមរកប៏ានសមត្ម្ច្ចិ្ែរទិញយកនិងបានខក
ខត្បម ម្ ោះខាងការ្មនោះមៅជាទីផារ្ភារហ ញន ខដលានម ម្ ោះថ្ន The London Stock Exchange មោយ
ភាពមរ្ៀបច្ាំឲ្យានការ្ត្របត់្រងយ៉ា ងលអត្ែឹម្ត្ែូវ។ 
 ទីផារ្ភារហ ញនទីត្កុង ញង (The London Stock Exchange )ជាទីផារ្ជួញដូរ្ភារហ ញនផែូវការ្ម្ញន
ដាំបូងមរបងអស់។ រ្ហូែម្កដល់ត្រិសរសរាជ១៧៩០ រាំនិែថ្នការ្មងកើែទីផារ្មូ្លបត្ែមនោះ កប៏ានរ្កីរាលោលដល់
សហរ្ដឋោមម្រ្កិ មហើយបនរសាយភាយមៅដល់ត្បមទសមផសងៗ ជាមត្ច្ើនមៅមលើពិភពមោករ្ហូែដល់មពល      
បច្ចញបបនន។12  
 ១.៣.២ អវីរៅាមូលបគ្ត 

 ១.៣.២.១ និយមនយ័  
 ម្ូលបត្ែ ជាកិច្ចសនាហិរ្ញ្ា វែថញ ខដលោច្ជួញដូរ្បាន ានដូច្ជា ភារហ ញន (Stock) សញ្ញា    
បែណ  (Bond) និងឧបករ្ែ៍និសសនទ (Derivative) និងផលិែផលមផសងៗមទៀែ។ ផលិែផលទាំងមនោះ
ត្ែូវបានជួញដូរ្កនញ ងទីផារ្មូ្លបត្ែខដលជាទីផារ្ ទិញ លក់ ជួញដូរ្ ខដលានោជ្ាធរ្ត្រប់ត្រង 
ត្ែួែពិនិែយ ត្ែឹម្ត្ែូវ។13 
  ១.៣.២.២ គ្បរេទ្ននមលូបគ្ត 
 ១.៣.២.២.១ មូលបគ្តរមមសទិ្ធ 

 មូ្លបត្ែកម្មសិទធិ(Stocks) មបើនិយយឲ្យែែី រឺវាែាំណាងឲ្យភាពជាាច ស់ត្ទពយ។ ភាពជាាច ស់ដូច្
មម្ដច្? មៅមពលខដលត្កុម្ហ ញនម្យួដល់ដាំណាកក់ាលត្ែូវពត្ងីកែែួន ឬ ត្ែូវការ្ទញនបខនថម្មដើម្បមីត្បើត្បាស់កនញង
រមត្ាងងមីមនោះពួកមរនឹងមធវើការ្សិកាពីលទធភាពកនញងការ្មបាោះផាយមូ្លបត្ែកម្មសិទធិ មដើម្បលីកម់ៅឲ្យសាធារ្
ែៈជនកនញងមោលមៅយកត្បាកពី់សាធារ្ែៈជនម្កមត្បើត្បាស់។មៅមពលខដលត្កុម្ហ ញនកាំែែច់្ាំនួនហ ញនខដល
ត្ែូវមបាោះលកម់ហើយមនោះពួកមរនឹងយកហ ញនមៅោកល់កក់នញងទីផារ្ហ ញន ឬទីផារ្មបើកច្ាំហ មៅកនញងត្បែិបែដិការ្ 

 
12 https://khmerpostasia.com/archives/62791    បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 

13 ត្ជឹង  ថ្ហ (២០២២) ការ្យល់ដឹងពីការ្ជួញដូ រ្ម្ូលបត្ែមៅកម្ពញជា ទាំព័ រ្  ៤ 

https://khmerpostasia.com/archives/62791


សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 21 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

ម្យួខដលមរមៅថ្ន IPO ( Initial Public Offering )។ 
 ការ្ោកល់កភ់ារហ ញនមនោះវាហាកដូ់ច្ជាលកច់្ាំខែកម្យួថ្នត្កុម្ហ ញនមៅឲ្យនរ្ណាាន កជ់ាងនូរ្ និង
ការ្ទទួលបានត្បាករ់្បស់មរយកម្កមត្បើត្បាស់។ដូមច្នោះអ្នកខដលទិញបានហ ញនពីត្កុម្ហ ញនមនោះពួកមរានសិទធិមៅ 
កនញងការ្សមត្ម្ច្ចិ្ែរននខដល កព់ន័ធនិងអ្នរែរ្បស់ត្កុម្ហ ញន មហើយសិទធិសមត្ម្ច្ចិ្ែររ្បស់ពួកមររឺោត្ស័យ
មលើច្ាំនួនហ ញន (shares) ខដលពួកមរានម លរឺអ្នកានមត្ច្ើនរឺានសិទធិសមត្ម្ច្ធាំ។ ប៉ាញខនដសិទធិសមត្ម្ច្មនោះ 
អ្នកោច្ទទួលបាន លញោះត្តាខែអ្នកទិញភារហ ញនត្បមភទធម្មតា (Common Stock) មោយមហែញថ្ន ភារហ ញន
ានពីរ្ត្បមភទខដលមរចូ្លចិ្ែដោកល់ក ់ រឺភារហ ញនធម្មតា និងភារហ ញនបញរ្ាិ (Preferred Stock) ខដលអ្នក
ទិញានភាពជាាច ស់ខដរ្ប៉ាញខនដោម នសិទធិមបាោះមឆ្ន ែ។ 
 ជារ្មួ្អ្នកទិញភារហ ញននឹងទទួលបានភារោភម្កវញិ ោត្ស័យមលើច្ាំនួនហ ញនខដលានកនញងថ្ដ 
និងត្បាកច់្ាំមែញរ្បស់ត្កុម្ហ ញន ានភាពជាាច ស់មលើត្ទពយសម្បែដិទាំងអ្ស់រ្បស់ត្កុម្ហ ញនខដលបានទិញមនោះ 
ទទួលត្របហ់ានិភយ័ទាំងអ្ស់ ម លមបើត្កុម្ហ ញនខាែមនោះមយើងកខ៏ាែ មបើត្កុម្ហ ញនច្ាំមែញមយើងកច៏្ាំមែញ។ 
ែថ្ម្ែរ្បស់ភារហ ញន រឺពឹងខផអកមលើែត្មូ្វ និងការ្ផគែផ់គង ់និងការ្រ្កីច្មត្ម្ើនរ្បស់ត្កុម្ហ ញនផាទ ល់។ 14 
  ១.៣.២.២.២ មូលបគ្តបណំ្៊ុ ល 

 ម្ូលបត្ែបាំែញ ល (Bonds) មបើនិយយឲ្យែែី រឺវាែាំណាងឲ្យភាពជាាច ស់បាំែញ ល។   វាហាកជ់ា 
មរ្ឿងម្យួខដលមផសងពី ភារហ ញន (stocks) បនដិច្។ ែញសោន មោយមហែញថ្ន ម្យួបង្ហា ញពីភាពជាាច ស់ត្ទពយ 
មហើយម្យួមទៀែបង្ហា ញពីភាពជាាច ស់បាំែញ ល។ មៅមពលខដលត្កុម្ហ ញនត្ែូវការ្ត្បាកប់នទ នឬ់ត្ែូវបងវិលឬមដើម្ប ី
បាំមពញលាំហូរ្សាច្ត់្បាកខ់ដលែវោះខាែមនោះពួកមរនឹងសមត្ម្ច្ចិ្ែរមបាោះផាយបែ័ណ បាំែញ លមដើម្បលីក។់ លកខែៈ
ថ្នការ្មបាោះផាយបែ័ណ បាំែញ លមនោះ រឺមធវើម ើងមដើម្បតី្បមូ្លទញនដូច្ោន ប៉ាញខនដវាានការ្កាំែែ ់ និងផដល់អ្ត្តាការ្
ត្បាកម់ៅឲ្យអ្នកខដលបានទិញបែ័ណ បាំែញ លមនោះ។ វាមត្បៀបដូច្ជាមយើងែចីត្បាកពី់ធនោរ្អ្ញ្ច ឹងមយើងត្ែូវឲ្យអ្ត្តា
ការ្ត្បាកម់រជាមរ្ៀងរាល់ខែ ឬ ត្ែីាស។ សត្ាបអ់្នកខដលបានទិញបែ័ណ បាំែញ លមនោះ ពួកមរនឹងទទួលបានអ្ត្តា
ការ្ត្បាកម់ងរ្ម្យួខដលោត្ស័យមលើច្ាំនួនខដលបានកាំែែ។់ មៅកនញងការ្កានក់ាបប់ែ័ណ បាំែញ លមនោះ រឺានរ្យៈ
មពលកាំែែម់ លរឺមៅមពលខដលដល់កាលកាំែែ ់ អ្នកនឹងទទួលបានត្បាកម់ដើម្រ្បស់អ្នកម្កវញិជា ម្យួនឹង
អ្ត្តាការ្ត្បាកប់ខនថម្។ មបើមទោះបីជាត្កុម្ហ ញនរ្កសញីច្ាំមែញ ឬ ខាែកម៏ោយ កត៏្បាករ់្បស់អ្នក និងអ្ត្តាការ្ត្បាក់
រ្បស់អ្នកមៅខែរ្កាែថ្ម្ែដខដល ោម នហានិភយ័។ អ្នកកទ៏ទួលបានការ្សងត្ែ ប ់និងទូទែម់្ញនមរម្ញនឯងខដរ្។ 

 
14 https://khmerpostasia.com/archives/67996  បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា  ឆ្ន ាំ២០២៣ 

https://khmerpostasia.com/archives/67996


សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 22 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

ឧទហរ្ែ៍ថ្ន អ្នកទិញបែ័ណ បាំែញ លម្យួសនែឹកែថ្ម្ែ ១០០$ អ្ត្តាការ្ត្បាក១់០%កនញង១ឆ្ន ាំ មនោះកនញង១ឆ្ន ាំអ្នក
ទទួលបានអ្ត្តាការ្ត្បាក១់០$។ សត្ាបែ់ថ្ម្ែថ្នបែ័ណ បាំែញ លោច្ានការ្ខត្បត្បួលោត្ស័យមលើអ្ត្តាការ្ត្បាក់
មៅមលើទីផារ្។ ឧទហរ្ែ៍ថ្នធនោរ្ផដល់អ្ត្តាការ្ត្បាក១់២% កនញង១ឆ្ន ាំ មហើយបែ័ណ បាំែញ លឲ្យអ្ត្តាការ្ត្បាក់
១០% កនញងម្យួឆ្ន ាំ ដូមច្នោះអ្នកត្បាកដជាយកត្បាករ់្បស់អ្នកោកក់នញងធនោរ្មហើយមត្ ោះវាផដល់អ្ត្តាការ្ត្បាកម់ត្ច្ើន
ជាងការ្ទិញបែ័ណ បាំែញ ល ខដលមធវើឲ្យបែ័ណ បាំែញ លានការ្ធាែ កថ់្ងែ។ 
 ជារ្មួ្ម្ក មបើអ្នកជាម្នញសសខដលម្និសូវជាចូ្លចិ្ែដត្បងញយនឹងហានិភយ័ អ្នករួរ្ខែវនិិមយរមលើ ការ្
ទិញបែ័ណ បាំែញ ល មត្ ោះវាានហានិភយ័ទប។ ប៉ាញខនដហានិភយ័ទបអ្នកកទ៏ទួលបានែិច្ខដរ្ “ High Risk 
High Return ” ។ ច្ាំខែកឯការ្លកភ់ារហ ញន ឬមបាោះបែ័ណ បាំែញ លលក ់ រឺខែងមធវើម ើងកនញងមោលបាំែងដូច្
ោន  ម លរឺមដើម្បមីកៀងររ្ទញនបខនថម្ម្កពត្ងីកោជីវកម្មប៉ាញខនដែញសត្ែងវ់ធីិសាស្តសរថ្នការ្មធវើ និងតាម្ការ្យល់ម ើញ
រ្បស់ាច ស់សហត្ោសកនញងកាសមត្ម្ច្ចិ្ែដ និងមពញចិ្ែដ៕15 
 ១.៣.២.២.៣ ឧបររណ៍្នសិសនទ  
 ឧបករ្ែ៍និសសនទ រឺជាកិច្ចសនារាែ ែថ្ងែ  ថ្នឧបករ្ែ៍ហិរ្ញ្ា វែថញ មដើម្ខដលមច្ញពីម្ូល
បត្ែកម្មសិទធិ  មូ្លបត្ែបាំែញ ល សនទសសន៍ មោហធាែញានែថ្ម្ែ  មត្បងមៅ ឧសម័នធម្មជាែិ កសិផល 
រ្ូបិយ-ប័ែណ រ្ ួម្ទាំងរមត្ាងការ្ រ្ថ្ងែ មដើម្ (Principal Protected Scheme) ជាមដើម្និងខដលត្ែូវ
បានជួញដូរ្កនញងទីផារ្។ ឧបករ្ែ៍និសសនទទាំងមនោះរឺជាឧបករ្ែ៍ហិរ្ញ្ា វែថញ ខដលជាត្បមភទម្ួយថ្នម្ូល  
បត្ែ។16 
 ១.៣.៣.ទ្ផីារមូលបគ្ត 
 ១.៣.៣.១ និយមនយ័ទ្ផីារមូលបគ្ត 
 ទីផារ្មូ្លបត្ែត្ែូវទទួលសាគ ល់ថ្ន រឺជាកខនែងសត្ាបម់ធវើការ្ជួញដូរ្មូ្លបត្ែ និងឧបករ្ែ៍ហិរ្ញ្ា វែថញ
ដថ្ទមទៀែ។ តាម្និយម្នយ័ ច្ាបស់រីពីការ្មបាោះផាយ និងការ្ជួញដូរ្មូ្លបត្ែម្ហាជន "សាំមៅដល់ទីផារ្ ឬ ទី
កខនែងជួញដូរ្ម្ូលបត្ែ ឬត្បពន័ធខដលផដល់ម្មធាបាយថ្នការ្មធវើសាំមែើ រ្លក ់មផទរ្ ឬសវីការ្ទិញ លកម់្ូលបត្ែ"។  
 ឧបករ្ែ៍ហិរ្ញ្ា វែថញ  ខដលខែងខែត្ែូវបានជួញដូរ្មលើទីផារ្មនោះ  រ្មួ្ាន  មូ្លបត្ែកម្មសិទធិ   ម្ូលបត្ែ          
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សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 23 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

បាំែញ ល និង ឧបករ្ែ៍និសសនទជាមដើម្។17 
 ១.៣.៣.២ គ្បរេទ្ននទ្ីផារមូលបគ្ត 

 ទីផារ្មូ្លបត្ែានមត្ច្ើនត្បមភទ មរោច្មធវើច្ាំណាែថ់្នន កទី់ផារ្មូ្លបត្ែបានមត្ច្ើនត្បមភទមោយមយង 
មៅតាម្ឥែត្បែិទន ( ទីផារ្មូ្លធនសត្ាបមូ់្លបត្ែរ្យៈមពលខវង និងទីផារ្រ្បិូយវែថញសត្ាបមូ់្លបត្ែរ្យៈ
មពលែែី ) ( ទីផារ្មូ្លបត្ែកម្មសិទធិ ទីផារ្មូ្លបត្ែបាំែញ ល និងទីផារ្ឧបករ្ែ៍មដរ្មីវទីវ ) មយងតាម្ត្បមភទថ្ន
មូ្លបត្ែទីផារ្ត្បែិត្សុែ មយងតាម្ច្រ្កិលកខែៈរែិយញែរថ្នទីផារ្និងទីផារ្រ្ ាំលងបញ្ញជ ផារ្ដាំបូង និងមយង
តាម្ត្បមភទថ្នទីផារ្បនទ ប ់។ ទីផារ្មូ្លបត្ែខដលមត្ោងនឹងោកឲ់្យដាំមែើ រ្ការ្ដាំបូងមៅកម្ពញជានមពលខាងម្ញែ 
មបើកាំែែត់ាម្ច្រ្កិលកខែៈរែិយញែរថ្នទីផារ្ វាជាទីផារ្ត្បែិត្សុែ មបើែាំែែត់ាម្ឥែត្បែិទន វាជាទីផារ្
មូ្លធនមបើកាំែែត់ាម្ត្បមភទថ្នមូ្លបត្ែ វាជាទីផារ្មូ្លបត្ែកម្មសិទធិនិងមបើកាំែែត់ាម្ត្បមភទថ្នទីផារ្ដាំបូង
និងទីផារ្បនទ បផ់ងខដរ្ ។18 

 ១.៣.៣.២.១ ទ្ីផារែំបងូ 
 ទីផារ្ដាំបូង រឺជាទីផារ្សត្ាបក់ារ្ជួញដូរ្ម្ូលបត្ែរ្វាងវនិិមយរិន និង ត្កុម្ហ ញនមបាោះផាយលកម់្ូល
បត្ែជាសាធារ្ែៈមោយានជាំនួយពីត្កុម្ហ ញនធានទិញម្ូលបត្ែ។ត្កុម្ហ ញនោច្មកៀរ្ររ្ម្ូលធន ឬទទួលបាន
ហិរ្ញ្ាបបទនបខនថម្ សត្ាបប់នរការ្វនិិមយរ ឬពត្ងីកោជីវកម្មរ្បស់ត្កុម្ហ ញនតាម្រ្យៈការ្មបាោះផាយលកម់្ូល
បត្ែជាសាធារ្ែៈដល់វនិិមយរិន។ មៅកនញងនយ័មនោះមដើម្បទិីញម្ូលបត្ែពីទីផារ្ដាំបូង វនិិមយរិនត្ែូវមធវើការ្
បញ្ញជ ទិញម្ូលបត្ែមោយផាទ ល់ពីត្កុម្ហ ញនមបាោះផាយមៅកនញងដាំណាកក់ាលប ញកមបៀលឌី្ង (Book building) ឬ
ការ្សាទ បសទងថ់្ងែ និង ឬការ្មធវើបរ្វិសិកម្ម (subscription) ឬការ្ច្ញោះម ម្ ោះទិញ។ បខនថម្ពីមនោះលាំហូរ្សាច្ត់្បាក ់
មៅកនញងទីផារ្ដាំបូង រឺមច្ញពីវនិិមយរិន មៅកានត់្កុម្ហ ញនមបាោះផាយ មហើយវនិិមយរិនខដលបានទិញម្ូលបត្ែ
ពីត្កុម្ហ ញនមបាោះផាយនឹងកាែ យជាភារហ ញនិករ្បស់ត្កុម្ហ ញនមបាោះផាយមនោះ។ 

 ១.៣.៣.២.២ ទ្ីផារបនទ ប ់
 វនិិមយរិនខដលបានទិញម្ូលបត្ែមៅកនញងទីផារ្ដាំបូង ោច្លកម់្ូលបត្ែមនោះវញិបានមៅកនញងទីផារ្
បនទ ប។់ ទីផារ្បនទ បរឺ់ជាទីផារ្សត្ាបជ់ួញដូរ្ម្ូលបត្ែរ្វាងវនិិមយរិន និងវនិិមយរិន។ ាននយ័ថ្ន រាល់
សកម្មភាពទិញ លកម់្ូលបត្ែមធវើម ើងខែរ្វាងវនិិមយរិន ( អ្នកទិញខដលានសាច្ត់្បាក ់) និងវនិិមយរិន ( អ្នក
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សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 24 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

លកខ់ដលានម្ូលបត្ែ ) តាម្រ្យៈត្កុម្ហ ញនម្ូលបត្ែប៉ាញមណាណ ោះ។ ច្ាំម ោះអ្នកទិញទទួលបានម្ូលបត្ែ នឹងកាែ យ
ជាភារហ ញនិកងមី ច្ាំខែកឯអ្នកលកទ់ទួលបានសាច្ត់្បាក ់ មហើយវាម្និជាប ់កព់ន័ធនឹងត្កុម្ហ ញនមបាោះផាយមនោះ
មទ ឬាននយ័ថ្ន ត្កុម្ហ ញនមបាោះផាយលកម់្ូលបត្ែម្និទទួលបានផលត្បមយជនម៍ោយផាទ ល់ពីការ្ជួញដូរ្មលើ
ទីផារ្មនោះមទ។ 
 ម្ា៉ាងវញិមទៀែ មូ្លបត្ែទាំងអ្ស់ខដលជួញដូរ្មៅទីផារ្បនទ ប ់ត្ែូវបានជួញដូរ្មៅកនញងទីផារ្ម្ូលបត្ែ 
 (CSX)  ខដលនមពលបច្ចញបបននមនោះ ទីផារ្បនទ បម់ៅកនញងត្ពោះរាជាណាច្ត្កកម្ពញជា រឺានត្កុម្ហ ញនផារ្ម្ូលបត្ែ   
កម្ពញជា (ផ.ម្.ក.) ខដលបានបមងកើែម ើងមោយទញនរ្មួ្ោន រ្វាងរាជរ្ោឋ ភបិាលកម្ពញជាខដលែាំណាងមោយត្កសួង
មសដឋកិច្ច និងហិរ្ញ្ា វែថញ និងត្កុម្ហ ញនផារ្ម្ូលបត្ែកូមរ្ ៉ា។19 
 ១.៣.៤ តួអងគសខំាន់ៗរន៊ុងទ្ីផារមលូបគ្ត 

 ទីផារ្មូ្លបត្ែត្ែូវបានបមងកើែម ើង ត្សបតាម្ទិសមៅរ្បស់រាជរ្ោឋ ភបិាលកម្ពញជា កនញងការ្អ្ភវិឌ្ឍវស័ិយ
ហិរ្ញ្ា វែថញសញីជមត្ៅ និងោាំត្ទដល់កាំមែើ នមសដឋកិច្ចត្បកបមោយចី្រ្ភាព។ រ្ហូែម្កដល់មពលមនោះ អ្ែថិភាពថ្នអ្ងគ
៤ ជាសារ្វនរខដលោាំត្ទដល់ដាំមែើ រ្ការ្ថ្នទីផារ្មូ្លបត្ែត្ែូវបានកសាងជាបនដរ្បនទ បរ់្មួ្ាន៖ 
 ១.៣.៤.១ រហដ្ឋា រចនសមពន័ធទ្ផីារ 
 មហោឋ រ្ច្នសម្ពន័ធ (Infrastructure)៖ សាំមៅដល់បទោឋ នរែិយញែរមផសងៗដូច្ជាច្ាបប់ទបបញ្ាែរិ
ខដលបមងកើែម ើងមោយនិយែករ្ម្ូលបត្ែ មដើម្បតី្របត់្រងទីផារ្មូ្លបត្ែឱ្យានត្បសិទធភាព សម្ធម្ ៌ ែាែ ភាព 
និងសណាដ បធ់ាន ប។់ ជាម្យួោន មនោះ មហោឋ រ្ច្នសម្ពន័ធទីផារ្មូ្លបត្ែ រឺសាំមៅដល់ត្បពន័ធជួញដូរ្ រ្កាទញក និង
ផាែទ់ែ ់ និងទូទែមូ់្លបត្ែរ្ផងខដរ្។ នមពលបច្ចញបបននមនោះ មូ្លបត្ែភារមត្ច្ើនម្និខម្នជាត្បមភទត្កោសដូច្
កាលពីសម្យ័ម្ញនមនោះមទ។ ម្ូលបត្ែត្ែូវបានកែត់្តារ្កាទញក និងជួញដូរ្មៅកនញងត្បពន័ធបមច្ចកវទិាកញាំពយទូរ័្ទាំង  
អ្ស់។ មៅកម្ពញជា និយែ័ករ្មូ្លបត្ែខដលបមងកើែបទោឋ នរែិយញែរទីផារ្មូ្លបត្ែមនោះរឺ រែៈកម្មការ្មូ្លបត្ែ
កម្ពញជា (រ.ម្.ក.)។ ច្ាំខែកឯត្បពន័ធជួញដូរ្ រ្កាទញក និងផាែទ់ែ ់ និងទូទែម់្ូលបត្ែូវត្ែូវបានផដល់មោយត្កុម្
ហ ញនផារ្ម្ូលបត្ែកម្ពញជា។ 
 ១.៣.៤.២ អនតរការទី្ីផារមូលបគ្ត 
 អ្នររ្ការ្ ី (Intermediary)៖ អ្នររ្ការ្ាីនែួនទីជួយ សត្ម្បសត្មួ្លផដល់ត្បឹកាជូនដល់ត្កុម្ហ ញនខដល 
ានបាំែងច្ងម់បាោះផាយលកម់្ូលបត្ែត្ពម្ទាំងធានឱ្យបាននូវការ្មបាោះផាយលកម់្ូលបត្ែខដលត្បកបមោយ 
មជារជយ័។ ជាពិមសសអ្នររ្ការ្មីធវើការ្ទាំនកទ់ាំនងផរល់ត្បឹកា កដូ៏ច្ជាផរល់ម្ធយមយបាយជួញដូរ្ដល់វនិិមយរិន 
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សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 25 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

ផងខដរ្។ មបើោម នអ្នដរ្ការ្មីនោះមទមនោះពញាំានសាព នែរ្ភាជ បត់្កុម្ហ ញនមបាោះផាយមៅកាននិ់យែករ្ និងផារ្មូ្លបត្ែ 
មនោះម ើយ មហើយកោ៏ម នអ្នកទកទ់ញវនិិមយរិនទិញ មូ្លបត្ែជូនត្កុម្ហ ញនមបាោះផាយលកម់្ូលបត្ែមនោះខដរ្។ 
 ១.៣.៤.៣ គ្រុមហ ៊ុនរាះផាយ 
 ត្កុម្ហ ញនមបាោះផាយ (Issuer)៖ ែួអ្ងគសាំខានប់ាំផញែម្យួមទៀែមៅកនញងទីផារ្មូ្លបត្ែ រឺត្កុម្ហ ញនមបាោះ
ផាយលកមូ់្លបត្ែជាសាធារ្ែៈមត្ ោះត្បសិនមបើោម នត្កុម្ហ ញនមបាោះផាយមទ កោ៏ម នមូ្លបត្ែសត្ាបល់ក ់ និង
ជួញដូរ្មៅទីផារ្ខដរ្។ ែួនទីដស៏ាំខានរ់្បស់ទីផារ្មូ្លបត្ែ រឺជួយ ផរល់មដើម្ទញនបខនថម្ដល់ត្កុម្ហ ញនមបាោះផាយ
មដើម្បពីត្ងីកោជីវកម្មរ្បស់ែែួន។ 
  ១.៣.៤.៤ វិនិរោរិន 
 វនិិមយរិន (Investor)៖ វនិិមយរិនជាែួអ្ងគសាំខានម់្យួ កនញងច្ាំមណាម្ែួអ្ងគទាំងបនួ មត្ ោះមបើោម នវនិិ
មយរិន កក៏ារ្មបាោះផាយលក ់ឬជួញដូរ្ ម្ូលបត្ែកម៏្និមជារជយ័ខដរ្។ វនិិមយរិន សាំមៅដល់សាធារ្ែៈជន
ទូមៅ ឬសាថ បន័ខដលបានទិញមូ្លបត្ែ។ 
 សត្ាបទី់ផារ្មូ្លបត្ែខដលលអបរ្បូិរ្ែ៍ការ្ែ៍ានខែែួអ្ងគទាំងបនួមនោះរឺម្និត្របត់្ោនម់នោះមទ។ វា
ទម្ទរ្ឱ្យានែួអ្ងគបនទ បប់នស ាំសាំជាមត្ច្ើនមទៀែខដលកម្ពញជាបាន និងកាំពញងមរ្ៀបច្ាំបទោឋ នរែិយញែរិ មដើម្បោីកឱ់្យ
ដាំមែើ ការ្ជាបនរបនទ ប៕់20 

 ១.៣.៥ តួនទ្ីមូលបគ្តរៅរន៊ុងរសែារិចច 
 ទីផារ្ម្ូលបត្ែមដើរ្ែួនទីយ៉ា ងសាំខានក់នញងការ្ម ែ្ើយែបមៅនឹងែត្ម្ូវការ្មនោះ តាម្រ្យៈការ្មកៀរ្ររ្ម្ូល
ធនខដលចាាំបាច្ស់ត្ាបន់វានញវែរន ៍ ការ្អ្ភវិឌ្ឍមហោឋ រ្ច្នសម្ពន័ធ សហត្ោសធាំៗ និងសហត្ោសធញនែូច្ និង
ម្ធយម្ត្បកបមោយត្បសិទធភាព និងែាែ ភាព។ 
 ទីផារ្ម្ូលបត្ែជួយ ជាំរ្ញញដល់កាំមែើ នមសដឋកិច្ចដូច្ជា៖ 
• ផារ្ភាជ បអ់្នកផគែផ់គង ់ និងអ្នកានែត្ម្ូវការ្ម្ូលធន៖ ទីផារ្ម្ូលបត្ែអ្នញញ្ញា ែឱ្យម្ូលធនហូរ្មច្ញពីអ្នក
ផគែផ់គងម់ៅកានអ់្នកខដលានែត្ម្ូវការ្។ មនោះាននយ័ថ្នអ្នកានែត្ម្ូវការ្ហិរ្ញ្ាបបទនដូច្ជាត្កុម្ហ ញននិងសា 
ជីវកម្ម ោច្មត្បើត្បាស់ម្ូលធនខដលបានពីត្បាកស់នស ាំរ្បស់វនិិមយរិនបញរគល មដើម្បវីនិិមយរមលើនវានញវែរន ៍ មហោឋ
រ្ច្នសម្ពន័ធ និងការ្ផលិែទាំនិញ និងមសវាកម្មខដលមនោះជាមហែញបណារ លឱ្យានការ្មកើនម ើងថ្នផលិែភាពមៅ
កនញងមសដឋកិច្ច នាំឱ្យានការ្ង្ហរ្កានខ់ែមត្ច្ើនការ្មត្បើត្បាស់ទាំនិញ និងមសវាកម្មកានខ់ែមត្ច្ើនខដលនាំឲ្យសកម្មភាព
មសដឋកិច្ច្នមៅរ្កកាំមែើ ន និងការ្អ្ភវិឌ្ឍ។ 

 
20 ពញទធិម្ូលបត្ែ៖ https://onews.asia/business/1974/ បានចូ្លទសសនថ្ងៃទី២២ខែឧសភាឆ្ន ាំ២០២៣ 

https://onews.asia/business/1974/


សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 26 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

• ជាំរ្ញញឱ្យានការ្វនិិមយរនិងសនស ាំ៖ ទីផារ្ម្ូលបត្ែមលើកទឹកចិ្ែរឱ្យានការ្សនស ាំរ្យៈមពលខវងកនញងច្ាំ 
មណាម្សាធារ្ែៈជន និងវនិិមយរិនបញរគល។ វាកជ៏ួយ សត្ម្ួលដល់ត្បសិទធភាពម្ញែង្ហរ្រ្បស់ត្បពន័ធធនោរ្
មោយោច្មធវើការ្ផគូផគងមោយផាទ ល់រ្វាងវនិិមយរិន និងការ្វនិិមយររ្យៈមពលខវង។ ការ្បមងកើនការ្វនិិមយរតាម្  
រ្យៈការ្រ្មួ្ទញនមៅមលើត្កុម្ហ ញនផលិែកម្ម និង មសវាកម្មកានខ់ែមត្ច្ើនមដើម្បអី្នញញ្ញា ែឱ្យសាធារ្ែៈជនទទួល
ត្បមយជនពី៍កាំមែើ នមសដឋកិច្ច មលើកកម្ពស់កត្ម្ែិជីវភាព និងបមងកើែបានឱ្កាសវនិិមយរមផសងៗ ខដលទាំងអ្ស់
មនោះសញទធសឹងខែជាកតារ នាំម្កនូវកាំមែើ នមសដឋកិច្ច។ 
• ផរល់ហិរ្ញ្ាបបទនដល់ការ្អ្ភវិឌ្ឍមហោឋ រ្ច្នសម្ពន័ធ៖ ការ្អ្ភវិឌ្ឍមហោឋ រ្ច្នសម្ពន័ធរឺជាលកខែែឌ ចាាំបាច្់
សត្ាបក់ាំមែើ ន និងការ្អ្ភវិឌ្ឍរ្យៈមពលខវងត្បកបមោយចី្រ្ភាព។ ទីផារ្ម្ូលបត្ែរឺជាត្ច្កហិរ្ញ្ាបបទនដ៏
សម្ត្សបសត្ាបក់ារ្អ្ភវិឌ្ឍមហោឋ រ្ច្នសម្ពន័ធ ខដលរ្មួ្ច្ាំខែកដល់ការ្អ្ភវិឌ្ឍមសដឋកិច្ចសងគម្តាម្រ្យៈការ្បាំ 
មពញែត្ម្ូវការ្សាំខាន់ៗ ដូច្ជាការ្សាថ បន ផែូវងនល់ ត្បពន័ធលូ ការ្ដឹកជញ្ជូ នសាធារ្ែៈ ថ្នម្ពល លាំមៅោឋ ន 
និងត្បពន័ធទូរ្រម្នរម្នជ៍ាមដើម្។  
• ខបងខច្កធនធានម្ូលធនឲ្យានត្បសិទធភាព៖ ទីផារ្ម្ូលបត្ែជាំរ្ញញឱ្យានការ្ខបងខច្កធនធានម្ូលធន
ឱ្យានត្បសិទធភាពតាម្រ្យៈការ្ផរល់នូវផលិែផលវនិិមយរមត្ច្ើនត្បមភទខដលានលកខែៈមផសងៗោន ខដលទាំង
មនោះអ្នញញ្ញា ែឱ្យវនិិមយរិនខបងខច្កធនធានមៅមលើការ្វនិិមយរយ៉ា ងានត្បសិទធភាពមៅតាម្បញរគលិរលកខែៈ
ថ្នវនិិមយរិននីម្យួៗកនញងការ្ហា នទទួលយកហានិភយ័ និងត្បាកច់្ាំមែញ។ 
• ការ្អ្ភវិឌ្ឍសហត្ោសធញនែូច្ និងម្ធយម្៖ មយងតាម្ត្កសួងឧសាហកម្ម វទិាសាស្តសរបមច្ចកវទិា និងនវា
នញវែរន ៍សហត្ោសធញនែូច្ និងម្ធយម្បានចូ្លរ្មួ្ច្ាំខែក ៥៨ ភាររ្យថ្នផលិែផលកនញងត្សុកសរ្ញប (ផ.ស.ស) 
និងបមងកើែការ្ង្ហរ្ត្បខហល ៧០ ភាររ្យថ្នការ្ង្ហរ្សរ្ញបមៅកម្ពញជាខដលផរល់នូវត្បាកច់្ាំែូលសត្ាបប់ញរគលខដល
ានច្ាំែូលទប និងម្ធយម្ ជាំរ្ញញកាំមែើ នមសដឋកិច្ច និងសថិរ្ភាពសងគម្ ។ ទីផារ្ម្ូលបត្ែមដើរ្ែួយ៉ា ងសាំខានក់នញង
ការ្ោាំត្ទដល់កាំមែើ នមនោះតាម្រ្យៈការ្ផរល់នូវហិរ្ញ្ាបបទនកនញង បរ្យិកាសម្យួអ្ាំមណាយផលដល់សហត្ោស
ធញនែូច្ និងម្ធយម្ ដូច្ជាកាែប់នថយច្ាំណាយ និងបនទញកមផសងៗកនញងការ្ទទួលបានត្បភពទញនខដលចាាំបាច្់
សត្ាបក់ារ្ពត្ងីកោជីវកម្មរ្បស់ពួកមរ៕21 
 ១.៣.៦ ស្ថរៈសខំាន់ននទ្ីផារមូលបគ្ត 

 ទីផារ្មូ្លបត្ែានែួនទីយ៉ា ងសាំខានម់ៅកនញងមសដឋកិច្ច។ ទីផារ្មនោះជាត្បភពហិរ្ញ្ាបបទនងមីម្យួខដល 
បនទ បពី់ត្បភពហិរ្ញ្ាបបទនផាទ ល់ែែួន និងត្បភពហិរ្ញ្ាបបទន តាម្រ្យៈធនោរ្។ ហិរ្ញ្ាបបទន រឺជាច្លករ្ដ៏

 
21 ភនាំមពញប៉ាញសរិ៍ https://m.postkhmer.com/ បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា  ឆ្ន ាំ២០២៣ 
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សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 27 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

ច្ាំបងខដលធានដល់រមត្ាង វនិិមយររ្បស់វស័ិយឯកជន និងវស័ិយសាធារ្ែៈឱ្យអ្នញវែរមៅម្ញែបាន។ ការ្អ្នញ
វែររមត្ាងវនិិមយរចាាំបាច្ត់្ែូវការ្នូវហិរ្ញ្ាបបទន។ រមត្ាងវនិិមយរនឹងត្ែូវបង្ហអ កត់្បសិនមបើហិរ្ញ្ាបបទនាន
ម្និត្របត់្ោន ់សត្ាបក់ារ្វនិិមយរមនោះមទ។ ហិរ្ញ្ាបបទនសាំមៅដល់មូ្លធនមហើយមូ្លធនខដលផរល់តាម្រ្យៈ
ហិរ្ញ្ាបបទនផាទ ល់ែែួន ានទាំហាំែូច្ច្ាំខែកមូ្លធនខដលផរល់តាម្រ្យៈហិរ្ញ្ាបបទនមោយត្បមយលតាម្រ្យៈ
ធនោរ្មត្ច្ើនាន ឥែត្បែិទនរ្យៈមពលែែី។ 
 ទីផារ្មូ្លបត្ែមធវើឱ្យានលាំហូរ្សាច្ត់្បាកពី់ភាន កង់្ហរ្មសដឋកិច្ចខដលានមូ្លធនមត្ច្ើន ឬមៅសល់ទាំមនរ្ 
មៅឱ្យភាន កង់្ហរ្មសដឋកិច្ចខដលានមូ្លធនែិច្ ឬ ែវោះមដើម្ទញន កនញងការ្ច្ាំណាយដល់ការ្វនិិមយររ្បស់ែែួន។ ទី
ផារ្មូ្លបត្ែកនញងនយ័មនោះនឹងមធវើឱ្យានការ្អ្ភវិឌ្ឍមសដឋកិច្ចតាម្រ្យៈការ្ផរល់ទញនដល់ការ្ពត្ងីកសកម្មភាពថ្នការ្ 
វនិិមយររ្បស់វស័ិយឯកជន ការ្វនិិមយររ្បស់វស័ិយសាធារ្ែៈ កដូ៏ច្ជាផរល់ទញនដល់រមត្ាងវនិិមយរងមី 
ខដលានសការ នញពល។ ការ្ផរល់ទញនដល់ការ្ពត្ងីកសកម្មភាពថ្នការ្វនិិមយរមនោះនឹងមធវើឱ្យានកាំមែើ នរ្ែឹខែត្ប 
មសើរ្មលើផលិែភាពថ្នផលិែកម្ម ទាំងទាំនិញ និងមសវាកម្ម។ ច្ាំខែកការ្ផរល់ទញនដល់រមត្ាងវនិិមយរងមីខដល
ានសការ នញពល រឺបមងកើន ភាពសាំបូរ្ខបប ថ្នផលិែកម្មទាំងទាំនិញ និងមសវាកម្ម។ ការ្ផរល់ទញនមនោះផងខដរ្ មធវើឱ្យ
កត្ម្ែិសកម្មភាពវនិិមយរ មៅកនញងត្បមទសមកើនម ើងខដលវាោច្ជួយ បមងកើែនូវ ការ្ង្ហរ្ងមីដល់ត្បជាជនម ល រឺ
វាោច្ផរល់ច្ាំែូលបខនថម្កនញងការ្ជួយ បមងកើនកត្ម្ែិជីវភាពរ្បស់ត្បជាជនបានម្យួកត្ម្ែិមទៀែ។22  

 ១.៣.៦.១ ស្ថរៈសខំាន់ននទ្ីផារមូលបគ្តសគ្មាបវ់និិរោរនិ 
 វនិិមយរិនជាអ្នកជួញដូរ្វនិិមយរមលើវស័ិយមូ្លបត្ែ។ វស័ិយមូ្លបត្ែជាវស័ិយម្យួខដលទទួលបាន
ការ្ចាបោ់រ្ម្មែ៍និងានភាពមពញនិយម្យ៉ា ងខាែ ាំង សត្ាបវ់និិមយរិនមៅមលើសកលមោក។ មហែញផលខដល
វស័ិយមូ្លបត្ែោច្ទទួលបាននូវភាពមពញនិយម្ខាែ ាំងមៅកនញងការ្វនិិមយរមោយសារ្ខែវនិិមយរិនោច្ ទទួល
បានអ្ែថត្បមយជនម៍ផសងៗ ជាមត្ច្ើនពីការ្ជួញដូរ្មូ្លបត្ែមៅមលើទីផារ្មូ្លបត្ែដូច្ជា៖ 
• ការ្មធវើពិពិធកម្ម(Diversification)៖ វនិិមយរិនោច្មធវើការ្វនិិមយរ និងជួញដូរ្បានមៅមលើឧបករ្ែ៍
ហិរ្ញ្ា វែថញមផសងៗជាមត្ច្ើនដូច្ជា មូ្លត្ែកម្មសិទធ(ភារហ ញន) មូ្លបត្ែបាំែញ ល ( សញ្ញា បែ័ណ សាជីវកម្ម បែ័ណ    
រ្ែនោរ្ជាែិ ) រមត្ាងវនិិមយររ្មួ្កិច្ចសនារាែ ែថ្ងែរ្បិូយបែ័ណ  មោហៈធាែញានែថ្ម្ែ មត្បង មៅ និងកិច្ច
សនារាែ ែថ្ងែែញម្៉ាូឌី្ធី ( ផលិែផលកសិកម្ម ) និងសនទសសនផ៏ារ្ជាមដើម្។ 
• ផលត្ែ បម់្កវញិ(Return)៖  វនិិមយរិនមូ្លបត្ែ  ោច្ទទូលបានផលែបសនងម្កវញិនូវត្បាកច់្ាំ  

 
22 http://siborann.blogspot.com/2011/09/blog-post_13.html?m=1 បានចូ្លទសសនថ្ងៃទី២២ខែឧសភាឆ្ន ាំ២០២៣ 

http://siborann.blogspot.com/2011/09/blog-post_13.html?m=1


សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 28 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

មែញម្ូលធន (Capital gain) ភារមោក (Dividend) ការ្ត្បាក ់(Interest) មៅតាម្ត្បមភទឧបករ្ែ៍ហិរ្ញ្ា
វែថញខដលពួកមរបានវនិិមយរ។ 
• សនទនីយភាពែពស់ (High liquidity)៖ សនទនីយភាពែពស់សាំមៅដល់ភាពង្ហយត្សួលកនញងការ្បាំខលងមៅ
ជាសាច្ត់្បាកត់្ែ បម់្កវញិ។ វនិិមយរិនមៅកនញងទីផារ្មូ្លបត្ែ ខដលបានទិញភារហ ញន ឬសញ្ាបែ័ណ  ោច្មធវើ
ការ្លកមូ់្លបត្ែរ្បស់ែែួនវញិ បានត្របម់ពលមៅកនញងទីផារ្បនទ ប ់ (Secondary Market) មដើម្បទីទួលបានជា
សាច្ត់្បាកត់្ែ បម់្កវញិត្របម់ពលខដលវនិិមយរិនត្ែូវការ្។ 
• ទទួលបានពែា៌នត្បកបមោយសម្ធម្៖៌ ត្កុម្ហ ញនខដលបានមបាោះផាយលកម់្ូលបត្ែជាសាធារ្ែៈ 
ទាំងអ្ស់ត្ែូវផរល់ នឹងបង្ហា ញពែា៌នត្ែឹម្ត្ែូវទនម់ពលដល់សាធារ្ែៈជន កដូ៏ច្ជាវនិិមយរិនទូមៅ នូវបាយ
ការ្ែ៍មផសងៗដូច្ជាពែា៌នអ្ាំពីសកម្មភាពោជីវកម្មមផសងៗអ្ភបិាលកិច្ចសាជីវកម្ម និងរ្បាយការ្ែ៍ហិរ្ញ្ា វែថញ
រ្បស់ែែួនមៅតាម្មពល មវោកាំែែ ់ខដលត្ែូវានត្ែួែពិនិែយនិងទទួលសាគ ល់ជាផែូវការ្មោយរែៈកម្មការ្ម្ូល
បត្ែតាម្បណាដ រ្ត្បមទសនីម្យួៗ ខដលជាពែ័ា៌នខដលសាធារ្ជន និងវនិិមយរិនោច្មជឿទញកចិ្ែរបាន។ 
• ឱ្កាសកនញងការ្វនិិយរជាម្យួនិងហានិភយ័ទប៖ ការ្វនិិមយរមៅកនញងវស័ិយមូ្លបត្ែជាការ្វនិិមយរ
ម្យួខដលានហានិភយ័ទបបាំផញែសត្ាបវ់និិមយរិន។ 
 ១.៣.៦.២ ស្ថរៈសខំាន់ននទ្ីផារមូលបគ្តសគ្មាប់គ្រុមហ ៊ុនរាះផាយ 
• ការ្ពត្ងីកត្បែិបែរិការ្ោជីវកម្មតាម្រ្យៈទីផារ្មូ្លបត្ែ៖ ត្កុម្ហ ញនមបាោះផាយនឹងានលទធភាពបមងកើន
មដើម្ទញនរ្បស់ែែួន។ ការ្ច្ញោះបញ្ជ ីមបាោះផាយលកមូ់្លបត្ែជាសាធារ្ែៈជាម្មធាបាយដល៏អម្យួសត្ាបត់្កុម្ហ ញន
ោជីវកម្មណាខដលានែត្មូ្វការ្មូ្លធន (ទទួលបាននូវមដើម្ទញនតាម្ែត្មូ្វការ្ និងានរ្យៈមពលខវង) កនញងការ្
ពត្ងីករ្ជីវកម្ម។ 
• ទទួលបានមករ្ រិ៍ម ម្ ោះ៖ ត្កុម្ហ ញនមបាោះផាយនឹងត្ែូវបានសាធារ្ែៈជនទូមៅទទួលសាគ ល់បានយ៉ា ងទូ 
លាំទូោយតាម្រ្យៈការ្មបាោះផាយលកមូ់្លបត្ែជាសាធារ្ែៈមលើកដាំបូង(IPO) ពីមត្ ោះនិយែ័ករ្ម្ូលបត្ែផដល់
ការ្អ្នញញ្ញា ែឲ្យច្ញោះបញ្ជ ីច្ាំម ោះខែត្កុម្ហ ញនណាខដលានរ្ងឹាាំខផនកហិរ្ញ្ា វែថញ និង ានរញែវញឍ្ឍតិ្របត់្ោនខ់ែ
ប៉ាញមណាណ ោះខដលជាមហែញមធវើឲ្យសាធារ្ែៈជនទទួលសាគ ល់នូវមករ្ រិ៍ម ម្ ោះកិែានញភាព និងត្បសិទធភាពថ្នការ្ត្របត់្រង
បានលអត្បមសើរ្រ្បស់ត្កុម្ហ ញន។ 
• ការ្ទកទ់ញបញរគលិកខដលានសម្ែថភាពែពស់៖ ត្កុម្ហ ញនមបាោះផាយជាត្កុម្ហ ញនខដលានភាពខាែ ាំង
និងរ្ងឹាាំ ត្ពម្ទាំងានការ្ទទួលសាគ ល់ពីសារ្ធារ្ែៈជនទូមៅតាម្រ្យៈការ្មធវើ IPO ខដលានភាព ទកទ់ញ
ដល់នយកត្បែិបែរិម ន្ើម្ៗ និងបញរគលិកខដលានសម្ែថភាពែពស់ឲ្យចូ្លរ្មួ្ជាម្យួត្កុម្ហ ញន បានមត្ច្ើន។ 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 29 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

 ១.៣.៦.៣ ស្ថរៈសខំាន់ននទ្ីផារមូលបគ្តសគ្មាប់រសែារចិចាតិ 

• កាំមែើ នមសដឋកិច្ចជាែិ៖ ត្កុម្ហ ញនមបាោះផាយោច្ជាំរ្ញញការ្វនិិមយរបខនថម្រ្បស់ែែួនបានតាម្រ្យៈការ្
បមងកើនទញនពីទីផាមូ្លបត្ែ ( សត្ាបអ់្នញវែររមត្ាងវនិិមយរខដលានផលិែកម្មែពស់ខដលោច្្ន មៅដល់
ការ្បមងកើែមូ្លធន និងជាំរ្ញញឲ្យាននូវកាំមែើ នមសដឋកិច្ច )។ 
• ការ្ត្បមូ្លផដញ ាំទញន៖ ទីផារ្មូ្លបត្ែជាម្មធាបាយម្យួយ៉ា ងានត្បសិទធភាពកនញងការ្ត្បមូ្លផដញ ាំមដើម្ទញន  
ែូច្ៗខដលមៅទាំមនរ្យកម្កមត្បើត្បាស់បាន។ ដូមច្នោះអ្នកខដលានមដើម្ទញនមៅទាំមនរ្ែិច្ ត្ែូវបានមកៀងររ្ត្បមូ្លផរញ ាំ

ោន មោយការ្វនិិមយរមលើទីផារ្មូ្លបត្ែ មដើម្បយីកមូ្លធនទាំងមនោះមៅមត្បើត្បាស់មៅកនញងមសដឋកិច្ច ខដលលាំនាំ
មនោះបានមធវើឲ្យច្រ្នរសាច្ត់្បាកា់នភាពរ្ស់រ្មវ ើកជាជាងការ្ទញកសាច្ត់្បាកម់ៅម្យួកខនែង ឬ ការ្វនិិមយរជាម្យួ
ត្ទពយខដលោម នផលិែកម្ម ដូច្ជាាស មពត្ជជាមដើម្។ 
• បមងកើែការ្ង្ហរ្៖ ទនទឹម្នឹងត្កុម្ហ ញនមបាោះផាយទទួលបានទូលបខនថម្សត្ាបព់ត្ងីកោជីវកម្មរ្បស់ែែួន 
ែត្ម្ូវការ្បញរគលិកសត្ាបប់ាំមពញការ្ង្ហរ្បខនថម្រឺ ពិែជាម្និោច្ែវោះបានខដលជាខផនកម្យួជត្ម្ុញឲ្យានកាំមែើ ន 
ឪកាសការ្ង្ហរ្មៅកនញងត្សុកមកើែម ើង ។23 

 
23 http://www.csx.com.kh/news/faq/listPosts.do?lang=kh&MNCD=7060&postId=6 បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ខែឧសភាឆ្ន ាំ២០២៣ 

http://www.csx.com.kh/news/faq/listPosts.do?lang=kh&MNCD=7060&postId=6


សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 30 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

ជំពូរទ្ី២ 
ស្ថា នភាពទ្ូរៅននរមមគ្រុមហ ៊ុន Broker Jet 

២.១ ទ្ិែាភាពទ្ូរៅននគ្រុមហ ៊ុន Broker jet 
 ត្កុម្ហ ញន Broker jet មៅមពលបច្ចញបបននរឺត្ែូវបានទទួលសាគ ល់និយែ័ករ្មូ្លបត្ែកម្ពញជា និងត្កសួង
 ែិជជកម្មកនញងការ្មបើកដាំមែើ រ្ការ្មៅមលើភារហ ញនអ្នររ្ជាែិ មទោះបីជាបច្ចញបបននទីផារ្មនោះម្និទនា់នភាពទូលាំ
ទូោយ ប៉ាញខនរត្កុម្ហ ញនរឺច្ងផ់សពវផាយមៅមលើទីផារ្មដើម្បមីោយត្បជាជនកម្ពញជាបានយល់ដឹងមៅមលើវស័ិយអ្នររ្
ជាែិ ។ 
  ២.១.១ គ្បវតតិរបសគ់្រុមហ ៊ុន Broker jet 

 ត្កុម្ហ ញន Broker Jet រឺជាត្កុម្ហ ញនម្យួខដលផរែផ់គងមៅមលើវស័ិយវនិិមយរ មហើយកជ៏ាត្កុម្ហ ញនម្យួ
ខដលានការ្រ្កីច្មត្ម្ើនខាែ ាំងជាងត្កុម្ហ ញននន។ ត្កុម្ហ ញន Broker Jet ចាបម់ផរើម្ដាំមែើ រ្ការ្ោជីវកម្មមៅ    
កម្ពញជាចាបត់ាាំងពីឆ្ន ាំ ២០១៧ មហើយបច្ចញបបននត្កុម្ហ ញនានជាជនជាែិខែមរ្រ្ហូែដល់ជាង ៩០% ថ្នបញរគលិកទាំង
អ្ស់មៅកនញងត្កុម្ហ ញន ។  
 ផលិែផល និងមសវាកម្មរ្បស់ត្កុម្ហ ញន Broker Jet  រ្មួ្ាន ភារហ ញន ាស មត្បង និងសរញកភារហ ញន
ដូច្ជា Google Facebook Tesla Alibaba … ។ បខនថម្ពីមនោះត្កុម្ហ ញនកា៏នមសវាកម្មលអៗជាមត្ច្ើន មដើម្ប ី
បង្ហា ញជូនអ្ែិងិជនផងខដរ្ខដលអ្ែិងិជននិងទទួលបានផលត្បមយជនជ៏ាមត្ច្ើនអ្ាំពីត្កុម្ហ ញន ។ 
 ២.១.២ ទ្ីតងំេូមិស្ថស្រសត និង របូសញ្ហា របសគ់្រុមហ ៊ុន Broker jet 
 ២.១.២.១ ទ្ីតងំេមូិស្ថស្រសត 
 ការ្យិល័យកណារ ល 
 ោស័យោឋ ន: ត្កុម្ហ ញន Broker Jet ានការ្យិលយក័ណារ លមៅជានទី់ ១១ ថ្នោោរ្ Amass 
Tower មៅម្ហាវងីិត្ពោះត្ែសកខ់ផអម្ ខកងផែូវ ២៧៨ ។ 
មលែទូរ្ស័ពទ៖  ០៩៦ ៤៧៥ ៥០៦ ៤ 
សារ្មអ្ ិច្ត្ែូនិច្ :  support@brokerjet.com.kh                
ត្កុម្ហ ញនានសាខា៣ មៅកនញងត្បមទសកម្ពញជា ។ 
 ២.១.២.២ របូសញ្ហា  
 រ្បូសញ្ញា រ្បស់ត្កុម្ហ ញនានដូច្ជា Broker Jet រឹានរ្បូ ន្ូែបីមៅកណារ លមហើយានពែ៌ស និង 
 ពែ៌ត្កហម្ត្ពម្ទាំងានអ្កសរ្ Broker Jet មៅខាងមត្កាម្។  រ្បូ ន្ូែទាំងបីមនោះរឺ ដាំណាងមោយការ្វភិារមៅ 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 31 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

មលើទីផារ្មហើយែាំណាងមោយការ្ម ើងច្ញោះថ្នទីផារ្ ។  
 

 

 

 

 រ្បូសញ្ញា រ្បស់ត្កុម្ហ ញន Broker Jet ានអ្ែថនយ័ដូច្ខាងមត្កាម្ ÷ 
- ទត្ម្ង់្ នូែបី : ែាំណាងមោយទីផារ្ ានការ្ម ើងានការ្ច្ញោះ ថ្នទីផារ្អ្នររ្ជាែិ 
- រ្បូ ន្ូែពែ៌បាមញើម ើង : ែាំណាងមោយថ្នម្ពលថ្នការ្មកើនម ើង  
- អ្កសរ្ឬម ម្ ោះ Broker Jet :  ានអ្ែថនយ័ថ្នជាឈ្មួញកណារ លឧបករ្ែ៍និសសនទកនញងការ្ត្បឹកា

ជាម្យួអ្ែិងិជនមៅមលើរាែ ែែថ្ម្ែថ្នភារហ ញន។ 
២.២ ទ្សសនះវិសយ័ និង របសរមម 
 ២.២.១ ទ្សសនៈវសិយ័ 

- ត្កុម្ហ ញនត្ែូវបានទទួលសាគ ល់តាម្រ្យោះការ្ផសពវផាយទីផារ្ភារហ ញនមៅកម្ពញជា 

- ជាត្កុម្ហ ញន្នម្ញែមរមៅកនញងផារ្អ្នររ្ជាែិកនញងច្ាំមណាម្ ៣៦ ត្កុម្ហ ញនមៅកម្ពញជា 

- ត្កុម្ហ ញនខដរ្បមត្ម្ើមសវាកម្មលអជូនអ្ែិងិជន មហើយជួយ អ្ែិងិជនវនិិមយររ្យោះមពលខវង 

- ត្កុម្ហ ញនយកចិ្ែរទញកោកែ់ពស់បាំផញែ ជាម្យួនិងវជិាជ ជីវៈត្ែឹម្ត្ែូវកនញងការ្បមត្ងៀនជូនអ្ែិងិជន 

- ជាត្កុម្ហ ញនខដរ្ានសរងោ់រ្ និងជាបច់្ាំណាែថ់្នន កម់លែ១ជាមរ្ៀងរាល់ខែមៅមលើការ្ជួយ ដូរ្មៅមលើទីផារ្
ភារហ ញន 

 ២.២.២ របសររមម 

 ត្កុម្ហ ញន Broker Jet ានមបសកកម្មដូច្ជា÷ 

- ផរែផ់គងម់ៅមលើែត្មូ្វការ្រ្បស់អ្ែិងិជនមោយផរល់នូវមសវាកម្មដល៏អម្យួជូនអ្ែិងិជនដូច្ជារញែភាព និង 
មពោដត៏្ែឹម្ត្ែូវម្យួជាម្យួអ្ែិងិជន 

- ផរល់ការ្ផាពវផាយជូនអ្ែិងិជនមោយត្បជាជនសាគ ល់មត្ច្ើន 

- បមងកើែការ្ផាពវផាយតាម្ត្បពន័ធមអ្ ិច្ត្ែូនិច្ 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 32 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

- បមងកើនផលច្ាំមនញជូនអ្ែិងិជនត្កុម្ហ ញនមោយបានែពស់  ។ 

២.៣ រចនសមព័នធននការគ្រប់គ្រងរបសគ់្រុមហ ៊ុន Broker Jet រៅរមព៊ុា 

 មៅកនញងត្កុម្ហ ញន Broker Jet ានបញរគលិកបមត្ម្ើការ្មៅការ្យិល័យកណារ ល(Amass Tower Head 
Office) ខបងខច្កជាបីសាខា។ មហើយបញរគលិកខដលបានបមត្ម្ើការ្មៅតាម្សាខានីម្យួៗទាំងបីសាខារ្បស់ត្កុម្
ហ ញនទាំងបីកខនែងសរ្ញបានច្ាំនួន ១២០នក ់។ 
 រ្ច្នសម្ពនរ័្បស់ត្កុម្ហ ញនBroker Jet ត្ែូវបានខបងខច្កជា៤ ខផនកធាៗំ  រឺត្បធានត្របត់្រង អ្នកត្របត្រង
ហានិភយ័ ខផនកមរ្ៀបច្ាំឯកសារ្និង ទីភាន កង់្ហរ្ត្បឹការ្មយបល់ជាម្យួអ្ែិងិជន(Marketing Promoter ) ។ 

- ត្បធានត្របត់្រង៖ អ្ភវិឌ្ឍទសសនៈវស័ិយនិងមករ្ រិ៍ម ម្ ោះរ្បស់ត្កុម្ហ ញន តាម្រ្យៈការ្មត្បើត្បាស់
ម្មធាបាយា៉ា  ឺធីងមផសងៗ  កនញងបរ្សិាថ នការ្ត្បកួែត្បខជងខងម្ទាំង ត្បមូ្លវភិារនិងមត្បើត្បាស់ពែ័ា៌ន។ 
ត្បធានខផនកមនោះកត៏្ែូវមធវើការ្ និង ទាំនកទ់ាំនងមោយានត្បសិទធភាព ជាម្យួនិងត្របខ់ផនកទាំងអ្ស់កនញងត្កុម្ហ ញន
ត្ពម្ទាំងអ្នកផគែផ់គង ់ ( ភាន កង់្ហរ្ត្សាវត្ជាវ និង ផសពវផាយ ត្កុម្ហ ញន ត្បពន័ធផសពវផាយ ) ោជ្ាធរ្។ល។ ែួនទី
សាំខានម់្យួមទៀែ រឺត្ែូវចាែខ់ច្ងងវកិាផសពវផាយ និងងវកិាទាំនកទ់ាំនង។ អ្នកត្របត់្រងខផនកទីផារ្រឺានែួនទី
កនញងការ្រិែពីយញទធសាស្តសរ រិែពីយញទធនការ្ទីផារ្ និងមធវើការ្ផសពវផាយយ៉ា ងណាមដើម្បឲី្យម្នញសសសាគ ល់ពីា៉ា កថ្ន
ផលិែផលរ្បស់ែែួនខដលកាំពញងខែានវែរានមៅមលើទីផារ្មនោះ មោយត្ោនខ់ែអ្ែិងិជនត្កម កម ើញភាែ ម្រឺដឹង
ខែម្ដងថ្ន មនោះជាផលិែផលរ្បស់ា៉ា កយីមហាម្យួណាជាមដើម្។ 

- ច្ាំម ោះែួនទីរ្បស់អ្នកត្របត់្រងខផនកទីផារ្៖ ោែរឺ់ជាអ្នកសមត្ម្ច្ចិ្ែរថ្នមែើកខនែងណារួរ្ចាបម់ផដើម្ត្បែិ 
បែរិការ្ោជីវកម្ម មពលណាត្ែូវចាបម់ផដើម្មធវើវា មហើយមវទិកាណាខដលត្ែូវមធវើការ្ផសពវផាយមដើម្បឲី្យានអ្នកមម្ើល
មត្ច្ើនជាមដើម្។ច្ាំម ោះការ្មធវើទីផារ្មនោះមទៀែមសាធរឺ ែត្មូ្វឲ្យមយើងានភាពថ្ច្នត្បឌិ្ែ មច្ោះសមងកែនិងវភិារពីសាថ ន
ភាពខដលានមៅមលើទីផារ្ ខសវងយល់ពីត្បមភទអ្ែិងិជន និងច្ាំែងច់្ាំែូលចិ្ែររ្បស់អ្ែិងិជន ថ្នមែើពួកមរ
ត្ែូវការ្ផលិែផលខបបណា?? រញែភាពខបបណា?? ែថ្ម្ែប៉ាញនម ន?? និងច្ាំនួនប៉ាញនម នជាមដើម្ ជាពិមសសមនោះរឺ 
អ្នកត្របត់្រងទីផារ្ត្ែូវខសវងយល់ពីភាពខាែ ាំងនិងមែាយរ្បស់ថ្ដរូរ្ត្បកួែត្បខជងកដូ៏ច្ជាតាម្ោននូវនិនន ការ្ងមីៗ
ខដលកាំពញងខែមពញនិយម្នមពលឥលូវៗមនោះ។ 

- អ្នកត្របត់្រងហានិភយ័៖ ទសសនោះរ្បស់អ្នកត្របត់្រងហានិភយ័ រឺជាដាំមែើ រ្ការ្កាំែែ ់ វាយែថ្ម្ែ និង
ត្របត់្រងហានិភយ័ខផនកហិរ្ញ្ា វែថញ ច្ាប ់យញទធសាស្តសរ និងសញវែថិភាពច្ាំម ោះមដើម្ទញន និងត្បាកច់្ាំែូលរ្បស់អ្ែិងិជ
ន។ ត្បសិនមបើត្ពឹែរិការ្ែ៍ខដលម្និបានមម្ើលម ើញទញកជាម្ញនបានទកទ់ញសាថ បន័រ្បស់អ្នកមោយម្និដឹងែែួន 
ផលប៉ាោះ ល់ោច្ានែិច្ែួច្ ដូច្ជាផលប៉ាោះ ល់ែិច្ែួច្មលើការ្ច្ាំណាយមលើសរ្បស់អ្នក។ មទោះបីជាយ៉ា ងណា



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 33 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

កម៏ោយ មៅកនញងមសណារ្យី៉ាូខដលោត្កកប់ាំផញែ វាោច្ជាមត្ោោះម្ហនររាយ និងានផលប៉ាោះ ល់ធៃនធ់ៃរ្ ដូច្ជា
បនទញកហិរ្ញ្ា វែថញដស៏ាំខាន ់ ឬសូម្បខីែការ្បិទោជីវកម្មរ្បស់អ្នក។ មដើម្បកីាែប់នថយហានិភយ័ត្កុម្ហ ញនត្ែូវអ្នញវែរ
ធនធានមដើម្បកីាែប់នថយតាម្ោននិងត្របត់្រងផលប៉ាោះ ល់ថ្នត្ពឹែរិការ្ែ៍អ្វជិជានែែៈមពលខដលបមងកើនត្ពឹែរិ 
ការ្ែ៍វជិជាន។  វធីិសាស្តសរត្សបោន ត្បពន័ធ និងរ្មួ្បញ្ចូ លោន ច្ាំម ោះការ្ត្របត់្រងហានិភយ័ ោច្ជួយ កាំែែពី់
រ្មបៀបលអបាំផញែមដើម្បកីាំែែត់្របត់្រង និងកាែប់នថយហានិភយ័សាំខាន់ៗ ។ 

- ខផនកមរ្ៀបច្ាំឯកាសារ្៖ ានែួនទីកនញងការ្មធវើកិច្ចត្ពម្មត្ពៀងរ្វាងអ្ែិងិជននិងត្កុម្ហ ញនមដើម្បមីោយត្ែូវសរ
ងោ់រ្រ្បស់ត្កុម្ហ ញន និងកជ៏ាទាំនញកចិ្ែររ្បស់អ្ែិងិជនផងខដរ្មណាមពលខដរ្អ្ែិងិជនចូ្លមធចើការ្វនិិមយរជាម្យួ 
ត្កុម្ហ ញន ។         

- ភាន កង់្ហរ្ត្បឹការ្មយបល់ជាម្យួអ្ែិងិជន ( Marketing promoter )៖ ទីត្បឹកា ែិជជកម្មរឺជាអ្នក
លកប់៉ាញខនរវាកា៏នមត្ច្ើនជាងមនោះខដរ្មត្ ោះថ្នវាម្និត្ែឹម្ខែត្ែូវបានកាំែែច់្ាំម ោះការ្លកប់៉ាញមណាណ ោះមទប៉ាញខនរវាខសវងរ្ក
មដើម្បទីទួលបានពីអ្ែិងិជននូវពែ័ា៌នចាាំបាច្ម់ដើម្បោីច្ផរល់ជូនផលិែផល ខដលសាកសម្នឹងពួកមរខផអកមលើ
ែត្មូ្វការ្រ្បស់ពួកមរ។ទីត្បឹកា ែិជជកម្មកប៏ាំមពញែួនទីពីរ្យ៉ា ងមៅកនញងត្កុម្ហ ញនមត្ ោះបខនថម្ពីមលើការ្ផរល់
ពែ័ា៌នានត្បមយជននិ៍ងផរល់មយបល់ដល់អ្ែិងិជនកនញងមពលខែម្យួទទួលបានទិនននយ័ កព់ន័ធខដលោច្
ត្ែូវបានមត្បើត្បាស់មោយត្កុម្ហ ញនមដើម្បខីកលម្អផលិែផលឬមសវាកម្មោជីវកម្មរ្បស់ែែួន។ យញទធសាស្តសរនិងទីផារ្
ខដលសាំខានរ់្បស់ត្កុម្ហ ញនមយើង។   



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 34 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

➢ រ្ច្នសម្័ពនធត្រប់ត្រងរ្បស់ត្កុម្ហ ញន Broker Jet 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

       

ត្បធានត្របត់្រង 

នយកត្បែរិបែរិ ត្បធាននយកត្បែរិបែរិ 

ត្បធានខផនក
ត្របត់្រងបញរគលិក 

ត្បធានខផនក
ធនធាន
ម្នញសស 

ត្បធានខផនក
បណារ ញ 

បញរគលិកខផនក 
SALE 

ជាំនួយការ្
ធនធានម្នញសស 

អ្នកតាម្ោន
អ្ែិងិជន 

ជាំនួយការ្ខផនក
ច្ាប ់

ត្បធានខផនកអ្នម្យ័ 

អ្នកសាអ ែ
ការ្យិល័យ 

សនរិសញែ 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 35 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

ជំពូរទ្ី៣ 

ការគ្រប់គ្រងគ្បតតិបតតិការមូលបគ្តគ្រុមហ ៊ុន Broker Jet 
៣.១.ការផ្សព្វផ្ាយទីផ្ារមលូបត្រ ( លក្ខណះព្ិសេេរបេត់្ក្ុមហ ៊ុន ) 
 លកខែៈពិមសសៗរ្បស់ត្កុម្ហ ញនរឺច្ងផ់សពវផាយអ្ាំពីការ្វនិិមយរមៅមលើទីផារ្មូ្លបត្ែអ្នររ្ជាែិមៅ
កានអ់្ែិងិជន។ មដើម្បមីោយត្បជាជនកម្ពញជាានភាពយល់ដឹងមហើយកដូ៏ច្ជាសាគ ល់មៅមលើវស័ិយវនិិមយរអ្នររ្
ជាែិមោយកានខ់ែច្ាស់ និងជាពិមសសច្ងម់ោយវស័ិយម្យួមនោះានភាពទូលាំទូោយកនញងត្បមទសរ្បស់មយើង
មោយកានខ់ែមត្ច្ើនជាងមនោះ។ មហើយម្ា៉ាងវញិមទៀែរឺត្កុម្ហ ញនានការ្បមត្ងៀនជូនអ្ែិងិជនមៅមលើខផនកទីផារ្
ម្យួមនោះមោយឥែរិែថ្ងែ។ មហើយនិងានការ្យកចិ្ែរទញកោកយ់៉ា ងម្៉ាែច់្ែពី់សាំណាកត់្កុម្ហ ញន មៅកានអ់្ែិងិ
ជនមៅមលើការ្បមត្ងៀនពួកោែ ់   មោយយល់ដឹងអ្ាំពិវស័ិយមូ្លបត្ែអ្នររ្ជាែិ មហើយវានិងានភាពង្ហយត្សួល
មៅដល់ត្បជាជនរ្បស់មយើងកនញងការ្វនិិមយរមលើខផនកម្យួមនោះផងខដរ្។ មហើយពួកោែក់ម៏្និចាាំបាច្ច់្ាំណាយ
មពលមវោកដូ៏ច្ជាច្ាំណាយងវកិារ្មត្ច្ើនដូច្ម្ញន កនញងការ្មធវើដាំមែើ រ្មៅដល់មត្ៅត្បមទសមដើម្បវីនិិមយរមនោះមទ។ 
ជាកខ់សដងមៅត្បមទសកម្ពញជារ្បស់មយើងផាទ ល់កពួ៏កោែោ់ច្ទិញមៅមលើភារហ ញនមៅបរ្មទសបានដូច្ោន ខដរ្។ 
មោយការ្ទិញលកម់ៅមលើភារហ ញនមនោះរឺមយើងោច្មធវើការ្ទិញលកត់ាម្រ្យៈកម្មវធីិឧបករ្ែ៍និសសនទខដលកម្មវធីិ
ម្យួមនោះមរមោយម ម្ ោះជាភាសាអ្ងម់រែសថ្ន Meta Trader 4  ខដលមរមៅកាែថ់្ន MT4។ ខដលមៅកនញងកម្ម
វធីិមនោះផាទ ល់ានម្ញែទាំនិញ និងសដញកភារហ ញនជាមត្ច្ើនសត្ាបម់ោយអ្នកវនិិមយរិន ោច្មត្ជើសមរ្ ើសមៅមលើការ្វ ិ
និមយរខដលោែម់ពញចិ្ែរ។ មហើយមៅកនញងកម្មវធីិមនោះខដរ្ភារហ ញនខដលមពញនិយម្ជាងមរមៅមពលបច្ចញបបននរឺ 
ាស មត្បង Tesla និងApple ។  
 ជាម្យួោន មនោះខដរ្កម្មវធីិម្យួមនោះរឺម្និច្ាំណាយមពលយូរ្មទកនញងការ្បមត្ងៀនអ្ែិងិជន ោច្ថ្នត្ែឹម្ខែរ្យៈ
មពល១៥ - ៣០នទី ពួកោែោ់ច្និងដឹងមៅមលើការ្ទិញលកខ់បបណានិងផលច្ាំមែញខបបណា។ មហើយការ្
បមត្ងៀនមនោះខដរ្រឺពួកោែម់្និែត្មូ្វមោយច្ាំណាយងវកិារ្មៅមលើមសវាកម្មណាម្យួមទ រឺខាងត្កុម្ហ ញនមយើង និង 
បមត្ងៀនពួកោែម់ៅមលើរែនីសាកលបងជាម្ញនសិនមដើម្បមីោយពួកោែច់្ាស់កនញងការ្វនិិមយរ។មៅមពលខដល
ពួកោែយ់ល់ដឹងអ្ាំពីការ្ទិញលកម់ៅកនញងកម្មវធីិមនោះអ្ស់មហើយោែោ់ច្មសនើរ្សញាំមបើករែនីវនិិមយរជាម្យួត្កុម្
ហ ញនបានមោយោម នការ្រិែថ្ងែមសវាកម្ម។ បនទ បពី់មនោះពួកោែោ់ច្ានសិទធមពញមលញ កនញងការ្វនិិមយរមៅ
មលើភារហ ញនខដលោែម់ពញចិ្ែរបាន។  
៣.២ ការចរចាររៅរលើរញ្ចប់រែើមទ្៊ុន  
 មៅមពលខដលអ្ែិងិជនោែប់ានខសវងយល់មៅមលើទីផារ្ភារហ ញនមនោះមហើយោែនិ់ងជខជកោន ជាម្យួ 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 36 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

ត្កុម្ហ ញនថ្នមដើម្ទញនប៉ាញនម នខដរ្ ខដលោែោ់ច្មធវើការ្វនិិមយរបានមៅមលើទីផារ្ភារហ ញនម្យួមនោះ។ សត្ាបត់្កុម្
ហ ញននិងខែនាំមៅមលើកញ្ចបម់ដើម្ទញនម្យួណាខដរ្អ្ែិងិជនោែា់នសម្ែថភាពោច្ចូ្លរ្មួ្បាន  ប៉ាញខនរសត្ាប់
កញ្ចបម់ដើម្ទញនខដរ្ត្កុម្ហ ញនខែនាំអ្ែិងិជនជូនអ្ែិងិជនោច្ ចាបពី់មដើម្ទញន១០០០$ម ើងខដរ្ជាមដើម្ទញនាន
សញវែថិភាពសត្ាបពួ់កោែក់នញងការ្វនិិមយរ។ ប៉ាញខនរកនងកាលៈមទសៈណាម្យួមបើសិនជាអ្ែិងិជនោែម់្និាន  
សម្ថភាពត្របត់្ោនម់នោះមទ ោែោ់ច្មសនើសញាំម្កត្កុម្ហ ញនមៅមលើមដើម្ទញនណាខដរ្សម្ជាម្យួសម្ែថភាពរ្បស់   
ោែ។់ មហើយការ្ច្រ្ចារ្បស់ោែជ់ាម្យួត្កុម្ហ ញនមបើសិនជាត្កុម្ហ ញនោែត់្ពម្ទទួលយករឺ ោែោ់ច្វនិិមយរ
ត្ែឹម្មដើម្ទញនប៉ាញននឹងបាន កប៏៉ាញខនរមបើសិនត្កុម្ហ ញនម្និអ្នញញ្ញា ែមនោះមទរឺអ្ែិងិជនម្និោច្វនិិមយរបានមនោះមទពី 
មត្ ោះមដើម្ទញនកានខ់ែែិច្ហានិភយ័កានខ់ែែពស់ ខែមបើមដើម្ទញនមយើងែពស់ហានិភយ័រ្បស់ោែក់ានខ់ែទបមហើយ
ផលច្ាំមែញរ្បស់កាែក់ទ៏ទួលបានមៅតាម្មដើម្ទញនរ្បស់ោែផ់ងខដរ្។  
៣.៣ ការការពារហានិេ័យ 
 ការ្វនិិមយរមលើទីផារ្ភារហ ញន ោច្ជាជមត្ម្ើសដត៏្បមសើរ្ម្យួកនញងការ្រ្កត្បាកច់្ាំែូលមោយសារ្វាោច្
ផរល់ឱ្យវនិិមយរិននូវត្បភពច្ាំែូលបខនថម្ ឬមៅថ្ន ច្ាំែូលអ្កម្ម ខដលោច្ជួយ វនិិមយរិនសមត្ម្ច្មោលមៅ
មសរ្ភីាពហិរ្ញ្ា វែថញនថ្ងៃអ្នរែបានផងខដរ្។ ជាការ្ពិែណាស់ ការ្វនិិមយរទាំងអ្ស់រឺសញទធខែានហានិភយ័ 
ប៉ាញខនរវានឹងត្ែូវបានកាែប់នថយត្បសិនមបើវនិិមយរិនមត្ជើសមរ្ ើសនូវវធីិសាស្តសរត្ែឹម្ត្ែូវ។ ដូមច្នោះមដើម្បបីមងកើននូវឱ្កាស
មជារជយ័ការ្សិកាត្សាវត្ជាវអ្ាំពីកតារ ច្ម្បងម្យួច្ាំនួនរ្មួ្ាន កតារ ហានិភយ័ច្ាំែូលខដលមយើងទាំងអ្ស់ោន ត្ែូវ
ដឹងពីត្កុម្ហ ញនឱ្យបានច្ាស់ោស់ជាម្ញនសិនម្ញនសមត្ម្ច្ចិ្ែរវនិិមយរ រឺពិែជាានសារ្ៈសាំខានខ់ាែ ាំងណាស់។ 
 មៅមលើការ្វនិិមយរមៅមលើទីផារ្ភារហ ញនមនោះផងខដរ្ច្ាស់ណាស់ម្និោច្ទទួលបានផលច្ាំមនញបាន 
១០០% មនោះមទខែងខែានផលច្ាំមនញ និង ខាែោត្ស័យមៅមលើការ្ម ើងច្ញោះថ្នរាែ ែ ែថ្ម្ែ និង សនទសសនថ៍្ន
ភារហ ញន មទើបខបបមនោះមហើយមទើបត្កុម្ហ ញនខែងខែមោយអ្ែិងិជនការ្ រ្នូវការ្និភយ័ខដលោច្មកើែានម ើង
ច្ាំម ោះពួកោែត់្របម់ពលមវោជាពិមសសមៅមពលខដលែថ្ម្ែភារហ ញនានការ្បខត្ម្បត្ម្ួលខាែ ាំង។ច្ាំម ោះការ្បខត្ម្
បត្មួ្លមនោះអ្ែិងិជនត្ែូវានត្បុងត្បយែ័នខាែ ាំងមៅមពលខដលអ្ែិងិជនោម នការ្ត្បុងត្បយែ័នវាោច្នឹងត្បឈ្ម្ម្ញែ
និងការ្ែូច្រែនី ឬោច្បាែប់ងស់ាច្ត់្បាករ់្បស់ោែត់ាម្ត្បការ្ណាម្យួ។ មហើយជាម្យួោន មនោះខដរ្មដើម្បកីារ្ 
 រ្មៅមលើហានិភយ័អ្ែិងិជនរបបរី្មធវើតាម្លកខែែឌ ដូច្ខាងមត្កាម្៖ 

- អ្ែិងិជនរួរ្ទិញទាំហាំទាំនិញមៅតាម្សម្ែថភាពថ្នមដើម្ទញនរ្បស់ោែម់បើសិនណាជាោែទិ់ញមលើស
កត្ម្ែិថ្នមដើម្ទញនរ្បស់ោែោ់ច្មោយោែត់្បឈ្ម្ម្ញែនឹងហានិភយ័កនញងរែនីរ្បស់ោែ ់

- អ្ែិងិជនត្ែូវមោរ្ពតាម្មោលការ្រ្បស់ត្កុម្ហ ញនមហើយមបើសិនជាោែម់្និមោរ្ពមៅតាម្សរងោ់រ្ 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 37 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

រ្បស់ត្កុម្ហ ញនមទោែក់ោ៏ច្ជួបនិងហានិភយ័ដូច្ោន  

- អ្ែិងិជនត្ែូវត្បឹការ្ជាម្យួនិងអ្នកជាំនញទីផារ្រ្បស់ត្កុម្ហ ញនជាម្ញនសិនម្ញននិងមធវើការ្ទិញលក ់ 
ករ្ែីមបើោែម់្និបានពិភាកាជាម្យួនិងអ្នកខដលានជាំនញមទមបើសិនជាានបញ្ញា ោែរឺ់និង 
ទទួលែញសត្ែូវមោយែែួនឯង 

- កនញងករ្ែីអ្ែិងិជនការ្ទិញលករ់្បស់ោែា់នការ្បខត្ម្បត្ម្ួលខាែ ាំងរ្ហូែានការ្្នមៅដល់
ការ្ជិែោច្រ់ែនីរ្បស់ោែ ់ ោែោ់ច្បខនថម្មដើម្ទញនមទៀែមដើម្បកីារ្ រ្រែនីរ្បស់ោែក់ញាំមោយ
ានការ្បាែប់ងរ់ែនី។ 

៣.៤ ការតមដ្ឋនរៅរលើវិនិរោរិន 
 ការ្តាម្ោនជាម្យួអ្ែិងិជនរឺជាខផនកសាំខានម់្យួថ្នយញទធសាស្តសរទីផារ្រ្បស់មយើង។  វាមដើរ្ែួនទីយ៉ា ង
សាំខានក់នញងការ្កសាងទាំនកទ់ាំនងដរ៏្ងឹាាំជាម្យួអ្ែិងិជនរ្បស់មយើង និងបមងកើនលទធភាពខដលពួកមរមត្បើត្បាស់
នូវមសវាកម្មរ្បស់ត្កុម្ហ ញនមយើង។ មៅមពលអ្នកតាម្ោន អ្នកោច្មោោះត្សាយរាល់កងវល់ ឬ សាំែួរ្ខដលពួកមរ
ោច្ានខដលោច្ជួយ លញបបាំបាែក់ារ្សងសយ័ ឬកក៏ារ្សាទ កម់សទើរ្ខដលមោយពួកមរានការ្មជឿជាកម់្កមលើត្កុម្
ហ ញនមយើង។  មបើសិនជាមយើងម្និយកចិ្ែរទញកោកម់លើអ្ែិងិជនមទមនោះវាោច្នាំឱ្យបាែប់ងឱ់្កាសមោយអ្ែិងិ
ជនោច្និងមរនឹងមៅមត្ជើសមរ្ ើសថ្ដរូត្បកួែត្បខជងរ្បស់មយើងម្កជាំនួសវញិ។ មៅមពលមយើងតាម្ោនជាម្យួ
អ្ែិងិជនមយើងោច្ដឹងពីច្ាំែូលចិ្ែររ្បស់ពួកមរ និងអ្វីខដលពួកមរកាំពញងរ្ ាំពឹងទញកពីត្កុម្ហ ញនមយើង។  មៅមពល
ខដលមយើងោច្យល់ពីអ្វីខដលអ្ែិងិជនរ្បស់មយើងច្ងប់ានមហើយមយើងកោ៏ច្ផរល់ឱ្យពួកមរនូវអ្វីខដលានការ្ច្ាំ
មនញផងខដរ្។ ខដលផរល់ឱ្យពួកមរនូវមហែញផលបខនថម្មទៀែមដើម្បទីទួលបាននូវអ្វីខដរ្ពួកមរច្ងប់ាន។   ជាធម្មតា
មៅមពលអ្ែិងិជនចូ្លវនិិមយរជាម្យួនិងត្កុម្ហ ញនរឺត្កុម្ហ ញននិងផដល់អ្នកជាំនញាន ក ់ ខដលោែា់នែួរ្នទី
កនញងការ្តាម្ោនការ្ទិញលករ់្បស់អ្ែិងិជនមដើម្បមីោយអ្ែិងិជនទទួលបានត្បាកច់្ាំមែញត្ែ បម់្កវញិជា 
ម្យួនិងការ្វភិារពែ័ា៌ន និងត្ពឹែរិការ្ែ៍សាំខាន់ៗ ជូនមៅដល់អ្ែិងិជនមម្ើលមៅមលើផលច្ាំមែញនិងការ្ខាែ
បងរ់្បស់អ្ែិងិជនដូច្ោន ។ មបើសិនជាអ្ែិងិជនវនិិមយរទទួលបានផលច្ាំមែញមនោះ អ្នកជាំនញ និងមធវើការ្
ទាំនកទ់ងមៅអ្ែិងិជនតាម្រ្យៈការ្មែតាម្រ្យៈតាម្ទូរ្ស័ពទថ្ដ ឬ តាម្រ្យៈបណាដ ញសងគម្មផសងៗ មដើម្បមីោយ
អ្ែិងិជនចូ្លមៅបិទផលច្ាំមែញម្យួមនោះ។ មហើយជាម្យួោន មនោះផងខដរ្មបើសិនជាានការ្ខាែបងក់ខ៏ាងអ្នក
ជាំនញរ្បស់មយើងនិងទកទ់ងមៅអ្ែិងិជនដូច្ោន មោយោែា់នការ្ត្បុងត្បយែ័នមលើការ្ទិញលកភ់ារហ ញនរ្បស់
ោែដូ់ច្ោន ផងខដរ្។អ្ែិងិជននិងច្ងចាាំអ្នកអ្ស់ម្យួជីវែិសត្ាបក់ារ្ផរល់នូវមសវាកម្មអ្ែិងិជនដអ៏្សាច រ្យ។ 
96% ថ្នអ្ែិងិជនកយ៏ល់ត្សបថ្នមសវាកម្មអ្ែិងិជនរឺ លអខដលកាំែែជ់មត្ម្ើសថ្នការ្វនិិមយររ្បស់ពួកមរ និង 

https://myoperator.com/blog/customer-service
http://info.microsoft.com/rs/157-GQE-382/images/EN-CNTNT-Report-DynService-2017-global-state-customer-service-en-au.pdf
https://www.renderforest.com/blog/brand-identity


សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 38 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

ភាពមសាម ោះត្ែងច់្ាំម ោះអ្ែិដិជនផងខដរ្។ មដើម្បតីាម្ោនអ្ែិងិជនមោយានសញវែថិភាពខផអកតាម្កតារ ដូច្ខាង
មត្កាម្៖ 

• ការ្តាម្ោនជាត្បចាាំដល់អ្ែិងិជននឹងផរល់ឱ្កាសមដើម្បសីារ ប ់និងចូ្លរ្មួ្ត្បកបមោយត្បសិទធភាព 
• ការ្តាម្ោនោច្ជាត្បភពដល៏អម្យួមដើម្បសួីរ្អ្ែិងិជនថ្ន " អ្វីខដលពួកមរច្ងប់ាននិងរ្ ាំពឹងបនទ ប ់" 
• ជាធម្មតាអ្ែិងិជនខែងខែច្ងប់ានការ្ម ែ្ើយែបខបបមលឿនៗ ពីត្កុម្ហ ញនតាម្រ្យោះបណារ ញទាំនកទ់ាំនង

មៅកានអ់្ែិងិជនតាម្រ្យៈបណារ ញមផសងដូច្ជា អ្ញីៗខម្ល ទូរ្ស័ពទ ឬត្បពន័ធផសពវផាយសងគម្មផសងៗ 
• ការ្ែលតាម្ោនបនទ បពី់មៅមពលខដលមយើងបានខែនាំពីមសវាកម្មរ្បស់មយើងមៅកានអ់្ែិងិជនរឺខែង

ខែានការ្មកើនម ើង ដូមចាន ោះមយើងត្ែូវខែពាយម្រ្ការ្ទាំនកទ់ាំនងជាម្យួោែម់ោយបានលអ 
• អ្ែិងិជនមបើសិនជាោែទ់ទួលមសវាកម្មម្និលអពីត្កុម្ហ ញនមយើងមពលមនោះ ោែនិ់ងចាបម់ផដើម្មៅរ្កត្កុម្

ហ ញនមផសងមទៀែខដលជាថ្ដរូត្បកួែត្បខជងរ្បស់មយើង។ 
៣.៥  ការដ្ឋរ់ស្ថច់គ្ារ់  
 អ្ែិងិជនោច្មធវើការ្ទូទែស់ាច្ត់្បាកប់ានតាម្រ្យៈធនោធាំៗទាំង៤មៅកម្ពញជាដូច្ជា៖ 

- ABA Bank ( ធនោរ្ មអ្ប មីអ្ )  
- Acleda Bank ( ធនោរ្ មអ្សញីលីោ ) 
- BIDC Bank ( ធានោរ្ បីោយឌី្សញី ) 
- Canadia Bank ( ធានោរ្ កាណាឌី្យ៉ា  ) 

 ជាធម្មតាមៅមពលខដលអ្ែិងិជនទូរ្ទែស់ាច្ត់្បាកត់ាម្រ្យៈធានោរ្ទាំង៤មៅខាងមលើរ្ចួ្រាល់មហើយ
អ្ែិងិជនោច្ងែវកិយ័បត្ែម្កមោយត្កុម្ការ្ង្ហរ្មដើម្បមីធវើការ្មផទរ្សាច្ត់្បាកទ់ាំងអ្ស់មនោះចូ្លមៅកនញងរែនីវនិិ
មយររ្បស់អ្ែិងិជន ។ 
៣.៦  ការែរស្ថច់គ្ារ់ចំរនញ 
 ជាធម្មតាមៅមពលខដលអ្ែិងិជនទទួលបានផលច្ាំមនញពីការ្វនិិមយរ អ្ែិងិជនោច្មសនើរ្សញាំដកសាច្់
ត្បាកច់្ាំមនញតាម្រ្យៈធនោរ្ ABA , Acleda , BIDC និង Canadia ឬ ោច្ម្កមសនើសញាំដកដល់ត្កុម្ហ ញនបាន 
។ មហើយការ្មសនើរ្សញាំដសាច្ត់្បាកម់នោះានលកខែែឌ ដូច្ខាងមត្កាម្៖ 

- ម ម្ ោះធនោរ្ 
- មលែរែនី 
- ច្ាំនួនទឹកត្បាក ់(មរ្ៀល ឬ ដញោែ រ្ ) 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 39 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

- មលែសាៃ ែរ់្បស់ត្បពន័ធជួញដូរ្ច្ល័ែ 
 *សាគ ល់៖ ច្ាំម ោះម ម្ ោះរែនីជួញដូរ្ មលែរែនីជួញដូរ្ មលែអ្ែរសញ្ញា ែវនិិមយរិន និងម ម្ ោះ
រែនីធនោរ្ម្និោច្ផាែ ស់បរូរ្បានមទ។ 
 ច្ាំម ោះការ្ដកសាច្ត់្បាកអ់្នកវនិិមយររិនត្ែូវរ្ងចាាំចាបពី់ច្មាែ ោះ ២៤ មា៉ា ង មៅ ៤៨ មា៉ា ង មហើយមលើក
ខលងថ្ងៃមៅរ្ ៍និងថ្ងៃោទិែយធានោរ្អ្ែម់ធវើការ្។ 
៣.៧  ការវិភារព័ត៌មាន និង ថ្ខសគ្កាប 
 រាំនូសតាងទីផារ្ភារហ ញន ខដលជាញឹកញាបជ់ាសាំែួរ្សាំខានខ់ដលវនិិមយរិនផារ្ហ ញន ត្បឈ្ម្ម្ញែជា
ពិមសសអ្នកចាបម់ផរើម្ដាំបូង។ ការ្វនិិមយរភារហ ញនទម្ទរ្ឱ្យានការ្វភិារជាមូ្លោឋ នរ្បស់ត្កុម្ហ ញននិងការ្ 
វភិារបមច្ចកមទសថ្នែថ្ម្ែភារហ ញន។ 
 ដូមច្នោះត្បសិនមបើអ្នកច្ងវ់និិមយរមលើភារហ ញនរ្បស់ត្កុម្ហ ញនជាកោ់កម់្យួ ការ្វភិារហិរ្ញ្ា វែថញរ្បស់ែែួន 
ត្កុម្ត្របត់្រងទិដឋភាពត្បកួែត្បខជងជាមដើម្វាោច្ជួយ អ្នកឱ្យយល់ថ្នមែើត្កុម្ហ ញនោច្ទបទ់ល់នឹងការ្ខត្បត្បួល
មសដឋកិច្ចខដរ្ឬមទ។ 
 ដូច្ោន មនោះផងខដរ្ការ្វភិារបមច្ចកមទសខដលរ្មួ្បញ្ចូ លការ្ោនតារាងភារហ ញនជាច្ម្បងោច្ជួយ អ្នក
មម្ើលពីរ្មបៀបខដលែថ្ម្ែភារហ ញនានត្បែិកម្មច្ាំម ោះការ្ផាែ ស់បរូរ្ទីផារ្តាម្មពលមវោ និងកាំែែនិ់នន ការ្ខដល
ោច្ជួយ អ្នកមធវើការ្សមត្ម្ច្ចិ្ែរត្បកបមោយការ្យល់ដឹង។ 
 មៅGrowsមយើងយល់ថ្នការ្វនិិមយរភារហ ញនរឺែត្មូ្វឱ្យានការ្វភិារយ៉ា ងត្បុងត្បយែ័នអ្ាំពីែថ្ម្ែភារ
ហ ញននិងផរល់ជូននូវជមត្ម្ើសតារាងកត្ម្ែិែពស់ម្យួច្ាំនួន មដើម្បជួីយ អ្នកកនញងការ្ោនតារាងមៅកនញងទីផារ្ភារហ ញន 
។ មៅមពលអ្នកខសវងរ្កភារហ ញនមៅមលើGrowsអ្នកត្ែូវបានផរល់ជូនតារាងភារហ ញនជាម្ូលោឋ នដូច្បានបង្ហា ញ
ខាងមត្កាម្៖  
 
 

 
 
 

 

 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 40 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

 ដូច្ខដលអ្នកោច្មម្ើលម ើញរាំនូសតាងមូ្លោឋ នផរល់នូវទិដឋភាពជាកខ់សរងថ្នការ្អ្នញវែរែថ្ម្ែភារហ ញន
កនញងរ្យៈមពលខដលបានមត្ជើសមរ្ ើសរ្មួ្ជាម្យួនឹងពែ័ា៌ន  និងជមត្ម្ើសដូច្ខាងមត្កាម្៖ 

- ច្ាំនួនភារទញនិកសរ្ញបមៅកនញងត្កុម្ហ ញន 
- ែថ្ម្ែភារហ ញនបច្ចញបបនន 
- ជមត្ម្ើសថ្នត្បមភទរាំនូសតាងពីរ្  
- រាំនូសតាងបនទ ែ ់និងរាំនូសតាងមជើងមទៀន 
- ជមត្ម្ើសរ្វាងការ្អ្នញវែរភារហ ញនមៅមលើផារ្ហ ញនពីរ្ NSE និង BSE 
- រ្យៈមពលខដលអ្នកច្ងម់ ើញដាំមែើ រ្ការ្ថ្នែថ្ម្ែភារហ ញន  
- ម្យួថ្ងៃ (1D) 
- ម្យួសបារ ហ៍ (1W) 
- ម្យួខែ (1M) 
- ម្យួឆ្ន ាំ (1Y) 
- បីឆ្ន ាំ (3Y) 
- ត្បាាំឆ្ន ាំ (5Y) ។ 
- ខផអកមលើរ្យៈមពលខដលបានមត្ជើសមរ្ ើស ការ្បាែប់ង ់ឬទទួលបានភាររ្យ 
- ជមត្ម្ើសរាំនូសតាងកត្ម្ែិែពស់ 

 ទិដឋភាពជាមូ្លោឋ នមនោះផរល់នូវការ្ត្កម កមម្ើលយ៉ា ងរ្ហ័សនូវច្លនែថ្ម្ែមោយខផអកមលើែត្មូ្វការ្និង 
ការ្ផគែផ់គងថ់្នភារហ ញន។  សត្ាបក់ារ្វភិារលម្អែិបខនថម្មទៀែអ្នកោច្ច្ញច្មលើជមត្ម្ើសកត្ម្ែិែពស់។ 
 ៣.៧.១ ែថ្ម្ែភារហ ញន 

 មៅខផនកខាងមលើថ្នមអ្ត្កងអ់្នកោច្ម ើញម ម្ ោះភារហ ញន និងែថ្ម្ែភារហ ញនបច្ចញបបនន។ ត្បសិនមបើអ្នកកាំ 
ពញងមម្ើលតារាងបនទ បពី់មា៉ា ងទីផារ្មនោះ វានឹងបង្ហា ញែថ្ម្ែភារហ ញនមៅមពលបិទថ្ងៃជួញដូរ្ម្ញន។ 

 

 
 ៣.៧.២  រ្យៈមពល 

 មៅខផនកខាងមត្កាម្ថ្នមអ្ត្កង ់អ្នកោច្មត្ជើសមរ្ ើសរ្យៈមពលខដលអ្នកច្ងពិ់និែយមម្ើលដាំមែើ រ្ការ្ថ្នភារ 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 41 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

ហ ញន។  ានែថ្ម្ែកាំែែជ់ាម្ញនមៅទីមនោះ៖ 
- ម្យួថ្ងៃ (1D) 
- ម្យួសបារ ហ៍ (1W) 
- ម្យួខែ (1M) 
- ម្យួឆ្ន ាំ (1Y) 
- បីត្បាាំឆ្ន ាំ 

 

 

 រ្យៈមពលទាំងមនោះនីម្យួៗោច្ត្ែូវបានមត្បើមោយខផអកមលើត្បមភទថ្នការ្ត្សាវត្ជាវខដលអ្នកកាំពញងមធវើទក ់
ទងនឹងភារហ ញន។ ឧទហរ្ែ៍ ឈ្មួញកណារ លោច្មត្ជើសមរ្ ើស 1D ឬ 1W មដើម្បវីាយែថ្ម្ែត្បែិបែរិការ្ងមីៗរ្បស់
ភារហ ញន និង មធវើការ្សមត្ម្ច្ចិ្ែរមលើការ្ជួញដូរ្។ មទោះជាយ៉ា ងណាកម៏ោយ វនិិមយរិនរ្យៈមពលខវងច្ងម់ម្ើល   
រ្យៈមពល ៣ - ៥ ឆ្ន ាំមដើម្បវីាយែថ្ម្ែដាំមែើ រ្ការ្ថ្នភារហ ញនមៅទូទាំងវដរទីផារ្មផសងៗោន ។ 
 ៣.៧.៣ ច្មនែ ោះមពល 

 មៅមពលខដលអ្នកបានមត្ជើសមរ្ ើសរ្យៈមពលមនោះអ្នកកត៏្ែូវមត្ជើសមរ្ ើសច្មនែ ោះមពលខដលអ្នកត្ែូវការ្តារាង
ខដលបានមត្ោងទញក។ ឧទហរ្ែ៍ត្បសិនមបើអ្នកមត្ជើសមរ្ ើសរ្យៈមពលជាម្យួថ្ងៃ មនោះអ្នកត្ែូវកាំែែថ់្នមែើអ្នកច្ង់
ឱ្យច្ាំែញ ច្ទិនននយ័ត្ែូវបានមត្ោងជាមរ្ៀងរាល់ ៥នទី ១០នទី ១៥នទី ៣០នទី ១មា៉ា ង ឬ៤មា៉ា ង។ មនោះរឺជាតា
រាងថ្នច្មនែ ោះមពលខដលានកនញងច្មនែ ោះមពល៖ 

 

 

 

 

 

 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 42 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

 

 

 

 

 

 

 

៣.៧.៤ ែថ្ម្ែ 

 ចូ្រ្និយយថ្នអ្នកមត្ជើសមរ្ ើសរ្យៈមពលថ្នម្យួថ្ងៃ និងច្មនែ ោះមពលត្បាាំនទី។ រាំនូសតាងភារហ ញននឹងត្ែូវ
បានមត្ោងមោយមត្បើពែ័ា៌នលម្អែិអ្ាំពីែថ្ម្ែសត្ាបរ់ាល់ច្មនែ ោះមពល។ ដូមច្នោះមហើយ អ្នកនឹងានច្ាំែញ ច្ែថ្ម្ែបនួ
សត្ាបច់្មនែ ោះមពលនីម្យួៗ ដូច្ជាែថ្ម្ែមបើក ែថ្ម្ែបិទ ែថ្ម្ែែពស់បាំផញែ និងែថ្ម្ែទបបាំផញែថ្នភារហ ញន។ មនោះោច្
ានត្បមយជនស៍ត្ាប ់ែិជជករ្មត្ ោះវាោច្ផរល់នូវការ្យល់ដឹងអ្ាំពីការ្ខត្បត្បួលថ្នែថ្ម្ែភារហ ញនកនញងរ្យៈ
មពលខដលបានផរល់ឱ្យមៅត្របច់្មនែ ោះមពល។ ជាឧទហរ្ែ៍អ្នកោច្មម្ើលតារាងភារហ ញនសត្ាបថ់្ងៃម្ញនជាម្យួ
នឹងច្មនែ ោះមពលត្បាាំនទីមដើម្បវីាស់សទងភ់ាពខត្បត្បួលថ្នែថ្ម្ែមពញម្យួថ្ងៃ។  អ្នកោច្វភិាររ្យៈមពលជាមត្ច្ើនថ្ងៃ 
ជាប់ៗ ោន  និងសមងកែមម្ើលនិនន ការ្មដើម្បមីធវើការ្សមត្ម្ច្ចិ្ែរ ែិជជកម្មដឆ៏្ែ ែថ្វ។ 
  

 

  

 
 ត្បសិនមបើែថ្ម្ែត្ែូវបានសរ្មសរ្ជាពែ៌ថ្បែង មនោះវាបង្ហា ញថ្នសត្ាបច់្មនែ ោះមពលខដលបានផរល់ឱ្យ 
ែថ្ម្ែភារហ ញនមៅច្ញងបញ្ចបថ់្នច្មនែ ោះមពលរឺែពស់ជាងមពលចាបម់ផរើម្។ ឧទហរ្ែ៍ ឧបាថ្នអ្នកមត្ជើសមរ្ ើស
ច្មនែ ោះមពល៥នទី មហើយកាំពញងមម្ើលមា៉ា ង ១១:៣០ ដល់ ១១:៣៥។ ត្បសិនមបើែថ្ម្ែភារហ ញនមៅ ១១:៣៥ រឺ 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 43 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

Rs.100 មហើយមៅ ១១:៣៥ រឺ Rs.105 មនោះែថ្ម្ែទាំងអ្ស់នឹងត្ែូវបានសរ្មសរ្ជាពែ៌ថ្បែង ។ មទោះយ៉ា ង
ណាកម៏ោយ ត្បសិនមបើែថ្ម្ែមៅែថ្ម្ែ ១១:៣៥ រឺ Rs.95 មនោះែថ្ម្ែទាំងអ្ស់នឹងរឺត្ែូវបានសរ្មសរ្ជាពែ៌ត្ក 
ហម្ ។ ោត្ស័យមហែញមនោះអ្នកោច្វាយែថ្ម្ែដាំមែើ រ្ការ្ភារហ ញនបានយ៉ា ងឆ្បរ់្ហ័សកនញងច្មនែ ោះមពលនីម្យួៗ
មោយមម្ើលការ្ផាែ ស់បរូរ្ពែ៌។ 
 ៣.៧.៥ បរ្ាិែ 

 មៅខាងមត្កាម្ខផនកែថ្ម្ែ អ្នកានជមត្ម្ើសខដលោច្ច្ញច្បានមដើម្បវីាយែថ្ម្ែបរ្ាិែត្បែិបែរិការ្ថ្នភារ
ហ ញនមនោះ។  ដរាបណាអ្នកច្ញច្វារាំនូសតាងរ្បារ្ម្យួនឹងមលច្ម ើងមៅខផនកខាងមត្កាម្ថ្នែាំបនរ់ាំនូសតាង ខដល
បង្ហា ញបរ្ាិែជួញដូរ្សត្ាបរ់្យៈមពលខដលបានមត្ជើសមរ្ ើស ។  កម្ពស់រ្បារ្ែាំណាងឱ្យកត្ម្ែិសាំម ង។ ដូមច្នោះ
រ្បារ្ែពស់ាននយ័ថ្នបរ្ាិែកានខ់ែមត្ច្ើននិងផទញយម្កវញិ។  មនោះជាការ្មម្ើលយ៉ា ងឆ្បរ់្ហ័សមៅខផនកកត្ម្ែិ
សាំម ង៖ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 អ្នកកោ៏ច្ម ើញថ្នរ្បារ្ានពែ៌ថ្បែង និងត្កហម្។ រ្បារ្បរ្ាិែពែ៌ថ្បែងាននយ័ថ្នភារហ ញន
បានបិទែពស់ជាងមៅកនញងច្មនែ ោះមពលមនោះមបើមត្បៀបមធៀបមៅនឹងការ្បិទច្មនែ ោះមពលម្ញន។  រ្បារ្បរ្ាិែពែ៌ត្ក 
ហម្ាននយ័ថ្នភារហ ញនបានបិទទបជាងកាំ ញងមពលបច្ចញបបននមធៀបនឹងច្មនែ ោះមពលម្ញន។ ដូមច្នោះរ្បារ្បរ្ាិែ
ពែ៌ថ្បែងែពស់ាននយ័ថ្នច្មនែ ោះមពលខដលភារហ ញនបានបិទែពស់ជាងច្មនែ ោះមពលម្ញនជាម្យួ នឹង បរ្ាិែ
ជួញដូរ្ែពស់ ខដលជាសញ្ញា ថ្នម្មនសមញ្ចែនវនិិមយរិនសញទិដឋិនិយម្ច្ាំម ោះភារហ ញនមនោះ។ វាជាមរ្ឿងសាំខាន់
ខដលត្ែូវច្ងចាាំថ្ន មពលែែោះវាោច្ានភាពែញសខបែកោន មៅកនញងពែ៌ថ្នរ្បារ្កត្ម្ែិសាំម ង និង រ្បារ្ែថ្ម្ែ / 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 44 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

ច្ាំែញ ច្ / បនទ ែ។់  មនោះោច្មកើែម ើងមៅមពលខដលែថ្ម្ែភារហ ញនែពស់ជាងច្មនែ ោះមពលម្ញន ប៉ាញខនរបានផាែ ស់បរូរ្
ទបជាងែថ្ម្ែមបើក។ 
 ៣.៧.៦ ផារ្ហ ញន 

 មៅត្ជុងខាងមត្កាម្ខាងសារ ាំថ្នមអ្ត្កង ់ ានប ូែញងម្យួមដើម្បបីរូរ្រ្វាងផារ្ហ ញនជាែិ (NSE) និងផារ្ហ ញន 
Bombay (BSE)។ អ្នកោច្មម្ើលច្លនែថ្ម្ែមៅមលើការ្ផាែ ស់បរូរ្ខដលអ្នកវនិិមយរមៅកនញង។ 
 

 

មៅមលើម្ញនឺញយកាំពូលអ្នកានជមត្ម្ើសម្យួមដើម្បមីត្ជើសមរ្ ើសរ្ច្នបទ័មរាំនូសតាងពីជួរ្ថ្នជមត្ម្ើសខដលបាន
រាយបញ្ជ ី។ អ្នកត្ែូវមត្ជើសមរ្ ើសត្បមភទរាំនូសតាងមោយខផអកមលើពែ័ា៌នខដលអ្នកកាំពញងខសវងរ្ក។ មនោះរឺជាបញ្ជ ីថ្ន
ជមត្ម្ើសខដលាន។ 
 ៣.៧.៧  រ្ច្នបទ័មរាំនូសតាង 
 ក. មទៀន 
 មទៀន ឬ មជើងច្មងកៀងរឺជាែាំណាងដអ៏្សាច រ្យថ្នការ្ខត្បត្បួលថ្នែថ្ម្ែភារហ ញន។   ែិជជករ្មត្បើវាមដើម្ប ី
កាំែែនិ់នន ការ្ និង បា៉ា នត់្បាែទិសមៅខដលែថ្ម្ែភារហ ញនោច្ទទួលយកកនញងរ្យៈមពលដែ៏ែី។ ទាំងមនោះរឺជា
ការ្មពញនិយម្យ៉ា ងខាែ ាំងកនញងច្ាំមណាម្ ែិជជករ្ និងអ្នកវនិិមយរ ែែៈខដលពួកមរមវច្ែចបព់ែ័ា៌នជាមត្ច្ើន
មៅកនញងពួកមរ។ មទៀននីម្យួៗានបីខផនករឺ រាងកាយ ត្សមាលខាងមត្កាម្ និងត្សមាលខាងមលើ។  ដូច្ោន មនោះ
ផងខដរ្ មជើងច្មងកៀងនីម្យួៗផរល់នូវែាំណាងខដលមម្ើលម ើញថ្នែថ្ម្ែមបើក ែថ្ម្ែបិទ ែថ្ម្ែែពស់បាំផញែ និង ែថ្ម្ែទប
បាំផញែថ្នច្មនែ ោះមពលខដលវាែាំ ណាង។ មនោះជាឧទហរ្ែ៍ម្យួ៖ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 45 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

 ដូចដដលអ្នកអាចយ ើញយ ើងចយងកៀងដែមួ បង្ហា ញព័ែ៌មានអំ្ពីទិដឋភាពយសេងៗ  ននែនមៃភាគ

ហ ៊ុន។ មៅមពលមម្ើលកនញងរ្យៈមពលម្យួមនោះោច្ជាពែ័ា៌នដស៏ម្បរូ្ខបបសត្ាប ់ែិជជករ្ ឬ វនិិមយរិន ។   
 មនោះជារ្មបៀបខដលអ្នកោច្ោនតារាងមជើងមទៀន៖ 
• រាងកាយែាំណាងឱ្យែថ្ម្ែមបើក និងបិទថ្នភារហ ញន។ ត្បសិនមបើជាវាពែ៌ត្កហម្មនោះភារហ ញនបានបិទ
ទបជាងែថ្ម្ែមបើករ្បស់វា។ ម្៉ាាងវញិមទៀែត្បសិនមបើវាានពែ៌ថ្បែងមនោះែថ្ម្ែបិទរឺែពស់ជាងែថ្ម្ែមបើក។  
ត្បសិនមបើអ្នកត្កម កមម្ើល ម្យួសបារ ហ៍ / ខែ / ឆ្ន ាំ ច្ាំនួនពែ៌ត្កហម្ជាប់ៗ ោន មត្ច្ើនបង្ហា ញថ្នែថ្ម្ែភារហ ញន
កាំពញងធាែ កច់្ញោះ មហើយពែ៌ថ្បែងជាប់ៗ ោន បង្ហា ញពីការ្មកើនម ើងែថ្ម្ែមងរ្។ 
• ត្សមាលខាងមលើ និងខាងមត្កាម្រាងកាយែាំណាងឱ្យែពស់ និងទបកនញងច្មនែ ោះមពល ។  ត្សមាលខាង
មលើែែីមៅមលើមទៀនពែ៌ត្កហម្ាននយ័ថ្នភារហ ញនបានមបើកមៅជិែកត្ម្ែិែពស់ថ្នច្មនែ ោះមពល កប៏៉ាញខនរបិទទប
ជាង។ ម្ា៉ាងវញិមទៀែត្សមាលខាងមលើែែីមៅមលើមទៀនពែ៌ថ្បែងាននយ័ថ្នភារហ ញនបានបិទជិែកត្ម្ែិែពស់
ថ្នច្មនែ ោះមពល។ 
 ានរាំរ្មូផសងៗមៅកនញងតារាងមជើងមទៀនខដលោច្ជួយ អ្នកកាំែែនិ់នន ការ្បានយ៉ា ងង្ហយត្សួល។  
 ែ. មទៀនត្បមហាង 

 ែែៈមពលខដលមៅកនញងរាំនូសតាងមជើងមទៀនសដងោ់រ្ មទៀនទាំងអ្ស់ានពែ៌ រាំនូសតាងមជើងច្មងកៀង
ត្បមហាងមត្បើរញែលកខែៈបាំមពញ និងពែ៌មផសងោន មដើម្បបីង្ហា ញឥរ្យិបងថ្នែថ្ម្ែភារហ ញន។ មនោះជាអ្វីខដលរាំ 
នូសតាងមជើងច្មងកៀងត្បមហាងមម្ើលមៅដូច្៖ 
 

 

 
 

 

 

 
 
 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 46 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

ដូច្ខដលអ្នកោច្ម ើញានត្បមភទមផសងោន ថ្នមទៀនមៅកនញងតារាងមនោះ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 47 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

ដូមច្នោះមហើយ អ្នកនឹងានត្បមភទមផសងោន ថ្នមទៀនមៅកនញងតារាងមជើងមទៀនត្បមហាង៖ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 48 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

៣.៨  ការវិភារទ្ិននន័យវិភារភារហ ៊ុន 
 ៣.៨.១ តារាងវភិារទិនននយ័មលើត្កមុ្ហ ញនខដលបានវនិិមយរ 

 

             ត្កមុ្ហ ញន 
ឆ្ន ាំ 

 
ច្ាំនួនត្កមុ្ហ ញន 

 
បខត្ម្បត្ម្លួរិែជាភាររ្យ ( % ) 

ឆ្ន ាំ២០២១ ១០៥ ត្កុម្ហ ញន _ 

ឆ្ន ាំ២០២២ ១១០ ត្កុម្ហ ញន ៤.៧៦ % 

ឆ្ន ាំ២០២៣ ១២៧ ត្កុម្ហ ញន ១៥.៤៥ % 

 
ការ្វភិារជាត្កាប 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 មយងតាម្ទិនននយ័ខាងមលើច្ាំនួនត្កុម្ហ ញនខដលបានចូ្លរ្មួ្រ្យៈមពលបីឆ្ន ាំច្ញងមត្កាយចាបពី់ឆ្ន ាំ២០២១
ដល់ឆ្ន ាំ២០២៣ រឺានច្ាំនួន 

- ឆ្ន ាំ២០២១ ានច្ាំនួន ១០៥ត្កុម្ហ ញន 
- ឆ្ន ាំ២០២២ ានច្ាំនួន ១១០ត្កុម្ហ ញន 
- ឆ្ន ាំ២០២៣ ានច្ាំនួន ១២៧ត្កុម្ហ ញន ។ 

១០៥ ១១០ ១២៧

០

៥០

១០០

១៥០

ឆ្ន ាំ២០២១ ឆ្ន ាំ២០២២ ឆ្ន ាំ២០២៣

ច្ាំនួនត្កុម្ហ ញនខដលចូ្លរ្មួ្



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 49 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

 ៣.៨.២  តារាងវភិារទិនននយ័មលើភារហ ញនខដលបានវនិិមយរ 

 
ការ្វភិារជាត្កាប 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

- ភារហ ញនខដរ្អ្ែិងិជនវនិិមយរកនញងឆ្ន ាំ ២០២១ ានច្ាំនួន ១៦២៤០ ភារហ ញន 
- ភារហ ញនខដរ្អ្ែិងិជនវនិិមយរកនញងឆ្ន ាំ ២០២២ ានច្ាំនួន ៣៧៤១៣ ភារហ ញន 
- ភារហ ញនខដរ្អ្ែិងិជនវនិិមយរកនញងឆ្ន ាំ ២០២៣ ានច្ាំនួន ៤៦២៤០ ភារហ ញន។ 

 តាម្រ្យៈទិនននយ័ខាងមលើបានបង្ហា ញមោយម ើញថ្នកនញងរ្យៈមពលបីឆ្ន ាំច្ញងមត្កាយចាបពី់ឆ្ន ាំ ២០២១ 
ដល់ ២០២៣ រឺានការ្មកើនម ើងអ្នកវនិិមយរជាលាំោប ់ជាពិមសសមៅកនញងបីឆ្ន ាំច្ញងមត្កាយ រឺានការ្ទិញនិង 

             ត្កមុ្ហ ញន 

ឆ្ន ាំ 

 
ច្ាំនួនភារហ ញន 

 
បខត្ម្បត្ម្លួរិែជាភាររ្យ ( % ) 

ឆ្ន ាំ២០២១ ១៦២៤០ ភារហ ញន _ 

ឆ្ន ាំ២០២២ ៣៧៤១៣ ភារហ ញន ១៣០.៣៧ % 

ឆ្ន ាំ២០២៣ ៤៦២៤០ ភារហ ញន  ២៣.៥៩  % 

១៦២៤០

៣៧៤១៣
៤៦២៤០

០

១០០០០

២០០០០

៣០០០០

៤០០០០

៥០០០០

ឆ្ន ាំ២០២១ ឆ្ន ាំ២០២២ ឆ្ន ាំ២០២៣

ច្ាំនួនភារហ ញនសរ្ញប



សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 50 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

លកពី់សាំណាកអ់្ែិងិជនជាមត្ច្ើន។ មហើយភារហ ញនខដលលកោ់ច្ជ់ាងមរត្បចាាំត្កុម្ហ ញនានដូច្ជា៖ 

- ត្កុម្ហ ញន Apple 
- ត្កុម្ហ ញន Tesla 
- ត្កុម្ហ ញន Alibaba 

ទិនននយ័ថ្នត្កុម្ហ ញននីម្យួៗានដូច្ខាងមត្កាម្៖ 
- ត្កុម្ហ ញនApple ានទិនននយ័ជួយ ដូរ្សរ្ញបកនញងឆ្ន ាំ២០២៣ សរ្ញប១៣២៣២ភារហ ញន 
- ត្កុម្ហ ញនTesla ានទិនននយ័ជួញដូរ្សរ្ញបកនញងឆ្ន ាំ២០២៣ សរ្ញប១២៤៧៨ភារហ ញន 
- ត្កុម្ហ ញនAlibaba ានទិនននយ័ជួញដូរ្សរ្ញបកនញងឆ្ន ាំ២០២៣ សរ្ញប១០៤៥៥ភារហ ញន។24 

 

 
24 http://www.brokerjet.com.kh/news/faq/listPosts.6  

http://www.brokerjet.com.kh/news/faq/listPosts.6


សាកលវទិាល័យភូម្និទនីែិសាស្តសរ និង វទិាសាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរ្ញិ្ញា បត្ែត្របត់្រងធញរ្កិច្ច 

និសសែិ៖ ផញន ផា និង ផញនរ្ទិធ សញវែណ មរ្ៀម្ 51 ខែនាំមោយសាស្តសារ ចារ្យជាំនួយ សួន ច្ាំមរ្ ើន 

រសចរតសីននិដ្ឋា ន នងិ ការផតលអ់ន៊ុស្ថសន ៍
១. រសចរតីសននិដ្ឋា ន 
 បនទ បពី់ការ្សិកាត្សាវត្ជាវជាម្យួត្កុម្ហ ញន Broker Jet  មៅមលើត្បធានបទ ការ្ត្របត់្រងត្បែិបែរិការ្
រ្បស់ត្កមុ្ហ ញន Broker Jet ។  មយើងសមងកែម ើញថ្នត្កុម្ហ ញន Broker Jet ានោយញកាលមៅកនញងត្បមទស 
កម្ពញជារ្យោះមពល៧ឆ្ន ាំម្កមហើយមៅមលើវស័ិយទីផារ្ភារហ ញន។ មហើយពីម្យួឆ្ន ាំមៅម្យួឆ្ន ាំានត្កុម្ហ ញនចូ្លរ្មួ្
ជាម្យួជាបនររ្បនទ បខ់ដលជាកខ់សរងមៅកនញងឆ្ន ាំ២០២១ានត្កុម្ហ ញនច្ាំនួន១០៥ត្កុម្ហ ញន មហើយឆ្ន ាំ២០២២ាន
ត្កុម្ហ ញន១១០ និងឆ្ន ាំ២០២៣ាន ១២៧ត្កុម្ហ ញនចូ្លរ្មួ្។ មហើយកនញងឆ្ន ាំ២០២៣មនោះភារហ ញនខដលលកោ់ច្់
ជាងមររឺភារហ ញន Apple ានច្ាំនួន១៣២៣២ មសមើនិង៩០%ថ្នភារហ ញន ភារហ ញន Tesla ានច្ាំនួន 
១២៤៧៨ មសនើនិង ៨៨%ថ្នភារហ ញន និងភារហ ញន Alibaba ានច្ាំនួន ១០៤៥៥ មសមើនិង៨៥%ថ្នភារហ ញន ។  
រឺពីម្យួឆ្ន ាំមៅម្យួឆ្ន ាំានការ្រ្កីច្មត្ម្ើនខាែ ាំងមៅមលើវស័ិយភារហ ញន ខដលភារហ ញននីម្យួៗានសនទសសនក៍ារ្
មកើនម ើងមសទើរ្ខែម្និរួរ្មោយមជឿមនោះមទ ជាពិមសសត្កុម្ហ ញនទទួលបានការ្ោាំត្ទយ៉ា ងមត្ច្ើនពីសាំណាកអ់្ែិងិ
ជនខដលមធវើមោយពួកោែម់ជារជយ័មៅមលើវស័ិយម្យួមនោះ ។ 
            សរ្ញបមសច្ករីម្កត្កុម្មយើងែ្ញ ាំោច្សននិោឋ នម ើញថ្នការ្ត្បែិបែរិការ្រ្ជាកខ់សរងមៅកនញងត្កុម្ហ ញនBroker 
Jet រឺពិែជាទទួលបានការ្ោាំត្ទយ៉ា ងមត្ច្ើនពីសាំណាកអ់្ែិងិជន និងអ្នកវនិិមយរិនត្របរ់្បូ កនញងការ្វនិិមយរមៅ
មលើវស័ិយម្យួមនោះ។ មយើងែ្ញ ាំោច្វាយែថ្ម្ែមៅមលើត្កុម្ហ ញន Broker Jet បានថ្នជាត្កុម្ហ ញនខដលានការ្ទទួល
សាគ ល់និងោាំត្ទជាមត្ច្ើន មហើយានមសវាកម្មលអជូនច្ាំម ោះអ្ែិងិជន ខដលអ្ែិងិជនោច្ទញកចិ្ែរបានម្កមលើត្កុម្
ហ ញនមនោះបាន។ 
២. ការផតលអ់ន៊ុស្ថសន៍ 
 មត្កាយពីបានត្សាវត្ជាវទិនននយ័មៅកនញងត្កុម្ Broker Jet មហើយមយើងែ្ញ ាំសមងកែម ើញថ្នត្កុម្ហ ញនរឺាន
ការ្រ្កីច្មត្ម្ើនយ៉ា ងខាែ ាំងពីម្យួឆ្ន ាំមៅម្យួឆ្ន ាំមៅមលើវស័ិយវនិិមយរ ខដលានអ្ែិងិជនានការ្ោាំត្ទមត្ច្ើននិង
ានការ្ជួញដូរ្មត្ច្ើនមៅមលើវស័ិយម្យួមនោះយ៉ា ងមត្ច្ើនសនធឹកសនធ ប ់ ។ មហើយជាពិមសសត្កុម្ហ ញននិងរួខែាន
ការ្បមត្ងៀនមៅមលើវរគបែរញ ោះបណារ លែែីៗជូនអ្ែិងិជនដូច្ខាងមត្កាម្ 

- បមងកើែដល់ការ្បែរញ ោះបណារ លដល់អ្ែិងិជនមោយានជាំនញកានខ់ែមត្ច្ើន 
- ត្កុម្ហ ញនបមងកើែសាខាតាម្បណារ មែែរមដើម្បមីោយអ្ែិងិជនមៅតាម្មែែរបានសិកាយល់ដឹង 
- បខនថម្ការ្ផសពវផាយជូនអ្ែិងិជនមោយកានខ់ែមត្ច្ើនតាម្ត្បពន័ធទូរ្ស័ពទថ្ដ និងត្បពន័ធមអ្ ិច្ត្ែូនិច្ ។ 
 



 

 

 

 

 
 
 
 

ឯរស្ថររោង 



 

 

 

ឯរស្ថររោង 
 ឯកសារ្មម្មរ្ៀន និងអ្ែថបទមផសងៗ 

- ជា រឹម្ម ង (២០១៧)  ត្របត់្រងធនធានម្នញសស, ទាំពរ័្៧៨  
- ត្ជឹង ថ្ហ (២០២២) ការ្យល់ដឹងពីការ្ជួញដូរ្មូ្លបត្ែមៅកម្ពញជា ទាំព័រ្  ៤ 
- និយែ័ករ្មូ្លបត្ែកម្ពញជា “ឧបករ្ែ៍និសសនទ៖ មែើអ្វីជាការ្ជួញដូរ្ឧបករ្ែ៍និសសនទ” ផសពវផាយកនញង 

កាខសែ ភនាំមពញ ប៉ាញសរិ៍ មៅថ្ងៃទី២៥  ខែកកកោ ឆ្ន ាំ២០២២ 

  មរហទាំព័រ្ 
- https://www.thehrdaily.com/management-and-leadership/page=123/management-

functions-managers-should-know/ បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 
- https://km.kuzminykh.org/2131-what-is-a-transaction.html បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែ

ឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 
-  https://parlemag.com/km/2019/11/what-is-an-operations-manager/#google_vignette 

បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 
- https://www.zippia.com/answers/what-level-is-an-operations-manager/  បានចូ្លទសសន 

ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 
- https://www.edureka.co/blog/roles-and-functions-of-operations-

management/#:~:text=The%20functions%20of%20operations%20management%20ca
n%20be%20divided%20into%20four,Product%20Design  បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែ
ឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 

-  https://www.netsuite.com/portal/resource/articles/erp/operations-
management.shtml#:~:text=Project%20Management-
,Operations%20Management,boost%20productivity%20and%20maximize%20profit.  
បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 

- https://www.edureka.co/blog/what-are-the-objectives-of-operations-management/  បាន
ចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 

- https://thethrivingsmallbusiness.com/what-is-customer-retention/  បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី
២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 
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- https://www.gbnews.ch/what-is-your-definition-of-
quality/#:~:text=Quality%20is%20the%20degree%20to,with%20a%20set%20of%20re
quirements. បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 

- http://www.brokerjet.com.kh/news/faq/listPosts.6 បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ
២០២៣ 

- https://quickbooks.intuit.com/global/resources/expenses/operating-costs/  បានចូ្ល     
ទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 

-  https://khmerpostasia.com/archives/62791    បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ
២០២៣ 

- https://khmerpostasia.com/archives/67996  បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា  ឆ្ន ាំ២០២៣ 
- https://khmerpostasia.com/archives/67996  បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៣ 
- https://www.serc.gov.kh/khmer/faq.php?pn=2 បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា  ឆ្ន ាំ

២០២៣  
- https://www.khsearch.com/qna/22725 បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា  ឆ្ន ាំ២០២៣ 
-  https://m.postkhmer.com បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា  ឆ្ន ាំ២០២៣ 
- ពញទធិមូ្លបត្ែ៖ https://onews.asia/business/1974/ បានចូ្លទសសនថ្ងៃទី២២ខែឧសភាឆ្ន ាំ

២០២៣ 
- ភនាំមពញប៉ាញសរិ៍ https://m.postkhmer.com/ បានចូ្លទសសន ថ្ងៃទី២២ ខែឧសភា  ឆ្ន ាំ២០២៣ 
-  http://siborann.blogspot.com/2011/09/blog-post_13.html?m=1 បានចូ្លទសសនថ្ងៃទី២២

ខែឧសភាឆ្ន ាំ២០២៣ 
- http://www.csx.com.kh/news/faq/listPosts.do?lang=kh&MNCD=7060&postId=6 បាន

ចូ្លទសសន ថ្ងៃទី០១ខែកកកោឆ្ន ាំ២០២៣  

- http://www.brokerjet.com.kh/news/faq/listPosts.6 បានចូ្លទសសនថ្ងៃទី01ខែសីហាឆ្ន ាំ
២០២៣ 
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បញ្ជឧីបសមព័នធ 



 

 

ឧបសម្ព័នធទី១៖ ម្ញែង្ហរ្ទាំងបួនរ្បស់ការ្ត្រប់ត្រងត្បែិបែរិការ្ 

 
 
  
 

 

 

 

 

Function of management 

 

ការ្មរ្ៀបច្ាំខផនការ្ 
(Planning) 

ការ្ចាែខ់ច្ង 
(Organizing) 

 

ការ្ដឹកនាំ 
(Leading) 

 

ការ្ត្ែួែពិនិែយ 
(Controlling) 

 



 

 

ឧបសម្ព័នធទី២៖ដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្ត្រប់ត្រងត្បែិបែរិការ្ 

 

  

 

 

 

 

Management input resources 
Facilities 
Equipment 
Staff 
Customers 
Suppliers 
Transport 
Materials 
Energy 
Information  

Managing processes 
Process flow 
Work-in-progress 
Process design 
Planning and scheduling 
Progressing and control 
System improvement 

Managing outputs 
Products and services 
Customer satisfaction 
Unit costs ( profitability ) 
Environmental impact 

Input Process Input Output 



 

 

ឧបសម្ពន័ធទី៥៖ ការ្មសនើសញាំ មបើករែនី និង កិច្ចត្ពម្មត្ពៀង 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 

   

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 



 

 

 

 


