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េសចក�ីែថ�ងអំណរគណុ 

ជាកលដំបូងៃនសំេណរនិេក�បបទេនះទងំមូល របូខ�ុ ំទងំពីរនាកែ់ដលមានេឈ� ះ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 

និង ទឹម គីមហក ់ែដលមានក្រមតិសិក្សោថា� ក ់បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍ឆា� ទំី៤ ឆមាសទី២ ជំនានទ់ី៧ 

ក�ុងឆា� សិំក្សោ ២០២២-២០២៣ េនសកលវទិ្យោល័យភូមនិ�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� សូមបេ�� ញ

នូវេសចក�ីេ្រតកអរ រកីរយ សប្បាយចិត�យ៉ាងៃ្រកែលងជូនមនុស្សសំខន់ៗ ែដលបានចូលរមួេដយផា� ល់ក�ី ឬ

េដយ្របេយាលក�ីក�ុងដំេណ រករពីេដមទី រហូតដល់ចុងប�� បៃ់នកិច�ករ្រសវ្រជាវនិេក�បបទថា� កប់រ�ិ� ប្រត

មយួេនះ។ 

ជាកររលឹំក្រសបេដយេសចក�ីដឹងគុណនិងអំណរគុណែដលមនិអចកតៃ់ថ�បានេនាះ គឺជូនចំេពះ

មាត បិត ែដលបានខិតខំចិ�� ឹមបីបាចរ់បូកូនទងំពីរឲ្យធំដឹងក�ីែដលបានលះបងក់មា� ងំកយ កមា� ងំចិត�ក�ុង

ករផ�តផ់�ងឲ់្យរបូកូនៗអចទទួលបានចំេណះដឹងេពញបរបិូរណ៍ដូចបានសព�ៃថ�េនះ។ 

របូខ�ុ ំទងំពីរនាកសូ់មអរគុណចំេពះ ឯកឧត�មសកលវទិ្យោធិករ េលកសកលវទិ្យោធិកររង ្រពឹទ�បុរស 

្រពឹទ�បុរសរង កដូ៏ចជាស�ស� ចរ្យ ្រគបរ់បូែដលបានផ�ល់ឱកសដល់ខ�ុ ំទងំពីរបានចូលសិក្សោេ្រគបជ��កច់ំេណះ

ដឹង េនសកលវទិ្យោល័យភូមនិ�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�។ 

កលមយួែដលមនិអចកតៃ់ថ�បាន ្រក�មខ�ុ ំពិតជាផ�ល់អំណរគុណយ៉ាង្រជាលេ្រជជូនេលក  បណ�ិ ត  

ឈុន ពហុ ែដលេលកជាស�ស� ចរ្យែណនា។ំ េលកបានខិតខំចំណាយេពលេវល កមា� ងំកយ កមា� ងំចិត�

ក�ុងករបង� ញែណនា ំផ�ល់ជាេគាលគំនិត េដម្បជីាប�� ក�ុងករ្រសវ្រជាវសំេណរេនះឲ្យមាន្របសិទ�ភាពនិង

ភាពេជឿទុកចិត�ច្បាស់លស់ េហយអចេ្រប្របាស់ជាផ�ូវករបាន។ 

្រក�មេយងខ�ុ ំ កសូ៏មែថ�ងអំណរគុណដល់មា� ស់អជីវកម�ទងំអស់ ែដលបានចូលរមួផ�ល់ជាចេម� យ

យ៉ាងមានតៃម� ស្រមាបឲ់្យ្រក�មខ�ុ ំអចយកមកសិក្សោ្រសវ្រជាវេល្របធានបទេនះឲ្យបានរលូន និងដំេណ រករ

្របកបេដយគុណភាព។ 

សូមអរគុណជាពិេសសដល់និស្សតិរមួជំនាន ់ក�� េយឿន សុខជា ក�� េផង សីុវេអង  េលក្រស៊�ន 

េសងហ៊ង និងេលកហុ៊�  សក�ិវជិា� រ៉ ែដលបានចូលរមួចំែណកខ�ះៃនកិច�ករ្រសវ្រជាវេនះផងែដរ។ 

េយងខ�ុ ំពិតជាមានេសមនស្សចំេពះេលកស�ស� ចរ្យ និងអ�កសិក្សោ្រគបរ់បូែដលបានចបក់នអ់ន

កិច�ករ្រសវ្រជាវេនះ សូមជូនពរឲ្យេលកអ�កចូលរមួអនអត�បទេនះមានេសចក�ីសុខ រកីរយក�ុងករអន និង

សូមឲ្យ្រពះ្របទនពរ។



 

   

អរម�កថា 

ជាកិច�ចបេ់ផ�មមុនឈនដល់ខ�ឹមសរអត�បទ ្រក�មេយងខ�ុ ំែដលមានក្រមតិសិក្សោថា� កប់រ�ិ� ប្រត

េសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍ឆា� ទំី៤ ឆមាសទី២ ជំនានទ់ី៧ ក�ុងឆា� សិំក្សោ២០២២-២០២៣ េនសកលវទិ្យោល័យភូមនិ�

នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� សូមែថ�ងអំណរគុណយ៉ាង្រជាលេ្រជដល់អ�កសិក្សោែដលបានចបេ់លក

យកឯកសរៃនកិច�ករ្រសវ្រជាវេនះមកទស្សនា នឹងឈនដល់ករអននាេពលខងមុខ។ 

 ជាទឡ�ីករណ៍ េហតុែតេយងខ�ុ ំេ្រជសយក្របធានបទ “អជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរ” ពីេ្រពះ ្រក�មខ�ុ ំ

បានេឃញថា មួយរយៈេនះ្របេទសកម�ុជារបស់េយងមានករេកនេឡងៃនអជីវកម�កេហ�េនះយ៉ាងេ្រចនៃ្រក

ែលង េដយេហតុេធ�ឲ្យខ�ុ ំទងំពីរនាកក់េ៏កតមានេសចក�ីចបច់ិត� េល្របធានបទែដលទកទ់ងនិងអជីវកម�កេហ�

លក�ណៈ្រគ�សរ េហយកយ៏កមកសិក្សោ្រសវ្រជាវ ថាេតអជីវកម�ែបបេនះមានដំេណ រករនិងឥរយិាបទ្រប្រពឹត�

េទយ៉ាងេម�ចខ�ះ ម្យោង៉វញិេទៀតវកជ៏ាេហតុផលេធ�ឲ្យេយងទទួលបានចំេណះេផ្សងៗ ែដលទកទ់ងេទនិងអជីវ

កម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរេនះផងែដរ។ 

 េទះបីជា ករសិក្សោ្រសវ្រជាវេនះអចនឹងមានកែន�ងខ�ះខត្រតង់ចំណុចមួយចំនួនក៏េដយ ក៏្រក�មខ�ុ ំ

ខិតខំចំណាយេពលេវល កមា� ងំកយ និង្របាជា�  េដម្បបីេង�តអត�បទេនះទុកជូនេលកអ�កសិក្សោបានអន និង

សិក្សោែស�ងយល់អំពីអជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរេនះ។ 

 សរុបមក ខ�ុ ំទំងពីររូបសូមជូនពរជ័យ សុខភាពល� សំណាងល� រកសីុមានបាន និង្រពះ្របទនពរ។ 

្របសិនេប របូខ�ុ ំទងំពីរនាក ់បានបេង�តកំហុសខុសឆ�ង្រតងច់ំណុច្របករណាមយួ េដយអេចតនាតមរយៈករ

េ្របពក្យេពជន ៍ឃា�  ឬកអ៏ក�រវរិទុ�ណាមយួក�ីសូមអភយ័េទសទុកជាមុន។ េហយ្រក�មេយងខ�ុ ំ រងច់ទំទួលកររះិ

គន ់ ែកត្រម�វ្រគបស់� នភាព  េដម្បជីាផលរមួមយួដល់្រគបអ់�កសិក្សោក�ុងេលក។ 

 

សូមអរគុណ 

និស្សតិ 

រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ      ទមឹ គីមហក់
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េសចក�ីេផ�ម 



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 1  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

េសចក�ីេផ�ម 

១. លនំាបំ�� ៃនករ្រសវ្រជាវ  

 េយងបានដឹងេហយថា្របេទសកម�ុជាមានកររកីចេ្រមន ឬក៏េគអចេហម្យោង៉វញិេទៀតថា "្របេទស

មានកំេណ នេសដ�កិច�" េល្រគប់វស័ិយែដលមានដូចជា វស័ិយកសិកម� វស័ិយឧស្សោហកម� និងវស័ិយេសវ

កម�ជាេដម ែដលជាវស័ិយ្រតីមុខេគចបអ់រម�ណ៍មុនវស័ិយដៃទេទៀត។ តួយ៉ាងតមករេចញផ្សោយរបស់អង�

ករមូលនិធិរបូ ិយវត�ុអន�រជាតិ (IMF) បានឲ្យេយងដឹងថា ្របេទសកម�ុជារបស់េយងមានអ្រតកំេណ ន

ផលិតផលជាតិសរបុពិត (Real GDP Growth) ្របចំឆា� ២ំ០២៣្របមាណ ៥.៨% េហយក៏បានព្យោករ

ស្រមាប់ឆា� ២ំ០២៤ក�ុងអ្រតកំេណ ន្របមាណ ៦.២% (IMF, 2023)។ ែតេបេយាងតមករេចញផ្សោយរបស់

េគហទំព័ររបស់្រកសួងេសដ�កិច� និងហិរ�� វត�ុវញិបានបង� ញថា េនឆា� ២ំ០២៣េនះ្រកសួងបានព្យោករអ្រត

កំេណ ន្របមាណ ៥.៦% ែតស្រមាប់ឆា� ២ំ០២៤ ្រកសួងពុំទនេ់ធ�ករវយតៃម�េនេឡយេទ (្រកសួងេសដ�កិច� 

និងហិរ�� វត�ុ, 2023)។ រឯីេសចក�ី្រពងច្បាបស់�ីពីហិរ�� វត�ុស្រមាប់ករ្រគប់្រគងឆា� ២ំ០២៣ បានឲ្យេយងដឹង

ថាេសដ�កិច�កម�ុជាេល  វសិ័យេសវកម�មានអ្រតកំេណ ន ៦.៦% (ជាទិន�នយ័ព្យោករ) ផ�ុយនិងឆា� ២ំ០២២ 

មានអ្រតកំេណ នែត ៤.៣% េហយវសិ័យឧស្សោហកម�វញិមានអ្រតកំេណ នខ�ស់គឺ ៩.២% (ជាទិន�នយ័

ព្យោករ) េដយក�ុងឆា� ២ំ០២២ មានអ្រតកំេណ ន ៩% និងអ្រតកំេណ នេលវស័ិយកសិកម�្របែហល ១.២% 

(ជាទិន�ន័យព្យោករ) េហយក�ុងឆា� ២ំ០២២គឺ ០.៧% (ផុស, 2022)។  

 ម្យោង៉វញិេទៀត េបនិយាយពីែផ�កេសវកម� ម�ូបអហរ េភសជ�ៈនានា េយងេឃញថាកម�ុជាមានរស

និយមេលកេហ�ជាេភសជ�ៈ េដម្បពីិសនាេពល្រពឹក ៃថ�ឬរេសៀល ឬកេ៏ពលល� ចតមចំណងច់ំណូលចិត�របស់

បុគ�លមា� ក់ៗ ។ ករទទួលទនកេហ�គឺមានភាពេពញនិយមេនទូទងំ្របេទស ែដលចបព់ីវយ័ជំទង ់រហូតដល់

មនុស្យវយ័ចំណាស់្រគបេ់ភទ ែដលែស�ងេឡងេដម្បបី�� កថ់ា វសិ័យកេហ�ក�ុង្របេទសកម�ុជាមានករលូត

លស់ល�្របៃព។ ក�ុងស� នភាពេនះ បានេធ�ឲ្យវស័ិយកេហ�រកីលូតលស់ មានសក� នុពលខ� ងំក� ្របកបេដយ

និរន�រភ៍ាព ជាកត� មយួជំរញុឲ្យេគ្របសិទ�នាមទី្រក�ងភ�េំពញថា "ទី្រក�ងកេហ�" (តុង et al, 2020, p. 5)។ 

េដយកន�ងេទេនះតមករផ្សព�ផ្សោយពីសរពត័ម៌ាននានា បានឲ្យេយងេឃញនិងចក�ុនាបច�ុប្បន�ផា� ល់ មនិថា

េលអជីវកម�តមលក�ណៈ្រគ�សរ ឬក្៏របេភទេ្របនកេហ�នាចូំលពីេ្រក្រស�ក និងេ្របនក�ុង្រស�កក�ីគឺ មានកររកី

ចេ្រមននិងករេពញនិយមដូចគា� ។ 

 កេហ�េនះេទៀតេសក តមករេចញផ្សោយេដយេគហទំពរ័ Britannica បានបង� ញថា េគបានគិតថា

ករេបកចបេ់ផ�មហងកេហ�ដំបូងេនក�ុងឆា� ១ំ៥៥០ េនទី្រក�ង Constantinople របស់ច្រកភពរ ៉មូ េហយ

េ្រកយមកក�ុងអំឡុងសតវត្សទី១៧ មានេន្របេទសដូចជា អុីតលី បារងំ អល�ឺមង៉ ់និងអងេ់គ�ស ជាេដម 



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 2  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

(The Editors of Encyclopaedia Britannica, 1998)។  ចំេពះលំហូរៃនករទទួលទនកេហ�េនះ េយង

អចសេង�តេមលេលទិដ�ភាពជាកែ់ស�ងែដលឲ្យេយងសន�តបានថា ករេចះទទួលទនកេហ�របស់្របជាជនែខ�រ

គឺ ្របែហលអចចបត់ងំពីេពលៃនករឈនចូលរបស់ពួកបារងំ ពីេ្រពះជនជាតិែខ�រពីេដមនិយមែតេល ករ

ទទួលទនែត ឬទឹកថា� បំុរណែខ�រែតប៉ុេណា� ះ។  

 េដយសរែតមានកេំណ ន ៃនត្រម�វករកេហ�ខ�ស់េល្រគប្់របេភទអជីវកម�កេហ� និងករចងែ់ស�ងយល់

ចំេពះអជីវម�កេហ� ក្៏រក�មខ�ុ ំមានចិត�ចង្់រសវ្រជាវេទេល្របេភទអជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរថាេត វមាន

ភាពនិយមពីសំណាកប់ងប�ូន ពូមីង តយាយ ក�ុងតំបន ់ឬក៏េ្រកពីតំបនម់ូលដ� នរបស់អ�កលកយ៉់ាងណា និង

មានដំេណ រ្រប្រពឹត�យ៉ាងដូចេម�ចខ�ះ? 

២. ចំេណាទប�� ៃនករ្រសវ្រជាវ 

 ករផ�ល់េសវកម�កេហ�តមែបបលក�ណៈ្រគ�សរ គឺមានករេពញនិយមយ៉ាង្របៃព េបេយងេធ�ករ

េ្រប�បេធៀបេទនឹងេសវកម�កេហ�ក�ុងហងែដលមានតៃម�ខ�ស់ជាងបន�ិចេនាះ។ ចំែណកឯ ករទទួលបាន

្របាក់ចំណូល ឬក៏ែផ�កេផ្សងៗរបស់អជីវកម�លក�ណៈ្រគ�សរេនះ ថាេតវ្រប្រពឹត�េទតមបទែផនែបបណា ល�

ឬអ្រកក់ លូតលស់ ឬក៏មិនមានកររកីចេ្រមន េហយេតអចមានករមិនែ្រប្រប�លយ៉ាងណា។ ម្យោង៉វញិេទៀត 

ថាេតអជីវកម�ែបបេនះេគចត់ចំណាក់ថា� ក់ក�ុង្របេភទអជីវកម�ែបបណា? 

៣. េគាលបណំងៃនករ្រសវ្រជាវ 

 ករសិក្សោពីអ�ីមយួ គឺសុទ�ែតមានេគាលបំណងទងំអស់ មនិថាក�ុងនយ័ែបបណាេនាះេទ។ រឯីករសិក្សោ

ពីអជីវកម�កេហ�តមែបបលក�ណៈ្រគ�សររបស់េយងខ�ុ ំកម៏ានេគាលបំណងដូចជា៖ 

• េដម្បយីល់ពីប�� នានាែដលទកទ់ងនិងករលកេ់ភសជ�ៈកេហ� 

• ករសិក្សោពីែផ�កលក�ណៈៃនកេហ� 

• ករែស�ងយល់ពីដំេណ រករផ�ល់េសវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរ 

• សិក្សោពតីំបនម់ជ្ឈដ� នជំុវញិកែន�ងលក ់ថាេតវអំេណាយផលែបបណា 

• ែស�ងយល់ពីចំណុចនានាពីអជីវកម�មួយេនះ េដម្បផី�ល់ជាគំនិតមួយចំនួនដល់អ�កមានចិត�ចង់េបក

អជីវកម�កេហ� 

• ករសិក្សោពីករជះឥទ�ិពលនានាមកេលអជីវកម�មយួេនះ 

• ករែស�ងយល់ពី្រទឹស�ី និងស�� ណែដលពកព់ន័�េទនិងអជីវកម�្របេភទេនះ 

• េដម្បវីភិាគេលទិន�នយ័ែដលទទួលបាន 

៤. សរៈសខំន់ៃនករ្រសវ្រជាវ 

េដយែផ�កេលករ្រសវ្រជាវ្របធានបទ អជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរខងេលេនះបានផ�ល់នូវសរ:



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 3  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

សំខនដូ់ចជា 

• ជាអត�បទមួយែដលអចមានលក�ណៈែប�កពីអត�បទ្រសវ្រជាវកន�ងមក ែដលអ�កសិក្សោកន�ងបាន

សិក្សោ្រសវ្រជាវពីមុនមក 

• កជ៏ាចំេណះដឹងមយួថ�ី ស្រមាបអ់�កសិក្សោអចយកេទសិក្សោបែន�មបាន 

• េហយកជ៏ាអត�បទ្រសវ្រជាវមយួែដល អចឲ្យេយងមានករយល់ដឹងនិងែស�ងយល់ពីអជីវកម�កេហ�

លក�ណៈ្រគ�សរផងែដរ។ 

៥. ែដនកណំត់ និងវសិលភាពៃនករ្រសវ្រជាវ 

៥.១. វិសលភាព 

 ករេធ�អំពីអ�ីមួយ គឺ្រត�វែតគិតពីែដនកំណត់ និងករកំណត់ទំហំៃនកិច�ករងរេនាះ។ ចំែណកឯ ករ

សិក្សោ្រសវ្រជាវក៏ដូចគា� ែដរ គឺ្រត�វែតកំណត់នូវវសិលភាព េដម្បកុីំឱ្យមានភាពហួស្របមាណពី្របធានបទ។ 

ដូេច�ះតម្របធានរបស់េយងវញិបានឲ្យដឹងថា េយងខ�ុ ំនឹងសិក្សោែស�ងរកែតែផ�កមយួចំនួនសំខន់ៗ មិនទំង

អស់សីុជេ្រមេក្បាះក្បាយេទ។ ្រសបវសិលភាពេនះ េយងបានេលពី ករសិក្សោពី្របេភទ លក�ណៈ្រទង្់រទយ  

ករសិក្សោេលែផ�ក្រទឹស�ីខ�ះអំពីអជីវកម� និយមន័យ ក៏ដូចជាស� នភាពខ�ះទកទ់ងេទនិងអជីវកម�កេហ�លក�

ណៈ្រគ�សរេនះេផ្សងៗេទៀត។ ចំេពះអជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរ ែដល្រត�វយកមកសិក្សោវភិាគេលទិន�នយ័

គឺ េយងខ�ុ ំយកែតអជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរណា ែដលមានម៉ាសីុនឆុងកេហ�បានែតប៉ុេណា� ះ។ 

៥.២. ែដនកំណត់ 

 ្រពំែដនៃនករកំណតគ់ឺ ្រត�វែតមានពីេ្រពះអ�ីកម៏ានែដនកំណតរ់បស់វែដរ មនិថាែផនទី ករលកដូ់រ ករ

សិក្សោ និងអ�ីនានាេផ្សងេទៀតេនាះេទ។ េដយែឡកករសិក្សោពី្របធានបទ អជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរេនះក៏

ដូចគា�  េយងខ�ុ ំបានចុះយកពត័ម៌ានក�ុងរជធានីភ�េំពញតមខណ� មយួចំននួេហយក�ុងខណ� េនាះ គឺមនិទងំ្រស�ង

េទ េដយយកប៉ុនា� នតំបនែ់តប៉ុេណា� ះជាទិន�នយ័សិក្សោ។ េដយទិន�នយ័េនះគឺ ចុះយកក�ុងឆា� ២ំ០២៣ រយៈេពល

១ែខ។ 

៦. វធិីស�ស�ៃនករ្រសវ្រជាវ 

៦.១. ករេ្រជសេរ សវិធីស�ស�ៃនករ្រសវ្រជាវ 

 ស្រមាប់កិច�ករ្រសវ្រជាវេនះ ្រក�មេយងខ�ុ ំបានយកវធិីស�ស�ែបបច្រម�ះ  (Mixed Methods 

Research)  មកេធ�ករវភិាគ និងបក្រសយេលក្របធានបទែដលបានេចទជាចំេណាទ។ វធិីស�ស�ែបបេនះ 

គឺជាដំេណ រករៃនកររមួប��ូ លគា� ៃនធាតុផ្សរំវងវធិីស�ស�ែបបគុណវស័ិយ (Qualitative Research) និងវធិី

ស�ស�ែបបបរមិាណវស័ិយ (Quantitative Research) (George, 2022)។ ចំេពះវធិីស�ស�ែបបច្រម�ះេនះ គឺ

នឹងេ្របេនែតេលែផ�កៃនករវភិាគែតប៉ុេណា� ះ េដយេ្របគំរ ូនិងវធិីស�ស�មយួចំនួនក�ុងអត�បទេនះ។ 



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 4  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

៦.២. វិធីស�ស�្របមូលទិន�ន័យ 

 អត�បទ្រសវ្រជាវេនះ េយងេ្របករ្របមូលព័ត៌មាន និងទិន�ន័យតមែបបវធិីស�ស� ទិន�ន័យចម្បង 

(Primary Data) និងឯកសរេគាលសំខន់ៗនានា (Secondary Data)។ េដម្បយីកេធ�ជា្រគិះៃនករសិក្សោ

ែស�ងយល់ព្រងីកចំេណះដឹងេលអជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរមយួេនះ។ 

 វធិីស�ស�្របមូលទិន�ន័យ គឺជាមេធ្យោបាយៃនករវស់ែវងេដយផា� ល់នូវអេថរ និងករ្របមូលពត័ម៌ាន 

ែដលអនុ�� តឱ្យេយងទទួលបានចំេណះដឹងផា� ល់ និងករយល់ដឹងពីេដមប�� ្រសវ្រជាវនានារបស់េយង 

(McCombes, 2023)។ េដយវធិីស�ស�ែដល្រត�វយកមកេ្របគឺ វធិីស�ស�ស�ងម់តិ (Survey methods) និង 

វធិីស�ស�សេង�ត (Observation method) េដម្បទីទួលបានទិន�ន័យ។ ស្រមាប់ទិន�ន័យទី២ (Secondary 

data) គឺេយងបានេ្រប្របាស់ ឯកសរេគាល េសៀវេភ េគហទំព័រ អត�បទទស្សនាវដ�ី( Journal article) និង

្របភពដៃទេទៀត េដម្បទីទួលបានទិន�ន័យ និងព័ត៌មាន។ េដម្បយីកេធ�ជាខ�ឹមសរេគាលមួយ ក�ុងករសរេសរ

តកែ់តងេឡងឲ្យមានអត�នយ័ អត�រស និងមានេសចក�ីអចែស�ងយល់ពីអត�បទកនែ់តច្បាស់បែន�មមយួក្រមតិ

េទៀតេនាះ ស្រមាបទ់ិន�នយ័ពត័ម៌ានទី២េនះ (Secondary data) គឺពិតជាមានសរៈសំខនក់�ុងករេ្រប្របាស់។ 

៦.៣. វិធីស�ស�វិភាគទិន�ន័យ 

 ចំែណកឯ វធិីស�ស�េដម្បយីកមកវភិាគេល្របធានបទឲ្យមានភាពេជឿជាកច់្បាស់លល់ និងមានភាព

ងយ្រស�ល េយងមាននិងបានេ្រប្របាស់កម�វធិី SPSS (V.25) ក�ុងករវភិាគទិន�ន័យ ្រសបជាមួយកម�វធិីMS 

Excel (V.21) ក�ុងករសរេសរនូវក្រមងបេច�កេទសេផ្សងៗែដល្រក�មេយងខ�ុ ំបានសរេសរនិងេធ�តកែ់តងេឡង។  

 ចំេពះវធិីស�ស�ែដល្រត�វនិងបានយកមកេ្រប គឺ វធិីស�ស�ស�ិតិពណ៌នា (Descriptive Statistics)    

ស�ិតិអសកម� (Inferential Statistics) និងវធិីស�ស�វភិាគែបបSWOT ជាេដម។ 

៦.៤. សម�តិកម�ៃនករ្រសវ្រជាវ 

 ចំេពះសម�តិកម�ៃនកិច�ករ្រសវ្រជាវមយួេនះ ែដលេយងខ�ុ ំនិងយកជាសម�តិកម�េទេ្របេនែផ�កៃនករ

វភិាគ េដម្បទីទួលបាន្របសិទ�ភាព្របកបេដយករទុកចិត�បែន�ម។ ក�ុងេនាះរមួមានសម�តិកម�ពីរគឺ H0 និង H1 

េដយមានេសចក�ីដូចខងេ្រកម៖ 

 H0: អជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរគឺ មិនពឹងែផ�កេលចំនួនែកវ និងតៃម�ៃនកេហ�មយួែកវ ែដលអច

លកប់ានេនាះេទ។ ឬ H0: β1=0 ។ 

 H1: អជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរគឺ ពឹងែផ�កេលចំនួនែកវ និងតៃម�ៃនកេហ�មយួែកវ ែដលអចលក់

បានេនាះទងំ្រស�ង។ ឬ H1: β1≠0 ។ 

 ្រក�មខ�ុ ំសូមប�� កថ់ា សម�តិកម�ទងំពីរេនះេ្រប្របាស់ក�ុងអត�នយ័េដម្បេីធ�ករេតស�រកពិន�ុ ៃនអេថរទំង



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 5  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

ពីរថាេតមានក្រមិតេជឿជាក់ែដលឬេទ ក�ុងអត�ន័យស្រមាប់ជាទឡ�ីករណ៍េដម្បេីធ�ករបដិេសធ និងទទួលយក 

សម�តិកម�ណាមយួក�ុងចេំណាមសម�តិកម�ទងំពីរខងេល។ 

៧. រចនាសម�័ន�ៃនករ្រសវ្រជាវ 

 អ�ីៗក៏មានរចនាសម�័ន�របស់វែដរ ផ�ុយមកវញិករមិនមានរចនាសម�័ន�ជាេរឿងមួយែដលេធ�ឲ្យមនិមាន 

ភាពេរៀបរយ ឬអចេហថា "ករគា� នសណា� បធ់ា� ប"់ ។ ជាកែ់ស�ងករ្រសវ្រជាវរបស់េយង បានែបងែចកជា ៥

ែផ�កសំខន់ៗ ក�ុងេនះរមួមាន៖ 

 ែផ�កទី១ គឺេសចក�ីេផ�ម ែដលនិយាយពីលំនាបំ��  ចំេណាទប��  េគាលបំណង សរៈសំខនៃ់នករ

្រសវ្រជាវ វសិលភាពនិងែដនកំណត ់វធិីស�ស�្រសវ្រជាវ និងរចនាសម�ន័�េនះផងែដរ។ 

 ែផ�កទី២ គឺេយងខ�ុ ំសរេសរបង� ញពី្រទឹស�ី និយមនយ័ ស�� ណនានាែដលពកព់ន័�និងកេហ� ស�ីពី

្របេភទ លក�ណៈ និងស�� ណអំពីអជីវកម�ជាេដម។ 

ែផ�កទី៣ គឺស�ីអំពីស� នភាពរបស់អជីវកម�កេហ� និងស� នភាពនានាែដលជាបព់កព់ន័�េផ្សងេទៀត។ 

 ែផ�កទី៤ គឺជាែផ�កមយួែដលបក្រសយពីករបង� ញៃនករវភិាគ និងលទ�ផល។ 

 ែផ�កទី៥ ជាែផ�កមយួខ�ះមនិបានគឺ េសចក�ីសន�ិដ� ន និងអនុសសន។៍ ករសិក្សោ្រសវ្រជាវណាមយួ

ែដលថាមិនមានេសចក�ីសន�ិដ� ន និងករផ�ល់អនុសសន៍ វេ្រប�បបាននិងករចំណាយេពលេវលឥត

្របេយាជន ៍េពលគឺគា� ន្របសិទ�ភាពេទ។



 

 

 

ជំពូកទី១៖ ករសកិ្សោ

េលែផ�ក្រទឹស� ី



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 6  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

ជំពូកទី១៖ ករសកិ្សោេលែផ�ក្រទឹស� ី

១.១. នយិមន័យ 

១.១.១. កេហ� 

 កេហ� គឺជាេភសជ�ៈផលិតេចញពី្រគាបរ់លីងៃន្របេភទរកុ�ជាតិៃបតង្រត�ពិចម្៉យោង ែដលមាន្របភពេដម

េចញមកពីទ�ីបអ�ហ�ិក។ កេហ�មានពណ៌្រកេម រសជាតិជូរចត ់េហយមានជាតិកេហ�អុីនខ�ស់ែដលមានមុខងរ

រេំញាចនឹងេធ�ឲ្យសកម�ដល់រងកយរបស់មនុស្ស (Fresh News, 2021)។ 

 កេហ� ជាេភសជ�ៈែដលផលិតេចញពី្រគាបលី់ង និងជារកុ�ជាតិៃបតង្រត�ពិចមានេដមកំេណ តមកពី

តំបនអ់�ហ�ិក។ កេហ� គឺជាេភសជ�ៈមយួក�ុងចំេណាមេភសជ�ៈដេ៏ពញនិយមបំផុតទងំ៣ េនេលពិភពេលក 

(រមួជាមយួទឹក និងែត) េហយកជ៏ា្របេភទទំន ិញអន�រជាតិែដលអចរក្របាកច់ំេណញបានេ្រចនបំផុត 

(Myhrvold, 2023)។ 

១.១.២. អជីវកម�  

ស្រមាបព់ក្យ អជីវកម� អចមានអត�នយ័្របហក្់របែហលគា� េទតមតំបន ់កលសមយ័ និងតម

ករេ្រប្របាស់េផ្សងៗគា� េដយអ្រស័យេលអ�កឲ្យនិយមនយ័។ េយងអចមកស� ល់ពីអត�នយ័របស់ពក្យថា 

អជីវកម�ដូចខងេ្រកម។ 

អជីវកម� សំេដដល់សកម�ភាពេសដ�កិច�របស់បុគ�ល ែដលមានេគាលេដទញយក្របាកច់ំណូលអំពី

ករផលិតនិងលកទ់ំនិញ ករផ�តផ់�ងេ់សវភតិសន្យោ ករជួល ឬករលក្់រទព្យសម្បត�ិ ឬកស៏កម�ភាពេផ្សងេទៀត 

(lawyers, 2019)។ 

 ម្យោង៉វញិេទៀតពក្យថា អជីវកម� ក៏សំេដេលអង�ករ ឬអង�ភាពអជីវកម�ែដលចូលរមួក�ុងសកម�ភាព

ពណិជ�កម� ឧស្សោហកម� ឬវជិា� ជីវៈ។ េគាលបំណងៃនអជីវកម�គឺ េដម្បេីរៀបចំ្របេភទៃនផលិតកម�េសដ�កិច�ៃន

ទំនិញ ឬេសវកម�មយួចំនួន។ អជីវកម�អចជាអង�ភាពែស�ងរក្របាក់ចំេណញ ឬអង�ករមិនរក្របាកច់ំេណញ

ែដលបំេពញេបសកកម�សប្បរុសធម ៌ឬបន�កិច�ករជួយ សង�ម។ អជីវកម�មានវសិលភាពក�ុងទំហំ និងវសិល

ភាពចបព់ីកម�សិទ�ិផា� ចម់ុខរហូតដល់សជីវកម�អន�រជាតិធំៗ (Hayes, 2023) ។  

ចំេពះអជីវកម�ែបប្រគ�សរ ជា្របេភទអង�ភាពែដលរកសីុមុខជំនួញបន�ពី្រគ�សរេ្រចនជំនាន ់េហយករ

សេ្រមចចិត�នានាគឺមានកត� ជះឥទ�ិពលពីសំណាកស់ចញ់ាតិៃន្រក�ម្រគ�សរែដលជាមា� ស់អជីវកម�្របេភទេនះ 

េពលគឺមនិែមនជាករសេ្រមចចិត�ចុងេ្រកយរបស់អ�ក្រគប្់រគងេឡយ (សុ៊ន លី, 2020)។ 

អជីវកម�្រគ�សរ ជាអជីវកម�ែដល្រត�វបាន្រគប្់រគង ្រត�តពិនិត្យយ៉ាងសកម� ែដលដំេណ រករទងំអស់

្រត�វបាន្រគប្់រគងេដយសមាសជិកពីរ ឬេ្រចននាកៃ់ន្រគ�សរែតមយួ។ េនះមាននយ័ថា រល់សមាជិកគឺជាបុគ�ល



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 7  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

ែដលមានសច់ឈមជាមួយគា�  ឬក៏ក�ុងករណីបុគ�លែដលបានេរៀបអពហ៍ពិពហ៍(ស� មី ភរយិា) និងកូន

ចិ�� ឹមករ៏បប់��ូ លជាសមាជិក្រគ�សររបស់អជីវកម�្រគ�សរផងែដរ (Surbhi, 2021)។ 

េបតមសំេណរេនះវញិ អជីវកម�្រគ�សរ ឬអជីវកម�តមែបប្រគ�សរេនះ សំេដេលកររកសីុរបស់្រក�ម

្រគ�សរមួយែដលអចមានសមាជិកចប់ពីមួយនាក់េឡងេទ េដយមានេគាលបំណងេដម្បរីក្របាក់ចំណូល

េដម្បចីិ�� ឹម្រគ�សរទងំមូល។ 

សរបុមក អជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរ ែដលេ្របក�ុងអត�បទៃនកិច�ករ្រសវ្រជាវគឺមានអត�នយ័ដូចត

េទថា ជាកររកសីុរបស់្រគ�សរមយួែដលមានមុខរបបជាអ�កផ�ល់េសវកម�េភសជ�ៈកេហ� (អ�កលកក់េហ�) េន

តមទីតំងជាកល់ក ់(ជាធម�តគឺ មានទីតំងលកេ់នលំេនឋនរបស់ខ�ួន) និងអចមានសមាជិកចបព់ីមយួ

នាកេ់ឡងេទ (ជាធម�ត៤នាកជ់ាចំនួនេ្រចន)។ 

១.២. េគាលករណ៍ៃនទផី្សោរ 

 មុននិងឈនដល់ករេរៀបរបព់ីេគាលករណ៍ៃនទីផ្សោរ (Principles of Marketing) េយងខ�ុ ំសូមបង� ញ

ពីនិយមនយ័របស់ទីផ្សោរជាមុនសិន។ ទីផ្សោរ មាននយ័ថាជាវធិីស�ស�ែដលអជីវកម�េធ�អន�រកម�ជាមយួអតិថិជន 

បេង�តទំនាកទ់ំនងរងឹមាជំាមយួពួកេគ និងបេង�តតៃម�ស្រមាបព់ួកេគ េដម្បទីទួលបានតៃម�ពីពួកេគជាថ�ូរ (Kotler 

& Armstrong, 2020, p. 25) ។  ម្យោ៉ងវញិេទៀត ពក្យថាទីផ្សោរ េប េយាងតមសមាគមទីផ្សោរអេមរកិ 

(American Marketing Association) សំេដេល ដំេណ រករៃនករអភវិឌ្ឍ ករផ�ល់ ករផា� ស់ប�ូរ និងករទំនាក់

ទំនងករផ�ល់ជូនែដលមានតៃម�ដល់អ�កទិញ (customers) អតិថិជន (clients) ៃដគូ និងសង�មទំងមូល 

(Albrecht et al., 2023, p.12) ។ 

 េបេគនិយាយពីេគាលករណ៍ៃនទីផ្សោរ្របាកដណាស់គឺ េគនឹកេឃញពីទីផ្សោរច្រម�ះ (Marketing Mix) 

ឬក៏ 4Ps េដយេហតុដូចេនះ្រក�មេយងខ�ុ ំនិងេលពីទីផ្សោរច្រម�ះេនះមកអត� ធិប្បាយខ�ីៗដូចខង្រកម។ ទីផ្សោរ

ច្រម�ះ (Marketing Mix) ្រត�វបានសំេដជាទូេទថាជាយុទ�ស�ស�ែដលមា� ស់អជីវកម�អចេ្របេដម្បផី្សព�ផ្សោយ

ផលិតផល ឬេសវកម�របស់ខ�ួនេនេលទីផ្សោរ េដម្បមីានឥទ�ិពលេលអ�កេ្រប្របាស់ក�ុងករទិញ។ ទីផ្សោរច្រម�ះ ្រត�វ

បានេគស� ល់ផងែដរថាជា 4Ps: ផលិតផល (Product) តៃម� (Price) ទីកែន�ង (Place) និងករផ្សព�ផ្សោយ

(Promotion) (Albrecht et al., 2023, pp.18-19) ។  េដយ 4Ps: ផលិតផល តៃម�  ទីក ែន�ង  និងករ

ផ្សព�ផ្សោយមានអត�នយ័ដូចខងេ្រកម៖ 

• ផលិតផល (Product): គឺជាទំេនញ ឬេសវកម�ែដលមា� ស់អជីវកម�ផ�ល់ឲ្យ 

• តៃម� (Price): គឺជាអ�ី(ជាធម�តគឺរូបិយប័ណ� )ែដលអ�កេ្រប្របាស់ចំណាយជាថ�ូ រ េដម្បទីទួលបាន

ផលិតផល 



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 8  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

• ទីកែន�ង (Place): គឺជាកែន�ងែដលអចទិញផលិតផល ឬទទួលេសវកម� 

• ករផ្សព�ផ្សោយ (Promotion): រមួមានករផ្សោយពណិជ�កម� វធិីស�ស�នានា និងករខិតខំ្របឹងែ្របង

ទំនាកទ់ំនងេផ្សងេទៀតែដលមា� ស់អជីវកម�េ្រប្របាស់េដម្បទីកទ់ញអតិថិជនឲ្យទិញទំនិញ ឬេសវកម�

របស់ខ�ួន (Albrecht et al., 2023, p. 19) ។ 

េ្រកយមកេគបានអភវិឌ្ឍនេ៍លេគាលករណ៍ទំង៤ េដយបានបែន�ម ៣េគាលករណ៍េទៀត ែដលបានែ្របក� យ

េទជាេគាលករណ៍ទងំ៧ៃនទីផ្សោរច្រម�ះដូចរបូភាពទី០១។ 

 

របូភាពទ0ី1៖ ស�ីអំពីធាតុទងំ៧ៃនទីផ្សោរច្រម�ះ 

េគាលករណ៍ែដលបែន�មទងំ៣េនាះរមួមាន៖ 

• ដំេណ រករ (Process)៖ សំេដេទេលនីតិវធិីរបស់្រក�មហុ៊នក�ុងករបេង�តផលិតផល និងេសវកម� រមួ

ទងំករផ្សព�ផ្សោយ 

• មនុស្ស (People)៖ សំេដេទេលបុគ�លែដលមានករបណ�ុ ះបណា� ល និងចំេណះដឹងខ�ស់ រមួមាន្រក�ម

ទីផ្សោរ និងែផ�កលក ់

• ភស�ុតងរបូវន� (Physical Evidence)៖ សំេដេលករបេង�តភស�ុតង ឬេករ �ិ៍េឈ� ះ ក�ុងករេលកកម�ស់

ទីផ្សោរច្រម�ះ

ផលិតផល

តៃម�

ទីកែន�ង

ករផ្សព�ផ្សោយ
មនុស្ស

ភស�ុតងរបូវន�

ដំេណ រករ



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 9  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

មុខមាត់ម៉ាកផលិតផល និងគុណភាពេសវកម� និងករកសងករយល់ដឹងអំពីម៉ាកយីេហេទក�ុង

ចំេណាមអ�កេ្រប្របាស់។ ភស�ុតងរបូវន� ក៏អចសំេដេទេលភស�ុតងៃនករទិញរបស់អ�កេ្រប្របាស់ 

ែដលរមួមានបង� នៃ់ដឌីជីថល និងរបូវន� (Indeed Editorial Team, 2023)។ 

សរបុមក 4Psនិង7Psៃនទីផ្សោរ្រត�វបានេគសំេដជាញឹកញាប់ថាជាទីផ្សោរច្រម�ះ (Marketing Mix)។ 

ទំងេនះគឺជាធាតុសំខន់ៗ ែដលពកព់័ន�និងករេធ�ែផនករ និងទីផ្សោរផលិតផល ឬេសវកម� េហយពួកវមាន

ទំនាក់ទំនងយ៉ាងសំខន់ជាមួយគា� េទវញិេទមក។ ករពិចរណាេលធាតុទងំអស់េនះគឺជាមេធ្យោបាយមួយ

េដម្បឈីនេទរកយុទ�ស�ស�ទីផ្សោររមួ (Twin, 2023)។ 

១.៣. េគាលករណ៍ៃនករ្រគប់្រគង 

 េគាលករណ៍ៃនករ្រគប់្រគង្រត�វបានេលក Henri Fayol ែដលជាពណិជ�ករជនជាតិបារងំ ជាអ�ក

ែដលបានេ្រប្របាស់ដំបូងេនេដមសតវត្សទី២០ ែដលមាន៥្របេភទរមួមាន៖ ករេធ�ែផនករ (planning) ករ

េរៀបចំ  (organizing) ករប��  (commanding) ករស្រមបស្រម�ល (coordinating) និងករ្រគប់្រគង 

(controlling)។ សព�ៃថ�េនះ មុខងរទំងេនះ្រត�វបានរមួប��ូ លេទជាបួនគឺ ករេធ�ែផនករ (planning)  ករ

េរៀបចំ (organizing) ករដឹកនាំ (leading) និងករ្រគប់្រគង (controlling) ឬេហថា P-O-L-C (Robbins & 

Coulter, 2012, p. 9)។ 

១.៣.១. ករេធ�ែផនករ (Planning) 

គឺជាមុខងរៃនករ្រគប្់រគង ែដលពកព់ន័�នឹងករកំណតេ់គាលេដ និងកំណតនូ់វដំេណ រៃនសកម�ភាព 

េដម្បសីេ្រមចបាននូវេគាលបំណងទងំេនាះ (Principles of Management, 2015, pp. 19-20) ។  

ករធ�ីែផនករអចមានវធិីស�ស�ដូចជា៖ 

ករេធ�ែផនករយុទ�ស�ស� (Strategic planning)៖ គឺករេធ�ែផនករ្របេភទេនះ ជាេរឿយៗ្រត�វបានអនុ

វត�េដយអ�ក្រគប់្រគងកំពូលរបស់អង�ភាព េហយជាធម�តបេង�តេគាលេដស្រមាបស់� បន័ទងំមូល (Indeed 

Editorial Team, 2023)។ ករេធ�ែផនករយុទ�ស�ស�ពកព់ន័�នឹងករវភិាគឱកស្របកួត្របែជង និងករគំរម

កំែហង កដូ៏ចជាភាពខ� ងំ និងភាពទនេ់ខ្សោយរបស់អង�ករ េហយបនា� បម់កកំណតព់ីរេបៀបកំណតទ់ីតងំរបស់

អង�ភាពេដម្ប្ីរបកួត្របែជង្របកបេដយ្របសិទ�ភាពេនក�ុងបរបិទរបស់ពួកេគ (Principles of Management, 

2015, p. 20)។ 

ករេធ�ែផនករយុទ�ស�ស� (Tactical planning)៖ គឺជា្របេភទៃនករេធ�ែផនករែដលពក់ព័ន�និងករ

បំែបកែផនករយុទ�ស�ស� (Strategic planning) រយៈេពលែវងេទជាែផនកររយៈេពលខ�ីតូចជាង និងដចេ់ដយ

ែឡកជាង (Hart, 2022)។ េហយអ�ក្រគប់្រគងក្រមិតមធ្យមែតងែតចូលរមួក�ុងករេរៀបចំែផនករយុទ�ស�ស� 



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 10  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

(Tactical planning)េនះ (Principles of Management, 2015, p. 20)។ ជាធម�តែផនករយុទ�ស�ស�(Stra-

tegic planning) ផ�ល់នូវគំនិតទូេទអំពីរេបៀបេដម្បសីេ្រមចបានេគាលេដមួយ េហយែផនករយុទ�ស�ស�

(Tactical planning) កជ៏ាកែន�ងែដលអ�កេរៀបចំជំហន េដម្បសីេ្រមចបាននូវេគាលេដបានដកេ់ចញេនាះ (Hart, 

2022)។ ម្យោង៉វញិេទៀតែផនករយុទ�ស�ស� (Tactical planning )្រត�វបានេ្របេដម្បកីំណតេ់គាលេដ និងកំណត់

ពីរេបៀបែដលពួកេគនឹងសេ្រមចបានតមរយៈសកម�ភាព និងជំហនស�ិតក�ុងរយៈេពលខ�ី ជាេរឿយៗសកម�ភាព ឬ

ជំហនទងំេនះ្រត�វបានេផ�រេទឱ្យសមាជិក្រក�ម ឬនិេយាជិតែដលសម្រសប េដម្បធីានាថាពួកេគ្រត�វបានបំេពញ

ទនេ់ពល (Indeed Editorial Team, 2022)។  

ករេធ�ែផនករ្របតិបតិ�ករ (Operational planning) ៖ គឺជាករេធ�ែផនកររយៈេពលខ�ី (តិចជាងមយួ

ឆា� ំ) ែដល្រត�វបានេរៀបចំេឡងេដម្បបីេង�តជំហនសកម�ភាពជាក់លក់ែដលគាំ្រទដល់ែផនករយុទ�ស�ស� 

(Strategic) និងយុទ�ស�ស� (Tactical) (Principles of Management, 2015, p. 20) ។ 

១.៣.២. ករេរៀបចំ (Organizing)  

គឺជាមុខងរៃនករ្រគប់្រគងែដលពក់ព័ន�និងករបេង�តរចនាសម�័ន�អង�ករ និងករែបងែចកធនធាន

មនុស្សេដម្បធីានាឱ្យសេ្រមចបាននូវេគាលបំណង (Principles of Management, 2015, p. 20) ។ ករេរៀបចំ

មានេគាលបំណងេដម្បែីចកចយធនធាន និងេផ�រភារកិច�ដល់បគុ�លិក េដម្បសីេ្រមចបាននូវេគាលេដែដលបាន

កំណតក់�ុងដំណាកក់លេធ�ែផនករ (Indeed Editorial Team, 2023) ។ 

១.៣.៣. ករដឹកនា ំ(Leading)  

គឺជាមុខងរ្រគប្់រគងែដលពកព់ន័�នឹងករជះឥទ�ិពលដល់អ�កដៃទេដម្បចូីលរមួក�ុងអកប្បកិរយិាករងរ

ែដលចំបាច់េដម្បសីេ្រមចបាននូវេគាលេដរបស់អង�ករ េដយមានមនុស្សមា� ក់ដឹកនាំ្រក�មមួយ (លក��ីវត័, 

2020, p.3)។ ករដឹកនា ំ(Leading) រមួមានករេលកទឹកចិត�បុគ�លិក និងមានឥទ�ិពលេលអកប្បកិរយិារបស់

ពួកេគ េដម្បសីេ្រមចបាននូវេគាលបំណងរបស់អង�ភាព (Indeed Editorial Team, 2023) ។ អ�ក្រគប្់រគងជា

ធម�តអចមានទ្រមង់ (Style) ភាពជាអ�កដឹកនាំខុសៗគា�  េហយបានផា� ស់ប�ូ រទ្រមង់ (Style) ្រគប់្រគងរបស់

ពួកេគេដម្បសី្រមបខ�ួនេទនិងស� នភាពេផ្សងៗ។ ឧទហរណ៍ៃនទ្រមង ់(Style) ដឹកនាតំមស� នភាពរមួមាន:  

ទ្រមងែបបដឹកនា ំ(Directing)៖ គឺជាអ�ក្រគប្់រគងែដលមានករបង� តប់េ្រង�នចង�ុលបង� ញេ្រចនដល់

បុគ�លិក ែដលេនះគឺជាទ្រមងៃ់នភាពជាអ�កដឹកនាដំម៏ាន្របសិទ�ភាពស្រមាបប់ុគ�លិកថ�ីែដល្រត�វករករែណនាំ 

និងករបណ�ុ ះបណា� លដំបូងេ្រចន (Indeed Editorial Team, 2023)។ 

ទ្រមងែ់បបករបង�ឹក (Coaching) ៖ គឺជាអ�ក្រគប្់រគងែដលចូលរមួេធ�កិច�ករជាមយួបុគ�លិកដូចជា្រគ�

បង�ឹក េដយពួកេគអចបេ�� ញគំនិតរបស់ពួកេគេទកន់បុគ�លិក េដម្បេីធ�ករសហករ និងបេង�តករេជឿ



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 11  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

ទុកចិត�ជាមួយសមាជិក្រក�ម ែដលទ្រមង់ៃនភាពជាអ�កដឹកនាំេនះមាន្របសិទ�ភាពស្រមាបប់ុគ�លែដល្រត�វករ

ករគា្ំរទពីអ�ក្រគប្់រគងេដម្បអីភវិឌ្ឍនជ៍ំនាញរបស់ពួកេគបែន�មេទៀត (Indeed Editorial Team, 2023)។ 

ទ្រមងែ់បបករគា្ំរទ (Supporting )៖ គឺជាអ�ក្រគប្់រគងែដលសេ្រមចចិត�ជាមយួសមាជិក្រក�ម ប៉ុែន�េផា�

តេលករកសងទំនាក់ទំនងេនក�ុង្រក�ម ែដលទ្រមង់ៃនភាពជាអ�កដឹកនាំ្របេភទេនះមាន្របសិទ�ភាពស្រមាប់

បុគ�លិកែដលមានជំនាញេពញេលញ ប៉ុែន�េពលខ�ះមនិសីុសង� កគ់ា� ក�ុងករអនុវត�ករងររបស់ពួកេគ (Indeed 

Editorial Team, 2023)។ 

ទ្រមង់ែបបករេធ�្របតិភូកម� (Delegating)៖ គឺជាអ�កដឹកនាំផ�ល់ករែណនាំអប្បរមាដល់និេយាជិត 

េហយយកចិត�ទុកដក់ចំេពះចក�ុវស័ិយៃនគេ្រមាងជាង្របតិបត�ិករ្របចំៃថ� េដយទ្រមង់ៃនភាពជាអ�កដឹកនាំ

េនះមាន្របសិទ�ភាពជាមយួនិេយាជិតអចេធ�ករ និងបំេពញករងរបានេដយខ�ួនឯង ែតកម៏ានករែណនាតំិច

តួច េដយអ�កដឹកនាំអចេផា� តេល េគាលេដក្រមិតខ�ស់ជាងកិច�ករ (tasks) (Indeed Editorial Team, 

2023)។ 

១.៣.៤. ករ្រគប់្រគង (Controlling)  

គឺជាដំេណ រករៃនករវយតៃម�ករអនុវត�ែផនករ និងេធ�ករែកត្រម�វេដម្បធីានាថាេគាលេដរបស់អង�

ករ្រត�វបានសេ្រមច (Indeed Editorial Team, 2023)។ ករ្រត�តពិនិត្យមានបីដំណាកក់ល ែដលរមួមាន (1) 

ករបេង�តស�ង់ដរករអនុវត� (2) ករេ្រប�បេធៀបករអនុវត�ជាក់ែស�ងេទនឹងស�ងដ់រ និង (3) ចត់វធិានករែក

ត្រម�វេនេពលចបំាច ់(Principles of Management, 2015, p. 22)។ 

១.៤. ្របេភទរបសអ់ជវីកម� 

អជីវកម�្រត�វបានចតថ់ា� កជ់ា៤្របេភទ និងជាទូេទមានរចនាសម�ន័�ដូចជា៖ 

១.៤.១. ឯកកម�សទិ� ិ(Sole Proprietorship)  

គឺជាអជីវកម�ែដលមានកម�សិទ�ិផា� ច់មុខ្រត�វបាន្រគប់្រគង និងដំេណ រករេដយមនុស្សែតមា� ក់។ មិន

មានករែបងែចកផ�ូវច្បាប់រវងអជីវកម� និងមា� ស់េទ ែដលមានន័យថា បំណុលពន� និងច្បាប់ៃនអជីវកម�គឺជា

ករទទួលខុស្រត�វរបស់មា� ស់ (Hayes, 2023)។ េដយបុគ�លេនាះមានសិទ�ិចំេពះ្របាក់ចំេណញ និងទទួល

ខុស្រត�វរល់កតព�កិច�បំណុល និងកតព�កិច�នានារបស់អជីវកម� (សរ៉ឌី, 2022, p. 4)។ 

១.៤.២. សហកម�សទិ�ិ (Partnership)  

គឺជាទំនាក់ទំនងអជីវកម�រវងមនុស្សពីរនាក់ ឬេ្រចននាក់ែដលរមួគា� េធ�អជីវកម�។ ៃដគូនីមួយៗរមួ

ចំែណកធនធាន និងថវកិដល់អជីវកម� ែចករែំលក្របាក់ចំេណញ និងករបាត់បង់អជីវកម�។ េដយ្របាក់

ចំេណញ និងករបាត់បង់រមួគា� ្រត�វបានកត់្រតេនេលករបង់ពន�របស់ៃដគូនីមួយៗ(Hayes, 2023)។ ករ



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 12  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

បេង�តអជីវកម�សហកម�សិទ�ិ (ភាពជាៃដគូ)គឺ ឆាប់រហ័សបំផុត និងមិនទមទរែបបបទ្រសបច្បាប់េ្រចនដូច

អជីវកម�សជីវកម�េទ (សរ៉ឌី, 2022, p. 7)។  

អជីវកម�សហកម�សិទ�ិបានែបងែចកជា ៣្របេភទ េដយរមួមាន 

សហកម�សិទ�ិទូេទ (General Partnerships)៖ េនះគឺជា្របេភទភាពជាៃដគូែដលងយ្រស�លបំផុត

េដម្បបីេង�ត េដយមានករចំណាយេលករែថទតំិចតចួ។ ៃដគូនីមយួៗ្រត�វបានចតទុ់កថាជាករចូលរមួេនក�ុង

្របតិបត�ិករៃនអជីវកម� េហយមានករទទួលខុស្រត�វគា� នែដនកំណត់ស្រមាបៃ់ដគូនីមួយៗ។ េនះមានន័យថា 

្រទព្យសម្បត�ិផា� ល់ខ�ួនរបស់ៃដគូទំងអស់អចេ្រប្របាស់េដម្បសីងបំណុលរបស់ៃដគូ។ េនះក៏មានន័យថាៃដគូ

នីមយួៗទទលួខុស្រត�វចំេពះរល់សកម�ភាពរបស់ៃដគូេផ្សងេទៀត (Team, 2023) ។ 

សហកម�សិទ�ិមានកំណត ់(Limited Partnerships)៖ ភាពជាៃដគូ្របេភទេនះមានសហកម�សិទ�ិទូេទ

យ៉ាងេហចណាស់មយួ។ េដយសហកម�សិទ�ិទូេទេនះទទួលយកករទទួលខុស្រត�វគា� នែដនកំណតស់្រមាប់

ភាពជាៃដគូ និង្រគប្់រគង្របតិបត�ិកររបស់្រក�មហុ៊ន។ សហកម�សិទ�ិមានកំណត្់រគានែ់តទទួលខុស្រត�វេលភាគ

ហុ៊នហិរ�� វត�ុ របស់ពួកេគេនក�ុងអជីវកម�ប៉ុេណា� ះ។ េទះជាយ៉ាងណាក៏េដយ ក�ុងនាមជាៃដគូសហកម�សិទ�ិ

មានកំណត ់ពួកេគមនិពកព់ន័�និងករសេ្រមចចិត�្រគប្់រគង និងមនិមានករ្រគប្់រគងផា� ល់េលអជីវកម�េនាះេទ 

(Team, 2023)។ 

សហកម�សិទ�ិទំនួលខុស្រត�វមានកំណត់ (Limited Liability Partnerships)៖ គឺ្រសេដៀងគា� េទនឹង

សហកម�សិទ�ិទូេទែដរ ែដលៃដគូជាេ្រចនទទួលខុស្រត�វចំេពះ្របតិបត�កិរអជីវកម�។ េទះជាយ៉ាងណាកេ៏ដយ 

ៃដគូេនក�ុង LLPs មនិទទួលខុស្រត�វផា� ល់ចេំពះសកម�ភាពរបស់ៃដគូេផ្សងេទៀត ឬបំណុលរបស់អជីវកម�េនាះ

េទ។ ជាអកុសល មនិែមនអជីវកម�ទងំអស់អចជា LLPs េនាះេទ។ អជីវកម�្របេភទេនះេ្រចនែតជួលអ�កមាន

ក្រមតិេលវជិា� ជីវៈមយួចំនួន ដូចជាេមធាវ ីឬគណេនយ្យករ (Team, 2023) ។ 

ជាទូេទ េបេ្រប�បេធៀបេទនឹង្របេភទអជីវកម�េផ្សងេទៀត អជីវកម�្របេភទសហកម�សិទ�ិបានផ�ល់ភាព

បតែ់បនបានេ្រចន ប៉ុែន�កម៏ានហនិភយ័េ្រចនផងែដរ។ 

១.៤.៣. សជីវកម� (Corporation)  

គឺជាអជីវកម�ែដលមនុស្សមយួ្រក�មេដរតជួាអង�ភាពែតមយួ។ មា� ស់្រត�វបានសំេដជាទូេទថាជាភាគទុ

និកែដលផា� ស់ប�ូរករពិចរណាស្រមាបភ់ាគហុ៊នរមួរបស់សជីវកម� (Hayes, 2023)។ សជីវកម� គឺជាអង�ភាព

អជីវកម�្រសបច្បាប់ ែដលបានែញកមា� ស់អជីវកម� និងអ�ក្រគប់្រគងសជីវកម�េទជាមនុស្សេផ្សងគា�  ែដល

ទ្រមងអ់ជីវកម�ែបបេនះមានទ្រមងខុ់សែប�ក ពីទ្រមងឯ់កកម�សិទ�ិ និងសហកម�សិទ�ិ ែដលក�ុងេនាះមនិមានករ

ែបងែចក អ�កែដលជាមា� ស់ និងអ�ក្រគប់្រគងេផ្សងគា� េនាះេទ។ សជីវកម�្រត�វ្របតិបត�ិេយាងេទតមលក�ន�ិកៈ 



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 13  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

និងច្បាបរ់បស់្របេទស ឬរដ�ែដលមា� ស់អជីវកម�េធ�្របតិបត�ិករ (សរ៉ឌី, 2022, p. 15)។ 

១.៤.៤. ្រក�មហ៊ុនទំនួលខុស្រត�វមានកំណត់ (Limited Liability Company)  

គឺជារចនាសម�ន័�អជីវកម�ថ�ី េហយមានដំបូងេគេន Wyoming ក�ុងឆា�  ំ១៩៧៧ និងេនក�ុងរដ�េផ្សង

េទៀតក�ុងទសវត្សរឆ៍ា�  ំ១៩៩០ ។ ្រក�មហុ៊នទំនួលខុស្រត�វមានក្រមតិ បានរមួប��ូ លគា� នូវអត�្របេយាជនព៍ន�ៃន

សហកម�សិទ�ិជាមយួនឹងអត�្របេយាជនៃ៍នករទទួលខុស្រត�វមានក្រមតិៃនសជីវកម� (Hayes, 2023)។ ្រក�ម

ហ៊ុនទទួលខុស្រត�វមានក្រមតិ (LLCs) គឺជា្របេភទអជីវកម�ែដលអចបតែ់បនបានបំផុត េដយLLCs រមួ

ប��ូ លគា� នូវទិដ�ភាពៃនសហកម�សិទ�ិ និងសជីវកម� ែដលពួកេគរក្សោអត�្របេយាជនព៍ន�ៃនកម�សិទ�ិផា� ចម់ុខ 

និងករទទួលខុស្រត�វមានក្រមតិៃនសជីវកម�។ េលសពីេនះេទៀត LLCs ទទួលបានអត�្របេយាជនព៍ីស� ន

ភាពករទទួលខុស្រត�វមានក្រមតិ។ េនក�ុង LLCs ្រក�មហុ៊នមាននីតិបុគ�លរបស់ខ�ួន ែដលេនះអចេធ�ឲ្យមាន

ករករពរមា� ស់ LLC ពីករទទួលខុស្រត�វផា� ល់ខ�ួនចំេពះ្របតិបត�ិករ និងបំណុលៃនអជីវកម� (Team, 

2023)។ 

១.៥. លក�ណៈៃនទំហអំជីវកម� 

 ទំហំៃនអជីវកម�អចមានករកំណតេ់ផ្សងៗពីគា� ពី្របេទសមយួេទ្របេទសមយួ លក�ណៈៃនករកំណត់

គឺអ្រស័យេលស� ប័នរបស់្របេទសេនាះជាអ�កកំណត់ថា ្រត�វកំណត់ចំនួនបុគ�លិកប៉ុនា� ន និងទំហំទឹក្របាក់

ប៉ុនា� នឲ្យស�ិតេនក�ុង្របេភទៃនអជីវកម�ណាមយួ។ េដយ្របេភទអជីវកម�ទំងេនាះរមួមាន អជីវកម�ខ� តតូច

បំផុត (Micro-sized businesses) អជីវកម�ខ� តតូច (Small-sized business) អជីវកម�ខ� តមធ្យម (Medium-

sized businesses) និងអជីវកម�ខ� តធំ (Large-sized businesses)។ ចំណាតថ់ា� កទ់ងំេនាះរមួមាន៖ 

១.៥.១. េនសហរដ�អេមរកិ 

 េនសហរដ�អេមរកិេគែចកថា� កអ់ជីវកម�ជា ៣្របេភទ រមួមាន៖ 

• អជីវកម�ខ� តតូច៖ ្របាក់ចំណូល្របចំឆា� ំតិចជាង ៣៨.៥ លនដុល� រ និងបុគ�លិកមិនេលសពី 

១ ៥០០ នាក់ 

• អជីវកម�ខ� តមធ្យម៖ ្របាកច់ំណូល្របចឆំា� ចំេនា� ះពី ៣៨.៥ លនដុល� រេទ ១ ពនល់នដុល� រ និង

បុគ�លិកចំនួនពី ១ ៥០០ េទ ២ ០០០ នាក ់

• អជីវកម�ខ� តធំ៖ ្របាកច់ំណូលេ្រចនជាង ១ ពនល់នដុល� រ និងបុគ�លិកេ្រចនជាង ២ ០០០ នាក់

(Indeed Editorial Team, 2022)។ 

១.៥.២. េនអឺរ ៉បុ 

 េនអឺរ ៉បុេគែចកថា� កអ់ជីវកម�ជា ៤្របេភទ រមួមាន៖ 



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 14  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

• អជីវកម�ខ� តតូចបំផុត៖ បុគ�លិកតិចជាង ១០ នាក ់និងមានចណូំល្របចឆំា� មំនិេលសពី ២ លនអឺរ ៉ ូ

• អជីវកម�ខ� តតូច៖ បុគ�លិកតិចជាង ៥០ នាក ់និងមានចំណូល្របចឆំា� មំនិេលសពី ១០ លនអឺរ ៉ ូ

• អជីវកម�ខ� តមធ្យម៖ បុគ�លិកតិចជាង ២៥០ នាក ់និងមានចំណូល្របចឆំា� មំនិេលសពី ៥០ លនអឺរ ៉ ូ

• អជីវកម�ខ� តធំ៖ បុគ�លិកមានចំនួនចប់ពី ២៥០ នាក់ ឬេ្រចនជាងេនះ េហយមានចំណូល្របចំឆា� ំ

េលសពី ៥០ លនអឺរ ៉ូ (Nasrudin, 2020)។ 

១.៥.៣. អង�ករស្រមាប់កិច�សហ្របតិបត�កិរេសដ�កិច� និងករអភិវឌ្ឍ (OECD)  

 ស្រមាប់អង�ករស្រមាប់កិច�សហ្របតិបត�ិករេសដ�កិច� និងករអភិវឌ្ឍន៍(OECD)ែដលមានសមាជិក 

៣៨្របេទស0

1  បានចតថ់ា� កអ់ជីវកម�ជា ៤្របេភទ រមួមាន៖ 

• អជីវកម�ខ� តតូចបំផុត៖ បុគ�លិកតិចជាង ១០ នាក ់

• អជីវកម�ខ� តតូច៖ បុគ�លិកចេនា� ះពី ១០ េទ ៤៩ នាក ់

• អជីវកម�ខ� តមធ្យម៖ បុគ�លិកចេនា� ះពី ៥០ េទ ២៤៩ នាក ់

• អជីវកម�ខ� តធំ៖ បុគ�លិកេ្រចនជាង ២៥០ នាក ់(Nasrudin, 2020) ។ 

១.៥.៤. េន្របេទសេវៀតណាម 

 េន្របេទសេវៀតណាមេយាងតមច្បាស់គាំ្រទសហ្រគាសធុនតូច និងមធ្យម(ច្បាប់ 04/2017/QH14 

ចុះៃថ�ទី ១២ ែខមិថុនា ឆា� ២ំ០១៧) បានែបងែចកជា២ែផ�កគឺ ែផ�កកសិកម� រកុ� ្របមាញ់និងេនសទ ឧស្សោហ

កម�និងសំណង ់និង ែផ�កជំនួញ និងេសវកម� (OECD, 2021, p. 30)។ 

ែផ�កកសិកម� រកុ� ្របមាញ់និងេនសទ ឧស្សោហកម�និងសំណង ់

• អជីវកម�ខ� តតូចបំផុត៖ បុគ�លិកតិចជាង ១០ នាក់ ែដលមាន្របាក់ចំណូល ឬក៏េដមទុនសរុបមិន

េលសពី ៣ ពនល់នដុង 

• អជីវកម�ខ� តតូច៖ បុគ�លិកចេនា� ះពី ១១-១០០ នាក ់ែដលមាន្របាកច់ំណូលសរបុមនិេលសពី ៥០ 

ពនល់នដុង និងេដមទុនសរបុមនិេលសពី ២០ ពនល់នដុង 

• អជីវកម�មធ្យម៖ បុគ�លិកចេនា� ះពី ១០១-២០០ នាក ់ែដលមាន្របាកច់ំណូលសរបុមនិេលសពី ៣០០ 

ពនល់នដុង និងេដមទុនសរបុមនិេលសពី ១០០ ពនល់នដុង (OECD, 2021, p. 30)។ 

ែផ�ក ជំនួញនិងេសវកម� 

• អជីវកម�ខ� តតូចបំផុត៖ បុគ�លិកតិចជាង ១០ នាក ់ែដលមាន្របាកច់ំណូលសរបុមនិេលសពី ១០ 

ពនល់នដុង  និងេដមទុនសរបុមនិេលសពី ៣ ពនល់នដុង 

 
1 ប�� ីេឈ� ះ្របេទសសមាជិក OECD. https://www.oecd.org/about/document/ratification-oecd-convention.htm 

https://www.oecd.org/about/document/ratification-oecd-convention.htm


សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 15  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

• អជីវកម�ខ� តតូច៖ បុគ�លិកចេនា� ះពី ១១-៥០ នាក ់ែដលមាន្របាកច់ំណូលសរបុមនិេលសពី ១០០ 

ពនល់នដុង និងេដមទុនសរបុមនិេលសពី ៥០ ពនល់នដុង 

• អជីវកម�មធ្យម៖ បុគ�លិកចេនា� ះពី ៥១-១០០ នាក់ ែដលមាន្របាក់ចំណូលសរបុមិនេលសពី ៣០០ 

ពនល់នដុង និងេដមទុនសរបុមនិេលសពី ១០០ ពនល់នដុង (OECD, 2021, p. 30)។ 

១.៥.៥. េន្របេទសៃថ 

េនះេបតមបទប្ប�� ត�ិរបស់្រកសួងស�ីពីករតក់ែតងបានកំណត់លក�ណៈៃនករេលកកម�ស់សហ

្រគាសធុនតូច និងមធ្យម B.E. ២៥៦២ (២០១៩) និងេសចក�ី្របកសរបស់ករយិាល័យេលកកម�ស់សហ្រគាស

ធុនតូច និងមធ្យម ករកំណត់លក�ណៈៃនសហ្រគាសធុនតូចបំផុត សហ្រគាសធុនតូច និងមធ្យម ្រត�វបាន

កំណត់េឡងវញិេដយែផ�កេលចំណូល និងករងរ្របចំឆា� ំ េដម្បអីចេលកកម�ស់សហ្រគិនេគាលេដ

្របកបេដយ្របសិទ�ភាព្រសបតមស� នភាពេសដ�កិច�បច�ុប្បន� (OSMEP, 2020)។ 

្របេទសៃថបានែបងែចកអជីវកម�ដូចខងេ្រកម៖ 

អជីវកម�ខ� តតូចបំផុត 

• បុគ�លិកតិចជាង ៥ នាក ់និងមាន្របាកច់ំណុលតិចជាង ១.៨ លនបាត 

អជីវកម�ខ� តតូច 

• េរងច្រកផលិតកម�៖ បុគ�លិកចេនា� ះពី ៦-៥០ នាក ់និងមាន្របាកច់ំណូលេលសពី ១.៨ លនបាត និង

មនិេលសពី ១០០ លនបាត 

• ជំនួញ និងេសវកម�៖ បុគ�លិកចេនា� ះពី ៦-៣០ នាក់ និងមាន្របាក់ចំណូលេលសពី ១.៨ លនបាត 

និងមនិេលសពី ៥០ លនបាត (OSMEP, 2020)។ 

អជីវកម�មធ្យម 

• េរងច្រកផលិតកម�៖ បុគ�លិកចេនា� ះពី ៥១-២០០ នាក់ និងមាន្របាក់ចំណូលេលសពី ១០០ លន

បាត និងមនិេលសពី ៥០០ លនបាត 

• ជំនួញ និងេសវកម�៖ បុគ�លិកចេនា� ះពី ៣១-១០០ នាក ់និងមាន្របាកច់ំណូលេលសពី ៥០ លនបាត 

និងមនិេលសពី ៣០០ លនបាត (OSMEP, 2020) ។ 

១.៥.៦. េន្របេទសកម�ជុា 

រហូតមកដល់ឆា� ២ំ០០៥ ្របេទសកម�ុជាមនិទនម់ានចំណាតថ់ា� កជ់ាផ�ូវករស្រមាប ់សហ្រគាសខ� តតូច

បំផុត តូច និងមធ្យម (MSMEs) េទ។ វទិ្យោស� នជាតិស�ិតិៃន្រកសួងែផនករបានចតច់ំណាត់ថា� ក់សហ្រគាស

ែដលមានបុគ�លិកតិចជាង១០នាកជ់ាសហ្រគាសខ� តតូចមានចំនួន១១នាកឬ់េ្រចនជាងេនះជាសហ្រគាសខ� តធំ 



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 16  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

បនា� ប់មកក៏មានករចត់ថា� ក់ថា សហ្រគាសែដលមាននិេយាជិតពី១១ េទដល់១០០នាក ់ជាសហ្រគាសខ� ត

មធ្យមផងែដរ។ ្រសបេពលជាមួយគា� េនះ ្រកសួងឧស្សោហកម�ែរនិ៉ងថាមពល បានកំណត់សហ្រគាសខ� តតូច

មានបុគ�លិកតិចជាង៥០នាក ់(េទវ,ី 2019, p. 3)។ 

 ្រកសួងមយួចំនួនេ្របនិយមនយ័មយួឬទងំពីរេនះ ខណៈេពលែដលអ�កេផ្សងេទៀតេ្របនិយមនយ័េផ្សង

គា� អ្រស័យេលមូលដ� នៃនតៃម�្រទព្យសកម�។ េនះេធ�ឱ្យវមានករលំបាកក�ុងករេ្រប�បេធៀបទិន�នយ័ MSMEs 

ពី្របភពេផ្សងៗគា�  េហយេនេពលែដលនិយមន័យ្រត�វបានផា� ស់ប�ូ រពីមយួដំណាកក់លមួយេទដំណាកក់ល

មួយបនា� ប់េទៀត។ េនែខកក�ដឆា� ២ំ០០៥ អនុគណៈកមា� ធិករសហ្រគាសធុនតូច និងមធ្យមកម�ុជា បានេស�

ករចតថ់ា� កដូ់ចខងេ្រកម (េទវ,ី 2019, p. 3)។ 

• អជីវកម�ខ� តតូចបំផុត៖ បុគ�លិកតិចជាង ១០ នាក ់ែដលមាន្រទព្យសកម�(មនិរបប់��ូ លដី)មនិេលស

ពី ៥ មុនឺដុល� អេមរកិ 

• អជីវកម�ខ� តតូច៖ បុគ�លិកចេនា� ះ ១០-៥០ នាក ់ែដលមាន្រទព្យសកម�(មនិរបប់��ូ លដី)ចេនា� ះពី 

៥-២៥ មុនឺដុល� អេមរកិ 

• អជីវកម�មធ្យម៖ បុគ�លិកចេនា� ះ ៥១-១០០ នាក់ ែដលមាន្រទព្យសកម�(មិនរប់ប��ូ លដី)ចេនា� ះពី 

២៥-៥០ មុនឺដុល� អេមរកិ 

• អជីវកម�ខ� តធំ៖ បុគ�លិកេ្រចនជាង ១០០ នាក់ ែដលមាន្រទព្យសកម�(មិនរប់ប��ូ លដី)េ្រចនជាង 

៥០ មុនឺដុល� អេមរកិ (េទវ,ី 2019, p. 3)។ 

េនក�ុង្របេទសកម�ុជា អជីវកម�ខ� តតូច និងមធ្យម ្រត�វបានែបងែចកជា ៣្របេភទគឺ៖ 

• ្របេភទផលិកម� មានដូចជា អជីវកម�ែកៃច�ផលិតផលកសិកម�ជាេដម 

• ្របេភទអជីវកម�ផ�ល់េសវកម� 

• ្របេភទអជីវកម�ពណិជាកម� របប់��ូ លទងំអជីវកម�លកដុ់ំ និងរយ្រគប្់របេភទ (តុង et al., 

2020, p. 4) ។ 

១.៥.៧. េន្របេទសឡាវ 

 ចំេពះទំហំអជីវកម�េន្របេទសឡាវ កដូ៏ច្របេទសដៃទែដរគឺបានែចកជា ៣្របេភទគឺ 

• អជីវកម�ខ� តតូចបំផុត៖ បុគ�លិកចំនួនពី ១ េទ ៤ នាក់ និងមានចំណូល្របចំឆា� មំនិេលសពី ១០០ 

លនគីប ឬកត៏ៃម�្រទព្យសកម�មនិេលសពី ៧០ លនគីប 

• អជីវកម�ខ� តតូច៖ បុគ�លិកចនំួនពី ៥ េទ ១៩ នាក ់និងមានចំណូល្របចឆំា� មំនិេលសពី ៤០០ លន

គីប ឬកត៏ៃម�្រទព្យសកម�មនិេលសពី ២៥០ លនគីប 



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 17  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

• អជីវកម�ខ� តមធ្យម៖ បុគ�លិកចំននួពី ២០ េទ ៩៩ នាក ់និងមានចណូំល្របចឆំា� មំនិេលសពី ២០០០ 

លនគីប ឬកត៏ៃម�្រទព្យសកម�មនិេលសពី ១២០០ លនគីប (Kyophilavong, 2008, p. 195)។ 

១.៦. ្របេភទរបសក់េហ� 

កេហ� ជា្របេភទេភសជ�ៈែដលមានករ្រគា្ំរទ និងករប�� ទិញេដយអ�កចូលចិត�ទទួលទនកេហ�េន

ទូទំងសកលេលក េដយសរែតក�ិនឈ�ុយ  និងរសជាតិឆា� ញ់របស់កេហ�េនះ។ មនុស្សទំងចស់ទំងេក�ង

ទទួលទនកេហ�េដម្បកីំដរករជែជកេលងកម្សោន� ឬបំបាតភ់ាពងងុយេគង  និងបេង�នស� រតីក�ុងករបំេពញកិច�

ករងរេផ្សងៗផងែដរ។ េហយមនុស្សជាេ្រចន (អ�កនិយមទទួលទនកេហ�) នឹងយល់្រសបថាៃថ�របស់ពួកេគមនិ

អចចបេ់ផ�មបានេដយរលូនេនាះេទ ្របសិនេបមនិបានទទួលទនកេហ�ែដលជាថាមពលមយួខ�ះមនិបាន។  

ស្រមាប្់របេភទកេហ�គឺមាន ៤្របេភទរមួមាន៖  

• កេហ�អរ៉ប៊កី (Arabica)  

• កេហ�រ ៉បូ៊ូស�  (Robusta)  

• កេហ�អិចែសលស (Excelsa)  

• កេហ�លីបឺរកី (Liberica) (insightscoffee, 2021)។ 

បច�ុប្បន� ពូជរកុ�ជាតិកេហ�ែតពីរ្របេភទប៉ុេណា� ះ ែដលកំពុង្រត�វេ្រប្របាស់េស�រែតេនជុំវញិពិភពេលក

ទំងមូលេនាះគឺកេហ�អរ៉ប៊ីក (Coffee Arabica) ជាពូជកេហ�មកពីអរ៉ប់ និងកេហ�រ ៉ូប៊ូស�  កេណហ�ូរ៉ 

(Coffee Robusta Canephora) ែដលជាពូជកេហ�មកពីអ�ហ�ិក។ េបេទះបីជាកេហ�្រត�វបានរកេឃញដំបូង

បំផុតេនទ�ីបអ�ហ�ិកកេ៏ដយ គឺពូជកេហ�អរ៉ប្់រត�វបានេ្រប្របាស់េ្រចនជាងស្រមាបក់រផលិតេនសព�ៃថ�េនះ។

មូលេហតុគឺេ្រពះែត្របេភទកេហ�អរ៉ប ់(អរ៉ប៊ីក) េនះមានរសជាតិឈ�ុយឆា� ញ់ែបប្រសល្រសទន ់និងមាន

ក�ិនឈ�ុយ(insightscoffee, 2021)។ 

១.៧. លក�ណៈៃន្រគាបក់េហ� 

ជាទូេទរកុ�ជាតិ្រគាប់ទំងឡាយែតងែតមានរបូរង និងសណា� នេទតម្របេភទនីមួយៗ។ ជាក់ែស�ង

្រគាបក់េហ�គឺដូចគា� ជាមយួនិង្រគាបរ់កុ�ជាតិដៃ៏ទេទៀត ្រគាបក់េហ�មានេ្រចន្របេភទ េហយរបូរងរបស់វកម៏ាន

លក�ណៈខុសគា� ពីមយួេទមយួផងែដរ។ លក�ណៈៃន្រគាបក់េហ�ទងំេនាះមានដូចជា៖ 

កេហ�អរ៉ប៊កី (Arabica)៖ ្រគាបអ់រ៉ប៊កីមានរងសំែបត៉ (រងជាពង្រកេព) េហយមានរសជាតិែផ�ម

ឆា� ញ់ និងមានក�ិនឈ�ុយ។ រឯីពណ៌ៃន្រគាបក់េហ�វញិគឺមានពណ៌េត� ត្រសល និង្រគាប់មានទំហំធំជាង្រគាប់

កេហ�រ ៉បូ៊ូស�  (Charlotte, 2023) ។ 

កេហ�រ ៉បូ៊ូស�  (Robusta)៖ ្រគាបក់េហ�្របេភទេនះ ជាទូេទមានទំហំតូចជាង និងមានរងជារង�ងជ់ាង



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 18  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

្រគាបអ់រ៉ប៊កី។  េហយវមានពណ៌េត� តដិត  និងផ�តក់ណា� លគឺមនិសូវច្បាស់ (Charlotte, 2023)។ រសជាតិ

ៃន្រគាបក់េហ�មយួេនះគឺរងជូរចត ់ល�ីង និងមានជាតិកេហ�អុីនខ�ស់ជាង្របេភទអរ៉ប៊កី។ 

កេហ�អិចែសលស (Excelsa)៖ ្រគាប់កេហ�មានរងមូលតូចដូចេទនឹង្រគាប់ almond មានពណ៌

េត� ត េហយមានឆ�ូតកណា� លែវងច្បាស់ រឯីរសជាតិវញិគឺែផ�មលក�ណៈែផ�េឈ លយលំជាមួយរសជូរចត់ 

េហយវមានជាតិកេហ�អុីនទប (CoffeeSphere, 2021)។ 

កេហ�លីបឺរកី (Liberica)៖ ្រគាបម់ានរងពង្រកេពែវង និងមានឆ�ូតចំកណា� លរងជាអក្សរ S មានក�ិន

ឈ�ុយ រឯីរសជាតិគឺ្រសេដៀងេទនឹងរសជាតិសូកូឡាេខ�  (dark chocolate) (CoffeeSphere, 2021)។ 

១.៨. អត�្របេយាជន៍របសក់េហ� និងផលរខំនៃនជាតិកេហ�អុីនេ្រចនេពក 

១.៨.១. អត�្របេយាជន៍របសក់េហ� 

េដយេយងដឹងថា ករទទួលកេហ�ជាករេពញនិយមរបស់បងប�ូន្របជាជនកម�ុជា (មយួចំនួន) េដយ

ពួកគាតទ់ទួលទនកេហ�ជា្របចៃំថ�េដម្បទីទលួបានអត�្របេយាជនព៍ីវ(កេហ�)។ កេហ�ជា េភសជ�ៈមយួ្របេភទ

ែដលជួយ បេង�នករេផា� តអរម�ណ៍ និងផ�ល់ថាមពលជាេដម។ េយងអច្រកេឡកមកេមលពីអត�្របេយាជនម៍យួ

ចំនួនរបស់កេហ�ែដលមានេចញផ្សោយេដយេគហទំពរ័ Healthline មាន៩អត�្របេយាជនដូ៍ចខងេ្រកម ៖ 

• បេង�នក្រមតិថាមពល 

• អចជួយ កតប់ន�យហនិភយ័ពីជំងឺទឹកេនាមែផ�ម្របេភទ២ 

• អចជួយ ដល់សុខភាពខួរក្បាល 

• អចជំរញុករ្រគប្់រគងទម�ន ់

• អចេធ�ឲ្យមានក្រមតិហនិភយ័ទបៃនជំងឺធា� កទ់ឹកចិត� 

• អចករពរជំងឺេថ�ម 

• គា្ំរទដល់សុខភាពេបះដូង 

• អចបេង�នអយុែវង 

• អចបេង�នសមត�ភាពកីឡា (Ajmera, 2018) ។ 
១.៨.២. ផលរខំនៃនជាតិកេហ�អីុនេ្រចនេពក 

 េយងបានដឹងមកេហយថាករទទួលកេហ�គឺ ទទួលបានអត�្របេយាជន៍ជាេ្រចន ប៉ុែន�្របសិនេបករ

ទទួលទនេនាះក�ុងក្រមតិមយួែដលេលស ពិតណាស់្របាកដជាទទួលបានផលវបិាកឬផលរខំនពីវមនិខន។ 

េដយេយាងតមករចុះផ្សោយរបស់េគហទំពរ័ Healthline បានឲ្យេយងដឹងថាផលរខំនៃនករទទួលទនកេហ�

េលកក្រមតិមានចនំួន៩ផលរខំន រមួមានដូចខងេ្រកម៖ 

• អចេធ�ឲ្យេយងទទួលបានករថបប់ារម� 

• បណា� លឲ្យេយងេគងមនិលក ់



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 19  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

• េធ�ឲ្យមានប�� ក�ុងរលំយអហរ 

• អចេធ�ឲ្យសចដុ់ំរបស់េយងមានប��  ឬមានករឈចឺបែ់ផ�កសចដុ់ំ 

• េធ�ឲ្យេយងេញ�ន 

• េធ�ឲ្យមានសមា� ធឈមខ�ស់ 

• បណា� លឲ្យចង� កេ់បះដូងេលឿនជាងធម�ត 

• អចបណា� លឲ្យេយងអស់កមា� ងំ 

• និងេធ�ឲ្យេយងេនាមញឹកញាប ់ឬេ្រចន (Spritzler, 2017)។ 

១.៩. ទស្សនៈទូេទៃនអជីវកម�ខ� តតចូ នងិតូចបផំុត 

ក�ុងករេធ�សកម�ភាពអជីវកម�ខ� តតូច និងតូចបំផុត ជានិច�ជាកលែតងេកតមាននូវអតុល្យភាពរវង

ករផ�តផ់�ងធ់នធានេសដ�កិច�ែដលមានក្រមតិ និងត្រម�វកររបស់មនុស្ស និងសង�មែដលគា� នែដនកំណត។់ កល

ែដលមានប�� អតុល្យភាពេនះេហយ េទបវទមទរឲ្យមានករសិក្សោនិង្រសវ្រជាវេដម្បែីស�ងរក្របសិទ�ភាព 

ករយល់ដឹងឲ្យកនែ់តច្បាស់ក�ុងករេ្រប្របាស់ធនធានែដលមានទងំឡាយ េដម្បយីកេទផលិតនូវផលិតផល

ឲ្យបានជាក្រមតិអតិបរមាតមែដលអចេធ�េទបាន ស្រមាបប់ំេពញេសចក�ី្រត�វកររបស់សង�មមនុស្សឲ្យបានល�

្របេស រ។ ដូេច�ះេហយេយង្រត�វយល់ដឹងអំពីអត�ន័យ និងសកម�អំពីអជីវកម�ខ� តតូចឲ្យច្បាស់លស់និង

សកម�ភាពអជីវកម�ក�ុង្របេទសកម�ុជាេដម្បែីស�ងយល់អំពីជីវភាពរបស់្របជាជនកម�ុជាផងែដរ។ 

  អជីវកម�ខ� តតូច និងតូចបំផុត្រត�វបានកំណត់ថាជាសហកម�សិទ�ិ ឬឯកកម�សិទ�ិ ែដលមានបុគ�លិក

តិច និងចំណូល្របចំឆា� តំិចជាងសជីវកម� ឬអជីវកម�ខ� តធម�ត។ បែន�មពីេនះ អជីវកម�ខ� តតូច និងតូច

បំផុត ជាធម�តមានបុគ�លិកតិចែដលបេ្រមេសវកម� ឬ្របតិបត�ិករលករ់យដូចជាហងលកេ់្រគ�ងេទស ហង

េវជ�ស�ស� ពណិជ�ករ ហងនំ ហងកេហ� កែន�ងលកេ់ភសជ�ៈ លកប់ែន� ្រតី សចជ់ាេដម (្រសីមុ ី& សីុណាត, 

2021, p. 5)។ ចំេពះអជីវកម�ខ� តតូច និងតូចបំផុតគឺបេ្រមដល់សហគមន៍មូលដ� ន ែថមទំងផ�ល់្របាក់

ចំេណញដល់មា� ស់អជីវកម�។ េទះយ៉ាងណាកេ៏ដយមនិមានប៉ារ៉ែម្៉រតណា ស្រមាបវ់ស់ពីចំណូលចំណាយ 

និងចំេណញជាកល់កប់ានេឡយ អ្រស័យេលត្រម�វករអចែ្រប្រប�ល (្រសីមុ ី& សីុណាត, 2021, p. 5) ។ 

  ពីមយួៃថ�េទមយួៃថ�បរយិាកសៃនករេធ�អជីវកម�កនែ់តមានករ្របកួត្របែជងខ� ងំេឡងៗ ជាពិេសស

គឺអជីវកម�ខ� តតូច និងតូចបំផុតេនះែតម�ងខណៈែដលអជីវកម�្របេភទេនះចំណាយទុនតិច េហយងយក�ុងករ

ចប់េផ�ម។ េដយភាពងយ្រស�លក�ុងករចប់េផ�មេនះេហយ េទបេធ�ឲ្យអជីវកម�ខ� តតូច និងតូចបំផុតភាគ

េ្រចនែដលេបកមកេហយរែមង ្រព�យបារម�ពីករចម�ងគា�  ឬេបកតមគា� ជាេដមែដលវអចបង�ជាផលវបិាកៃន

ករ្រស�បទញអតិថិជនក�ុងករគា្ំរទេទដល់អជីវកម�របស់ខ�ួន (្រសីមុ ី& សីុណាត, 2021, p. 6)។



 

 

 

ជំពូកទី២៖ ស� នភាព

ទូេទរបសអ់ជីវកម�

កេហ� 



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 2 0  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

ជំពូកទី២៖ ស� នភាពទូេទរបសអ់ជីវកម�កេហ� 

២.១. ស� នភាពទូេទេនរជធានីភ�ំេពញ 

២.១.១. ទីតងំភូមិស�ស� 

រជធានីភ�ំេពញ គឺជាកែន�ងែដលមានេករ �ិ៍េឈ� ះល្បកី�ុងករទទួលស� គមន៍េភ��វេទសចរ េ្រចនជាងេគ

េនក�ុង្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា។ រជធានីភ� ំេពញ មានទីតំងស�ិតេន្របសព�ទេន�ធំ ៣ ជាប់ៃដទេន� ៤ ៃន

ទេន�េមគង� ទេន�សប និងទេន�បាសក់ េនែផ�កខងស� ំមុខ្រពះបរមរជវងំ។ រជធានីភ�ំេពញ ក៏ជា្រចកចូល

មួយដ៏សំខន់ៃនបណា� ្របេទសេផ្សងៗេនេលពិភពេលក។ ចំេពះលក�ខណ� ធម�ជាតិវញិ េនរជធានីភ�ំេពញ

មានអកសធាតុេក� េពញមួយឆា�  ំេដយ្រគាន់ែតមាន ករែ្រប្រប�លបន�ិចបន�ួចប៉ុេណា� ះ ក្រមិតសីតុណ� ភាព

មានចប់ពី ១៨ អង្សោរ ដល់ ៣៨ អង្សោេស (៦៤ ដល់ ១០០ ហ� រនិៃហ) គឺសមល�មអំេណាយផលដល់ករ

រស់េនរបស់បងប�ូន ្របជាពលរដ� ទំងអ�កមានលំេនេនរជធានីភ� ំេពញ និងអ�កមកពីតមបណា� េខត�នា

នា។ េលសពីេនះរជធានីភ�ំេពញ បានបង� ញនូវវប្បធម៌មួយចំនួន និងមានភាពទក់ទញែបប្របវត�ិស�ស�

រមួមាន ្រពះបរមរជវងំ វហិរ្រពះែកវមរកត និងសរមន�ីរជាតិជាេដម។ មិន្រតឹមែតប៉ុេណា� ះ មានសណា� គារ

ថា� ក់ផា� យ្របាំ ផ�ះសំណាក់ េភាជនីយដ� នអន�រជាតិ ហងគុយទវតមដងផ�ូវ ហងកេហ� ក�ឹបកម្សោន�ថា� ក់

ក�ុង្រស�ក និងក�ឹបឌីស�ូថា� ក់អន�រជាតិ។ល។ បរមិាណេភាជនីយដ� ន និងសណា� គារបាន រកីរលដលគួរឲ្យ

កត់សមា� ល់េនប៉ុនា� នឆា� កំន�ងេទេនះ កំេណ នេភ��វេទសចរបានេកនេឡងយ៉ាងគំហុកពីមួយឆា� េំទមួយឆា� ។ំ 

្រចកទ� រេចញចូលអន�រជាតិផ�ូ វេគាកចំនួន ៣ ្រត�វបានចប់ដំេណ រករេនឆា�  ំ២០០៨ េហយសព�ៃថ�េយងអច

េធ�ដំេណ រតមផ�ូវអកសេដយផា� ល់ពីរជធានីភ�ំេពញេទ ទី្រក�ងអស៊នមួយចំនួនផងែដរ។ ្របព័ន�ផ�ូ វេគាក

្រត�វបានជួសជុល និងេធ�ឲ្យ្របេសរេឡងបន�ិចម�ងៗ េធ�ឲ្យករេធ�ដំេណ រមានភាពងយ្រស�លរមួទំងករដឹក

ជ��ូ នតមេជងយន�េហះក�ុង្រស�ក និងករបេ្រមេសវេទៀងទត់តមរថយន�្រក�ងពីរជធានីេទេខត�សំខន់ៗ

ដូចជា្រក�ង្រពះសីហនុ និង េសៀមរបជាេដម (សរន៉ &យ៉ានីដ, ២០២០, p. 23)។ 

២.១.២. ស� នភាព្របជាជន 

 ្របជាជនេនរជធានីភ�េំពញបានេកនេឡងជាលំដប់ តមរបាយករណ៍ជំេរឿនរបស់វទិ្យោស� នស�ិតិ

េនឆា� ២ំ០១៩បានឲ្យដឹងថា េនភ�ំេពញមាន្របជាជនសរបុចំនួន ២,២៨១,៩៥១នាក់ (១៤.៧%) េដយក�ុង

េនាះ្រសីមានចំនួន ១,១៧៦,២៧៨នាក់ (១៤.៧%) និង្រប�សចំនួន ១.១០៥.៦៧៣នាក់ (១៤.៦%)។ េហយ

មានអ្រតកំេណ ន្របជាជនខ�ស់ជាងេគរហូតដល់ ៤,៩ ភាគរយ។ ចំែណកឯ ដង់សីុេត្របជាជនេនរជធានី

ភ� ំេពញមាន ៣,៣៦១នាក់ ក�ុងមួយគីឡូែម៉្រតកេរ ៉ែដលមានៃផ�ដីសរបុចំនួន ៦៧៩គម២ េហយមានចំនួន

្រគ�សរសរបុ ៤៩៩,២៩៩្រគ�សរ (វទិ្យោស� នជាតិស�ិតិ, ២០២០, pp. 21, 23, 29, 231) ។  



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 2 1  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

េនះបានប�� ក់ថា េនរជធានីភ�ំេពញមានកំេណ នមនុស្សរស់េនេ្រចនជាងតមបណា� លេខត�្រក�ង

នានា ជាកត� េធ�ឲ្យអ�ករកសីុមានឱកសេ្រចនក�ុងករេបកមុខរបរផ�ល់េសវកម�េផ្សងៗ ទទឹមនឹងេនះផងែដរ វក៏

ជាប�� មយួេធ�ឲ្យេយងពិបាកក�ុងកររកទីផ្សោរ ឬពិបាកក�ុងករ្របកួត្របែជងេនក�ុងទីផ្សោរ។ 

២.២. ស� នភាពអជីកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរេនរជធានីភ�ំេពញ 

២.២.១. ស� នភាពទូេទ 

 េនរជធានីភ�េំពញ ្របជាពលរដ�របស់េយងបានរស់េនេទតមជីវភាពរបស់បុគ�លមា� ក់ៗ  និងមានករ

រកីចេ្រមនតមសម័យកលថ�ីៗរបស់ពិភពេលកជានិច�ជាកល ែដលជាេហតុេធ�ឲ្យបងប�ូន្របជាពលរដ�េយង

មានករអភវិឌ្ឍ មានគំនិតនិងករបេង�តថ�ីៗេដម្បឲី្យពលរដ�េដរទនទ់ីផ្សោរសកលេលកតមែបបេសដ�កិច�ទីផ្សោរ

េសររីបស់កម�ុជារបស់េយងេនះ។ េដយសរែតមានកររកីចេ្រមននិងមានគំនិតថ�ីៗែបបេនះ េទបេធ�ឲ្យ្របជាជន

របស់េយងបានបេង�តអជីវកម�នានាជាេ្រចនក�ុងនយ័បេ្រមេសចក�ី្រត�វកររបស់អតិថិជន ឬកក៏របេង�តឲ្យមានទី

តងំកែន�ងផ�ល់េសវកម�នានាដល់អតិថិជន។ ទន�ឹមនឹងេនះ អជីវកម�កេហ�កប៏ានរកីលូតលស់ខ� ងំគួរឲ្យកត់

សមា� ល់រយៈេពលនាប៉ុនា� នឆា� ចុំងេ្រកយេនះ។ គួរប�� កថ់ា កេហ�្រត�វបានែណនាមំកដល់្របេទសកម�ុជាក�ុង

សតវត្សទី១៩ ្រសបេពលែដល្រត�វបានែណនាំេទដល់្របេទសេផ្សងេទៀតក�ុងឥណ�ូ ចិនេដយជនជាតិបារងំ។ 

នាេពលបច�ុប្បន�េនះ និនា� ករៃនករទទួលទនផឹកកេហ�កំពុងែតមានករេពញនិយមេនក�ុងទី្រក�ងភ�ំេពញ 

េដយេនះេយាងេទតមករផា� ស់ប�ូ ររចនាសម�័ន�សង�មៃនកររស់េនរបស់្របជាជនកម�ុជា។ ដូេច�ះេហយេទប

មានហងកេហ�ជាេ្រចនែដល្រត�វ្របកួត្របែជងគា� ក�ុងរជធានីភ�េំពញ េនះក៏ជាកត� មយួជួយ ជំរញុឲ្យេសដ�កិច�

មានដំេណ រករល�្របេសរស្រមាបេ់ធ�ឲ្យហងកេហ�ទងំេនាះេធ�ករែស�ងរកអ�ីៗែដលអចជំរញុឲ្យមនុស្សងកមក

េ្រប្របាស់េសវកម�របស់ពួកេគ ក�ុងអត�ន័យេដម្បឲី្យពួកេគទទួលបានចំណូលក�ុងករចិ�� ឹមជីវភាពរបស់ខ�ួនក៏

ដូចជា្រគ�សរទងំមូលជាេដម។  

េនក�ុងទី្រក�ងភ�េំពញ ្របេទសកម�ុជាមានហងកេហ�ជាេ្រចន្រគបខ់� ត ្រគប្់របេភទ និង្រគបល់ក�ខណ�

ជាេ្រចន េដម្បបីេ្រមេសចក�ី្រត�វករែដលជាភាពទនស់មយ័របស់អតិថិជននាេពលបច�ុប្បន�េនះ ហងកេហ�មនិ

ថាជាអជីវកម�លក�ណៈ្រគ�សរ ឬកអ៏ជីវកម�ខ� តមធ្យម និងធំេទគឺ ្រត�វបានែកៃច�បេង�តភាពៃច�្របឌិតរបស់ខ�ួន

ក�ុងអត�នយ័បេ្រមេសចក�ី្រត�វកររបស់អតិថិជនរបស់ខ�ួន កដូ៏ចជាទកទ់ញឲ្យអតិថិជនដៃទចូលមកយកេសវ

កម�របស់ខ�ួនផងែដរ។ តួយ៉ាងមា� ស់អជីវកម�បានែកែ្របៃច�ហងរបស់ខ�ួនឲ្យមាន ភាពទក់ទញ្រសស់ស� ត 

មានផាសុកេធ�ឲ្យអរម�ណ៍របស់អតិថិជនរកីរយសប្បាយចិត�ក�ុងករទទួលទនកេហ�ក�ុងហងរបស់ពួកគាត ់ក៏

ដូចជាផ�ល់បរយិាកសនិងបទពិេសធថ�ីៗដល់េភ��វរបស់ពួកេគផងែដរ។ េបេយង្រកេឡកមកេមលេលទំេនារៃន

ករទទួលទនកេហ�របស់្របជាពលរដ�កម�ុជាគឺ មានតំងពីយូរមកេហយ ែតវជាលក�ណៈ្របៃពណីែដលអ�ក



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 2 2  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

ទទួលទនភាគេ្រចនពិសេនតមផ�ះេរៀងខ�ួន និងតមអហរដ� នជាេដម េដយស�ិតក�ុងទ្រមងល់ក�ណៈឆុង

េដយៃដ។ ចំេពះករេពញនិយមធ�ុះទឹកធ�ុះដីេលកេហ�នាេពលប៉ុនា� នឆា� ចុំងេ្រកយេនះ បងប�ូន្របជាពលរដ�

របស់េយងមានទំេនារក�ុងករទទួលទនកេហ�េដយមានភាពទនស់មយ័ជាងមុន ជាកែ់ស�ងអ�កទទលួទនក

េហ�សម័យថ�ីេនះ មានចំណង់ចំណូលចិត�េលកេហ�ែដលផលិតេចញពីម៉ាសីុនឆុង្រតឹម្រត�វ ជាជាងករទទួល

យកកេហ�ឆុងេដយៃដែដលមនិមានបេច�កេទស និងគុណភាពច្បាស់លស់ជាេដម។ រឯីអជីវកម�ហងកេហ�

លក�ណៈ្រគ�សរែដលស�ិតក�ុងអជីវកម�េនះ េដម្បទីទលួបានអតិថិជនមកទិញផលិតផលឬេសវកម�របស់ខ�ួន ក៏

បានផា� ស់ប�ូរពីករឆុងេដយៃដមកករឆុងេដយម៉ាសីុនវញិ ពីេ្រពះវជាត្រម�វកររបស់អតិថិជនេហយកទ៏កទ់ង

នឹងគុណភាពរបស់េភសជ�ៈកេហ�ផងែដរ។  

តមេសចក�ីខងេលេយងដឹងថាត្រម�វករកេហ�ពិតជាមានត្រម�វករខ�ស់ជាខ� ំង ែដលេធ�ឲ្យ្របេទស

កម�ុជា្រត�វករផលិតផលកេហ�ក�ុងទំហំមយួសម្រសបនឹងត្រម�វករេនះ។ េនឆា�  ំ២០២៥ េយាងតម Market 

Research.com បានបង� ញថា ទីផ្សោរកេហ�េនកម�ុជា្រត�វបានេគរពំឹងថានឹងឈនដល់ទំហំ្របមាណ 

២៣៣.១៤ លនដុល� រ និង ៤១.៧៣ លនដុល� រស្រមាប់ទីផ្សោរកេហ�អចេ្រប្របាស់បានភា� មៗ (Instant 

coffee) 1

2 និងទីផ្សោរកេហ�្របេភទជា្រគាប ់(roast coffee) 2

3។ ក�ុងមយួឆា�  ំករ្របមូលផលកេហ�េនកម�ុជាមាន

្របែហល ៣០០ េតន ខណៈកេហ�ជាង ៥០០០ េតន្រត�វបាននាចូំលក�ុងមយួឆា� ំៗ  េដយភាពខុសែប�កគា� ដធ៏ំ

ែបបេនះ បានែ្របជាសក� នុពលមួយេដម្បឲី្យកម�ុជា្រត�វែតបេង�នសមត�ភាពក�ុងផលិតកេហ�ក�ុង្រស�កឲ្យសម

្រសបនឹងត្រម�វករដេ៏្រចនមយួេនះ េដយកម�ុជាអចជំរញុផលិតភាព និងអចជួយ កតប់ន�យចំនួនករនាំចូល 

េដម្បេីធ�ឱ្យមានភាព្របេសរេឡងនូវករនាំេចញនិងត្រម�វករក�ុង្រស�ក។ ្រសបេពលែដលករដំកេហ�េនក�ុង

្របេទសកម�ុជាហកដូ់ចជាកំពុងព្រងីកៃផ�ដីដដុំះ ែដលនឹងេកនេឡងដល់េទ ១០,០០០ ហិកតក�ុងរយៈេពលបី

ឆា� ខំងមុខ (Bank, 2022)។ ខណៈេពលឆា� ២ំ០២៣េនះ តមករេចញផ្សោយរបស់េគហទំព័រ Statista បាន

ប�� ក់ថាចំណូលបានមកពីកេហ�មានចំនួន ៣០.៦ លនដុល�  និងេគបានរពំឹងថាទំហំទីផ្សោរេនះនឹងេកន

េឡង ៩.៦០% ជាេរៀងរល់ឆា�  ំ(Coffee - Cambodia | Statista Market Forecast, 2023)។  

២.២.២. ករផ�លេ់សវកម�ៃនេភសជ�ៈកេហ� 

េយាងតមេលក Holbrook បានេលកេឡងថា ធម�ជាតិៃនតៃម�របស់អតិថិជនគឺជាលក�ណៈៃនេសវ

កម�េនក�ុងបទពិេសធនរ៍បស់អ�កេ្រប្របាស់េហយគុណភាព និងេសវកម� ្រត�វបានេលកយកមកបង� ញក�ុងទសិ

េដថ�ីេនក�ុង្រទឹស�ី និងករអនុវត� (Holbrook, 1994)។ បទពិេសធន៍េនក�ុងករទទួលបានេសវកម� និងេ្រប

 
2 Instant coffee ជា្របេភទកេហ�ែដលអចយកមកេ្រប្របាស់ឆុងបានភា� មៗ ែដលអចជាទ្រមងជ់ាេម្៉សៅ ឬ្រគាបគិ់នតូចៗ។ 
3 roast coffee ជា្របេភទកេហ�ែដល្រត�វឆ�ងកតក់រគិនជាមុនេទបេ្រប្របាស់ឆុងបាន េដយវស�ិតក�ុងទ្រមងជ់ា្រគាបក់េហ�ែតម�ង។ 



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 2 3  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

្របាស់ផលិតផលមយួ េដយែផ�កេលគុណភាព និងភាពៃច�្របឌិត បានដកជ់ាបេ់នក�ុងចិត�អតិថិជន កលណា

ករទិញទឹកចិត�របស់អតិថិជនេគាលេដមា� ក់បានេ្រប�បដូចជាអតិថិជនមា� ក់េនាះមានជំេនឿេជឿជាក់ និងមាន

ទំនុកចិត�ខ� ងំក�ុងករនឹង្រតឡប់មករកករទទួលយកនូវេសវកម� និងេ្រប្របាស់ផលិតផលេនាះម�ងេទៀត ឬជា

និរន�រក៍ថ៏ាបាន។ កររក្សោតៃម�លក ់ករេវចខ�ប ់និងករៃច�ឲ្យមានេសភណ� ភាពផលិតផលេនាះេទៀតេសត កជ៏ា

ករចងចិត�អតិថិជនឲ្យេនជាមយួេយងបានែដរ។ បូករមួនឹងករគិតគូរពីទីតងំ និងបរសិ� ន ពិតជាេធ�ឲ្យអតិថិ

ជនមានអរម�ណ៍្រសស់្រសយក�ុងករទទួលទននូវរសជាតិកេហ�ដ៏ឈ�ុយឆា� ញ់ និងអចឈនេទបាន

សេ្រមចកិច�ករងរមយួចំនួនែដលពួកគាតក់ំពុងគិតេធ�ករេនកែន�ងហងកេហ�េនាះ។ បនា� បព់ីករលកេ់ចញ

នូវផលិតផល និងេសវកម� េយងក្៏រត�វគិតពីករបេ្រមេសវកម�េដយ្របេយាល ឬ េយងេហថាករបែន�មនូវេស

វកម�េដម្បសី្រម�លដល់អតិថិជន ឲ្យកនែ់តមានភាពងយ្រស�ល និងេពញចិត�ចំេពះករទទួលយកនូវេសវកម�

បែន�មេនះ រមួមានេសវកម�ករដឹកជ��ូ នដល់ទីតំងេគាលេដរបស់អតិថិជន ករបង�ិលសងទំនិញវញិក�ុង

ករណីមានករខូតខតេលផលិតផលេដយៃចដន្យ ករទទួលយកនូវសំេណ រ សំណូមពរ និងកររះិគន់របស់

អតិថិជន ក�ុងករយកមកស� បនាែកស្រម�លនូវចំណុចខ�ះខត និងែស�ងរកនូវដំេណាះ្រសយេដម្បេីជៀសវងនូវ

ករបេង�តកហុំសដែដលៗ ែដលជាេហតុនាឲំ្យអតិថិជន អស់េសចក�ីទំនុកចិត� និងែបរងករកអ�កផ�តផ់�ងថ់�ីេ្រកពី

េយង។ 

េប្រកេឡកមកេមលក�ុង្របេទសកម�ុជាេនរជធានីភ�េំពញវញិ  ហងកេហ�លក�ណៈ្រគ�សរ កដូ៏ជាអជីវ

កម�ដៃទ បានេ្រប្របាស់វធិីស�ស�្រគបែ់បបយ៉ាង្របកបេដយភាព្របសបរ់បស់ខ�ួន េដម្បផី�ល់េសវកម�មយួែដល

អចទកទ់ញយកអតិថិជនមយួ ែ្របក� យេទជាអតិថិជន្របចហំងរបស់ខ�ួន។ តួយ៉ាងមា� ស់ហងមយួចំនួន

បានេ្រប្របាស់ ករតុបែតងហងែដលមានភាពទក់ទញ្រសស់ស� តែប�កដច់ពីហងដៃទ ្រសបេពលមា� ស់

ហងខ�ះេទៀតបានែ្របក� យទីធា� មុខផ�ះរបស់ខ�ួនេទជាកែន�ងផ�ល់េសវកម�កេហ�យ៉ាង្រសស់ស� ត។ រឯីករផលិ

តេភសជ�ៈកេហ�វញិ មា� ស់ហងនានាបានេ្រប្របាស់ម៉ាសីុនឆុងកេហ� ក�ុងករផលិតនិងបានៃច�េភសជ�ៈកេហ�

េទជាេភសជ�ៈមយួស�ិតក�ុងទ្រមងជ់ាសិល្បៈ ដូចជាកេហ�មានរបូផា�  របូសត� និងរបូេផ្សងៗេទៀត្របកបេដយរស

ជាតិឈ�ុយឆា� ញ់ពិស ែដលបានទកច់ិត�អតិថិជនឲ្យចូលហងពួកគាតជ់ា្របច។ំ ្របជាជនកម�ុជាែដលស�ិតក�ុង

សមយ័កលឌីជីថលេនះ បានេធ�ឲ្យពួកេគមានភាពងយ្រស�លយ៉ាងេ្រចន ជាេហតុមយួេធ�ឲ្យមា� ស់អជីវកម�បាន

ចបយ់កឱកសេនះ េដម្បេី្រប្របាស់េសវកម�ឌីជីផលមយួអចឲ្យអតិថិជនរបស់ពួកេគអចទទួលបានេភសជ�ៈ

កេហ�បានយ៉ាងងយ្រស�ល្រគាន់ែតប�� ទិញតមអនឡាញ (Online) និងមិនចំបាចេ់ទដល់ទីតំងផា� ល់។ 

េដយឥរយិាបទរបស់មា� ស់ហងវញិ េយងសេង�តេឃញថា ពួកគាតប់ានេ្របឥរយិាបទរសួរយរក ់្របកបេដយ

ភាពែផ�មែល�មក�ុងករទទួលអតិថិជនមនិថាជាបុគ�លេទបែតចូលមកទទួលទនជាេលកដំបូង ឬអតិថិជន្របចំ



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 2 4  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

ហងេទគឺដូចគា�  េនះជាភាពឆ�ុះប�� ំពីវធិីទកច់ិត�េភ��វរបស់មា� ស់ហង។  

វប្បធម៌ៃនករទទួលទនកេហ�របស់បងប�ូន្របជាពលរដ�កម�ុជា មុននឹងមានករេពញនិយមក�ុងករ

ទទួលយកពីករបេ្រមេសវកម�កេហ�ឆុងេដយម៉ាសីុន ពលរដ�កម�ុជាបាននិយមទទួលទនកេហ�ឆុងេដយ

ៃដ។ េទះបីជា នាេពលបច�ុប្បន�មានករេពញនិយមេលេភសជ�ៈកេហ�ឆុងេដយម៉ាសីុនកព៏ិតែមន កប៏ងប�ូនកម�ុ

ជាមនិេបាះបងេ់ភសជ�ៈកេហ�ឆុងេដយៃដែដរ។ ចំេពះ្របេភទៃនេភសជ�ៈកេហ�ែដលេយងែតងែតេឃញជាញឹក

ញាបេ់ដយមា� ស់អជីវកម�បានផ�ល់ជូន និងតមត្រម�វកររបស់អតិថិជនេនាះរមួមាន្របេភទ កេហ�ទឹកកក ក

េហ�ទឹកេដះេគា កេហ�ទឹកេដះេគាទឹកកក និងកេហ�េក� ជាេដម។ ប៉ុែន�្របេភទែដលមនុស្សទូេទភាគេ្រចន

និយមចូលចិត�គឺ កេហ�ទឹកកក និងកេហ�ទឹកេដះេគាទឹកកក ែដលមានក�ិនឈ�ុយ រសជាតិឆា� ញ់ និងមានតៃម�

សមរម្យ និងមានចនំួនលកដ់ចេ់្រចនជាង្របេភទកេហ�េផ្សងៗ។ 

ជាទូេទករផលិតេភសជ�ៈកេហ�មានេ្រចនែបប េ្រចនទ្រមង់េទតមតំបន់ ឬត្រម�វកររបស់អតិថិជន 

និងភាពៃច�្របឌិតរបស់មា� ស់ហង េដយ្របេភទទងំេនាះរមួមាន៖ 

កេហ�្របេភទេក�  ្របេភទ្រតជាក ់

Espresso  Iced Latte 

Double Espresso Iced Cappuccino 

Americano Iced Coffee 

Macchiato កេហ�ដូង 

Cappuccino កេហ�ទឹកកក 

Cafe Latte កេហ�ទឹកេដះេគាទឹកកក 

Mocha ្របេភទកេហ�្រកឡុក។ 

 េលកអ�កកអ៏ចពិនិត្យនិងែស�ងយល់េលវធិីផលិតេភសជ�ៈកេហ�បែន�មេទៀតតមរយៈតណំរភា� បេ់នះ 

https://www.webstaurantstore.com/article/397/types-of-coffee-drinks.html 

២.២.៤. ប�� ្របឈមនានាែដលទក់ទងនិងអជីវកម� 

េន្របេទសកម�ុជាេយងសព�ៃថ�េនះគួរឲ្យកតស់មា� ល់ថា មានករនិយមជាេ្រចនេទេលករទទួលទន

កេហ� អ្រស័យេហតុេនះេធ�ឲ្យមានហងកេហ�ជាេ្រចនបានរកីសយេ្រចនេនក�ុង្របេទសកម�ុជា។ េដយ

អ្រស័យេលករនិយមេបកហងកេហ�េ្រចនេនក�ុង្របេទសកម�ុជាបានេធ�ឲ្យអជីវកម�មយួចំនួនទទួលបាន

ភាពេជាគជយ័និងខ�ះេទៀត្រត�វបានបិទទ� រេទវញិេដយសរប�� រ្របឈមនានាែដលេកតេឡង ប�� ្របឈម

ទងំអស់គឺមានសភាពខុសៗគា� េទតមកត� នានា។ 

https://www.webstaurantstore.com/article/397/types-of-coffee-drinks.html


សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 2 5  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

 ស្រមាប់អជីវកម�កេហ�ស្រមាប់្រគ�សរមានលក�ណៈងយ និង្រស�ល្រគប់្រគងេទះបីជាយ៉ាងេនះក៏

េដយក៏មានហងកេហ�លក�ណៈ្រគ�សរមួយចំនួន្រត�វបានបិទទ� រេទវញិជាបន�បនា� ប់េដយសរកត� មួយ

ចំនួនដូចជា៖ 

• ភាពមនិទនស់មយ័កលៃនករផលិតេភសជ�ៈកេហ� 

• កង�ះបេច�កេទសស្រមាបឆ់ុងកេហ� 

• កង�ះខតេលគុណភាព និងអនាមយ័ 

• ប�� ទំហំហង និងទីតងំ 

• កង�ះខតបេច�កេទសទកទ់ញអតិថិជនមយួឲ្យក� យេទជាអតិថិជន្របចហំង 

• ភាពមនិចុះស្រម�ងគា� រវងបុគ�លិក និងមា� ស់អជីវកម� 

• អតុល្យភាពរវងចំណូល និងករចំណាយ 

• ប�� េសដ�កិច�មានករែ្រប្រប�ល 

• ជួបប�� េ្រគាះហនិភយ័ណាមយួែដលេកតេឡងេដយៃចដន្យ 

• ករយល់ដឹងអំពីដំេណ រកររបស់អជីវកម�េនមានក្រមតិ 

• ប�� េ្រគាះថា� កេ់រគរតត្បាត (ក្រម) 

• កង�ះខតអំពីករសិក្សោពីមជ្ឈដ� នថាេតវមានអំេណាយទនដល់ករ្របកបអជីវកម�្របេភទេនះ បាន

ែដលឬេទ។ 

េទះជាយ៉ាងេនះក៏េដយ ក៏អជីវកម�ហងកេហ�លក�ណៈ្រគ�សរេនះមនិសូវជាមានហនិភយ័ដូចជា

ករេបកហងកេហ�លក�ណៈេ្របនធំៗែដរ េ្រពះអជីវកម�លក�ណៈ្រគ�សរមនិសូវមានករចំណាយេលៃថ�ឈ�ួល

ពលកម� និងសមា� រៈេ្រប្របាស់េផ្សងៗេ្រចន ដូចជាករេបកេ្របនកេហ�ធំៗ ទងំេនាះេទ។



 

 

 

ជំពូកទី៣៖ ករវិភាគ 

និង លទ�ផលៃនករ

្រសវ្រជាវ 



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 2 6  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

ជំពូកទី៣៖ ករវិភាគ និងលទ�ផលៃនករ្រសវ្រជាវ 

ករវភិាគេនះគឺស�ិតេលទិន�នយ័ែដលបានមកពីករសមា� សនែ៍ដលមាន ១៨សំណួរ ជា្របេភទទិន�នយ័

ែបបស�ង់មតិ (Survey) និងសំណួរចំនួន៥េទៀត ជា្របេភទសេង�ត (Observation) ែដលបាន្រសង់េចញពី

កែន�ងលក់កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរ(៣២) េនក�ុងខណ� មួយចំនួនេនរជធានីភ�ំេពញ។ េដយសរែតទិន�ន័យ

ែដលទក់ទងេទនឹងកេហ�ពុំសូវសម្បរូែបបេនាះ េទបេធ�ឲ្យករវភិាគរបស់េយងពឹងែផ�កទំង្រស�ងេលទិន�នយ័

ែដលបានចុះយកផា� ល់មកសិក្សោវភិាគ ពីេហតុផលៃនអជីវកម�កេហ�ែបប្រគ�សរេនះ ្រប្រពឹត�េទយ៉ាងដូចេម�ច

ខ�ះ េលកអ�កនឹងបានដឹងដូចខងេ្រកមប�� ក។់ 

៣.១. ករវភិាគែបបពពិណ៌នា 

 ករវភិាគេនះ គឺជាករពិពណ៌នាអំពីទិន�ន័យែដលបានពីលទ�ផលេ្រកយករវភិាគក�ុងកម�វធិី SPSS 

េទេលកត� នានាែដលជាប់ពក់ព័ន�េទនឹងស� នភាពរបស់អជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរ ែដលបានមកពី

ក្រមងសំណួរសមា� សន៍និងសេង�ត។ ្រក�មេយងខ�ុ ំបានេ្រប្របាស់វធិីស�ស�ករវភិាគែបបពិពណ៌នាស�ិតិ 

(Descriptive Statistics) េដម្បទីទួលបានលទ�ផលែដលបានបង� ញនិងេរៀបរបដូ់ចខងេ្រកម។ 

៣.១.១. ស� នភាពទូេទៃនអជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរ 

៣.១.១.១. េភទ 

 តមករសេង�តែដលបានពីករចុះដល់ទីតំងសមា� សន៍ផា� ល់សរបុចំនួន ៣២កែន�ង បានបង� ញក�ុង

តរងខងេ្រកម៖ 

តរងទ0ី1៖ បង� ញពីេភទមា� ស់អជីវកម� 

្របេភទ 
េភទមា� ស់ហង 

ចំនួន ភាគរយ 

្រប�ស 9 28.1 

្រសី 23 71.9 

សរបុ 32 100.0 

តមតរងទី០១ បានបង� ញឲ្យេយងដឹងថា ក�ុងមា� ស់អជីវកម�ចំនួន ៣២កែន�ងមាន ្រប�សជាមា� ស់

ហងចំនួន ៩កែន�ងែដលមានភាគរយេស�នឹង២៨.១% េហយមា� ស់ហងជាេភទ្រសីមាន ២៣កែន�ងេដយគិត

ជាភាគរយេស�នឹង៧១.៩%។ 

 តមករសមា� សនព៍ីមា� ស់អជីវកម�ទងំ ៣២កែន�ងបានឲ្យេយងដឹងពីចំនួនេភទៃនអតិថិជនរបស់គាត់

តមរយៈតរងដូចខងេ្រកម៖ 



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 2 7  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

តរងទ0ី2៖ បង� ញពីេភទរបស់អតិថជិន 

្របេភទ 
េភទអតថិិជន 

ចំនួន ភាគរយ 

្រសី 10 31.3 

្រប�ស 22 68.8 

សរបុ 32 100.0 

តមរយៈតរងទី០២ បានបង� ញថាក�ុងចំេណាម ៣២កែន�ង ចំនួនអ�កមកទិញេភសជ�ៈកេហ�ពីហង

ភាគេ្រចនជាមនុស្ស្រប�ស ែដលចំនួនមនុស្ស្រប�សមាន ៦៨.៨ភាគរយ េហយមនុស្ស្រសីមានែត ៣១.៣ភាគរយ។ 

េនះប�� ក់ថា ហង២២កែន�ងគឺសម្បរូអតិថិជនជាេភទ្រប�ស និង១០កែន�ងេទៀតសម្បរូអតិថិជនជាេភទ្រសី។ 

តមរយៈទិន�នយ័េនះអចឲ្យេយងសន�ិដ� នបានថា មនុស្ស្រប�សចូលចិត�ពិសកេហ�េ្រចនជាងមនុស្ស្រសី។ 

៣.១.១.២. អយ ុ

្រកហ�ិចទ0ី1៖ បង� ញពីភាគរយៃន្រក�មអយុអតិថិជនែដលេពញនិយមមកទិញកេហ�ពីហងកេហ� 

 
េបេយងេមលតម្រកហ�ិចទី០១េនះបានប�� កថ់ា អតិថិជនែដលមានអយុចេនា� ះពី១៨ឆា�  ំដល់ ៣៩

ឆា�  ំមានភាពេពញនិយមក�ុងករទទួលទនកេហ� ជាងមនុស្សែដលមានអយុេ្រកម ១៨ឆា�  ំនិងអយុេលសពី 

៤០ឆា� ។ំ េដយែផ�កពណ៌េខៀវតងឲ្យអយុចេនា� ះពី១៨ឆា�  ំដល់ ៣៩ឆា� មំាន៦៦% រឯីែផ�កពណ៌ៃបតងតងឲ្យ

អយុេ្រកម១៨ឆា�  ំមាន១២% និងែផ�កពណ៌េលឿងទុំមាន២២% តងឲ្យអតិថិជនអយុេលសពី៣៩ឆា� ។ំ 

12%

66%

22%

អយុអតិថិជន

េ្រកម១៨ឆា� ំ

១៨ឆា� -ំ៣៩ឆា� ំ

េលសពី៣៩ឆា� ំ



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 2 8  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

៣.១.១.៣. េម៉ាងេបក និងេម៉ាងបិទ 

 តមករវភិាគតមទិន�នយ័ មា� ស់អជីវកម�កេហ�ែបប្រគ�សរេនតមបណា� លខណ� ក�ុងរជធានីភ�េំពញ

មានទំេនារក�ុងករេបកហង និងេពលេវលបិទហងមានភាព្រសេដៀងគា� ។ េយងអចពិនិត្យេមលេល្រកហ�ិច

ខងេ្រកម៖ 

្រកហ�ិចទ0ី2៖ បង� ញពីេពលេវលែដលមា� ស់ហងេបកទទលួេភ��វ 

 
្រកហ�ិចទ0ី3៖ ស�ីពីេពលេវលែដលមា� ស់ហងឈបទ់ទលួេភ��វ 

 
តមរយៈ្រកហ�ិចទី០២ េយងេឃញថាមា� ស់ហងមានទំេនារក�ុងករទទួលេភ��វចប់ពីេម៉ាង ៧:០០ 

្រពឹកែដលមានភាគរយរហូតដល់េទ ៣៧.៥% ក�ុងចំេណាម ១០០%។ បន�មកគឺ េម៉ាង ៦:០០្រពឹកមាន

២៥% រឯីេម៉ាង ៥:០០្រពឹក និង េម៉ាង ៦:៣០្រពឹក មានភាគរយេស�គា� គឺ ១៥.៦%។ រឯីេម៉ាង ៤:៣០្រពឹក 

និងេម៉ាង ៥:៣០្រពឹក មានែត ៣.១%ែតប៉ុេណា� ះ។  
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សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 2 9  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

េបតម្រកហ�ិចទី០២ េយងបានដឹងពីទំេនារៃនេពលេវលទទួលអតិថិជនមកេហយ ឥឡូវេយងមកដឹង

ពីទំេនារែដលមា� ស់អជីវកម�ឈបទ់ទួលអតិថិជនវញិម�ង។ តម្រកហ�ិចទី៣ បានផ�ល់ជាពត័៌មានឲ្យេយងដឹង

ថា មា� ស់ហង ២១.៩% មានទំេនារក�ុងករប�្ឈប់ករផ�ល់េសវេភសជ�ៈកេហ�ក�ុងេពលេវលល� ច្រតឹមេម៉ាង 

៥:០០ល� ច។ េដយហងមួយចំនួននឹងឈប់ទទួលេភ��វេនេម៉ាង ៧:០០យប់ មានភាគរយចំនួន ១៨.៨%។ 

ចំែណកមា� ស់អជីវកម�ខ�ះ្រតឹមេម៉ាង ៤:០០រេសៀល និងេម៉ាង ៦:០០ គឺឈប់ទទួលអតិថិជនែដលមានចំនួន 

១៥.៦%។ េដយែឡកពីេនះ េម៉ាង ៩:០០យប់មាន ៩.៤% រឯីេម៉ាង៤:៣០ មាន ៦.៣% េហយចំនួន៣.១% 

េទៀតរមួមានេម៉ាង ៣:០០ េម៉ាង ៥:៣០ េម៉ាង ៧:៣០ និងេម៉ាង ៨:០០យប។់ 

៣.១.១.៤. ្របេភទៃនអតិថិជន 

 ្រតង់ចំណុចេនះ្រក�មេយងខ�ុ ំនឹងបង� ញពី្របេភទៃនអតិថិជនថាជាសិស្ស និស្សតិ ឬអ�កេធ�ករ ឬក៏អ�ក

េផ្សងៗេទៀត និងបង� ញពីចំនួនៃនអ�កក�ុងតំបន ់ឬអ�ករស់េនេ្រកតបំនជ់ាអ�កមកទិញេ្រចនជាងេគ។ 

្រកហ�ិចទ0ី4៖ បង� ញពីទិន�នយ័ៃនអតិថិជនមកទិញកេហ�ជាអ�កក�ុង ឬេ្រកតបំន ់

  
តម្រកហ�ិចទី០៤ បង� ញពីលទ�ផលថា ក�ុងចំេណាមហងទំងអស់មា� ស់ហងកេហ�ែដលលក់

េភសជ�ៈេទឲ្យអតិថិជនជា មនុស្សក�ុងតំបន់ែដលមាន ៦៨.៨% េហយអតិថិជនែដលមកពីេ្រកតំបន់លក់

របស់គាត់មានែត៣១.៣%ែតប៉ុេណា� ះ។ 

ក�ុងតំបន,់ 

68.8%

េ្រកតំបន,់ 

31.3%

្របេភទៃនតំបនអ់តិថិជន



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 30  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

តរងទ0ី3៖ បង� ញពី្របេភទ្រក�មៃនអតិថជិនែដលេពលនិយមមកទិញកេហ�ពីមា� ស់អជីវកម� 

្របេភទ 
្របេភទអតិថិជន 

ចំនួន ភាគរយ 

សិស្សនិស្សតិ 11 34.4 

ម�ន�ីរជករ នងិបុគ�លិក្រក�មហុ៊ន 18 56.3 

មនិែមនទងំពីរ 3 9.4 

សរបុ 32 100.0 

ទិន�នយ័តរងទី០៣េនះ បានបង� ញឲ្យេយងដឹងថាអតិថិជនភាគេ្រចនជាម�ន�ីរជករ និងបុគ�លិក្រក�ម

ហុ៊នែដលមានចំនួនេស�នឹង៥៦.៣% េ្រកពីេនះរមួមាន សិស្សនិស្សតិមាន ៣៤.៤% និងអតិថិជនស�ិតក�ុង

ចំេណាមមិនែមនទំងពីរ្របេភទខងេដមមាន ៩.៤%។ ករបង� ញេនះប�� ក់អំពី ហងែដលសម្បូរ្របេភទ

អតិថិជន្រក�មមយួណានិយមមកទទួលទន ឬក៏ទិញកេហ�ពីហងរបស់ពួកគាតជ់ាងេគ េដយេនះគឺស�ិតេល

ចេម�យពីមា� ស់អជីវកម� ៣២កែន�ងបានផ�ល់ជូន។ 

៣.១.១.៥. េពលេវលែដលេពញនិយមរបសអ់តិថិជន 

្រកហ�ិចទ0ី5៖ បង� ញពីភាគរយេពលេវលែដលមា� ស់ហងលកប់ានេ្រចន 

 
តម្រកហ�ិចទី០៥ ែដលស�ីពីេពលេវលែដលមា� ស់ហងលក់ដច់ជាងេគេដយបានគូសបង� ញថា 

ក�ុង្រកហ�ិចរង�ងែ់ដលមានែចកជា ២ពណ៌រមួមាន៖ (១).ពណ៌េខៀវ (២).ពណ៌ទឹក្រក�ច។ ជាកែ់ស�ង េយងេឃញ

ថាពណ៌េខៀវែដលតងឲ្យេពល្រពឹកមាន ៧៨% េហយពណ៌មយួេទៀតគឺ ពណ៌ទឹក្រក�ចតងឲ្យេពលៃថ�ឬរេសៀល

ែដលមាន ២២%។ តមករបង� ញេនះ េពលេវល្រពឹកមា� ស់អជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរ មានភាព

78%

22%

េពលេវលែដលេពញនិយម

េពល្រពឹក

េពលៃថ�ឬរេសៀល



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 31  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

មមាញឹកក�ុងករផ�ល់េសវកម�កេហ�ជូនអតិថិជនជាង េពលៃថ�ឬរេសៀល។ េដយែឡកេពលេវល ល� ចនិង

យបគ់ឺ ពុំមានទិន�នយ័ែដលមា� ស់អជីវកម�បានផ�ល់ជាចេម�យថាមានអ�កមកទិញេ្រចនជាងេគេនាះេទ។ 

៣.១.១.៦. ្របេភទ្រគាប់កេហ� 

តរងទ0ី4៖ បង� ញពី្របេភទ្រគាបក់េហ�ែដលមា� ស់អជីវកម�េ្រប្របាស់ 

្របេភទ 
្របេភទ្រគាបក់េហ� 

ចំនួន ភាគរយ 

នាចូំល 20 62.5 

ក�ុង្រស�ក 12 37.5 

សរបុ 32 100.0 

តមតរងទី០៤ េយងអចដឹងថាមា� ស់អជីវកម�ភាគេ្រចនគឺ េ្រប្របាស់្រគាបក់េហ�នាចូំល ជាង្រគាប់

កេហ�ែដលបានដដុំះ និងផលិតក�ុង្រស�ក។ លទ�ផលបង� ញថា ្របេភទ្រគាបក់េហ�នាចូំលមាន ៦២.៥% រឯី

្របេភទ្រគាបក់េហ�ែដលផលិតក�ុង្រស�កមានែត ៣៧.៥% ែតប៉ុេណា� ះ។ 

៣.១.១.៧. តៃម�ៃនេភសជ�ៈកេហ� 

្រកហ�ិចទ0ី6៖ បង� ញពីតៃម�ទូេទៃនេភសជ�ៈ 

 
្រកហ�ិចទី០៦េនះ ្របាប់េយងអំពីព័ត៌មានតៃម�ៃនេភសជ�ៈែដលតមទិន�ន័យបង� ញថា តៃម�៥,០០០៛ 

មាន២៨% បនា� បម់កគឺ តៃម�៤,០០០៛ មាន២៥% បន�គឺ តៃម�៦,០០០៛ មាន១៦% េហយតៃម�៧,០០០៛ មាន

១៣% តៃម�៨,០០០៛ មាន៩% រឯីតៃម� ៥,៥០០ មាន៦% និងចំនួន ៣% េទៀតមានតៃម� ៤,៥០០៛ ។ 

25

3

28

6

16

13

9

0 5 10 15 20 25 30

4000

4500

5000

5500

6000

7000

8000

តៃម�ៃនេភសជ�ៈកេហ�



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 32  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

៣.១.១.៨. ករេពញនិយមរវងេភសជ�ៈកេហ� និងេភសជ�ៈមិនែមនកេហ� 

្រកហ�ិចទ0ី7៖ ស�ីអំពីេភសជ�ៈរវងកេហ� និងមនិែមនកេហ� មយួណាែដលមា� ស់ហងលកប់ានេ្រចន 

 
េយងដឹងថា ករលកក់េហ�ែតងែតមានេភសជ�ៈនានាក�ុងករលកអ់មជាមយួជានិច�។ េបេយង្រកេឡក

មកេមលលទ�ផល្រកហ�ិចទី០៧បានប�� កថ់ា ហងែដលមានភាពេពញនិយមក�ុងករលកេ់ភសជ�ៈកេហ�មាន 

៧៨% េហយ ២២% េទៀតជា្របេភទមនិែមនកេហ�។ េនះមាននយ័ថាហងបេ្រមេសវកម�កេហ� មនិ្របាកដថា

លកែ់តកេហ�ែតមយួមុខេទ គឺ្រត�វមានេភសជ�ៈ្របេភទដៃទស្រមាបល់កផ់�ល់ជូនអតិថិជនែដរ។ 

៣.១.១.៩. ឥរយិាបទរបសម់ា� សអ់ជីវកម� 

តរងទ0ី5៖ ករបង� ញពីឥរយិាបទរបស់មា� ស់អជីវកម� 

ក្រមតិ 
ឥរយិាបទរបស់មា� ស់អជីវកម� 

ចំនួន ភាគរយ 

រសួរយរកទ់កខ់� ងំ 23 71.9 

រសួរយធម�ត 9 28.1 

មនិរសួរយរកទ់ក ់ - - 

សរបុ 32 100.0 

ឥរយិាបទរបស់អ�កលកគឺ់សំខន ់វជាែផ�កមយួែដលេធ�ឲ្យមានករេពញចិត�ពីេភ��វ ែដលេធ�ឲ្យអតិថិជន

មកទិញជា្របច។ំ តមលទ�ផលតរងទី០៥បានបង� ញថា មា� ស់អជីវកម�ែដលមានចំនួន ៧១.៩% មានភាព

រសួរយខ� ងំ ជាងមា� ស់អជីវកម� ២៨.១% មានភាពរសួរយជាធម�ត ែតមា� ស់អជីវកម�ែដលគា� នភាពរសួរយ

រកទ់កគ់ឺមនិមានទិន�នយ័េនាះេទ។ 

22%

78%

េភសជ�ៈរវងកេហ� និងមិនែមនកេហ�

មនិែមនកេហ�

កេហ�



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 33  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

៣.១.១.១០. ្របេភទៃនទំហែំកវ 

តរងទ0ី6៖ បង� ញពី្របេភទៃនទំហំែកវែដលលកប់ានេ្រចនជាងេគ 

ទំហំ 
្របេភទៃនទំហំែកវ 

ចំនួន ភាគរយ 

ធំ 12 37.5 

កណា� ល(មធ្យម) 14 43.8 

តូច 6 18.8 

សរបុ 32 100.0 

តមលទ�ផលតរងទី០៦បានបង� ញថា ្របេភទទំហំែកវកណា� ល(មធ្យម)មាន ៤៣.៨% េហយ្របេភទ

ធំមាន ៣៧.៥% និង្របេភទតូចមាន ១៨.៨%។ េនះបានប�� កថ់ា រវងែកវតូច និងែកវធំ មា� ស់អជីវកម�គួរែត

មានខ� តែកវទំហំមធ្យម េទប្របេសរក�ុងករឲ្យអតិថិជនសេ្រមចចិត�េ្រជសេរ ស ឬក៏អចនិយាយបានថា មាន

ជេ្រមសេ្រចន្របេសជារជាងមនិសូវមានជេ្រមស។ 

៣.១.១.១១. បរយិាកសរបសហ់ង 

្រកហ�ិចទ0ី8៖ ករបង� ញពទីិន�នយ័បរយិាកសរបស់ហង 

 

0

10

20

30

40

50

60

មនិល� មធ្យម ល�

មនិល�, 6.3

មធ្យម, 56.3

ល�, 37.5

បរយិាកសរបស់ហង



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 34  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

បរយិាកសរបស់ហងក៏ជាកត� មួយរមួផ្ស ំេធ�ឲ្យមានអតិថិជនចូលមកទិញេភសជ�ៈផងែដរ។ តម

្រកហ�ិចទី០៨េយងបានេឃញថា កែន�ងលក់ភាគេ្រចនគឺមានបរយិាកសធម�ត អចទទួលយកបានក�ុងភាគ

រយ ៥៦.៣% ្រសបេពលែដលហងខ�ះមានបរយិាកសល�មានចំនួន ៣៧.៥% និងហងមួយចំនួនតូចមាន

បរយិាកសមិនល�្របមាណ ៦.៣%។ 

៣.១.១.១២. ទំហរំបសហ់ង 

តរងទ0ី7៖ ស�ីពីទិន�នយ័ទហំំរបស់ហង 

្របេភទទំហំ 
ទំហំរបស់ហង 

ចំនួន ភាគរយ 

ធំ 7 21.9 

មធ្យម 12 37.5 

តូច 13 40.6 

សរបុ 32 100.0 

ឈរែផ�កេលតរងទី០៧ ទិន�ន័យបានប�� ក់ថាទំហំហងជាមធ្យមមានទំហំតូចែដលមាន ៤០.៦% 

បន�មកគឺទំហំមធ្យមមាន ៣៧.៥% ែដលជាភាគរយ្របហក់្របែហលេទនឹងទំហំរបស់ហងែដលមានខ� ត

តូចែដរ េដយែឡកហងអជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរេនះដូចជាមិនសូវមានហងែដលមានទំហំធំប៉ុនា� ន

េទ តមលទ�ផលវភិាគគឺមានែត ២១.៩% ។ 

៣.១.១.១៣. កម�វិធី្រប�ម៉ូសនិ 

តរងទ0ី8៖ បង� ញពីមា� ស់អជីវកម�ែដលមានកម�វធិី្រប�ម៉សិូន និងគា� នកម�វធិី្រប�ម៉ូសិន 

្របេភទ 
រវងករមាន្រប�ម៉ូសិន និងគា� ន្របម៉ូសិន 

ចំនួន ភាគរយ 

មាន្រប�ម៉ូសិន 12 37.5 

គា� ន្រប�ម៉ូសិន 20 62.5 

សរបុ 32 100.0 

កម�វធិី្រប�ម៉ូសិន ជាកម�វធិីមួយជួយ ឲ្យមា� ស់ហងអចទទួលបានអតិថិជន េប្រកែឡកមកេមល

លទ�ផលក�ុងតរងទី០៨បានឲ្យដឹងថា ចំនួនហងែដលមានកម�វធិី្រប�ម៉ូសិនហក់បីដូចជាមិនសូវមាន

េ្រចនេបេធៀបនឹងហងែដលគា� នមានកម�វធិី្រប�ម៉ូសិន េនះេយាងតមទិន�ន័យហងែដលមានកម�វធិី្រប�ម៉ូ

សិនមាន ៣៧.៥% រឯីហងែដលគា� នកម�វធិី្រប�ម៉ូសិនមានរហូតដល់េទ ៦២.៥%។ 



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 35  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

៣.១.១.១៤. ករតុបែតងលម�ហង 

តរងទ0ី9៖ ស�ីអំពីករតុបែតងលម�ហងរបស់មា� ស់អជីវកម� 

ក្រមតិ 
ភាពៃច�្របឌតិតុបែតង 

ចំនួន ភាគរយ 

ករតុបែតងលម�ហងល� 5 15.6 

មានករតុបែតងលម� 20 62.5 

គា� នករតុបែតងលម� 7 21.9 

សរបុ 32 100.0 

ករតុបែតងហង ជាេរឿងមួយចំបាច់េដម្បទីក់ទញចិត�អតិថិជនឲ្យចូលមកទទួលទនកេហ�ក�ុង

ហងរបស់េយង។ ជាក់ែស�ង ភាពៃច�្របឌិត ឬក៏ករតុបែតងលម�របស់មា� ស់អជីវកម�េលហងរបស់ខ�ួនគឺ

ពិតជាចំបាច់ តមលទ�ផលទិន�ន័យក�ុងតរងទី០៩ ហងែដលមានករតុបែតងលម�សរុបចំនួន ៧៨.១% 

ក�ុងេនាះហងមានែដលមានករតុបែតងលម�ហងល�មានចំនួន ១៥.៦% ចំែណកហងមានករតុបែតង

លម�មានចំនួន ៦២.៥% រឯីហងែដលគា� នករតុបែតងលម�មានែត ២១.៩%ប៉ុេណា� ះ។ 

៣.១.១.១៥. តៃម�ម៉ាសុនីកេហ� 

្រកហ�ិចទ0ី9៖ ឆ�ុះប�� ងំពីតៃម�ម៉ាសីុនកេហ�ែដលមា� ស់អជីវកម�េ្រប្របាស់ក�ុងករផលិតកេហ� 

 
តៃម�ម៉ាសីុន ជាកត� មយួជួយ ជំរញុរសជាតិរបស់កេហ�ឲ្យមានភាពឈ�ុយឆា� យពិសែដលអចទក់

ចិត�អតិថិជនមកទិញម�ងេហយម�ងេទៀតផងែដរ។ ក�ុង្រកហ�ិចទី០៩ បានបង� ញថាហងកេហ�ភាគេ្រចនមាន

18.8

56.3
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សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 36  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

ទំេនារក�ុងករេ្រប្របាស់តៃម�ម៉ាសីុនក�ុងក្រមតិៃថ�មធ្យមែដលអចទទួលយកបានមានភាគរយ ៥៦.៣% េហយ

តៃម�ខ�ស់មានែត ១៨.៨ រឯីម៉ាសីុនែដលមានតៃម�ទបមាន ២៥%។ 

៣.១.១.១៦. រសជាតិ 

តរងទ1ី0៖ បង� ញអំពកី្រមតិរសជាតិកេហ� 

ក្រមតិ 
រសជាតិៃនកេហ� 

ចំនួន ភាគរយ 

ឈ�ុយឆា� ញ់មានរសជាត ិ 13 40.6 

ឆា� ញ់ពិស (អចទទួលយកបាន) 18 56.3 

មនិឈ�ុយឆា� ញ់ពិស 1 3.1 

សរបុ 32 100.0 

តមតរងទី១០ បានប�� កថ់ាហងកេហ�ភាគេ្រចនមានរសជាតិែដលសម្រសបអចទទួលទនបាន

េដយក�ុងេនាះ ក្រមិតរសជាតិែដលឈ�ុយឆា� ញ់មានរសជាតិមាន ៤០.៦% េហយក្រមិតែដលទទួលយកបាន 

ឆា� ញ់ពិសមាន ៥៦.៣% រឯីក្រមតិរសជាតិែដលមនិឈ�ុយឆា� ញ់ពិសមានែត ៣.១%ែតប៉ុេណា� ះ។ 

៣.២. ករវិភាគែបប Crosstabs 

៣.២.១. េភទមា� សហ់ង និងេភទអតិថិជន 

តរងទ1ី1៖ បង� ញពរីវងេភទមា� ស់អជីវកម� និងេភទអតថិិជន 

េភទមា� ស់ហង នងិេភទអតិថជិន Crosstabulation 

 
េភទអតថិិជន 

សរបុ 
្រប�ស ្រសី 

េភទមា� ស់ហង 

្រប�ស 
ចំនួន 6 3 9 

% 66.7% 33.3% 100.0% 

្រសី 
ចំនួន 16 7 23 

% 69.6% 30.4% 100.0% 

សរបុ 
ចំនួន 22 10 32 

% 68.8% 31.3% 100.0% 

តមលទ�ផលក�ុងតរងទី១១បានបង� ញថា េបមា� ស់ហងមានេភទជាមនុស្ស្រប�ស អតិថិជនែដល

មានេភទដូចគា� អចមកទិញមាន ៦៦.៧% េបេភទផ�ុយពីមា� ស់ហងវញិមាន ៣៣.៣%។ ចំេពះមា� ស់អជីវកម�



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 37  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

ែដលមានេភទជាមនុស្ស្រសីវញិ េយងនូវែតេឃញថា អតិថិជនែដលមានេភទ្រប�សជាអ�កទិញដែដលមានភាគ

រយចំនួន ៦៩.៦% ែតអតិថិជនជាេភទ្រសីមានករធា� កចុ់ះមក ៣០.៤%។ 

៣.២.២. េភទនិង្របេភទអតិថិជន ជាមួយេពលេវល 

តរងទ1ី2៖ ស�ីអំពីេភទេធៀបជាមយួនឹងេពលេវល 

េភទអតថិិជន និងេពលេវល Crosstabulation 

 
េពលេវល 

សរបុ 
ៃថ�្រតង ់ ្រពឹក 

េភទអតថិិជន 

្រប�ស 
ចំនួន 3 19 22 

% 13.6% 86.4% 100.0% 

្រសី 
ចំនួន 4 6 10 

% 40.0% 60.0% 100.0% 

សរបុ 
ចំនួន 7 25 32 

% 21.9% 78.1% 100.0% 

្របេភទអតិថិជន នងិេពលេវលCrosstabulation 

 
េពលេវល 

សរបុ 
ៃថ�្រតង ់ ្រពឹក 

្របេភទអតិថិជន 

មនិែមនទងំ២ 
ចំនួន 0 3 3 

% 0.0% 100.0% 100.0% 

ម�ន�ីរជករ នងិ

បុគ�លិក្រក�មហុ៊ន 

ចំនួន 3 15 18 

% 16.7% 83.3% 100.0% 

សិស្ស និស្សតិ 
ចំនួន 4 7 11 

% 36.4% 63.6% 100.0% 

សរបុ 
ចំនួន 7 25 32 

% 21.9% 78.1% 100.0% 

តរងទី១២េនះបានបង� ញថា េពលេវលៃថ�្រតងអ់តិថិជនជាមនុស្ស្រប�សអចមកទិញកេហ�ពីហង

្របមាណ ១៣.៦% េហយមនុស្ស្រសីវញិអចមកទិញចំនួន ៤០%។ ចំែណកឯ េពលេវល្រពឹកេឡងអតិថិជន

ជាមនុស្ស្រប�សអចមកទិញកេហ�ក�ុងក្រមតិ ៨៦.៤% េហយអតិថិជនជាមនុស្ស្រសីវញិមាន ៦០%។ សរបុមក 



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 38  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

េពលេវលេពល្រពឹកមានអតិថិជនេ្រចនជាងេពលៃថ�្រតង់។ តមករវភិាគ េយងអចដឹងថាទំងអ�កេធ�ករ 

សិស្សនិស្សតិ និង្របេភទមនិែមនទងំ២េនះ ចូលចិត�មកទិញេពល្រពឹកែដលមានភាគរយសរបុ ៧៨.១%  រឯី

េពលៃថ�្រតងម់ានែត ២១.៩%ប៉ុេណា� ះ។ ្របេភទអតិថិជនជាម�ន�ីរជករ និងបុគ�លិក្រក�មហុ៊នអចមកទិញក

េហ�េពល្រពឹកមាន ៨៣.៣% េពលៃថ�្រតងម់ានែត ១៦.៧%។ ្របេភទអតិថិជនជាសិស្សនិស្សតិអចមកទិញក

េហ�េពល្រពឹកមាន ៦៣.៦% និងេពលៃថ�្រតង់មាន ៣៦.៤%។ េដយ្របេភទអតិថិជនែដលមិនចត់ថា� ក់ក�ុង

្របេភទទងំ២ខងេដម អចមកទិញកេហ�េពល្រពឹករហូតដល់ ១០០%។ 

៣.២.៣. េភទអតិថិជន និងអយអុតិថិជន 

តរងទ1ី3៖ ស�ីពីេភទអតិថជិនេធៀបនឹង្រក�មអយុអតថិិជន 

េភទអតថិិជន និង្រក�មអយុអតិថិជន Crosstabulation 

 
្រក�មអយុអតថិិជន 

សរបុ 
េ្រកម១៨ ១៨-៣៩ េលស៣៩ 

េភទអតថិិជន 

្រប�ស 
ចំនួន 2 16 4 22 

% 9.1% 72.7% 18.2% 100.0% 

្រសី 
ចំនួន 2 5 3 10 

% 20.0% 50.0% 30.0% 100.0% 

សរបុ 
ចំនួន 4 21 7 32 

% 12.5% 65.6% 21.9% 100.0% 

ក�ុងតរងទី១៣េនះបាន្រសយប�� ក់ដូចតេទថា អតិថិជនែដលមកទទួលេសវកម�កេហ�ែដល

មានេភទជាមនុស្ស្រប�សស�ិតក�ុង្រក�មអយុេ្រកម១៨ឆា� មំាន ៩.១% រឯី្រក�មអយុចបព់ី១៨ឆា�  ំដល់ ៣៩ឆា� ំ

មាន ៧២.៧% និង្រក�មអយុេលសពី៣៩ឆា� មំាន ១៨.២%។ េបអតិថិជនជាេភទមនុស្ស្រសីវញិ េយងេឃញ

ថាចំនួន ២០%ជា្រក�មអយុេ្រកម១៨ឆា�  ំចំែណក្រក�មអយុចប់ពី១៨ឆា�  ំដល់ ៣៩ឆា� មំាន ៥០% និង

មនុស្ស្រសីែដលស�ិតក�ុង្រក�មអយុេលសពី៣៩ឆា� មំាន ៣០%។  

៣.៣. ករវិភាគតម Regression 

 ករវភិាគតម Regression េនះជា ្របេភទគំរពូ្យោករេ្រចនអេថរ (Multiple Linear Regression) ែដល

លទ�ផលៃនករវភិាគគឺ សរេសរក�ុងទ្រមង់ APA ែដលេធ�ករព្យោករចំណូលក�ុងមួយៃថ� (Income) របស់មា� ស់

អជីវកម�កេហ� ែដលមានអេថរដូចជាៃថ�របស់េភសជ�ៈ (Price) ចំនួនែកវែដលលកប់ានជាមធ្យម (Quantity)។ 

េលកអ�កអចពិនិត្យក�ុងតរងទី១៤ និងករបក្រសយដូចខងេ្រកម៖ 



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 39  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

តរងទ1ី4៖ បង� ញពី Coefficients របស់គំរ ូ

អេថរ 
គំរ១ូ 

B β SE 

Constant -54.110*** - 8.119 

Price 42.4438*** .896 5.712 

Quantity 1.316*** .270 .053 

សមា� ល់៖   R = 0.981,   R2 = 0.963,   *** p < 0.005 

េនក�ុងតរងទី១៤ ែដលឈរតមគំរូសមីករលីេនែអ៊រមានេ្រចនអេថរពន្យល់ (Multiple Linear 

Regression) ែដលព្យោកររកចំណូល (Income) ែដលមានអេថរៃថ� (Price) និង បរមិាណែកវ(Quantity)។ 

ែដល Regression មានក្រមិតេជឿជាក ់(significant) រកបានក�ុង (F(2, 29) = 377.199, p < .000), េដយ

មាន R2 = .963។ ែដលសមកីរចំណូលេស�នឹង -54.110 +42.438 (Price) +1.316 (Quantity) (ក)។ សូម

ប�� កថ់ា អេថរទងំពីរេនក�ុងគំរេូនះជា អេថរែដលសកសមបំផុតស្រមាបស់មកីរព្យោករចំណូលរបស់េយង។ 

ខងេ្រកមជាករព្យោកររកចំណូលរបស់មា� ស់អជីវកម�ទំង ៣២កែន�ងែដល្រត�វែបងែចកជា ៣ក្រមតិ

រមួមាន ក្រមតិទប ក្រមតិមធ្យម និងក្រមតិខ�ស់។ េដយេ្រប្របាស់សមកីរ(ក): -54.110 + 42.438 (Price) + 

1.316 (Quantity) ក�ុងករគណនាព្យករចំណូលទងំ ៣ក្រមតិេនះ។ 

ក្រមតិទប ែដលមានតៃម�(Price)ជាមធ្យម 4 227 និងបរមិាណ(Quantity)ជាមធ្យម 23  

នាឲំ្យចំណូលេស� : -54.110 + 42.438 (4 227) + 1.316 (23) = 17,9361.584 

ក្រមតិមធ្យម ែដលមានតៃម�(Price)ជាមធ្យម 5 273 និងបរមិាណ(Quantity)ជាមធ្យម 45  

នាឲំ្យចំណូលេស� : -54.110 + 42.438 (5 273) + 1.316 (45) = 22,3780.684 

ក្រមតិខ�ស់ ែដលមានតៃម�(Price)ជាមធ្យម 7 000 និងបរមិាណ(Quantity)ជាមធ្យម 96  

នាឲំ្យចំណូលេស� : -54.110 + 42.438 (7 000) + 1.316 (96) = 29,7138.226 

៣.៤. ករវភិាគតមែបប SWOT 

 ករវភិាគ SWOT គឺជាបេច�កេទសែដលេ្របេដម្បកីំណតច់ំណុចខ� ំង ចំណុចេខ្សោយ ឱកស និងករ

គំរមកំែហងស្រមាបអ់ជីវកម� ឬកគ៏េ្រមាង។ វ្រត�វបានេ្រប្របាស់យ៉ាងទូលំទូលយបំផុតេដយអង�ករនានា ពី

អជីវកម�ខ� តតូច និងមនិរក្របាកច់ំេណញរហូតដល់អជីវកម�ខ� តធំ ប៉ុែន�ករវភិាគ SWOT កអ៏ច្រត�វបានេ្រប

ស្រមាបេ់គាលបំណងផា� ល់ខ�ួនផងែដរ (Raeburn, 2022)។ 

 េនក�ុងសំេណរកិច�ករ្រសវ្រជាវេនះ ក៏នឹងេ្រប្របាស់ករវភិាគតមែបប SWOT េដម្បែីស�ងយល់អំពី



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 4 0  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

ភាពខ� ំង ភាពេខ្សោយ ឱកស និងករគំរមកំែហងនានាែដលជះឥទ�ិពលមកេលអជីវកម�កេហ�លក�ណៈ

្រគ�សរេនះ។ ខងេ្រកមជាករេរៀបរបអ់ំពីចំណុចនានាក�ុងករវភិាគតមែបប SWOT ថាេតអជីវកម�ទងំេនាះ

មានភាពខ� ងំ េខ្សោយ ឱកស និងករគំរមកំែហងែបបណាខ�ះ។ 

៣.៤.១. ភាពខ� ងំ (Strengths) 

 ភាពខ� ំងេនក�ុងករវភិាគSWOT ជាលក�ណៈែដលអជីវកម�មួយមានគុណសម្បត�ិល�របស់ខ�ួន ឬក៏

មានគុណសម្បត�ិល�េលសគូ្របកតួ្របែជងរបស់ខ�ួន (Peterdy, 2022)។  

• ជាអជីវកម�មយួែដលអចរកចំណូលបានេ្រចន 

• ជាអជីវកម�ែដលកំពុងេពញនិយម 

• ជាអជីវកម�មនិ្រត�វករេដមទុនេ្រចន 

• ជាអជីវកម�មនិទមទរមនុស្សេ្រចនក�ុងដំេណ រករ 

• ជាអជីវកម�មានភាពងយ្រស�លក�ុងករេបកដំេណ រករ។ 

៣.៤.២. ភាពេខ្សោយ (Weaknesses) 

 ភាពេខ្សោយេនក�ុងករវភិាគSWOT ជាលក�ណៈែដលអជីវកម�មយួមានគុណវបិត�ិរបស់ខ�ួន ឬកម៏ាន

គុណវបិត�ិក�ុងករ្របកួត្របែជងរបស់ខ�ួន (Peterdy, 2022)។ 

• អជីវកម�េនះ្រត�វករមានអតិថិជនេ្រចន េទបអចរក្របាកច់ំេណញបានេ្រចន 

• អជីវកម�េនះ្រត�វករឲ្យមា� ស់រកកែន�ងល� េទបអចរកអតិថិជនបានេ្រចន 

• ត្រម�វឲ្យមា� ស់អជីវកម�មានបេច�កេទសក�ុងករផលិតេភសជ�ៈ 

• អជីវកម�ខ�ះមនិមានករផ្សព�ផ្សោយ ្របមូលសិន ឬកក៏ម�វធិីពិេសសដៃទេទៀត 

• អជីវកម�ខ�ះមនិមានករេ្រប្របាស់ករដកក់រប�� ទិញតមអុីនធឺណិត(Internet)។ 

៣.៤.៣. ឱកស (Opportunities) 

 ឱកសេនក�ុងករវភិាគSWOT ជាកត� មួយែដលនាំឲ្យអជីវកម�មួយមានឥទ�ិពលក�ុងដំេណ រករ

្របកបេដយ្របសិទ�ភាពេធ�ឲ្យមានកររកីេ្រចន និងអចឲ្យពួកេគេ្របឱកសទងំឡាយមកអភវិឌ្ឍន ៍(Peterdy, 

2022)។ 

• ជា្របេភទអជីវកម�កំពុងេពញនិយម 

• អចេ្រប្របាស់ករប�� ទិញតមអុីនធឺណិត (Internet) 

• េបអជីវកម�ដំេណ រករល�រកីចេ្រមន អជីវករអចព្រងីកអជីវកម�របស់ខ�ួនបាន 

• ករព្រងីកមុនុឺយ (Menu)ថ�ីៗ  



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 4 1  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

• បេច�កេទស និងករៃច�្របឌិតថ�ីៗ។ 

៣.៤.៤. ករគំរមកំែហង (Threats) 

 ករគំរមកំែហងេនក�ុងករវភិាគSWOT ជាកត� មយួែដលនាឲំ្យអជីវកម�អចទទួលបានហនិភយ័េន

ក�ុងដំេណ រករអជីវកម�របស់ខ�ួន (Peterdy, 2022)។ 

• អចមានគូ្របកួត្របែជងេ្រចន 

• លក�ខណ� េសដ�កិច�មនិច្បាស់លស់ 

• ករមនិសូវមានចំេណះដឹងែផ�កហរ�ិ� វត�ុ 

• ្របាកច់ំេណញអចេនមានក្រមតិ 

• ករធា� កចុ់ះត្រម�វករកេហ� និងករផា� ស់ប�ូរឥរយិាបទករទទួលទនរបស់អតិថិជន។ 

៣.៥. លទ�ផលៃនករ្រសវ្រជាវ 

 តមលទ�ផលៃនករវភិាគខងេលេនះ េយងអចសេង�តេលេភទរបស់មា� ស់ហងថាេបសិនជាមនុស្ស

្រសីជាអ�កលក់គឺសម្បរូអតិថិជនជាមនុស្សជា្រប�សអ�កទិញ េហយភាគេ្រចនមា� ស់ហង (អ�កលក)់ ជាមនុស្ស

្រសីជាអ�កលក់ែថមេទៀតេនះតមទិន�ន័យៃនករវភិាគ។ រឯី្របេភទអតិថិជនវញិភាគេ្រចនជា ម�ន�ីរជករ និង

បុគ�លិក្រក�មហុ៊នជាអ�កទិញកេហ�ពីេ្រពះេដម្បបីេង�ន្របសិទ�ភាពករងររបស់ពួកេគជាេដម ែដលករទិញគឺ

សម្បរូេន្រពឹកផងែដរ។ ជាជាកែ់ស�ង  ្របជាជនកម�ុជាមានទំេនារនិយមេលកេហ�ែដលមាន្របេភទ្រតជាក ់ជា

ជាងកេហ�េក�  ែដលេនះតមករស�ងម់តិពីមា� ស់អជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរបានផ�ល់ឲ្យ។ ចំេពះឥរយិាបទ

របស់មា� ស់ហងភាគេ្រចនគឺមានភាពរសួរយរក់ទក់ ែដលជាេហតុផលមយួេធ�ឲ្យមានអតិថិជនចូលចិត�និង

មកទទួលទនេភសជ�ៈកេហ�េនហងរបស់ពួកគាតជ់ា្របច ំេដយែឡកេបេយងសេង�តតមទិន�នយ័វភិាគបាន

ប�� កថ់ា មា� ស់អជីវកម�មានទំេនារក�ុងករេ្រប្របាស់្រគាបក់េហ�ែដលនាចូំលជាងករេ្រប្របាស់្រគាបក់េហ�ក�ុង

្រស�ក។ េបេយង្រកេឡកេមលេលតៃម�វញិ េយងអចដឹងថាតៃម�កេហ�មានតៃម�សមរម្យអចទទួលយកបានភាគ

េ្រចន ប៉ុែន�កម៏ានហងខ�ះលកក់េហ�ក�ុងតៃម�ខ�ស់ផងែដរ ពីេ្រពះេដយសរមា� ស់ហងេ្រប្របាស់្របេភទ្រគាបក់

េហ�ែដលបាននាចូំលពីេ្រក្រស�ក និងចនំួនមានបុគ�លេ្រចនជាេដម។ 

ក�ុងករវភិាគ Multiple Linear Regression េយងអចពិនិត្យេលពិន�ុFisher េឃញថាមានក្រមតិ

ខ�ស់(377.199) អចទុកចិត�េលម៉ូែដលេនាះបាន។ ចំេពះអត�នយ័ក�ុងេគាលករណ៍ៃនទីផ្សោរ េយងអចដឹង

បានថា េមគុណេបតសូន្យអវជិ�មានេនាះ បានប�� កពី់ទីតងំេដយេនះមាននយ័ថា េបេយងេ្រជសទីតងំខុស

វនឹងបណា� លឲ្យេយងលកម់និដច ់ឬមនិសូវមានចំណូល ឬកអ៏ចគា� នចំណូលជាេដម។ ឧទហណ៍ េបេយង

េបកហងេនកែន�ងមនិសូវ ឬគា� នមនុស្សរស់េន ថាេតអចបេង�តចំណូលបានមកពីណា លកក់េហ�ឲ្យនរណា



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 4 2  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

ទទួលទន។ េនក�ុងករវភិាគ Multiple Linear Regression ស្រមាប់បរមិាណែកវ េបមា� ស់អជីវកម�អច

បេង�ន ១ែកវបែន�មេលរល់បរមិាណលកជ់ា្របចៃំថ�រហូតដល់បរមិាណមយួែដល្របេសរបំផុតគឺ ៥៣ែកវ។ េនាះ

នឹងេធ�ឲ្យមា� ស់ហងទទួលបានចំណូលបែន�ម ក�ុង្របាក់ចំេណញេលបរមិាណ ១ែកវេនះ (បេង�ន១ែកវេលរល់

បរមិាណែដលលក់បានរល់ៃថ� ឧទហរណ៍៖ ៃថ�េនះលកប់ាន ១០ែកវ ែស�ក្រត�វលកឲ់្យបាន ១១ែកវ េហយៃថ�

បនា� ប្់រត�វលកឲ់្យបាន ១២ែកវជាេដម)។ េដយែឡកស្រមាបត់ៃម�កេហ�វញិ មា� ស់អជីវកម�អចរក្សោតៃម�ឲ្យេន

ដែដល ឬក៏អចបែន�ម េហយក៏អចបន�យតៃម�បានែដរ វអ្រស័យេលស� នភាពជាក់ែស�ងៃនអជីវកម�របស់

មា� ស់ហងថាេតដំេណ រករែបបណា។ េលកអ�កអចេធ�ករពិចរណាេលករវភិាគព្យោករេលក្រមិតចំណូល

ែដលេយងខ�ុ ំបានែបងែចកជា ៣ក្រមិត េដយក្រមិតទបអចរកចំណូលជាមធ្យមបាន 17,9361.584៛ រឯី

ក្រមិតមធ្យមអចរកចំណូលជាមធ្យមបាន 22,3780.684៛ និងក្រមិតខ�ស់អចរកចំណូលជាមធ្យមបាន 

29,7138.226៛។ ក្រមិតទំង៣េនះ ជាករព្យករែដលេលកអ�កអចេធ�ករសេ្រមចចិត�ថាខ�ួនគួរេ្រជសេរ ស

ក្រមិតមួយណាែដលសកសមនឹងខ�ួនអ�ក។ ចំេពះករេយាងេលសម�តិកម�ែដលបានេចទខងេដមអត�បទ 

ែដលអចឲ្យេយងសន�ិដ� នបានថា េយងអចបដិេសធ H0: β1=0 : អជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរគឺ មិន

ពឹងែផ�កេលចំនួនែកវ និងតៃម�ៃនកេហ�មួយែកវែដលអចលក់បានេនាះេទ ែដលអចេធ�ឲ្យេយងអចទទួល

យកសម�តិកម� H1: β1≠0: អជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរគឺ ពឹងែផ�កេលចំនួនែកវ និងតៃម�ៃនកេហ�មួយ

ែកវែដលអចលក់បានទំង្រស�ង។ ពីេ្រពះ េនក�ុងលទ�ផលករវភិាគបានឲ្យេយងដឹងថាករេធ�េតស�េនាះ

ទទួលបានក្រមិតេជឿជាក់រវងអេថរចំនួនែកវ និងតៃម�ៃនកេហ�មួយែកវែដលមានចំនួន F-Value សរបុ = 

377.199 និង P-value(បរមិាណែកវ) < 0.00, P-value(តៃម�)< 0.00។ (េលកអ�កអចពិនិត្យតរងេន

ក�ុងឧបសម�ន័�ទី៤្រតងត់រងមានចណំងេជងថា Coefficients េលតៃម� Sig.) 

េបេយងេមលេលែផ�កទី២ (ជំពូកទី១) ៃនកិច�ករ្រសវ្រជាវែដលអធិប្បាយអំពីករសិក្សោេលែផ�ក្រទឹស�ី 

បានឲ្យេយងដឹងបានថា អជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរេនះស�ិតក�ុងចំណាត់ថា� ក់ជា អជីវកម�ខ� តតូចបំផុត 

េនះេយាងតមេសចក�ី្រតងច់ំណុច១.៥.១.ទំហំៃនអជីវកម� ក�ុងចំណុច ១.៥.១.៦.ែដលស�ីពីចំណាតថ់ា� កអ់ជីវ

កម�េន្របេទសកម�ុជាបានែចងថាអជីវកម�ខ� តតូចបំផុតគឺជា អជីវកម�ែដលមានបុគ�លិកតិចជាង១០នាក់ 

ែដលមាន្រទព្យសកម�(មនិរបប់��ូ លដី)មនិេលសពី ៥ មុនឺដុល� អេមរកិ។ េនះជាភាពជាកែ់ស�ង ពីេ្រពះអជីវ

កម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរេនះតមករសេង�តគឺ ចំនួនមនុស្សក�ុងអជីវកម�េនះមនិមានេលសពី១០នាកេ់ទ ែដល

ជាធម�តយ៉ាងេ្រចនគឺ៥នាកប់ូករមួជាមួយមា� ស់អជីវកម� េហយជាទូេទមានចំនួន ២នាក់ែដលបានេឃញជា

្របច។ំ គួរប�� កថ់ា អជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរេនះកស៏�ិតេនក�ុង្របេភទអជីវកម�ឯកកម�សិទ�ិផងែដរ។  

េដយេសចក�ីអធិប្បាយខងេលជា លទ�ផលែដលបានមកពីករសិក្សោ្រសវ្រជាវ និងលទ�ផលបានមក



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 4 3  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

ពីទិន�នយ័ពត័ម៌ានែដលបងៗមា� ស់អជីវកម�ជាអ�កផ�ល់ឲ្យេហយយកេទវភិាគតមកម�វធិីវភិាគ។ េលកអ�កអច

ពិនិត្យេនេលចំណុចសន�ិដ� ន និងករផ�ល់អនុសសនប៍ែន�មេទៀតេដម្បែីស�ងយល់ដឹងបែន�ម។ 

៣.៥.១. ចំណុចវិជ�មាន និងចំណុចអវិជ�មាន 

៣.៥.១.១. ចំណុចវិជ�មាន 

• ករចំណាយទុនតិច  

• ទទលួបានផលចំេណញមលូ 

• មា� ស់អជីវកម�មានឆន�ៈ និងស� រតីក�ុងករផ�តផ់�ងេ់ភសជ�ៈកេហ�ែដលមានគុណភាព 

• យល់ច្បាស់ពីដំេណ រករអជីវកម�របស់ខ�ួន  

• មានចក�ុវស័ិយ និងេគាលេដរយៈេពលែវងែដលអចេផ�រអជីវកម�តជំនាន ់ឬកអ៏ចព្រងីកអជីវកម� 

• ជា្របេភទអជីវកម�មយួកំពុងេពញនិយម ពីេ្រពះមកពីករេពញនិយមក�ុងករទទួលទនកេហ�។ 

៣.៥.១.២. ចំណុចអវិជ�មាន 

• មានករលំបាកក�ុងករ្របកួត្របែជងទីផ្សោរជាមយួអជីវកម�ខ� តមធ្យម និងធ ំ

• ពុំសូវមានទំនុកចិត�េទេលគុណភាព និងរសជាតិៃនកេហ�របស់ខ�ួន 

• មា� ស់អជីវកម�ខ�ះមនិសូវមានភាពរសួរយរកទ់ក ់  

• ករខ�ះខតបេច�កេទសក�ុងករ្រគប្់រគងទិន�នយ័ឲ្យបានច្បាស់លស់  

• មា� ស់អជីវកម�ភាគេ្រចនេ្រប្របាស់្របេភទ្រគាបក់េហ�នាចូំល  

• ខ�ះខតបេច�កេទសក�ុងករផលិតេភសជ�ៈជាេដម។ 

 



 

 

េសចក�ីសន�ិដ� ន  និង

អនុសសន ៍



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 4 4  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

េសចក�ីសន�ិដ� ន និងអនុសសន ៍

១. េសចក�សីន�ដិ� ន 

 បនា� បព់ីបានសិក្សោ្រសវ្រជាវេលអត�បទស�ីអំពីអជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរមយួេនះ េហយអត�បទ

របស់ពួកខ�ុ ំកន៏ឹងខិតរកទីប��ប ់ែដល្រក�មខ�ុ ំបានសរេសរេរៀបរប ់អធិប្បាយ និងបានតកែ់តងតងំពីេដមអត�បទ

រហូតដល់ចំណុចមយួេនះ។ ជាកលមយួ ឲ្យរបូខ�ុ ំទងំពីររបូអចេធ�ករសន�ិដ� នបានថា ករេបកអជីវកម�កេហ�

តមែបបលក�ណៈ្រគ�សរេនះគឺជា អជីវកម�មយួែដលល�ស្រមាបជ់ាមុខរបរចិ�� ឹមជីវតិខ�ួន និង្រគ�សររបស់ខ�ួន 

េហយក៏អចេធ�ឲ្យអ�កអចឈនដល់ករព្រងីកមុខរបរេនះឲ្យបានធំនិងមានកររកីចេ្រមនរហូតជានិរន�រ។៍ 

្របសិនេបអជីវកម� មានដំេណ រករល�្របេសរមនិជួប្របទះនឹងប�� ណាមយួេកតេឡង ពីេ្រពះទំេនាររបស់្របជា

ជនកម�ុជាសមយ័ថ�ីទំេនបេនះ មានភាពខុសគា� េ្រចនេបេធៀបេទនឹងមនុស្សជំនានម់ុន។ េដយេហតុថា បងប�ូន

្របជាពលរដ�េយងនិយមទទួលទនកេហ�ជា្របចំែតតមលំនាំថ�ីគឺ គុណភាព រសជាតិ បរយិាកស និងកត�

ដៃទេទៀត េហយត្រម�វករកេហ�របស់កម�ុជាកក៏ំពុងមានភាពរកីចេ្រមន និងេកនេឡងជាលំដបផ់ងែដរ។ ទទឹម

នឹងេនះ អជីវកម�ខ�ះក៏ទទួលបានករបរជ័យផងែដរ េដយសរទីផ្សោរក�ុង្រស�កេយងជាទីផ្សោរ្របកួត្របែជង 

ដូេច�ះមា� ស់អជីវកម�្រត�វករ្របកួត្របែជងយ៉ាងខ� ងំ ្រសបេពលអជីវកម�ខ�ះមនិសូវមានេដមទុន្រគប្់រគាន ់ឬមនិ

បានសិក្សោពីទីផ្សោរជាមុន ករេ្រជសេរ សទីតងំខុស និងកង�ះែផ�ក្រគប្់រគង បេច�កេទស កត� េផ្សងៗេទៀត ែដល

ជាកត� អចនាឲំ្យមានឱកសបរជយ័យ៉ាងខ� ងំ។  

 េ្រកយពីបានសិក្សោករ្រសវ្រជាវ និងបានវភិាគេលទិន�នយ័ពីមា� ស់ហងទងំ ៣២ហងមក។ េហយខ�ុ ំ

ទងំពីរកប៏ានបក្រសយរល់ទិន�នយ័ពត័ម៌ានែដលបានេនាះរចួមកេហយែដលស�ិត្រតងជ់ំពូកទី៣ េយងខ�ុ ំអច

សន�ិដ� នបែន�មេយាងតមលទ�ផលៃនករវភិាគេនាះបានថា អជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរេនះគឺជា អជីវកម�

ែដលមានមនុស្ស្រសីជាមា� ស់ហងភាគេ្រចន េហយអតិថិជនភាគេ្រចនជាមនុស្ស្រប�ស រឯីេភសជ�ៈកេហ�ែដល

េពញនិយមជា្របេភទ្រតជាក់ ចំេពះឯទំហំរបស់េភសជ�ៈកេហ�មា� ស់ហងគួរែតបេង�តឲ្យមានជេ្រមសេ្រចន 

េទះបីជាលទ�ផលៃនករវភិាគបង� ញថាទំហំកណា� លសម្បរូអ�កទិញេ្រចនកេ៏ដយ។ េដយែឡកឯេពលេវល

ែដលអតិថិជនចូលចិត�មកទទួលទនកេហ�គឺ េពល្រពឹក។ ចំេពះអតិថិជនភាគេ្រចនជាម�ន�ីរជករ និង

បុគ�លិក្រក�មហុ៊នជាអតិថិជនែដលទទួលទនកេហ�េ្រចនជាងេគ។ ចំេពះឯេពលេវលរកសីុភាគេ្រចនមា� ស់

ហងេបកហងេនេម៉ាង ៧:០០ ្រពឹក និងបិទហងឈប់បេ្រមេសវកម�េភសជ�ៈកេហ�េនេម៉ាង ៥:00 ល� ច 

េពលគឺមានរយៈេពល ១០េម៉ាង។ ម្៉យោងវញិេទៀតអ�ីែដរគួរឲ្យកតស់មា� ល់គឺថា មា� ស់ហងបានេ្រប្របាស់្រគាបក់

េហ�ែដលនាំចូលពីបរេទសេ្រចនជាង ករេ្រប្របាស់្រគាប់កេហ�េនក�ុង្រស�ក វអចបណា� លមកពីកត� ដូចជា 

កត� ទីមយួមកពីមានត្រម�វករេ្រចនេលកេហ�ែដលជាេហតុនាឲំ្យខ�ះខតផលិតផលកេហ�ក�ុងករេ្រប្របាស់បាន



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 4 5  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

ជាមា� ស់ហងេ្រប្របាស់កេហ�នាំចូលែបបេនះ កត� ទីពីរអចបណា� លមកពីក្រមិតរសជាតិរបស់្រគាប់កេហ�

ែដលបានផ�ល់ឲ្យ ជាក់ែស�ងកម�ុជាជា្របេទសមួយអំេណាយផលេលផលិតផល្រគាប់កេហ�កេហ�រ ៉ូប៊ូស�  

(Robusta) ែដល្រគាប់្របេភទេនះមានរសជាតិ្របសិនេបឆុងេដយៃដ ប៉ុែន�េប្រគាប់កេហ�កេហ�អរ៉ប៊ីក 

(Arabica) វញិជា្របេភទ្រគាប់ែដលសកសមនឹងករឆុងេដយម៉ាសីុនេ្រពះមានរសជាតិជាង (េហយក៏ជា

្របេភទកេហ�ែដលមានរសជាតិជាងេគផងែដរក�ុងចំេណាម្របេភទកេហ�ទងំ៤) ែដលជាេហតុេធ�ឲ្យមា� ស់ហង

េ្រប្របាស់្រគាបែ់ដលនាចូំល គួរប�� កថ់ា្រគាប្់របេភទេនះ (អរ៉ប៊កី) មនិអំេណាយផលក�ុងករដដុំះេនកម�ុជា

េទ។ េដម្បផីលិតេភសជ�ៈកេហ�ែដលមានរសជាតិឈ�ុយឆា� ញ់ ទក់ទញចិត�អតិថិជនមកទទួលទនជា្របចំ 

មា� ស់ហងក្៏រត�វេ្រប្របាស់ផលិតផលកេហ�ែដលមានគុណភាពផងែដរ។ 

ស្រមាប់បរមិាណែកវ និងតៃម�កេហ� េដម្បេីធ�ឲ្យមា� ស់អជីវកម�អចទទួលបានចំណូលក�ុងមួយៃថ�

្របេសរបំផុតគឺ មា� ស់ហងគួរែតលក់កេហ�ឲ្យបានបរមិាណចំនួនជាមធ្យម ៥៣ែកវក�ុងមួយៃថ� និងតៃម�កេហ�

ែដល្របេសរបំផុតគឺ គួរលក់ក�ុងតៃម� ៥៥០០េរៀល (គិតជាដុល� អេមរកិេស� ១.៣៧$, ១$=៤០០០៛)។ មា� ស់

អជីវកម�្រគបរ់បូអចពិចរណាេលតៃម�កេហ�ក�ុងមយួែកវថា គួរដំេឡងតៃម�ែដរឬេទ ប៉ុែន�ចំេពះមា� ស់អជីវកម�

ែដលលក់កេហ�ក�ុងតៃម�ែដលខ�ស់ជាងេនះគួរែតរក្សោតៃម�េនដែដល។ េដយែឡក ចំនួនបរមិាណែកវែដល

្របេសរបំផុតស្រមាបម់ា� ស់ហងគួរែតលកឲ់្យបានជាមធ្យមគឺ ៥៣ែកវក�ុងមយួៃថ�។ តមទិន�នយ័េនះអចឲ្យេយង

ខ�ុ ំសន�ិដ� នបានថា អជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរេនះជា អជីវកម�ែដលអចរកចំណូលបានេ្រចន េពលគឺ

មានភាពចំេណញេ្រចនេលករ្របកបមុខរបរមយួេនះ។ 

 សរបុមក តមរយៈករ្រសវ្រជាវរបស់្រក�មេយងខ�ុ ំេទេលអជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរ េយងខ�ុ ំយល់

េឃញថាអជីវកម�មយួេនះកំពុងែតមានកររកីចេ្រមនជាបន�បនា� ប ់េហយវកជ៏ាអជីវកម�មយួល�ែដលអចេធ�ជា

ទុនក�ុងករទទួលបាន្របាកច់ំណូលស្រមាបផ់�តផ់�ងជ់ីវភាព្របចៃំថ�។ ប៉ុែន�េទះជាយ៉ាងណាក�ី អជីវកម�កេហ�

លក�ណៈ្រគ�សរេនែតមានចំណុចខ�ះខតមួយចំនួនផងែដរ ែដលអ�កគួរសិក្សោមុននិងចបេ់ផ�មេបកអជីវកម�

េនះ។ 

២. អនុសសន ៍

 េ្រកយពីបានសិក្សោ្រសវ្រជាវរចួមកេហយេយងខ�ុ ំ សូមេធ�ករបេ�� ញមតិេយាបល់ក�ុងេគាលបំណង

ចូលរមួែកលម�នូវរល់ចំណុចខ�ះខតទំងឡាយ េដម្បជីួញឲ្យអជីវកម�កេហ�លក�ណៈ្រគ�សរេនះមានភាព

កនែ់ត្របេសរ។ 

ចំណុចខ�ះខតមួយចំនួនែដលមា� សអ់ជីវកម�អចែកត្រម�វរមួមានដូចជាៈ 

• ្រត�វពិនិត្យ និងសមា� តម៉ាសីុនឆុង ម៉ាសីុនកិន ឧបករណ៍សមា� រៈេផ្សងៗដៃដេទៀតែដល្រត�វយកមកេ្រប



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 4 6  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

េដម្បផីលិតេភសជ�ៈកេហ� និងេភសជ�ៈដៃទជា្របច ំ

• គួរែតេរៀបចំទីកែន�ង ឬតុេកអី ឲ្យអតិថិជនបានស� ត និងមានសណា� បធ់ា� ប ់

• មនិគួរមានអកប្បកិរយិា ឬពក្យសម�មីនិល� េទះបីជាអ�កមនិមានអរម�ណ៍មនិល�កេ៏ដយ 

• ្រត�វេចះៃច�លម�ហងរបស់ខ�ួនឲ្យមានភាព្រសស់ស� តទកទ់ញបែន�មេទៀត 

• មា� ស់ហងមយួចំនួន គួរែតរចនាែកវកេហ�របស់ខ�ួនឲ្យបានស� តទកទ់ញជាងមុន 

• មា� ស់ហងមយួចំនួន គួរគិតគូរេលរសជាតិកេហ�របស់ខ�ួនបែន�មេទៀតឲ្យមានរសជាតិឈ�ុយឆា� ញ់ពិស 

• មា� ស់ហងក្៏រត�វមានភាពរសួរយរកទ់កជ់ានិច�ផងែដរ  

• មា� ស់អជីវកម�គួររបច់ំទិន�នយ័ពីករលកឲ់្យបានច្បាស់លស់ 

• គួរែតមានករដកឲ់្យមានករប�� ទិញតមអុីនធឺណិត (Internet) 

• គួរែតបេង�តមុនុឺយ(Menu)ថ�ីៗេពលគឺបេង�តឲ្យមានេភសជ�ៈកេហ�ថ�ីៗ  ឬេភសជ�ៈកេហ�្របចែំខជាេដម 

• សិក្សោពីទីតងំភូមសិ�ស�ឲ្យបានច្បាស់លស់េនេពល អ�កចងព់្រងីកអជីវកម�បែន�ម 

• េយងខ�ុ ំសូមេលកទឹកចិត�ឲ្យមា� ស់អជីវកម�គួរែតេ្រប្របាស់្របេភទ្រគាប់កេហ�ក�ុង្រស�ក ជាជាងករេ្រប

្របាស់្រគាបក់េហ�ែដលនាចូំលពីបរេទស 

• េបមា� ស់អជីវកម�េបកអជីវកម�ស�ិតក�ុងស� នភាពែដលមានគូ្របកួត្របែជងេ្រចន ជំហនដំបូង្រត�វែស�ង

យល់ពីភាពេខ្សោយរបស់ៃដគូ េដម្បយីកភាពេខ្សោយ ឬចំណុចេខ្សោយទងំេនាះ ែ្របក� យេទជាឱកស

ក�ុងករអភវិឌ្ឍឲ្យក� យេទជាភាពវជិា� មាន ឬចណុំចវជិ�មានរបស់េយងវញិ។ 

ស្រមាប់អ�កមានបំណងចង់េបកអជីវកម�កេហ� 

 អ�កអច្រត�តពិនិត្យេលកត� ែដលបានអធិប្បាយេដយ្រក�មេយងខ�ុ ំដូចខងេ្រកម ចំណុចខងេ្រកមេនះ

្រគាន់ែតជាករផ�ល់ជាមតិេយាលបល់ែដល្រក�មខ�ុ ំបានសិក្សោពីខងេដមមក េដយអ្រស័យេហតុេនះអ�កអច

សេ្រមចចិត�ពិចរណាបាន។ 

• ទីតងំ៖ អ�កអចែស�ងរកទីតំងមួយែដលមានមនុស្សេនេ្រចនេទបល�្របេសរ ដូចជាជិតសលេរៀន 

សលកវទិ្យោល័យ ផ្សោរជាេដម។  

• ទីតងំចល័ត៖ អ�កអចេ្រប្របាស់យានយន�េផ្សងៗ ែដលៃច�យានយន�ទងំេទះេទជាកែន�ងលកក់េហ�

បាន។ 

• តៃម�៖ អ�កអចលកក់េហ�ក�ុងតៃម�មយួែដលធូរៃថ� េ្រពះេបេយងលកត់ៃម�ែដលធូរៃថ�វអចេធ�ឲ្យេយង

លកប់ានបរមិាណេ្រចន េបេធៀបនឹងតៃម�ៃថ�េហយលកប់ានបរមិាណតិច។ 

• បេង�តមុនុឺយ (Menu)ថ�ី៖ អ�កអចបេង�តេភសជ�ៈថ�ីៗ ្របសិនេបអជីវកម�កេហ�អ�កស�ិតក�ុងស� នភាព



សកលវទិ្យោល័យភមូនិ�នីតសិ�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតេសដ�កិច�អភវិឌ្ឍន ៍

និស្សតិ៖ ទមឹ គីមហក ់នងិ រត័� សុវណ� រថិ�ៈដ 4 7  ែណនាេំដយ៖ ស�ស� ចរ្យរងបណ�ិ ត ឈុន ពហុ 

មានៃដគូ្របកួត្របែជងេ្រចន ឬកម៏និស�ិតក�ុងស� នភាពេនះក្៏រត�វមានផងែដរ ពីេ្រពះេដម្បទីកទ់ញចិត�

អតិថិជន និងេធ�ឲ្យពួកេគមានករសេ្រមចចិត�បានេ្រចន។ 

• ៃច�ហងរបស់អ�ក៖ ជាករពិត្របសិនេបហង ឬកទី៏តងំលករ់បស់អ�កមានភាព្រសស់ស� ត ទកទ់ញ
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ឧបសម�័ន�ទី០៤៖ តរងៃនករវិភាគ 

Descriptive Statistics 
 Mean Std. Deviation N 

Income per day 74.5903 55.29781 32 

Average Cafe Cup 53.31 37.664 32 

Price 1.3794 .35161 32 
 

Correlations 
 Income per day Average Cafe Cup Price 

Pearson Correlation Income per day 1.000 .945 .430 

Average Cafe Cup .945 1.000 .179 

Price .430 .179 1.000 

Sig. (1-tailed) Income per day . .000 .007 

Average Cafe Cup .000 . .163 

Price .007 .163 . 
 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .981a .963 .960 11.00125 1.697 

a. Predictors: (Constant), Price, Average Cafe Cup 

b. Dependent Variable: Income per day 
 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 91283.497 2 45641.749 377.119 .000b 

Residual 3509.797 29 121.027   
Total 94793.295 31    

a. Dependent Variable: Income per day 

b. Predictors: (Constant), Price, Average Cafe Cup 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence Interval 

for B 

B Std. Error Beta 

Lower 

Bound Upper Bound 

 (Constant) -54.110 8.119  -6.665 .000 -70.715 -37.505 

Average Cafe Cup 1.316 .053 .896 24.681 .000 1.207 1.425 

Price 42.438 5.712 .270 7.430 .000 30.756 54.120 

a. Dependent Variable: Income per day 



 

 

ឧបសម�័ន�ទី០៥៖ ករគណនាព្យករចណូំលេលហងទងំអស ់

1. -54.110 + 42.438 (5000) + 1.316 (195) =  242392.51 

2. -54.110 + 42.438 (7000) + 1.316 (50) =  297077.69 

3. -54.110 + 42.438 (5000) + 1.316 (35) =  212181.95 

4. -54.110 + 42.438 (7000) + 1.316 (30) =  297051.37 

5. -54.110 + 42.438 (5500) + 1.316 (110) = 233499.65 

6. -54.110 + 42.438 (5000) + 1.316 (15) = 212155.63 

7. -54.110 + 42.438 (4000) + 1.316 (30) = 69737.37 

8. -54.110 + 42.438 (6000) + 1.316 (90) = 254692.33 

9. -54.110 + 42.438 (8000) + 1.316 (20) = 339476.21 

10. -54.110 + 42.438 (5000) + 1.316 (53) = 212205.64 

11. -54.110 + 42.438 (5000) + 1.316 (20) = 212162.21 

12. -54.110 + 42.438 (4000) + 1.316 (85) = 169809.75 

13. -54.110 + 42.438 (5000) + 1.316 (30) = 212175.37 

14. -54.110 + 42.438 (4000) + 1.316 (15) = 169717.63 

15. -54.110 + 42.438 (6000) + 1.316 (115) = 254725.23 

16. -54.110 + 42.438 (6000) + 1.316 (30) = 254613.37 

17. -54.110 + 42.438 (5000) + 1.316 (40) = 212188.53 

18. -54.110 + 42.438 (4000) + 1.316 (55) = 169770.27 

19. -54.110 + 42.438 (5000) + 1.316 (60) = 212214.85 

20. -54.110 + 42.438 (4000) + 1.316 (65) = 169783.43 

21. -54.110 + 42.438 (5000) + 1.316 (55) = 212208.27 

22. -54.110 + 42.438 (8000) + 1.316 (75) = 339548.59 

23. -54.110 + 42.438 (7000) + 1.316 (85) = 297123.75 

24. -54.110 + 42.438 (7000) + 1.316 (60) = 297090.85 

25. -54.110 + 42.438 (6000) + 1.316 (38) = 254623.90 

26. -54.110 + 42.438 (8000) + 1.316 (75) = 339548.59 



 

 

27. -54.110 + 42.438 (5500) + 1.316 (35) = 233400.95 

28. -54.110 + 42.438 (4000) + 1.316 (20) = 169724.21 

29. -54.110 + 42.438 (4000) + 1.316 (30) = 169737.37 

30. -54.110 + 42.438 (4500) + 1.316 (15) = 190936.63 

31. -54.110 + 42.438 (4000) + 1.316 (25) = 169730.79 

32. -54.110 + 42.438 (6000) + 1.316 (50) = 254639.69 

 



 

 

ឧបសម�័ន�ទី០៦៖ ក្រមងរបូភាពនានា 

របូភាពរបស់្រគបក់េហ�ទងំ ៤្របេភទ 

 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

របូភាពរបស់ហងមយួចំនួន 

 
 
 
 

្រគាបអ់រ៉បីក 

Arabica 

្រគាបរ់ ៉បូ៊ូស�   

Robusta 

្រគាបអ់ិចែសលស 

Excelsa 

្រគាបលី់បឺរកី 

Liberica 
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