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េសចក្ដីែថ្លងអណំរគុណ 
 ខញុំបទេឈម ះ ឃឹម ឪ្រទី េភទ ្របុស និងខញុំបទេឈម ះ ្រសស់ លីេហៀង េភទ ្របុស ជនិសិƞត 
ថន ក់បរញិញ ប្រត ធនគរ និងហិរញញវតថុ ជំនន់ទី ១៣ ឆន ំទី៤ ៃនǒកលវទិយល័យ ភូមិនទនីតិǒ្រស្ត 
និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច ។ 

សមូេគរព ែថ្លងអំណរគុណយ៉ង្រជេវេ្រជចំេពះ 
 េǎកឪពុក ឃឹម សមបត្តិ   អនកម្ដ យ ឈិន ទូច   និង    េǎកឪពុក រនិ ្រសស់   អនកម្ដ យ 
រនុ សុខធ ែដលបនផ្ដល់កំេណើ ត ចិញច ឹមបីបច់ែថរកǜ អប់រេំ្របȣន្របេǮ និងទំនុកប្រមុង្រគប់
ែបបយ៉ងទំងែផនករបូǍងកយ និងកំǎំងចិត្ដដល់កូនǂំងពីតូចរហូតបនបញច ប់ថន ក់បរញិញ ប្រត 
។ េǎកទំងពីរែតងែតខិតខំេƽយមិនខ្ល ចករេនឿយហត់ និងមិនរញុǍមួយ្រគǁេឡើយ េដើមបី
ផ្ដល់នូវេសចក្ដី្រសǎញ់ ផ្ដល់នូវកម្ល ំងចិត្ត និងខិតខំែស្វងរកនូវអ្វីែដលល្អមកឲយកូនែដលមិនេចះ
បត់បង់េនះគីចំេណះវជិជ  និងេដើមបីឲយកូនបនក្ល យជមនុសƞល្អ និងមនចំេណះដឹង ។ 
 ឯកឧត្តមǒកលវទិយធិករ េǎកǒកលវទិយធិកររង េǎកǒកលវទិយកររង េǎក-

េǎក្រសី្របធន-អនុ្របធនេដប៉តឺម៉ង់ េǎក-េǎក្រសី្របធនករយិល័យ្រពមទំង
េǎក-េǎក្រសីǒ្រǒ្ត ចរយ និងបុគគលិកម្រន្តីǍជករទំងអស់ៃនǒកលវទិយល័យភូមិនទ
នីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច ែដលបនខិតខំ្របឹងែ្របងទំងកម្ល ំងកយ និងកម្ល ំង
ចិត្តកនុងករបង្ហ ត់បេ្រងȣនេយើងខញុំ។ 

 េǎកǒ្រǒ្ត ចរយ សួន ចំេរ ើន ែដលជǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ សរេសររបយករណ៍បញច ប់
ករសិកǜេនះ ែដលេǎកបនចំǁយេពលេវǎដ៏មនតៃម្ល និងមមញឹកមិនខ្ល ចេនឿយ
ហត់ កនុងករបង្ហ ត់បង្ហ ញផ្លូវ និងជួយេ្រជមយ៉ងេក្លȣវក្ល រ េទើបពួកេយើងទំងពីរǕច
សេ្រមចបននូវករចង្រកងឯកǒរ្រǒវ្រជវដ៏មនតៃម្លេនះបន។ 

 េǎកនយក េអសីុលីƽ  ភីអិលសីុ  ្រពមទំងបុគគលិក្រគប់ែផនកទំងអស់    ែដលបនផ្តល់
ឱកសជួយស្រមបស្រមួលនឹងផ្តល់នូវេពលេវǎដ៏មមញឹក េដើមបីផ្តល់បទសមភ សន៍កនុង
ករេធ្វើកមមសិកǜអស់រយះេពល១ែខកន្លងមកេនះ។ ជពិេសសក៏សូមអរគុណដល់េǎក
្របធនែផនកឥណទន  ែដលបនចំǁយេពលេវǎដ៏មនតៃម្លជួយផ្តល់ជេយបល់នឹង
ឯកǒរេផƞងៗទក់ទងេទនឹង្របធនបទរបស់េយើងខញុំ។ 

េនទីបញច ប់េនះ េយើងខញុំសូម្របសិទធិពរជ័យជូនដល់េǎកអនកែដលមនគុណទំងអស់ឲយជួប
្របទះនូវពុទធិពរទំង្របំ្របករគឺ Ǖយុ វណ្ណៈ សុខៈ ពលៈ និងបដិភណៈកំុបីឃ្ល ងឃ្ល តេឡើយ។ 



Ǖរមភកថ 
 េយើងខញុំទំងពីរនក់ជ្រកុមនិសƞិតៃនǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត  និងវទិយǒ្រស្ត
េសដ្ឋកិចច ថន ក់បរញិញ ប្រតែផនកធនគរ និងហិរញញវតថុ ជំនន់ទី១៣ ឆន ំទី៤  បនេរៀបចំចង្រកង
របយករណ៍ចុះកមមសិកǜ េ្រកម្របធនបទ “ ករ្រគប់្រគងǓនិភ័យឥណទនខន តមធយម របស់
ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុǒខដូនេពញ ” កនុងេគលបំណងព្រងីក  ចំេណះដឹង និងែស្វង
យល់ឲយកន់ែតសីុជេ្រមេទេលើមុខវទិយ ធនគរ និងហិរញញវតថុ ។ ចំេពះករចុះកមមសិកǜ េនះ
មនេគលបំណងចមបងកនុងករេ្របើ្របស់្រទឹស្តីែដលធ្ល ប់បនសិកǜនឹង្រǒវ្រជវកន្លងមកេធៀប    
និងករអនុវត្តជក់ែស្តងរបស់ធនគរ។ 
 េយើងខញុំសងឃឹមថ របយករណ៍ចុះកមមសិកǜេនះនឹងចូលរមួចំែនកកនុងករអភិវឌឃន៍វស័ិយ
អប់រេំƽយផ្តល់នូវឯកǒរស្រមប់សិសƞនិសƞិត   ឬអនកែដលមនបំណងព្រងីកចំេណះដឹងបែនថម
ទក់ទងនឹង្របធនបទេនះ ។ 
 េដើមបីសេ្រមចនូវសមិទធិផលៃនករសិកǜ្រǒវ្រជវេនះ េយើងខញុំបនេរៀបចំយ៉ងយកចិត្ត
ទុកƽក់េƽយែផ្អក េលើចំេណះដឹង ែដលបនសិកǜអស់រយៈេពលបួនឆន ំ និងករចុះកមមសិកǜ
បែនថមេទៀតេƽយចុះេទេƽយផទ ល់ េនធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ ្រពមទំង
មនករជួយេ្រជមែ្រជងពនយល់ែណនំ និងផ្តល់េយបល់ល្ៗអ ពីសំǁក់ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ។  
 េយើងខញុំសងឃឹមយ៉ងមុតមំថរបយករណ៍េនះនឹងǕចជួយដល់ មិត្តនិសƞិតកនុងករសិកǜ
បនមួយក្រមិតេទៀត   ជពិេសសសិសƞនិសƞិតែដលមនបំណងចង់ែស្វងយល់ពីករ្រគប់្រគង
Ǔនិភ័យឥណទន     េ្រពះǏបនឆ្លុះបញច ំងនូវ្រទឹស្តី    និងករអនុវត្តជក់ែស្តងពីករ្រគប់្រគង
Ǔនិភ័យឥណទន។ 
 េƽយេហតុថ ្រកុមនិសƞិតេយើងខញុំពំុធ្ល ប់មនបទពិេǒធន៍កនុងករចង្រកងអតថបទ ដូចេនះ
ករសិកǜ ្រǒវ្រជវǕចនឹងមនកង្វះខត កំហុសឆគងេលើអតថន័យ និងអកខǍវរិតុមួយចំនួនពំុǕច
េជៀសǏងបនេឡើយ។  Ǖ្រស័យេហតុេនះ េយើងខញុំសូមអភ័យេទសទុកជមុន និងរងចំទទួល
កររះិគន់ និងែណនំកនុងន័យǒថ បន ពីសំǁក់ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ េǎក េǎក្រសី និងមិត្ត
អនកǕនទំងអស់េដើមបីែកលម្អេǕយកន់ែត្របេសើរ េឡើងេƽយក្តីរកីǍយ។ 
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បញជអីកƞរកត់ 
ACLEDA : Association of Cambodian Local Economic Agencies     (សមគមន៍ទីភន ក់ងរ 
  អភិវឌƌន៍េសដ្ឋកិចចតំបន់កមពុជ) 
CSO : Customer Service Officer (ភន ក់ងរបេ្រមើអតិថិជន) 
PAR : Portfolio at Risk (អ្រǂǓនិភ័យឥណទន) 
CDV : Cash Disbursement Voucher (ប័ណ្ណទូទត់ǒច់្របក់) 
ILO : International Labor Organization (អងគករពលកមមអន្តរជតិ) 
UNDP : United Nation Development Program (កមមវធីិអភិវឌƌន៍សហ្របជជតិ) 
LEDA : Labors and Economic Development Agency (ករងរ និងទីភន ក់ងរអភិវឌƌន៍

េសដ្ឋកិចច) 
CIF : Customer Information File (ពកយសំុចុះេឈម ះេបើកគណនី ពកយសំុេបើកគណនី 

និងគំរហូតថេលខ) 
USAID : Us  Agency  for  International  Development        (ភន ក់ងរអភិវឌƌន៍អន្តរជតិៃន 
  សហរដ្ឋǕេមរកិ) 
IFC : International Finance Corporation (ǒជីវកមមហិរញញវតថុអន្តរជតិ) 
MPDF : Mekong River Private Sector Development Program    (កមមវធីិអភិវឌƌន៍វស័ិយ

ឯកជនតំបន់ទេន្លេមគងគ) 
SWIFT : Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication (សងគមស្រមប់

ទូរគមនគមន៍ហិរញញវតថុទូទំងពិភពេǎក)  
MIS : Management information System (្របព័នធ្រគប់្រគងព័ត៌មន) 
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និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    1    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 
 េសចក្តីេផ្តើម 

១. លនំបំញ្ហ  
 ្របេទសកមពុជនេពលបចចុបបននេនះកំពុងមនកររកីចេ្រមើនេទមុខជលំƽប់ េƽយǒរែត
េសថរភពនេយបយ និងេគលនេយបយមនលកខណៈល្អ្របេសើរ េហើយǍជរƽ្ឋ ភិបលកមពុជ
ក៏បនេបើកចំហទីផǜរយ៉ងទូលំទូǎយេទេលើករវនិិេយគ    េដើមបីរកǜនូវ្រកុមហុ៊ន     និង
សហ្រគសជេ្រចើនែដលប្រមុង និងបេងកើតថមីែដលជកǂ្ត មួយចូលរមួចំែណកយ៉ងសំខន់ កនុង
ករេលើកសទួយនូវេសដ្ឋកិចចជតិ និងករកត់បនថយភព្រកី្រកេនកមពុជ។ មិន្រតឹមែតករវនិិេយគ
បុ៉េǁ្ណ ះេទ កនុងេនះវស័ិយហិរញញវតថុ Ǎជរƽ្ឋ ភិបលក៏បនយកចិត្តទុកƽក់យ៉ងខ្ល ំងក្ល ផងែដរ 
េƽយជំរុញឲយមនករបេងកើតនូវǒថ ប័នហិរញញវតថុែដលរមួមន ធនគរ និង្រគិះǒថ នមី្រកូហិរញញ
វតថុ កនុងទិសេǮេដើមបីេលើកសទួយ និងកត់បនថយភព្រកី្រក េទǂមមូលƽ្ឋ នៃនករបេងកើតចំណូល
េសដ្ឋកិចចជតិមនករអភិវឌƌន៍ឈនេទមុខបនយ៉ងឆប់រហ័ស។ កនុងដំេណើ រេឆព ះេទរកកិចច
អភិវឌƌ្របេទសជតិេនះផងែដរ វស័ិយេសដ្ឋកិចចគឺជវស័ិយមួយែដលបនេដើរតួនទីយ៉ងសំខន់
កនុងករអភិវឌƌ្របេទសជតិេ្រពះថ្របេទសមួយǕចរកីចេ្រមើនេទបនលុះ្រǂែតមន្របព័នធ
េសដ្ឋកិចចមួយដ៏រងឹមំ ជពិេសសគឺវស័ិយហិរញញវតថុ។ េដើមបីឲយមនភពងយ្រសួលដល់អនកវនិិ
េយគ ធនគរពណិជជបនេដើរតួនទីយ៉ងសំខន់ កនុងករជួយស្រមួលដល់ចǍចរǒច់្របក់
ស្រមប់ករវនិិេយគេផƞងៗ។ 
 ជងេនះេទេទៀត កនុងវស័ិយហិរញញវតថុេនះផងែដរ ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ក៏ដូចជ
ធនគរដ៏ៃទេផƞងៗេទៀតែដរ គឺមនតួនទីសំខន់ǁស់ កនុងករជួយស្រមួលដល់អនក្របកបរបរ
Ǖជីវកមមេនកនុង្របេទសកមពុជ ឲយមនដំេណើ រករកន់ែតល្អ្របេសើរេឡើងǂមរយៈេសǏបេញញើ-
សនƞំេសǏេផទរ្របក់ េសǏផ្តល់ឥណទន និងេសǏទូទត់ǒច់្របក់ជេដើម។ េនកនុងចំេǁម
េសǏកមមទំងអស់េនះ េសǏឥណទនគឺជេសǏដ៏សំខន់មួយេនកនុងដំេណើ រកររបស់ធនគរ 
ពីេ្រពះធនគរបនទទួលចំណូលមួយែផនកធំពីេសǏកមមេនះ។ េƽយǒរកǂ្ត ទំងេនះធនគរ
ទំងǔយបនទក់ទញអតិថិជនឲយមកេ្របើ្របស់ឥណទន      ǂមរយៈយុទធǒ្រស្តរបស់េគ
េរៀងៗខ្លួន។  ករបនធូរបនថយអ្រǂករ្របក់    គឺជចំណុចទក់ទញមួយស្រមប់អតិថិជនពី្រគប់
មជឈƽ្ឋ ន។ មយ៉ងវញិេទៀតអតិថិជនភគេ្រចើនចង់បនឥណទនភ្ល មៗ េដើមបីយកេទេ្របើ្របស់
ǂមេសចក្តី្រតូវករ។ េƽយǒរកǂ្ត េនះេហើយបនជធនគរ្រតូវខិតខំស្រមបស្រមួល  និង
េរៀបចំឯកǒរែដលពក់ព័នធឲយបនឆប់រហ័ស េដើមបីបំេពញេទǂមត្រមូវកររបស់អតិថិជន។ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    2    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 ទនទឹមនឹងករផ្តល់ឥណទនដល់អតិថិជនេដើមបីទទួលបនអ្រǂករ្របក់ ធនគរ្របឈម
និងǓនិភ័យ កនុងទិសេǮទប់ǒក ត់ករខតបង់េƽយ្របករǁមួយ។ េហតុេនះេហើយធនគរ
ចំបច់្រតូវែស្វងយល់អំពីǓនិភ័យេលើែផនកឥណទន   ្រពមទំងមនយុទធǒ្រស្ត្រគប់្រគង   និង
ទប់ǒក ត់Ǔនិភ័យឥណទនែដលនឹងេកើតមនេឡើងឲយបន្រតឹម្រតូវ និងហមត់ចត់។ េƽយេឃើញ
េទេលើចំណុចទំងេនះ      េទើប្រកុមេយើងខញុំបនេរៀបចំចង្រកងរបយករណ៍កមមសិកǜេលើ
្របធនបទ “ករ្រគប់្រគងǓនិភ័យឥណទនរបស់ធនគរ       េអសីុលីƽ      ភីអិលសីុ    
ǒខដូនេពញ”  េដើមបីបញច ប់ករសិកǜថន ក់បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ។ 
២. ចំេǁទបញ្ហ  
 ទនទឹមនឹងេនះផងែដរ ធនគរគឺជវស័ិយមួយែដលកំពុងែតមនករកររកីចេ្រមើនេន
្របេទសកមពុជ េហើយក៏មនធនគរជេ្រចើន្របគួត្របែជងគន ពីករផ្តល់ឥណទនែដរ។ បុ៉ែន្ត្រគប់
ធនគរទំងអស់ក៏សុទធសឹងែតជួប្របទះនូវបញ្ហ ែដលបǁ្ត លមកពីកǂ្ត Ǔនិភ័យេផƞងៗគន  ជ
េ្រចើនែដលជមូលេហតុ ែដលនំឲយមនករកƞ័យធន ឬខូចខតនូវថវកិរជេ្រចើន។ Ǖ្រស័យ
េហតុេនះេទើប្រគប់ធនគរទំងអស់ខិតខំ    យកចិត្តទុកƽក់េទេលើ     ករ្រគប់្រគងǓនិភ័យ
ឥណទនយ៉ងខ្ល ំង។ 
 ជករពិតǁស់ Ǔនិភ័យឥណទនជǓនិភ័យមួយែដល្រគប់ធនគរទំងអស់មន
ករភ័យខ្ល ច និងមិនចង់ឲយមនដូចេនះ េតើធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ គួរមនវធីិǒ្រស្ត ឬ 
យុទធǒ្រស្តែបបǁ េដើមបី្រគប់្រគងǓនិភ័យឥណទន របស់ខ្លួនឲយបនល្អ ្របសិទធភព និង
មនភពរកីចេ្រមើន េដើមបីឈនេទរកភពេជគជ័យៃនវស័ិយធនគរ។  

៣. េគលបំណងៃនករ្រǒវ្រជវ 
 ករសរេសររបយករណ៍កមមសិកǜេនះេយើងខញុំេផ្ត តសំខន់េទេលើេគលបំណងដូចជ៖ 

 សិកǜែស្វងយល់លកខណៈទូេទទិដ្ឋភពរួមរបស់ធនគរ  េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ  
ǒខដូនេពញ 

 សិកǜែស្វងយល់ពីវធីិǒ្រស្ត និងករទប់ǒក ត់របស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ
ǒខដូនេពញ 

 សិកǜែស្វងយល់េទេលើǓនិភ័យឥណទនែដលធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ 
ជួប្របទះ និងយុទធǒ្រស្តកនុងករ្រគប់្រគងǓនិភ័យឥណទនែដលបំរងុនឹងេកើត
មន និងរមួទំងǓនិភ័យែដលមន្រǒប់។ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    3    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 សិកǜែស្វងយល់ពីកǂ្ត ននែដលនំឲយមនǓនិភ័យឥណទនេកើតមនេឡើង 
 សិកǜែស្វងយល់ពីចំណុចខ្ល ំង        និងចំណុចេខǜយកនុងករ្រគប់្រគងǓនិភ័យ

ឥណទនរបស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ។ 
៤. ទំហ ំនិងែដនកំណត់ៃនករ្រǒវ្រជវ 
 ករសរេសររបយករណ៍បញច ប់ករសិកǜ្រកុមេយើងខញុំេផ្ត តសំខន់េទេលើ     ករ្រគប់្រគង
Ǔនិភ័យ របស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ េហើយកនុងករបក្រǒយេនះ
េទៀតេǒត ្រកុមេយើងខញុំនឹងេ្របើ្របស់ែតទិននន័យែផនកឥណទនបីឆន ំចុងេ្រកយ គឺេនកនុងឆន ំ
២០១៦, ២០១៧ និងឆន ំ២០១៨ ែតបុ៉េǁ្ណ ះ។ 
៥. ǒរៈសខំន់ៃនករសកិǜ្រǒវ្រជវ 
 េ្រកយពី្រកុមេយើងខញុំបនេធ្វើករសិកǜ្រǒវ្រជវេទេលើ្របធបបទ “ករ្រគប់្រគងǓនិភ័យ
ឥណទន របស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ” េយើងខញុំសងឃឹមថរបយករណ៍
្រǒវ្រជវេនះនឹងជួយផ្តល់ជǒរៈ្របេយជន៍ដូចជ៖  

 ចំេពះ្រកុម្រǒវ្រជវ 
- ែស្វងយល់ពីភពខុសគន រǏង្រទឹស្តី និងករអនុវត្តជក់ែស្តង 
- យល់ដឹងកន់ែតចបស់អំពីករ្រគប់្រគងǓនិភ័យឥណទនធនគរ 
- ទទួលបនបពិេǒធន៍ថមីៗ ចំេនះដឹង និងយល់ដឹងអំពីវស័ិយធនគរ 
- ែស្វងយល់ពីករទំនក់ទំនង និងករ្របតិបត្តិករណ៍ករងររបស់ធនគរ។ 

 ចំេពះធនគរ 
- ទុកជករេកើនរលឹំក និងជពត៌មនចំេពះធនគរ 
- Ǖចឲយធនគរǒគ ល់ពីចំណុចខ្ល ំង និងចំណុចេខǜយរបស់ខ្លួន 
- ផ្តល់ជមតិេយបល់ដល់ធនគរ       កនុងកិចច្របត្តិបត្តិករណ៍្រគប់្រគងǓនិភ័យ

ឥណទនជក់ែស្តងឲយកន់ែតមន្របសិទធភព 
- េធ្វើឲយធនគរយល់ដឹងនូវចំណុចខ្វះខតែដលǕចនំេǕយមនǓនិភ័យឥណទន 

េកើតមន និងផ្តល់ជគិនិតកនុងករែកលម្អយុទធǒ្រស្តកនុងករ្រគប់្រគងǓនិភ័យឲយ 
កន់ែត្របេសើរជងមុន 

- ជួយព្រងឹងសមតថភពបែនថមេទៀតកនុងករ្រគប់្រគងឥណទនឲយបនល្អ និង
េជគជ័យ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    4    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

- ជពិេសសេធ្វើឲយធនគរកន់ែតមនមនុសƞជេ្រចើនǒគ ល់ និងកន់ែតមនេឈម ះ
លបីេនកនុងវស័ិយធនគរ។ 

 ចំេពះǒធរណៈជន 
- ផ្តល់ជឯកǒរដល់បǁ្ណ ល័យ ស្រមប់ជព័ត៌មនដល់សិសƞនិសƞិតជំនន់េ្រកយ 
- ផ្តល់ជព័ត៌មនទុកដល់និសƞិតឲយយល់ដឹងពីǒរៈសំខន់កនុងករ្រគប់្រគងǓនិភ័យ

ឥណទនរបស់ធនគរ 
- ផ្តល់ជឯកǒរគំរសូ្រមប់សិសƞនិសƞិតជំនន់េ្រកយ កនុងករសិកǜ្រǒវ្រជវ និង

ែស្វងយល់បែនថមេទៀតពីករ្រគប់្រគងǓនិភ័យឥណទន 
- Ǖចយល់ដឹងកន់ែតចបស់អំពីករ្រគប់្រគងǓនិភ័យឥណទនរបស់ធនគរ។ 

៦. វិធីǒ្រស្តៃនករសកិǜ្រǒវ្រជវ 
 ជករពិតǁស់ Ǎល់ករ្រǒវ្រជវឯកǒរទំងǔយǁែដលជប់ទក់ទង និង្របធន
របស់្រកុមេយើងខញុំ េហើយជពិេសសជួយឲយទទួលបនេជគជ័យ ្រកុមេយើងខញុំបនេ្របើវធីិǒ្រស្ត
មួយចំនួនកនុងករ្របមូលពត៌មន ឯកǒរ និងទិននន័យេផƞងៗ េហើយវធីិǒ្រស្តេនះ្រតូវបនែចក
ជពីរ ែដលមនដូចខងេ្រកម៖ 
 ក. ករ្របមូលពត៌មន 

 ករេធ្វើសមភ សន៍េƽយផទ ល់ǂមរយៈ្របធនែផនកឥណទន 
 ករេធ្វើករអេងកតេលើសកមមភពអនុវត្តន៍ករងរ្របចំៃថងរបស់បុគគលិក 
 ករបេងកើតក្រមងសំណួរǒកសួរដល់្របធនែផនកឥណទន 
 ករសំុេយបល់ពីសំǁក់ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ ។ 
 ្រǒវ្រជវឯកǒរពីេសៀវេភេមេរៀន 
 ្រǒវ្រជវពីឯកǒរននពីបǁ្ណ ល័យ 
 ្រǒវ្រជវពីេគហទំព័រនន 
 ្រǒវ្រជវពីេសៀវេភេគលករណ៍នឹងនីតិវធីិននរបស់ធនគរេអសីុលីƽ 

 ខ. វធីិǒ្រស្តវភិគទិននន័យ៖ 
 េ្រកយពីទទួលបនទិននន័យដូចែដលបនេរៀបǍប់ខងេលើ ្រកុមេយើងខញុំបនេធ្វើករវភិគ
ǂមែបបពណ៌ន ។ 
 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    5    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

៧. រចនសមព័នធៃនករ្រǒវ្រជវ 
 របយករណ៍កមមសិកǜេនះ េយើងខញុំបនបេងកើតរចនសមព័នធដូចខងេ្រកម៖ 
 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

េសចក្ដសីននƽិ្ឋ ន និងករផ្ដលអ់នុǒសន៍ 

េសចក្តីេផ្តើម 

ជំពូកទី  ១   រលំកឹ្រទឹស្ត ី

ករ្រគប់្រគងǓនិភ័យឥណទន 

ជំពូកទី  ៣  ករ្រគប់្រគងǓនិភ័យ

ឥណទនរបស ់ធនគរ េអសុលីƽី 

ភីអិលសុ ីǒខដូនេពញ 

ជំពូកទី  ២   ǒថ នភពទូេទរបស ់

ធនគរេអសុលីƽី ភីអិលសុ ី



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    6    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 
ជំពកូទី១ 
រលំកឹ្រទឹស្ត ី

១.១. េដើមកំេណើ តៃនធនគរ1 
 ្របភពេដើមពកយ ធនគរ ្រតូវបនេ្របើេនកនុងន័យៃនធនគរពណិជជ។ Ǐគឺជ្របភពេដើម
របស់Ǖល្លឺម៉ង់េបើេទះបីជមនុសƞមួយចំនួនǂមƽន្របភពេដើមរបស់ ធនគរជភǒបំង និង
ពកយអីុǂលីក៏េƽយ។ ធនគរដំបូងែដលជអនកǒងសង់ និងជអនក្រគប់្រគងដ៏អǒច រយេហើយ
ធនគរ ដំបូងេនះេȄថ “ធនគរៃនទី្រកុង Venice” ្រតូវបនបេងកើតេឡើងេនទី្រកុង Venice 
្របេទសអីុǂលីកនុងឆន ំ ១១៥៧ ។ េនេពលេនះឈមួញបនចប់េផ្តើមទុកមស របស់ពួកេគជមួយ 
Goldsmiths ៃនទី្រកុងឡុងន៍ េនកនុងេនះករƽក់្របក់ ឬេǎហៈដ៏មនតៃម្ល េហើយ Goldsmiths 
បនេចញវកិកយប្រតបញជ ក់បរមិណ និងភពបរសុិទធៃនេǎហៈ។ Goldsmiths បនចប់េផ្តើមកនុង
ករផ្តល់កមចី្របក់ េចញនម េហើយនឹងបង់ករ្របក់េលើ្របក់បេញញើទំងេនះ។ Goldsmiths ៃនទី
្រកុងឡុងន៍ បនបេងកើត ជធនគរេƽយករបេងកើតលុយថមី ែដលមនមូលƽ្ឋ នេលើឥណទន។ 
ដូចេនះេហើយេទើបធនគរ ចប់កំេណើ តេឡើងេƽយករƽក់្របក់។ 
 ១.១.១. អ្វេីទជធនគរ?2 
 ធនគរ គឺជ្រគឹះǒថ នហិរញញវតថុមួយែដលទទួលយក្របក់បេញញើ េដើមបីដកǂមត្រមូវករ 
(ដូចជករសរេសរមូលបបទនប្រត, េផទរ្របក់ǂម្របព័នទេអឡិច្រតូនិច) េហើយនឹងផ្តល់ឥណទន
េទឲយ ǒធរណៈជន និងǕជីវកមម (ផ្តល់ឥណទនដល់Ǖជីវកមមឯកជន េដើមបីព្រងីកសនមិធិ
របស់ទំនិញេនកនុងǓងរបស់ពួកេគ ឬេដើមបីទិញសមភ រៈបរកិខ ថមីៗ)។ េƽយǒរែតǒរៈសំខន់
របស់ធនគរ េនកនុង្របព័នធហិរញញវតថុ និងឥទធិពលេលើេសដ្ឋកិចចជតិធនគរ្រតូវបនបេងកើតយ៉ង
េ្រចើនេនកនុង្របេទស និងមនភពលបីលបញែដលមនករទទួលǒគ ល់ពីǒធរណជន។ 
 ១.១.២. តនួទីរបសធ់នគរ3  
 ធនគរមនករសមមត់ទិសេǮពីរ គឺករែថរកǜនឹងករករពរ្របេយជន៍របស់អនកេផញើ និង      
ខចីទុន េហើយមួយេទៀត គឺករƽក់ឲយនេយបយឥណទនេផƞងៗ។ េហតុេនះេហើយេទើបធនគរ
មនតួនទីជេ្រចើនដូចជ៖  

                                                            
1https://en.wikipedia.org/wiki/Bank (ចូលៃថងទី ១៨ ឧសភ ឆន ំ២០១៨)  
2 https://www.facebook.com/Khemsarithedu/posts (ចូលៃថងទី ១៨ ឧសភ ឆន ំ២០១៨) 
3 https://khemsarith.wordpress.com/2016/10/04 (ចូលៃថងទី ១៨ ឧសភ ឆន ំ២០១៨) 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    7    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 តួនទីជអន្តករ ី៖ គឺជអនកបំែលង្របក់សនƞំ  ែដលទទួលបនពីǒរណៈជនឲយេទ
ជឥណទនស្រមប់្រកុមហុ៊ន សហ្រគសេផƞងៗ េដើមបីយកេទវនិិេយគេទេលើ
ត្រមូវកររបស់ពួកេគមនន័យ ថជអនកបែង្វរǓនិភ័យ។ 

 តួនទីទូទត់ ៖ គឺជករអនុវត្តនូវករទូទត់េលើទំនិញ និងេសǏកមមេផƞងៗកនុងនម
ជអតិថិជនរបស់ខ្លួនដូចជ ករទូទត់មូលប្រត េផទរǒច់្របក់ ករទូទត់ǂម្របព័នធ       
េអឡិច្រតូនិច និងករដក្របក់ǂម្របព័នធម៉សីុនទំេនើបេអធីអឹម (ATM)។ 

 តួនទីជអនកធន ៖ គឺករឈរពីខងេ្រកយអតិថិជនរបស់ខ្លួន េដើមបីេធ្វើករទូទត់ ឬ
សងនូវបំណុលរបស់អតិថិជន េនេពលែដលអតិថិជនទំងេនះមិនǕចសងឲយេទ
មច ស់បំណុលរបស់េគកនុងកលៈេទសៈៃចដនយ េƽយធនគរ្រគន់ែតេចញនូវលិខិត
ឥណទន េដើមបីបង្ហ ញនូវទឹក្របក់េនកនុងគណនីអតិថិជនរបស់េគ។ 

 តួនទីជភន ក់ងរ ៖ កនុងនមជអនកតំǁងឲយអតិថិជនេដើមបីចត់ែចង និងករពរនូវ
្រទពយសកមមរបស់ពួកេគ ឬទទួលទូទត់លក់េចញ និងទិញចូលនូវប័ណ្ណភគហុ៊ន។ 

 តួនទី្រគប់្រគងǓនិភ័យ ៖ គឺជអនកជួយេទដល់អតិថិជនកនុងករេរៀបចំនូវករ
្រគប់្រគង្របតិបត្ដិករហិរញញវតថុ ស្រមប់ករេកើតមនǓនិភ័យៃនករបត់បង់្រទពយ
សមបត្តិ និងជីវតិមនុសƞ។ 

 តួនទីជទី្របឹកǜេលើករសនƞំ ៖ ជួយដល់អតិថិជនេលើករផ្ដល់ករ្របឹកǜេយបល់
ស្រមប់េគលេǮរយៈេពលែវងកនុងករេធ្វើឲយមនជីវតិល្អ្របេសើរ េដើមបីេជៀសǏងទុក
្របក់សនƞំមិនចǍចរេនេលើទីផǜរ។ 

 តួនទីជអនកែថរកǜវតថុមនតៃម្ល ៖ ទុកƽក់វតថុមនតៃម្លរបស់អតិថិជន និងǏយតៃម្ល
្របកបេƽយភពសុ្រកិតភពនូវតៃម្លរបស់្រទពយសកមម ឬ្រទពយសមបត្ដិ ែដលេធ្វើ
្របតិបត្តិករេនេលើទីផǜរ។ 

 តួនទីជអនកអនុវត្តេគលនេយបយ ៖  គឺជករេធ្វើ្របតិបត្តិករ្រសបǂមេគល
នេយបយរបស់រƽ្ឋ ភិបលកនុងេគលបំណងឲយមនកំេណើ នេសដ្ឋកិចច និងឈន
េទដល់េគលេǮ។ 

១.២. ទំរង់ទូេទៃនឥណទន4 
 ១.២.១. នយិមន័យ 

                                                            
4 ឈង េម៉ងេហៀក, ២០១៣, ករ្រគប់្រគងឥណទន, ទំព័រ៧ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    8    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 ឥណទនមនន័យថ (ឥណ + ទន)៖  
 ឥណ ៖ ករជំពក់របស់នរǁមួយ។ 
 ទន  ៖ ករផ្តល់ឬេǕយជវតថុ ្រទពយេទនរǁមួយ។ 

 ឥណទន គឺជករផ្តល់នូវចលន្រទពយ ឬអចលន្រទពយេǕយេទអនកមនត្រមូវករេលើ
្រទពយទំងេនះ  េƽយត្រមូវេǕយសងវញិǂមលកខខណ្ឌ មួយចបស់ǎស់។ 
 ១.២.២. ្របេភទៃនឥណទន5 
 ១.២.២.១. ឥណទនជǒធរណៈ 
 ឥណទនǒធរណៈ គឺជករខចីេƽយរƽ្ឋ ភិបល េដើមបីមនហិរញញវតថុសំǍប់ទិញេសǏ និង
កមមវធីិសុខុមលភពផ្តល់េទឲយ្របជពលរដ្ឋ។ សហព័នធ រដ្ឋ និងរƽ្ឋ ភិបល្របចំតំបន់្រគប់ថន ក់ 
ខចី្របក់េនេពលចំណូលពនធមិន្រគប់្រគន់។ ករខចីǂមរយៈករេបះសញញ ប័ណ្ណរƽ្ឋ ភិបល 
េƽយសនយសងមូលនិធិ េទអនកវនិិេយគជមួយករ្របក់ǂមេវǎែដលកំណត់េលើប័ណ្ណ។ 
  ១.២.២.២. ឥណទនឯកជន 
 ឥណទនឯកជន គឺជឥណទនែដលេ្របើេƽយបុគគល ឬអនកជំនួញ េដើមបីេធ្វើករេƽះដូរ
កនុងវស័ិយឯកជន ៃនែផនកេសដ្ឋកិចច។ កនុងេនះឥណទនឯកជន   ្រតូវបនែបងែចកជពីរ   គឺ
ឥណទនស្រមប់អនកេ្របើ្របស់ និងឥណទនស្រមប់Ǖជីវកមម។ 
 ឥណទនស្រមប់អនកេ្របើ្របស់ ៖ គឺអនកេ្របើ្របស់ ចង់បន ឬ្រតូវករទិញទំនិញ្រគប់្របេភទ

ជមួយករសនយសងេƽយផ្តល់ចំណូលរបស់គត់នអនគត។ ឥណទនេនះបនបងក
លកខណងយ្រសួល ជេ្រចើនដល់ករទិញេ្រគȠង្របƽប់្របƽរ្របណិតជេ្រចើនែបបេសǏកមម 
និងមុខទំនិញេផƞងេទៀតែដល្រតូវករ។ ឥណទនស្រមប់អនកេ្របើ្របស់្រតូវបនែបងែចកជ
បី្របេភទធំៗគឺ ឥណទនǍយ ឥណទនǒច់្របក់ និងឥណទនអចល្រទពយ។ 

 ឥណទនǍយ ៖ ជ្របេភទឥណទនមួយែដលអនកេ្របើ្របស់ជេ្រចើនេ្របើ េដើមបី
ទិញទំនិញសំេរច និងេសǏកមមេƽយផទ ល់ពីអនកលក់ េƽយេ្របើឥណទនវលិ  
កិចចសនយសងរលំស់ និងឥណទនេសǏ ។  
 ឥណទនវលិ ៖ ជ្របេភទគម នកលកំណត់ ឬលកខខណ្ឌ ែដលពក់ព័នធនឹងកិចច

្រពមេ្រពȣងឥណទន  ែដលអនុញញ តិឲយអនកេ្របើ្របស់ទិញទំនិញេផƞងៗជ
េ្រចើនេƽយេ្របើឥណទនរហូតដល់ចំនួនអតិបរមមូយកំណត់។ 

                                                            
5 http://accountingfinanceknowledge.blogspot.com/2017/08/credit-management.html (ចូលៃថងទី ២០ ឧសភ ឆន ំ២០១៩) 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    9    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 ឥណទនកិចចសនយសងរលំស់ ៖ គឺពក់ព័នធនឹងករទិញមន្រទង់្រទយធំ  និង
េ្រចើនមុខែដលមន្របេភទខុសៗគន  ែដលបនែចងជទំនិញទិញជេសរេីថរ 
(Series of Fixed) សំណងេទៀងទត់េលើរយៈេពលែវងកំណត់ǂមកល
បរេិចឆទ ។ ឥណទនែបបេនះ ជទូេទេ្របើកិចចសនយƽច់ពីគន េនេពលទិញ
ទំនិញែដលមន្របេភទខុសៗគន  េហើយកិចចសនយេនះនឹងមនបញជ ក់អំពី
សំណង បនទុកហិរញញវតថុ និងលកខខណ្ឌ ្រពមេ្រពȣងជក់ǎក់េនេពលអតិថិជន
មិនសង។ 

 ឥណទនេសǏ ៖ ជលទធផលបនមកពីអនកផ្តល់េសǏយល់្រពម េហើយរងចំ
សំណង់ពីអនកេ្របើ្របស់ ឬអនក្រតូវករេសǏមនដូចជ េវជជបណ្ឌិ ត ទន្តេពទយ    
ជងបំពង់ទឹក និងអនកផ្តល់េសǏដៃទេទៀតែដលជនិចចកលេផញើរវកិកយប្រតមួយ
ៃថងេ្រកយបំេពញេសǏេƽយេសើនសំុឲយអតិថិជនរបស់ខ្លួនេធ្វើករទូទត់។ 

 ឥណទនǒច់្របក់ ៖ គឺជឥណទនមួយែដលអនកខចីទទួលបនមូលនិធិពីអនក
ផ្ដល់កមចីេƽះដូរ ជមួយករចុះកិចច្រពមេ្រពȣងសងមូលនិធិេនេពលǁមួយǂម
កលកំណត់ ជទូេទមនករ្របក់ ឬបនទុកហិរញញវតថុ។ មូលនិធិែដលបនខចី Ǖច
េ្របើǂមេគលបំណងេផƞងៗដូចជ វសិƞមកល Ǖពហ៍ពិពហ៍ ករបនទ ន់ និង
ករទិញទំនិញ។ ឥណទនǒច់្របក់ែចកេចញជបី្របេភទដូចខងេ្រកម៖ 
 កមចីរលំស់ ៖ គឺជកមចីែដលេរៀបចំេឡើងជេសរ ី េហើយេថរេƽយអនកខចីសង      

េទៀងទត់ǂមេពលេវǎែដលបនកំណត់កនុងកិចចសនយ។ បនទ ប់ពីទទួលបន
កមចី អនកខចី្រតូវសងឲយេទៀងទត់េទឲយអនកែដលផ្តល់កមចី។ អនកខចី្រតូវផ្តល់ភ័ស្តុ
ǂងមួយចំនួន ដូចជ ចំណូល និងករធនហិរញញវតថុេនេពលƽក់ពកយ សំុខចី 
ដូេចនះអនកផ្តល់កមចី និងទុកចិត្តថសំណងនេពលអនគតនឹង្រតឡប់មកវញិ។ 

 កមចីសងែតមួយដង ៖ ជកមចីមួយែដលមនរយៈេពលខ្លី េហើយអនកខចីទទួលបន
មូលនិធិមុន (បុេរ្របទន) ែដលមនរយៈេពលមួយឆន ំ ឬតិចជង កមចីេនះមន
ចុះកិចច្រពមេ្រពȣងសងមូលនិធិទំងេដើម និងករ្របក់ ឬបនទុកហិរញញវតថុេនចុង
កលបរេិចឆទ។ 

 ប័ណ្ណឥណទនកនុងេគលបំណងេ្របើ្របស់ទូេទ ៖ ជឥណទនវលិបន
េរៀបចំឲយអនកខចីសងេលើករទិញ េƽយេ្របើប័ណ្ណឥណទនជំនួស្របក់។ ប័ណ្ណ



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    10    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

ឥណទនរមួមនដូចជ Master Card, Visa Card, ្រតូវបនទទួលǒគ ល់់ឲយេធ្វើ
ករទូទត់ទំនិញ េƽយអនកលក់ជេ្រចើន។ របយករណ៍មុខទំនិញ្រតូវបនេផញើ
េទអនកកន់ប័ណ្ណឥណទន (Cardholder) Ǎល់ែខេƽយបង្ហ ញពីបនទុក
ចំǁយចបស់ǎស់ ពីទំនិញែដលបនទិញ និងǒច់្របក់ែដលបនដក។ 

 ឥណទនអចល្រទពយ ៖ ជឥណទនស្រមប់អនកេ្របើ្របស់ ែដលពក់ព័នធជមួយ 
និងមូលនិធិែដលអនកខចីមនអចលន្រទពយធន ឬƽក់បញច ំ។ មូលនិធិេនះǕច
្រតូវបនេ្របើេដើមបី ទិញផទះ ជួសជុលផទះ ឬេគលបំណងេផƞងៗេទៀត។ 

 ឥណទនǕជីវកមម ៖ គឺជទ្រមងឥណទនចំǁស់បំផុត។ អនកផគត់ផគង់ អនកផលិត អនកលក់ 
និងេǍងច្រកផលិត្រតូវករវតថុធតុេដើម េដើមបីនំេទសហ្រគសរបស់ពួកេគ។ ឥណទន
Ǖជីវកមមែចកេចញជពីរ្របេភទដូចខងេ្រកម៖  

 ឥណទនស្រមប់ទំនិញលក់ ៖ បនេ្របើស្រមប់ទទួលទំនិញ និងវតថុធតុេដើម 
ស្រមប់លក់បន្ត។ ជទូេទអងគភពǕជីវកមមទទួលបនទំនិញ េហើយយល់្រពម
សងទូទត់ǂម លកខខណ្ឌ ៃនករលក់ែដលអនកលក់ផ្តល់ឲយេនេពលǁមួយ។ 

 ្របតិបត្តិករមូលនិធិហិរញញវតថុ ៖ គឺជលុយែដល្រតូវករជ្របចំស្រមប់េផ្តើម 
ដំេណើ រករែថទំ និង្របតិបត្តិករǕជីវកមម។ េគលបំណងរបស់មូលនិធិ គឺ
ស្រមប់ចំǁយេលើ្របក់េបៀវតƞរ ៍ ទីផǜរចំǁយទក់ទងនឹងករផលិត និង
ចំǁយេផƞងៗេទៀត។ 

 ១.២.៣. ្របតិបត្តិករឥណទន6 
 ្របតិបត្តិករឥណទន គឺជ្របតិបត្តិករចំបងរបស់ធនគរពណិជជ ែដលកនុងេនះធនគរ
បន្រពមេ្រពȣងជមួយអតិថិជនǂមរយៈករចុះកិចចសនយ េដើមបីឲយអតិថិជននូវសិទធេ្របើ្របស់
្របក់របស់ធនគរកនុងក្រមិតមួយ   េƽយសនយទូទត់សងវញិនូវ្របក់េដើម    និងករ្របក់កនុង
កំឡុងេពលដ៏ជក់ǎក់ǁមួយេទǂមកិចចសនយ។ េដើមបីកត់បនថយǓនិភ័យ ៃន្របតិបត្តិករ
ឥណទនធនគរ្រតូវែតអនុេǎមǂមេគលករណ៍ដូចជ៖  

 ្រតូវធនឲយបនថករទូទត់សង ទន់េពលេវǎ និង្រគប់្រគន់ទំង្របក់េដើម
នឹងករ្របក់។ 

 ្រតូវǂមƽនករេ្របើ្របស់្របក់កមចីរបស់អតិថិជនឲយមន ្របសិទធភព និងឲយ
បន្រតឹម្រតូវ ǂមេគលករណ៍ៃនកិចចសនយឥណទន។ 

                                                            
6 ជួ ហុក,២០១១,របិូយវតថុ និងធនគរ,ទំព័រ ៩៥ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    11    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 ្របក់កមចី្រតូវែតបនធនេƽយ្រទពយƽក់បញច ំ។ 
 ្របតិបត្តិករណ៍ឥណទន្រតូវបនែបងែចកជបី្របេភទដូចជ៖  

 ្របតិបត្តិករឲយខចីេƽយផទ ល់ ៖ កនុងករណីេនះ អនកខចី្របក់្រតូវេធ្វើលិខិតសំុខចី្របក់
ƽក់ជូនធនគរ។ េ្រកយពិនិតយេឃើញថ ឯកǒរឥណទនមន្រគប់្រគន់ ឬ
្រតឹម្រតូវǂមផ្លូវចបប់ និងេ្រកយពីករពិនិតយេទេលើលទធផលសង្របក់ និង្រទពយ
ƽក់បញច ំធនគរនឹងេធ្វើករសេ្រមចចិត្តេលើករផ្តល់ឥណទន។ េនេពលដល់
កលបរេិចឆទ     ទូរទត់សង្របក់អនកខចី្រតូវទូទត់សង្របក់េដើម និងករ្របក់។ 

 ្របតិបត្តិករឲយខចីេƽយ្របេយល ៖ គឺជ្របតិបត្តិករឲយេ្រកមរបូភពេធ្វើ អបបǓរ
នូវឧបករណ៍ហិរញញវតថុែដលមនតៃម្លនន ែដលមនដូចជផលប័្រតពណិជជǂម
ករ្រពមេ្រពȣងរǏងអតិថិជន និងធនគរ។ 

 ្របតិបត្តិករឲយខចីេƽយ្របេយលែចកេចញជពីរ្របេភទគឺ៖ 
 ្របតិបត្តិករអបបǓរផលប័្រតពណិជជ ៖ េបើអតិថិជនែដលកន់នូវបǁ្ត ផលប័្រត

ពណិជជែដលពំុទន់ដល់ករទូទត់ ែត្រតូវករនូវǒច់្របក់េដើមបីបេ្រមើនូវករ
ទូទត់ជបនទ ន់របស់ពួកេគ េƽយǕចេសនើសំុធនគរេធ្វើអបបǓរេលើផលប័្រត
ពណិជជរបស់ពួកេគបន។ 

 ្របតិបត្តិករេផទរករទូទត់បំណុល Factoring ៖ គឺធនគរǕចឈរេឈម ះជអនក
ទិញនូវឧបករណ៍បំណុលេƽយែផ្អកេលើវក័ិយប័្រតរបស់អនកទិញ។ ǂមរយៈ
្របតិបត្តិករេនះ អនកលក់Ǖចទទួលបន្របក់ភ្ល មៗេដើមបីេ្របើ្របស់ ចំែណកអនក
ទិញǕចទិញនូវទំនិញែដលខ្លួន្រតូវករេƽយពំុចំបច់មន្របក់្រគប់ចំនួន។ 

 ្របតិបត្តិករភតិកិចចសនយហិរញញវតថុ ៖ គឺជ្របតិបត្តិករឥណទនរយៈេពលមធយម 
និងែវងរបស់ធនគរ ែដលេគេពញនិយមយ៉ងខ្ល ំងកនុងេពលបចចុបបននេនះ ដូចជ
្របេភទហិរញញបបទនេ្រកមរបូភពជករឲយខចីនូវ្រទពយសកមម ǂមេសចក្តី្រតូវករ
របស់អនកចង់ខចី។ 

 ១.២.៤. អតថ្របេយជនឥ៍ណទន7 
  ១.២.៤.១. អតថ្របេយជនៃ៍នឥណទនស្រមប់េ្របើ្របស ់
 អតថ្របេយជន៍ៃនឥណទនស្រមប់េ្របើ្របស់មនដូចជ៖  

                                                            
7 ឈង ហុ៊យ,២០១៦-២០១៧, លំនំេដើមឥណទន 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    12    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 បេងកើនក្រមិតជីវភពរស់េន   (Raise Standard of Living)  ៖     អនកេ្របើ្របស់ជ
ទូេទទទួលបនអតថ្របេយជន៍ពីករេ្របើ្របស់ឥណទន េƽយǒរពួកេគǕច
េ្របើ្របស់្របក់ចំណូលនេពលអនគត េដើមបីទូទត់ៃថ្លទំនិញ និងេសǏកមម។ 
ដូេចនះពួកេគǕចបេងកើនក្រមិតជីវភពរស់េនបចចុបបននរបស់ពួកេគ េƽយែផ្អកេលើ
លទធភពរកចំណូល ឬទទួលបនមូលនិធិេនេពលអនគតរបស់ពួកេគ។ 

 េƽះ្រǒយេពលមនǕសនន (Handle Emergencies) ៖  អនកេ្របើ្របស់ក៏Ǖចេធ្វើ
ករ េƽះ្រǒយភពមនǕសនន និងមនវបិត្តិេកើតេឡើងេƽយេហតុចំបច់ǁ
មួយេƽយៃចដនយដូចជ ករជួសជុលរថយន្ត ពយបលជមងឺ េ្រគះថន ក់េផƞងៗ
ែដល្រតូវករចំǁយ្របក់ជបនទ ន់។ 

 ភពងយ្រសួល (Convenient) ៖ គឺផ្តល់ភពងយ្រសួលជេ្រចើន       ដល់អនក
េ្របើ្របស់ Ǖចេធ្វើដំេណើ រជំុវញិពិភពេǎកេƽយគម នករេ្របើេនកតឥណទន
េដើមបីទូទត់ៃថ្លេ្របងǒំង សǁ្ឋ គរ សំបុ្រតយន្តេǓះ និងវតថុអនុសǜវរយីជ
េដើម ជពិេសសǕចជួយឲយគត់េចៀសផុតពីǓនិភ័យេផƞងៗ េនេពលែដល
គត់មនលុយេ្រចើនកន់េនកនុងៃដ។ 

  ១.២.៤.២. អតថ្របេយជន៍ៃនឥណទនស្រមប់Ǖជវីកមម 
 អតថ្របេយជន៍ៃនឥណទនស្រមប់Ǖជីវកមមមនដូចជ៖ 

 ករព្រងីកទីផǜរ (Expand Market) ៖ Ǖជីវកមមជេ្រចើនពឹងែផ្អកេលើឥណទន 
េដើមបីព្រងីកទីផǜរនឹងែស្វករកអតិថិជនរបស់ពួកេគ។ ្របសិនេបើពួកេគផ្តល់
ជេ្រមើសឲយអតិថិជនរបស់ពួកេគកនុងករទិញឥណទន េនះមនុសƞជេ្រចើននឹង
Ǖចទិញបន។  អតិថិជនជេ្រចើនមនកង្វះខតǒច់្របក់េដើមបីទូទត់ ដូេចនះ
ពួកេគេពញចិត្តេ្របើឥណទនកនុងករទិញទំនិញ ឬេសǏកមមេƽយពួកគត់Ǖច
ទូទត់េពលេ្រកយ។ 

 ករផ្តល់ǒរសននិធិទំនិញ និងសមភ រ (Obtain Inventory and Supplies ) ៖ ករេធ្វើ
Ǖជីវកមមក៏ពឹងែផ្អកេទេលើកមមវធីិឥណទន   ែដលផ្តល់េƽយករផគត់ផគង់របស់
ពួកេគ េដើមបីទទួលបនសននិធិទំនិញ និងត្រមូវករទំនិញដៃទេទៀត េដើមបី្របតិបត្តិ
ករǕជីវកមមរបស់ពួកេគ។ Ǖជីវកមមជេ្រចើនǕចព្រងីក ករផគត់ផគង់ ផលិតផល 
និងព្រងីកស្តុករបស់ពួកេគបនយ៉ងេ្រចើន េបើសិនជពួកេគǕចទិញេƽយេ្របើ
ឥណទន។ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    13    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 ករទទួលមូលនិធិហិរញញវតថុ (Acquire Finance Capital) ៖ Ǖជីវកមមជេ្រចើន្រតូវ
ករេដើមទុនេដើមបីចប់េផ្តើមែថរកǜ និងព្រងីក្របតិបត្តិកររបស់ពួកេគ។ ្រកុមហុ៊ន
ជេ្រចើនបនត្រមូវឲយចំǁយមុនេពលមូលនិធិេកើតេឡើងពី ករលក់ផលិតផល 
និងេសǏកមមគឺ្រតូវករ្របក់កមចីǕជីវកមម។ 

  ១.២.៤.៣. អតថ្របេយជន៍ស្រមប់េ្របើ្របសេ់សដ្ឋកិចច 
 ឥណទនជេ្របងរអិំលស្រមប់ជកបលម៉សីុនេសដ្ឋកិចច។ ឥណទនបេងកើតបនជចលន
ǒច់្របក់ និងជែផនកៃនផលិតកមមេនកនុងករជ្រមុញកំេណើ នេសដ្ឋកិចច។ ឥណទនែតងែតផ្តល់
មេធយបយ េដើមបីេសថរភពដល់ក្រមិតសកមមភពេសដ្ឋកិចច េƽយេធ្វើករកំណត់ក្រមិតបនទុក  
ហិរញញវតថុ (អ្រǂករ្របក់) ខុសៗគន ។ តួនទីឥណទនមនǒរៈសំខន់ជពិេសសេនកនុងេគល
នេយបយរបិូយវតថុែដលមនឥទធិពលេលើករចំǁយ និងេធ្វើករ្រតួតពិនិតយអ្រǂករ្របក់។ 
១.៣. ដំេណើ រករៃនករ្រគប់្រគងឥណទន8 
 ១.៣.១. ករវិភគឥណទនǂម ៥C’s 
 ករវភិគឥណទនផ្តល់ជ្រកបខណ្ឌ មួយស្រមប់ករេសុើបអេងកតឥណទន។ សំេណើ រសំុ 
ឥណទនǕចជួយឲយេយើង្របមូលព័ត៌មនលម្អិត      និងជួយអនកវភិគឥណទន     Ǐយតៃម្ល
Ǔនិភ័យែដលពក់ព័នធកនុងករផ្តល់កមចី។ ករវភិគពក់ព័នធនឹង ៦C’s Ǖចបញជ ក់អំពីបញ្ហ ជ
េ្រចើនជពិេសសករវភិគេលើǓនិភ័យ។ ǂមវធីិǒ្រស្តវនិិចឆ័យ ៦C’s រមួមន៖  
 ១. ចរកិលកខណៈ (Character) គឺជករកំណត់ចរកិលកខណៈផទ ល់ខ្លួនទក់ទងេទនឹង
េសចក្ដីទុកចិត្ត និងភពខ្ល ំង្របកបេƽយសីលធម៌របស់បុគគលមន ក់ៗ។ កǂ្ត កំណត់ចរកិលកខណៈ
គឺកំណត់េលើទម្ល ប់ផទ ល់ និងǕកបបកិរយិែដលពក់ព័នធករសែម្តងេចញដូចជ ករផឹកសីុ េលង
ែលបងជេដើម។ 
 ២. សមតថភព (Capacity) គឺជលទធភពរបស់អនកេសនើឥណទនេគរពេទǂមកិចចសនយ 
ទូទត់សងǂម្រតលប់ទន់េពលេទǂមករ្រពមេ្រពȣង ថǕចមនចំណូល្រគប់្រគន់េដើមបីសង
បំណុល េƽយǒរមនចំណូលខពស់។ ករǏស់ែវងសមតថភពរបស់អនកេសើនសំុ ជទូេទពក់ព័នធ
េទនឹងករេសុើបអេងកតេលើចំណូល និងភពមនករងរេធ្វើ។ មយ៉ងេទៀតលទធភពសងរបស់អនក
េសនើឥណទន គឺែផ្អកេលើក្រមិតចំǁយ និងភពជំពក់បំណុល។ សរបុមកចំណូល្រតូវមនករ
ពយករណ៍ទុក និងមននិរន្តភព ឬមិនទទួលករគំǍមកំែហងេបើសិនបុគគលមន ក់គម នករងរេធ្វើ។ 

                                                            
8 ឈង ហុ៊យ,២០១៦-២០១៧, លំនំេដើមឥណទន  



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    14    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 ៣. មូនធន (Capital) គឺជភពខ្ល ំងខងហិរញញវតថុរបស់អនកេសើនសំុឥណទន Ǖ្រស័យេលើ
ក្រមិត្រទពយសកមមប្រមុងទុក។ ្រទពយសកមមេនះ (Reserve Assets) ជ្រទពយសកមមរបិូយ 
(Tangible Assets) រមួមនសមតុលយគណនីសនƞំ (Saving Account Balance) ឬ្រទពយសកមម
អរបិូយ (Intangible Assets) រមួមនលទធភពែស្វងរកករងរេផƞងៗេធ្វើបនយ៉ងរហ័ស
េƽយǒរជំនញឯកេទស និងចំេណះដឹង។ 
 ៤. ្រទពយបញច ំ (Collateral) គឺជកិចចករៃនសិទធេលើ្រទពយសមបត្តិេនះេពលែដលអនកេសនើសំុ
មិនបនទូទត់ǂមកិចចសនយ។ Ǐជវតថុមួយេដើមបីធនេលើកមចី ឬជកតព្វកិចចឥណទនǕច
និយយបនថǏជវតថុបញច ំស្រមប់ទិញករេ្របើ្របស់ឥណទន។ 
 ៥. លកខខណ្ឌ  (Conditions) គឺជករវភិគឥណទនែដលេផ្ត តេទេលើថ េតើអនកេសនើសំុ
មនសមតថភពសមេទនឹង្របព័នធេសដ្ឋកិចចឬេទ េតើេហតុករណ៍េសដ្ឋកិចច នឹងជះឥទធិពលដល់
លទធភព និងេចតនសងរបស់អនកសំុឬេទ។ ដូចេនះ្រតូវយកចិត្តƽក់េលើឯកǒរ លិខិតǒន ម 
ករធ្ល ក់ចុះៃនចំណូល ឬករលក់របស់អតិថិជន។ 
 ǒរៈសំខន់ៃន ៥C’s សំǍប់ករវភិគឥណទន (Relative Importance of the 5C’s of 

Credit Analysis) គឺេគេ្រជើសេរ ើសរយកចរកិលកខណៈ និងសមតថភពជកǂ្ត សំខន់ ពីេ្រពះជ
កǂ្ត ែដលអនក្រគប់្រគងជេ្រចើនែតងែតទទួល យកសំណងេƽយករសម័្រគចិត្ត និងǂមលទធភព
ជងករសងឃឹមែតេលើកររបឹអូស េទះកររបឹអូសេនះǏ ជវធីិǒ្រស្ត្រសបចបប់ក៏េƽយ។ Ǐ្រតូវ
ចំǁយេពលេវǎ និងេដើមទុនេ្រចើន្រពមទំងជះឥទធិពលដល់អនកេǕយខចី ជពិេសសករែដល
មនឆនទៈ សងរបស់អនកខចីǏជបំណងដ៏សំខន់បំផុតរបស់អនក្រគប់្រគងមន ក់ៗ។ 
 ១.៣.២. នីតវិិធីៃនករផ្តលឥ់ណទន9 
 នីតិវធីិៃនករផ្តល់ឥណទនរបស់ធនគរ និងមី្រកូហិរញញវតថុននែចកេចញជដំǁក់
កលដូចខងេ្រកម៖  
 ជបឋមភន ក់ងរឥណទន គឺ្រតូវេធ្វើករទទួលǒ្វ គមន៍អតិថិជន៖  

 ǒកសួរពីេគលបំណងរបស់អតិថិជន 
 ពនយល់អំពី្រកុមហុ៊ន ឥណទន ្របក់សនƞំ និងេគលបំណងៃនករសង្របក់ 
 ǒកសួរពី្របវត្តិ និងមុខរបររបស់អតិថិជន 
 ្របប់ពីឯកǒរែដល្រគឹះǒថ នហិរញញវតថុ្រតូវករដូចជ អត្តសញញ ណប័ណ្ណ 

េសៀវេភ្រគួǒរ លិខិតបញជ ក់កមមសិទធដីធ្លីចបប់េដើម។ 
                                                            
9 ឈង េម៉ងេហៀក, ២០១៣, ករ្រគប់្រគងឥណទន 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    15    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 ដំǁក់កលទី១ ៖ ករបំេពញពកយេសនើសំុឥណទន 
 អនកទទួលេរៀបចំបំេពញពកយជូនអតិថិជន 
 អនកទទួលថតចំលង អត្តសញញ ណប័ណ្ណ ឬប័ណ្ណមនតៃម្លេសមើនឹងេសៀវេភ្រគួǒរ 
 អនកទទួល្រតូវមនទំនក់ទំនងǒកសួរអតិថិជន េដើមបីកំណត់ពីេពលេវǎǕច

ចុះជួបដល់លំេនƽ្ឋ ន និងទីកែន្លង្របកបរបរǕជីវកមមែដលភន ក់ងរឥណទន
ចំបច់្រតូវចុះពិនិតយ។ 

 អនកទទួលែថ្លងអំណរគុណដល់អតិថិជន ស្រមប់ករផ្តល់ឱកសឲយពួកេគបន
បេ្រមើេសǏកមមអតិថិជន និងបញជូ នពកយសំុខចីឥណទនែដលបនបំេពញចប់សព្វ
្រគប់េទភន ក់ងរឥណទនែដលទទួលខុស្រតូវកនុងតំបន់អតិថិជនរស់េន។ 

 ដំǁក់កលទី២ ៖ ករចុះអេងកត និងករǏយតៃម្លអតិថិជន 
 ភន ក់ងរឥណទនគួរǒកសួរអនកជិតខងពីអតិថិជន       ែតេƽយពំុចំបច់បង្ហ ញពី
េគលបំណង  ឬសមសភពពិតរបស់ខ្លួនេនះេទ េដើមបីទទួលបនព័ត៌មនពិតពី  ្របវត្តិផទ ល់ខ្លួន  
អត្តចរតិ េករ ្តិ៍េឈម ះ និងសកមមភពមុខរបររបស់អតិថិជន។ 

 ភន ក់ងរឥណទនចូលជួបអតិថិជនǂមកលកំណត់ 
 ភន ក់ងរឥណទនពិនិតយនិងǏយតៃម្លសកមមភពមុខរបរ និង្រទពយសមបត្តិƽក់

បញច ំ 
 ភន ក់ងរឥណទនេសនើសំុអតិថិជនƽក់លិខិតសមគ ល់មច ស់កមមសិទធិចបប់េដើម

តមកល់ 
 ភន ក់ងរឥណទន្រតូវេចញបងក ន់ៃដƽក់តមកល់ប័ណ្ណមច ស់កមមសិទធជូនអតិថិជន 
 ភន ក់ងរឥណទនចុះជួបអនកធន េដើមបីពិនិតយǒថ នភពែដលǕចធនបន 
 ភន ក់ងរឥណទនពនយល់អនកធនពីករទទួលខុស្រតូវរបស់អតិថិជន 
 ភន ក់ងរឥណទនǒកសួរព័ត៌មនបែនថមពីǒច់ញតិ ឬអនកចូលភគហុ៊ន និង

អនកសម្អ ងរបស់អតិថិជន អនកផគត់ផគង់ និងអតិថិជន។ 
 ដំǁក់កលទី៣ ៖ ករេរៀបចំឯកǒរ 

 ភន ក់ងរឥណទនេរៀបចំកិចចសនយខចី្របក់  និងកិចចសនយƽក់បញច ំ   េផទរកមមសិទធ
្រគប់្រគង និងយល់្រពមលក់្រទពយបញច ំ      និងពនយល់ឲយបនចបស់ǎស់ជូន
អតិថិជន និងឲយអនកធនផ្តិតេមៃដ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    16    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 ភន ក់ងរឥណទនឲយអតិថិជននឹងអនកធនផ្តិតេមៃដេនចំេពះមុខ េលើកិចចសនយ
ទំងអស់ និងអត្តសញញ ណប័ណ្ណថតចម្លងរមួទំងចុះកលបរេិចឆទផងែដរ។ 

 ភន ក់ងរឥណទន្រតូវេរៀបចំរបយករណ៍វភិគឥណទនរមួមន    របយករណ៍
ហិរញញវតថុ Ǐយតៃម្ល្រទពយសកមម បំណុលពក់ព័នធ ករបញជ ក់លិខិតពីǕជីវកមម 
 េគលបំណងៃនករខចី េដើមបីបញជ ក់ជូន្របធនែផនកឥណទន្របចំǒខ េដើមបី
សំុករអនុញញ តពីនយក ឬនយិកǒខ។ 

 ដំǁក់កលទី៤ ៖ ករអនុម័តឥណទន 
 សេងខបព័ត៌មនអំពីអតិថិជនជូនសមជិកគណៈកមម ធិករឥណទន េសនើសំុេយបល់ពី
សមជិកគណៈកមម ធិករឥណទន។ 

 ដំǁក់កលទី៥៖ ករបេញចញឥណទន 
 ករបេញចញឥណទនេបǔធិករǒខ្រតូវ៖  

 ពិនិតយេឈម ះ     និងេផទȣងផ្ត ត់របូភពរបស់អនកទទួល្របក់    (្រតូវែតជ
អតិថិជនែដលសំុខចី) 

 េសនើសំុអតិថិជនផ្តិតេមៃដេលើ CDV (Cash Disbursement Voucher) និង
េលើǂǍងវភិគសង្របក់ 

  ជូនǂǍងកលវភិគសង្របក់ ƽក់្របក់សនƞំេទអតិថិជន និងពនយល់ពី
រេបៀបǕន និងរេបៀបគណនេនកនុងǂǍងេនះ 

 ជូនកិចចសនយថតចម្លងមួយចបប់េទអតិថិជន 
 ពិនិតយចំនួនខចី និងសមតុលយ្របក់សនƞំ េនកនុងេសៀវេភǂមƽនករសង

្របក់េហើយនិងពនយល់ពីអតថន័យេនកនុងេសៀវេភ និងកររកǜេសៀវេភឲយ
បនគង់វងƞមុននិងឲយេទអតិថិជន 

 រលឹកពីករសង្របក់ ៃថ្លសង្របក់ ទីកែន្លង និងយកេសៀវេភǂមƽនករ
សង្របក់្រតឡប់មកវញិេនេពលបង់្របក់ 

 ផ្តល់្របក់ជូនអតិថិជន 
 ែថ្លងអំណរគុណជូនអតិថិជនចំេពះករមកទទួលយកេសǏកមមពីធនគរ។ 

 ដំǁក់កលទី៦ ៖ ករǂមƽនអតិថិជន 
 ករǂមƽនអតិថិជន ភន ក់ងរឥណទន្រតូវ៖ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    17    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 ្រតូវចុះសួរសុខទុកអតិថិជន យ៉ងយូរបំផុតេ្រកយេពលេចញឥណទន
មួយសប្ត ហ៍និងចុះǂមƽនឲយបនចបស់ǎស់ និងេទៀងទត់េរៀងǍល់ែខ 
យ៉ងតិចបំផុត១ដងកនុងមួយែខ 

 ǒកសួរពីករវវិត្តន៍េលើមុខរបរ 
 សេងកតេមើលករេ្របើ្របស់ឥណទន 
 សរេសរជរបយករណ៍សេងខបជូនេទ្របធនែផនកឥណទន្របចំǒខ។ 

 ដំǁក់កលទី៧ ៖ ករសងឥណទន្រតឡប់មកវញិ 
 េនេពលអតិថិជនមកបង់្របក់ េបǔធិករǒខ ឬǒខរង្រតូវ៖ 

 ពិនិតយេសៀវេភǂមƽនករសង្របក់ និងករគណនចំនួន្របក់្រតូវបង់ 
 កត់្រǂចំនួនសងេនកនុងេសៀវេភឥណទន 
 ទទួល្របក់ពីអតិថិជន និងេចញប័ណ្ណទទួល្របក់ជូនអតិថិជន 
 េសនើអតិថិជនផ្តិតេមៃដេលើប័ណ្ណទទួល្របក់សរបុ 
 រលឹកពីៃថង្រតូវសង្របក់េនែខបនទ ប់ 
 ែថ្លងអំណរគុណអតិថិជនស្រមប់ករបង់្របក់ទន់េពលេវǎ។ 

 ១.៣.៣.ដេំណើ រករេ្រកយេពលផ្តលឥ់ណទន 
 បនទ ប់ពីករផ្តល់ឥណទនរចូេហើយǒថ ប័នហិរញញវតថុ និងេធ្វើករǂមƽនឥណទនែដល 
បនផ្តល់េទឲយអតិថិជនរបស់ខ្លួន។ េពលបចចុបបននេនះ ǒថ ប័នហិរញញវតថុេធ្វើករ្របមូល្រតួតពិនិតយ        
ឥណទនរបស់ខ្លួនេƽយេ្របើវធីិǒ្រស្តេផƞងៗពីគន ។ មូលƽ្ឋ នមួយចំនួនែដល្រតូវេ្របើ្របស់
េƽយǒថ ប័នហិរញញវតថុមនដូចជ៖  

 ពិនិតយជ្របចំេលើឥណទនែដលផ្តល់ឲយអតិថិជន 
 បេងកើតនូវ្របតិបត្តិករ្រតួតពិនិតយឥណទន េនេពលែដលេសដ្ឋកិចចមនករែ្រប្របួល 
  បេងកើននូវករ្រតួតពិនិតយបែនថមេƽយ្របុង្របយ័តនរមួមន៖  

 ពិនិតយេលើគុណភព និងǒថ នភនៃនវតថុធន 
 ពិនិតយពីករសងǂមែផនករ 
 Ǐយតៃម្លេទេលើǒថ នភពហិរញញវតថុរបស់អតិថិជន និងករពយករណ៍ 
 Ǐយតៃម្ល ថេតើឥណទនេនះបនអនុេǎមេទǂមេគលករណ៍ខចីរបស់ 

ǒថ ប័នហិរញញវតថុែដរឬេទ? 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    18    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 ្រតួតពិនិតយឥណទនេឡើងវញិឲយបនេទៀងទត់ ពីេ្រពះករមិនសងរបស់
ឥណទនទំងេនះǕចជះឥទធិពលដល់ǒថ ប័នហិរញញវតថុរបស់ǒថ ប័ន។ 

១.៤. ករ្រគប់្រគងǓនិភ័យឥណទន10 
 ១.៤.១. អ្វេីទជǓនភិ័យឥណទន 
 Ǔនិភ័យឥណទន គឺជǓនិភ័យមួយ្របេភទែដលធនគរយកចិត្តទុកƽក់ជងេគេ្រពះ
Ǔនិភ័យេនះǕចជ្រមុញឲយធនគរមនករខតបង់  េហើយគឺជឱកសែដលកូនបំណុល  ឬ
អនកេ្របើ្របស់ឧបករណ៍ហិរញញវតថុមិនǕចសងករ្របក់ និង្របក់េដើមǂមេពលេវǎែដលបន
កំណត់ជក់ǎក់េនកនុងកិចចសនយផ្តល់ឥណទន។ ដូេចនះមុននឹងសេ្រមចចិត្តផ្តល់ឥណទន
ធនគរែតងែតសិកǜេទេលើ   Ǔនិភ័យឥណទនជចមបងកនុងករណីសិកǜេឃើញថគម ន      ឬ
Ǔនិភ័យទបេទើបǕចផ្តល់កមចី។  
 ១.៤.២. ្របេភទៃនǓនភិ័យធនគរ11 
 ្របេភទǓនិភ័យែដលធនគរែតងែតជួប្របទះភគេ្រចើនមនដូចជ៖ 

 Ǔនិភ័យឥណទន ៖ គឺជǓនិភ័យមួយ្របេភទែដលធនគរយកចិត្តទុកƽក់
ជងេគេ្រពះǓនិភ័យេនះǕចជ្រមុញឲយធនគរខតបង់ េហើយគឺជឱកស
ែដលកូនបំណុល ឬអនកេ្របើ្របស់ឧបករណ៍ហិរញញវតថុមិនǕចសងករ្របក់ និង
្របក់េដើមǂមេពលេវǎែដលបនកំណត់េនកនុងកិចចសនយផ្តល់ឥណទន។ 

  Ǔនិភ័យទីផǜរ ៖ គឺជករែ្រប្របួលនូវក្រមិត ឬជករផ្ល ស់ប្តូរយ៉ងងយរបស់       
អ្រǂទីផǜរ ឬៃថ្លដូចជអ្រǂករ្របក់    ្របក់ចំេនញឥណទន    អ្រǂប្តូររបិូយ
ប័ណ្ណ តៃម្លទំនិញនឹងតៃម្លមូលប្រត ែដលǕចប៉ះពល់មិនល្អដល់ចំណូលនឹងេដើម
ទុននេពលអនគត ឬលទធផលេដើមបីសេ្រមចេគលេǮ។ 

 Ǔនិភ័យ្របតិបត្តិករ ៖  ជǓនិភ័យៃនករខតបង់េƽយផទ ល់ ឬ្របេយល
ែដលបǁ្ត លមកពីភពមិន្រគប់្រគន់ និងភពបǍជ័យនូវដំេណើ រករ ឬ្របព័នធ
ខងកនុង កǂ្ត មនុសƞ ឬបǁ្ត លមកពីេហតុករណ៍ខងេ្រកែដលមនផលប៉ះ
ពល់ដល់    Ǔនិភ័យ្របតិបត្តិករ ។  

                                                            
10 សួន ចំេរ ើន, ២០១៣, របិូយវតថុ និង ធនគរ, ទំព័រ ១៤ 
https://www.facebook.com/Khemsarithedu/posts 
11 https://en.wikipedia.org/wiki/Bank#Capital_and_risk (ចូលៃថងទី ២០ ឧសភ ឆន ំ២០១៨) 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    19    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 Ǔនិភ័យេករ ្តិ៍េឈម ះ ៖ ជ្របេភទៃនǓនិភ័យែដលធនគរទទួលបនទសƞនៈ
អវជិជមនពីខងេ្រក។ 

 Ǔនិភ័យម៉្រកូេសដ្ឋកិចច ៖ គឺជǓនិភ័យែដលទក់ទងេទនឹងេសដ្ឋកិចចសរបុ
របស់ធនគរ។ 

 ១.៤.៣. កǂ្ត ែដលǕចជះឥទធិពលដលǓ់និភយ័ឥណទន12 
 ធនគរ   គឺជវស័ិយមួយែដលមនករគំ្រទ   និងទទួលǒគ ល់យ៉ងខ្ល ំងកនុងករផ្តល់
ឥណទនជូនអតិថិជនែដលមនត្រមូវករទនទឹមនឹងករផ្តល់ឥណទនេនះែដរក៏មនបញ្ហ   និង
Ǔនិភ័យចូលមកផងែដរ។ Ǔនិភ័យមនេ្រចើន្របេភទែដលេកើតមនេឡើង ចំេពះǒថ ប័ន
ធនគរកនុងេនះផងែដល Ǔនិភ័យឥណទនបនេដើរតួរយ៉ងសំខន់កនុងដំេណើ រ្របតិបត្តិករ
របស់ធនគរ ខងេ្រកមេនះគឺជកǂ្ត មួយចំនួនែដលបងកឲយមនǓនិភ័យឥណទនេកើតេឡើង៖ 

 កǂ្ត អតិថិជន៖ 
 ករពយករណ៍ ករវភិគ ឬករǏយតៃម្លេលើករវនិិេយគេនមនក្រមិត 
 ករវនិិេយគេនមនភពǒទ ក់េសទើរមិនទន់មនសមតថភព្រគប់្រគន់ និងេធ្វើករ

វភិគមិន្រគប់្រជុងេ្រជយ។ 
 មិនសូវគិតពិចរǁឲយបនសីុជេ្រមេទេលើករវេិយគ ឬចូលចិត្តករវនិិេយគ

ែដលមនǓនិភ័យខពស់េដើមបីទទួលបន្របក់ចំេណញេ្រចើន។ 
 Ǖច្រតូវៃដគូរវនិិេយគដៃទេទៀតេបក្របស់ ឬរត់េចល 
 ករេ្របើ្របស់េដើមទុនខុសេគលេǮ ែដលជេហតុបǁ្ដ លឲយមុខរបរ ឬǕជីវ

កមមកƞ័យធន និងបត់បង់្របក់ចំណូល។ 
 អតិថិជនខ្លះមនេចតនមិនសង្របក់ធនគរេទះបីមនលទធភពក៏េƽយ  

 កǂ្ត ធនគរ៖ 
 បុគគលិកធនគរពំុមនសមតថភព្រគប់្រគន់ កនុងករសិកǜǏយតៃម្ល ឬករ 

វនិិចឆយមិនបន្រតឹម្រតូវមុននឹងផ្តល់ឥណទន។  
 បុគគលិកផទ ល់មនេចតនេធ្វើឲយមនកំហុស 
 អតិថិជនជǒច់ញតិរបស់បុគគលិក 
 កǂ្ត មិនសូវយកចិត្តទុកƽក់េទេលើអតិថិជន 

                                                            
12 សួន ចំេរ ើន, ២០១៥, ករ្រគប់្រគងǓនិភ័យ, ទំព័រ ១៩ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    20    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 បុគគលិកខ្លះេជឿទុកចិត្តេទេលើអតិថិជនេពក េƽយមិនបនគិតពីǓនិភ័យេន
េពលផ្ដល់កមចីរចួ និងៃថងអនគត 

 កǂ្ត េសដ្ឋកិចច សងគម និងេ្រគះថន ក់ធមមជតិ 
 េសដ្ឋកិចច ៖ ករផទុះេឡើងនូវវបិត្តិេសដ្ឋកិចចពិភពេǎក ឬវបិត្តិហិរញញវតថុជេដើម។ 

កលǁវបិត្តិេសដ្ឋកិចចេកើនេឡើងនំឲយ្រកុមហុ៊នសហ្រគស Ǖជីវកមម ្រតូវ
្របឈមមុខ និងករកƞ័យធនេ្រពះថត្រមូវករអតិថិជនមនករធ្ល ក់ចុះែដលជ
មូលេហតុេធ្វើឲយចំណូលផទ ល់ខ្លួន និងចំណូល្រកុមហុ៊ន ធ្ល ក់ចុះ ដូចេនះេធ្វើឲយ្រកុម
ហុ៊នមិនǕចមន្របក់សងមកធនគរវញិបន។ 

 សងកម ៖ ករផទុះេឡើងៃនស្រងគ ម ករែ្រប្របួលេសដ្ឋកិចច ករផ្ល ស់ប្តូររƽ្ឋ ភិបល 
និងេគលនេយបយនន។ 

 េ្រគះធមមជតិ ៖ ករជួបនូវេ្រគះǍងំសងួត េភ្លើងេឆះៃ្រព ទឹកជំនន់ នំឲយអតិថិជន
បត់បង់លទធភពសងេƽយǒរǕជីវកមម ឬមុខរបរ្រតូវបនផ្អ កដំេណើ រករ។ 

 ១.៤.៤. ករទបǒ់ក ត់Ǔនិភ័យឥណទន13 
 ករកត់បនថយនូវǓនិភ័យឥណទនែដលǕចនិងេកើតមនេឡើង ដូចបនេរៀបǍប់ខង
េលើ្រតូវេផ្ត តេទេលើកǂ្ត សំខន់ពីរយ៉ង គឺចំេពះអតិថិជន និងចំេពះធនគរ។ 
 ១.៤.៤.១. ចំេពះអតិថិជន 
 ចំេពះអតិថិជន្រតូវេធ្វើករǏយតៃម្លអតិថិជនឲយបន្រតឹម្រតូវដូចជ៖ 

 េគលបំណងៃនករខចី្របក់ 
 ករវភិគនូវរបយករណ៍ហិរញញវតថុឲយបនហមត់ចត់ 
 ពិចរណេលើេគលជំហររបស់អនកសំុខចី្របក់ (្របវត្តិរបូ ្របវត្តិǕជីកមមជេដើម) 
 អតិថិជន្រតូវែតមនវតថុបញច ំ ឬវតថុធន 
 ផ្តល់េយបល់កនុងករណីេផƞងៗែដលទក់ទងកនុងករេធ្វើǕជីវកមមរបស់អតិថិជន 
 ពិនិតយេមើលពីចរកិលកខណៈ ឬǕកបបកិរយិរបស់អនកសំុខចី្របក់ 
 ករចុះសិកǜដល់េគហƽ្ឋ ន ឬចុះសិកǜដល់ទីǂំង្របកបមុខរបររបស់អតិថិជន 
 អតិថិជន្រតូវែតជមច ស់កមមសិទធៃន្រទពយƽក់បញច ំ 

 ១.៤.៤.២. ចំេពះធនគរ 
 ចំេពះធនគរ្រតូវេធ្វើករព្រងឹងសមតថភពេទេលើបុគគលិកដូចជ៖ 
                                                            
13 សួន ចំេរ ើន, ២០១៥, ករ្រគប់្រគងǓនិភ័យ, ទំព័រ ២១ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    21    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 េ្រជើសេរ ើសបុគគលិកែដលមន ចំេណះដឹង និងមនជំនញបទពិេǒធន៍ខងែផនក
ឥណទន 

 េធ្វើករបណ្តុ ះបǁ្ត លបែនថមចំេពះបុគគលិកែផនកឥណទន 
 េធ្វើករពិន័យ ឬƽក់េទសចំេពះបុគគលិកែដលមនកំហុស 
 េធ្វើករេលើកទឹកចិត្តេទេលើបុគគលិកǁែដលបនបំេពញករងរបនល្អ 
 ែណនំបុគគលិកឲយឯកភពគន កនុងករបំេពញករងរ និងទំនួលខុស្រតូវេលើករងរ 

 ១.៤.៥.ករចតច់ំǁត់ថន ក់ឥណទនសវំិធនធន និងǒថ នភពហរិញញវតថុ14 
  ១.៤.៥.១. ចំǁត់ថន ក់ឥណទន 
 ចំǁត់ថន ក់បំណុលខកខនសង ជចំǁត់ថន ក់ឥណទនេƽយែផ្អកǂមដំេណើ រករ
សង្របក់ និងǒថ នភពហិរញញវតថុរបស់អនកខចី។ ធនគរពណិជជ ែដលបនទទួលǕជង ប័ណ្ណ្រតូវ
េធ្វើចំǁត់ថន ក់ឥណទនរបស់ខ្លួនជ្របំ្របេភទ េƽយែផ្អកេលើǒថ នភពហិរញញវតថុរបស់អនកខចី
ដូចជ៖ 

 បំណុលស្តង់ƽ  ៖   ǒថ នភពហិរញញវតថុល្អនឹងករសងេទៀងទត់ៃន្របក់េដើម    និង
ករ្របក់ 

 បំណុលឃ្ល ំេមើល ៖ ករសង្របក់េដើម និងករ្របក់ហួសកលកំណត់ ៣០ៃថង 
 បំណុលេ្រកមស្តង់ƽរ ៖ ករសង្របក់េដើម និងករ្របក់ហួសកលកំណត់ ៩០ៃថង 
 បំណុលសងƞ័យ ៖ ករសង្របក់ និងករ្របក់ហួសកលកំណត់សង ១៨០ៃថង 
 បំណុលបត់បង់ ៖ ករសង្របក់េដើម និងករ្របក់ហួសកលកំណត់សង ៣៦០ៃថង 

 ១.៤.៥.២. ករេធ្វើសវំិធនធន 
 សំវធិនធន គឺជេធ្វើសមម្រតអបបបរម្រសបǂមចំǁត់ថន ក់ែដលបនកំណត់ដូចខង
េ្រកម េនេពលែដលមនព័ត៌មនែដលǕចទុកចិត្តបន បញជ ក់ថករបត់បង់Ǖចេ្រចើនជង
ចំនួនអបបបរម េនះសមម្រតៃនសំវធិន្រតូវេធ្វើេឡើងឲយកន់ែតធំជងេនះ។ 

 ស្រមប់ឥណទនថន ក់ ធមមǂ ៖ ១%ៃនឥណទនដុល 
 ស្រមប់ឥណទនថន ក់ ឃ្ល ំេមើល ៖ ៣%ៃនឥណទនដុល 
 ស្រមប់ឥណទនថន ក់ េ្រកមស្តង់ƽរ ៖ ២០%ៃនឥណទនដុល 
 ស្រមប់ឥណទនថន ក់ សងƞ័យ ៖ ៥០% ៃនឥណទនដុល 

                                                            
14ធនគរជតិៃនកមពុជ, ២០០១, “្របកសស្ដីពីចំǁត់ថន ក់ និង សំវធិនធនេលើឥណទនអនុវត្តន៍ចំេពះធនគរឯក
េទសឥណទនជនបទ និង្រគឹះǒថ នមី្រកូហិរញញវតថុ” 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    22    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 ស្រមប់ឥណទនថន ក់ បត់បង់ ៖ ១០០%ៃនឥណទនដុល 
 សំវធិនធន ្រតូវបនគណនǂមសមតុលយឥណទនែដលបនេធ្វើចំǁត់ថន ក់េƽយមិន
គិតបញចូ លករ្របក់បងគរ។ សំវធិនធន្រតូវបនកត់្រǂកនុងគណនីរបស់ធនគរេƽយគិតបញចូ ល
េទកនុងគណនីចំេណញខតកនុងែខ ែដលឥណទន្រតូវបនេធ្វើចំǁត់ថន ក់េ្រកមស្តង់ƽរ។ 
 ១.៤.៥.៣.ǒថ នភពហរិញញវតថអុតថិិជន 

 បំណុលស្តង់ƽរ ៖ ǒថ នភពល្អ 
 បំណុលឃ្ល ំេមើល ៖ ǒថ នភពមិនសូវល្អ 
 បំណុលេ្រកមស្តង់ƽរ ៖ ǒថ នភពលំបកេនកនុងករសងបំណុល 
 បំណុលសងƞ័យ ៖ លទធភពលំបកេនកនុងករសងបំណុល 
 បំណុលបត់បង់ ៖ មិនǕច្របមូលបន។ 

 ១.៤.៦. ចǁំត់ថន កបំ់ណុលលបុេចញពីបញជ  ី
 បំណុលលុបេចញពីបញជ ី្រតូវចត់ថន ក់ជបី្របេភទដូចខងេ្រកម៖  

 ចំǁត់ថន ក់្របេភទ A ៖ បំណុលមនេចតនមិន្រពមសងអតិថិជនមន្រទពយ
សមបត្តិ្រគប់្រគន់ មន្របក់ចំណូលពីមុខរបរ មនលទធភពǕចសងបំណុល
ទំង្រសុង ឬបេណ្តើ រៗ ឬǕចលក់្រទពយសមបត្តិអ្វីមួយសងបំណុលបន្រគប់
ចំនួន ែតអតិថិជនមនេចតនមិន្រពមសង។ 

 ចំǁត់ថន ក់្របេភទ B ៖ បំណុលមនលទធភពសងតិចតួច ជអតិថិជនេន
សល់្រទពយសមបត្តិខ្លះ ǒថ នភពមុខរបរ និង្របក់ចំណូលែ្រប្របួលមិនេទៀង
ទត់េƽយពឹងែផ្អកេលើ្របភពចំណូលេផƞងៗែដលសងឃឹមថ និងǕចេ្របើេពល
េវǎ្របមូលបនជបេណ្តើ របនមួយែផនក ឬរហូតដល់អស់បំណុលទំង្រសុង។ 

 ចំǁត់ថន ក់្របេភទ C ៖ បំណុលគម នលទធភពសង  
  បំណុលគម នលទធភពសងែចកេចញជពីរ្របេភទដូចខងេ្រកម៖  

 ្របេភទទី១ ៖ កូនបំណុលចកេចលលំេនƾន គឺអតិថិជនេបះបង់េចល
លំេនƾនទំង្រកុម្រគួǒរប្តូរទីលំេនƾនេƽយមិនមនដំណឹង កូន
បំណុល ǒ្ល ប់បត់បង់ជីវតិ េƽយមិនមនអនកសងមរកត ឬអនកសង
បំណុលជំនួស។ 

 ្របេភទទី២ ៖ កូនបំណុលគម នលទធភពសង   គឺអតិថិជនមនǒថ នភពរស់ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    23    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

េនលំបកេǂកយ៉ក បត់បង់មុខរបរទំង្រសុង មិនមន្របក់ចំណូល
ស្រមប់ផគត់ផគង់ជីវភព្រគប់្រគន់ និងមិនមន្រទពយសមបត្តិគួរឲយកត់
សមគ ល់ ។ 

 ្រគប់បំណុលលុបេចញពីបញជ ីមុននឹងេធ្វើចំǁត់ថន ក់្រតូវអនុវត្តន៍ǂមលំƽប់ដូចខង
េ្រកម៖ 

 សិកǜអំពីព័ត៌មនែដលទក់ទងេទនឹងឥណទនែដលមនដូចជ សុពលភព
ៃនឯកǒរបំណុល ្របវត្តិេƽះ្រǒយបំណុល ទឹក្របក់បំណុល អនកធនរមួខចី 
្រទពយសមបត្តិƽក់ធន មុខរបរ និងលទធភពសង 

 ពិេ្រគះ និងពិភកǜជមួយភន ក់ងរឥណទនស្រមប់ព័ត៌មនបែនថម 
 េរៀបចំែផនករស្រមប់ចុះពិនិតយដល់ទីកែន្លង 
 ចុះពិនិតយេឡើងវញិដល់ទីកែន្លង េដើមបីសិកǜពីǒថ នភពជក់ែស្តងរបស់កូន

បំណុលេចញពីបញជ ី 
 ្រតូវេធ្វើករវភិគ និងព្រងងែបបបទបំណុលលុបេចញពីបញជ ីǂមចំǁត់ថន ក់ 
 ្រតូវពិនិតយេឡើងវញិនូវព្រងងែបងែចកចំǁត់ថន ក់    បំណុលលុបេចញពី

បញជ ីរចួអនុវត្ត 
 មនសមសភពយ៉ងតិចពីរនក់ស្រមប់េធ្វើករǏយតៃម្លែបងែចកចំǁត់

ថន ក់ 
 នយក  នយិករ ធនគរǒខǍជធនី េខត្ត្រកុងចត់ែចងឲយមនក្រតួត

ពិនិតយេឡើងវញិនូវបំណុលលុបេចលពីបញជ ីែដលបនែចកថន ក់រចួេហើយ។ 
 បំណុលលុបេចញពីបញជ ី ៖ គឺជបំណុលែដលបំេពញǂមលកខខណ្ឌ ពីរដូចខងជ៖ 

 ជបំណុលែដលករខកខនសងហួសកលអវǒនៃនកិចចសនយសង្របក់ 
 ជបំណុលបត់បង់ែដលខកខនមិនបនសងǂមកិចចសនយរយៈេពលេ្រចើន

ជង ៣៦០ៃថងេហើយបនេធ្វើសំវធិនធនជក់ǎក់១០០%។ 

 
 
 
 
 
 
 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    24    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 

ជំពកូទី២ 

ǒថ នភពទូេទរបសធ់នគរ េអសុលីƽី ភីអិលសុ ីǒខដូនេពញ 
២.១. ្របវត្តៃិនធនគរ េអសុលីƽី ភីអិលសុ ី
 ពកយេពញរបស់ធនគរ េអសីុលីƽ (ACLEDA) មកពីពកយ Association of Cambodian 
Local Economic Development Agencies ែដលមនន័យជេខមរភǒថ គឺជសមគមន៍               
ទីភន ក់ងរអភិវឌƌន៍េសដ្ឋកិចចតំបន់កមពុជ។ សមគមន៍េនះ បនបេងកើតេឡើងកនុងទិសេǮអភិវឌƌន៍
សហ្រគសខន តតូច ខន តតូចបំផុត និងខន តមធយមេនកមពុជេƽយផ្ត ត់សំខន់េទេលើ្រស្តី
េមម៉យ ទǓនរǒំយ ជនមតុភូមិនិវត្តន៍ និងសហ្រគិន ែដលមនជំនញេហើយខ្វះេនេដើម
ទុនកនុងករចប់េផ្ដើម ឬព្រងីកមុខរបរែដលមន ។ 
 េƽយមនករជួយគំ្រទពីអងគករពលកមមអន្តរជតិ (ILO) និងកមមវធីិអភិវឌƌន៍អងគករ
សហ្របជជតិ  (UNDP)  េលើគេ្រមងករជួយǒ្ដ រេឡើងវញិនូវ េសដ្ឋកិចចកនុង្របេទសកមពុជ  
ǂមរយៈករផƞព្វផǜយេលើករអភិវឌƌន៍សហ្រគសខន តតូច និងខន តតូចបំផុត អងគករលីƽ
(LEDA) ្រតូវបនបេងកើតេឡើងេនែខធនូ ឆន ំ១៩៩២ កនុងនមជអងគករេ្រករƽ្ឋ ភិបលមួយ ែដល
មនទិសេǮ ចូលរមួចំែណកកត់បនថយភព្រកី្រករបស់្របជជន្រគប់មជឈƽ្ឋ នកនុង្របេទសកមពុជ 
េǕយមនក្រមិតជីវភពល្អ្របេសើរǂមរយៈ ករផ្ដល់េសǏកមមឥណទនដល់សហ្រគសខន តតូច 
និងឥណទនខន តតូចបំផុតេនកមពុជ។ អងគករលីƽមនបǁ្ដ ញករយិល័យ្របតិបត្តិករចំនួន 
០៥ ǒខេខត្ត-្រកុង រមួមន៖ ភនំេពញ កំពង់ចម បត់ដំបង េសៀមǍប និងបនទ យមនជ័យ 
េƽយមនចំǁត់ករពីអងគករ UNDP និង ILO េដើមបីបេងកើតជអងគករសហគមន៍។ េនៃថងទី១៩ 
ែខមកǍ ឆន ំ១៩៩៣ សមជិក សមជិក និងបុគគលិករបស់អងគករលីƽទំង ០៥ េខត្ត-្រកុងបន
ជួបជំុគន កនុងមǓសននិបត  េលើកទី១ េដើមបីេធ្វើករផ្ល ស់ប្ដូរេឈម ះ អងគកររបស់ខ្លួនពី អងគករលីƽ
(LEDA) េទអងគករេអសីុលីƽ(ACLEDA)។ េនឆន ំ១៩៩៦ អងគករេអសីុលីƽបនកម្ល យខ្លួនជ
ǒថ ប័នមី្រកូហិរញញវតថុេអសីុលីƽ និងបនព្រងីកǒខចំនួន ០៦ បែនថមេទៀតរមួមន៖ ្រពះសីហនុ 
កំពត-ែកប ǂែកវ េពធិ៍ǒត់ កំពង់សពឺ និងេខត្តកំពង់ធំ ។ េនឆន ំ ១៩៩៨ ǒថ ប័នមី្រកូហិរញញវតថុេអ
សីុលីƽបនកម្ល យខ្លួនេទជធនគរ េអសីុលីƽ លីមីតធីត និងបនព្រងីកǒខចំនួន ០២
េទៀតបែនថមគឺ ǒខេខត្តកំពង់ឆន ំង និងេខត្តǒ្វ យេរៀង។ ករព្រងីកបǁ្ដ ញ្របតិបត្តិករ្រគប
ដណ្ដ ប់្រគប់េខត្ត-Ǎជធនី កនុង្រពះǍជǁច្រកកមពុជ និងសមតថភពរបស់ធនគរកនុងកររក
្របក់ចំេណញែដលធននូវនិរន្តរភព គឺជកǂ្ត ែដលេធ្វើឲយ្រកុម្របឹកǜភិបល និងៃដគូអន្តរជតិ



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    25    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

របស់ខ្លួនសេ្រមចថ ធនគរ េអសីុលីƽ គួរេធ្វើករកម្ល យខ្លួនេទជធនគរពណិជជ។ េƽយ
មនករជួយេ្រជមែ្រជង ពីǒថ ប័នមួយចំនួនដូចជភន ក់ងរអភិវឌƌន៍អន្តរជតិៃនសហរដ្ឋǕេមរកិ 
(USAID) កមមវធីិអភិវឌƌន៍វស័ិយឯកជនតំបន់ទេន្ល    េមគគង (MPDF/IFC) និងកមមវធីិអភិវឌƌន៍អងគ
ករសហ្របជជតិ (UNDP) េធ្វើឲយកមមវធីិករកម្ល យខ្លួនរយៈេពលបីឆន ំមួយ ្រតូវបនេលើកេឡើង
េនឆន ំ១៩៩៨ េហើយសេ្រមចេជគជ័យ េƽយទទួលបនǕជញ ប័ណ្ណជធនគរឯកេទស េនៃថង
ទី០៧ ែខតុǎ ឆន ំ២០០០។ បនទ ប់ពីបេងកើនេដើមទុនរបស់ខ្លួនមួយេទ្វរជបីេឡើងដល់ ១៣ǎន
ដុǎ្ល រǕេមរកិ ធនគរ េអសីុលីƽ បនទទួលǕជញ ប័ណ្ណជធនគរពណិជជ ពីធនគរជតិៃន
កមពុជ េនៃថងទី០១ ែខធនូ ឆន ំ២០០៣ េហើយ្រតូវប្តូរេឈម ះមកជ   “ធនគរ  េអសីុលីƽ  ភីអិលសីុ” 
ែដលេធ្វើឲយធនគរ េអសីុលីƽ មនលទធភពបំេពញេទǂមត្រមូវកររបស់អតិថិជននូវេសǏ
ធនគរបនទូេទ និងទូលំទូǎយែថមេទៀត។ បចចុបបននេនះ ធនគរ េអសីុលីƽ មនសមតុលយ
ឥណទនសរបុ្របមណ ៣៥៤៣,០៩ǎនដុǎ្ល រǕេមរកិ េនេលើៃដអតិថិជនជង ៣៩៧.២៧៣
នក់ ែដលកនុងេនះមន ៥៤,៣៩% ជ្រស្តី។ ធនគរ េអសីុលីƽ មនបុគគលិកសរបុ ១២.១៧៧
នក់ កំពុងបេ្រមើករងរេនកនុង ២៦២ǒខ ែដល្រគប់ដណ្ដ ប់្រគប់េខត្ត-Ǎជធនីៃន្រពះǍជǁ
ច្រកកមពុជ។ េនចុងែខកុមភះ ឆន ំ២០១៩ ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ បនព្រងីកបǁ្ដ ញ
្របតិបត្តិកររហូតដល់ ២៦២ǒខ ែដល្រគប់ដណ្ដ ប់្រគប់េខត្ត-Ǎជធនីៃន្របេទសកមពុជ។ 
២.២. ផ្ល កសញញ  និងអត្តសញញ ណរបសធ់នគរ េអសុលីƽី ភីអិលសុ ី

២.២.១. ផ្ល កសញញ  

 ២.២.២. អតថន័យពកយ េអសុលីƽី 
 អ  ៖ អភិសមចរ អភិវឌƌន៍ អចឆរយិ 

 ស ៖ សុខភព សមថតភព សីលធម៌ 

 ល ៖ េលឿនទន់ចិត្ត លទធផលល្អ េលើសលប់ 

 ដ  ៖ ដឹងយល់ ដុះƽល ដល់េគលេǮ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    26    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

២.៣. មូលេហតុៃនករយកអកƞរែខមរ និងអកƞរអង់េគ្លសជនិមិត្តសញញ  

 អកƞរែខមរ ៖ េអសីុលីƽ 
 ផƞព្វផǜយជសកលឲយមǓជនǒគ ល់អកƞរែខមរǂមរយៈនិមិត្តសញញ េនះ។ 

 អកƞរអង់េគ្លស ៖ ACLEDA 
 គឺធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ផ្ដល់េសǏហិរញញវតថុទូលំទូǎយទូទំងសកលេǎក។ 

២.៤. ករផƞព្វផǜយ 

 េដើមបីឲយអតិថិជនយល់កន់ែតចបស់ពីផលិតផល និងេសǏកមមរបស់ ធនគរ េអសីុលីƽ      
ភីអិលសីុ ្រតូវែតេធ្វើករផƞព្វផǜយពីផលិតផលរបស់ធនគរ េនកនុងចំេǁមកមមករ និេយជិត 
និងសហគមន៍ កសិករ Ǖជីវកមម ជំនួយែដលមនសក្ដ នុពល។   ភន ក់ងរឥណទន   និងបំេរ ើ
អតិថិជន្រតូវទទួលខុស្រតូវេលើករផƞព្វផǜយដូចែដរបនផ្តល់ឲយ និងមនភពសីុជំេǾេធ្វើយ៉ង
ǁទក់ទងយកឲយបននូវចំែណកទីផǜរឲយបនទូលំទូǎយេន្រគប់ទីកែន្លង និង្រគប់តំបន់េន
កនុង្របេទសកមពុជ។ 

២.៥. ្របវត្តរិបសធ់នគរ េអសុលីƽី ភីអិលសុ ីǒខដូនេពញ 

 េƽយǒរែតកររកីចេ្រមើន និងភពលូតǎស់ឥតឈប់ឈរបនេធ្វើឲយ ធនគរ េអសីុលីƽ 
ភីអិលសីុ រតឹែតព្រងីក្របតិបត្តិករណ៍របស់ខ្លួនេទមុខជលំƽប់កនុងេនះរមួមនǒខដូនេពញ។
ធនគរេអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ បនកេកើតេឡើងេនៃថងទី ៣១ ែខ មីន ឆន ំ២០០៥ 
កនុង្រទង់្រទយជករយិល័យេនកǁ្ដ លǍជធនីភនំេពញ។ ករយិល័យដូនេពញបនក្ល យខ្លួន
ជធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ េ្រកមករដឹកនំ និង្រគប់្រគងេƽយេǎក គីម 
ឆត ចប់ពីៃថងទី០១ ែខមិថុន ឆន ំ២០០៥ រហូតដល់ៃថងទី ២៨ ែខសីǓ ឆន ំ២០០៩។ េ្រកយមក
ចប់ពីៃថងទី១៤ ែខកកកƽ ឆន ំ២០០៦ រហូរដល់ៃថងទី០២ ែខកកកƽ ឆន ំ២០១៥ ធនគរ េអសីុលីƽ 
ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ សថិតេនេ្រកមករ្រគប់្រគងេƽយេǎកនយក សូ៊ បុ៊ǁ្ណ រទិធិ។ េ្រកយ
មកចប់ពីៃថងទី០២ ែខកកកƽ ឆន ំ២០១៥ រហូតដល់បចចុបបននេនះ ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ
ǒខដូនេពញកំពុងសថិតេនេ្រកមករ្រគប់្រគងេƽយេǎកនយក េƽក បុ៊នធួក។ ចប់ǂំងពី
េពលៃនករកេកើតដំបូងៃន   ករយិល័យដូនេពញរហូតក្ល យខ្លួនេទជធនគរ    េអសីុលីƽ   
ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ េƽយǒរែតមនកររកីចេ្រមើនជបន្តបនទ ប់ និងមនករទទួលǒគ ល់
គំ្រទ ពីសំǁក់អតិថិជនយ៉ងេ្រចើនសនធឹកសនធ ប់ េហើយជេហតុេធ្វើឲយត្រមូវករៃនបុគគលិក
បេ្រមើករងរក៏មនករេកើនេឡើងជលំƽប់េទǂមេនះផងែដរ ។ 

 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    27    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

២.៦. ទីǂងំភូមិǒ្រស្តរបសធ់នគរធនគរ េអសុលីƽី ភីអិលសុ ីǒខដូនេពញ 

 ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ មនǕស័យƽ្ឋ នǕគរេលខ២៤៨ មǓវថីិ
្រពះមុនីនវងƞ សងក ត់បឹងǍងំ ខណ្ឌ ដូនេពញ Ǎជធនីភនំេពញ ្រពះǍជǁច្រកកមពុជ។ តំបន់
្របតិបត្តិកររបស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ បន្រគប់ដណ្ដ ប់េលើ ០២ ខណ្ឌ   
គឺខណ្ឌ ដូនេពញ និងខណ្ឌ ៧មកǍេƽយមនករែបងែចកេទǂមចំនួនសងក ត់ ភូមិ និង្រគួǒរ។ 

- ្របអប់សំបុ្រតល : ១១៤៩ 

- ទូរស័ពទ               : ០២៣ ២២២ ៦២៦ / ២២២ ៤២៤ / ២២៤ ៥៤៥ / ០១៥ ៩០០ ២៥៤ 

- ទូរǒរ                : (៨៥៥) ២៣ ២២០ ៥៥២ / ២២៣ ៦៧០ / ២២៣ ៦០៣ 

- អីុែម៉ល                 : dpn@acledabank.com.kh 

- េវបǒយ          : www.acledabank.com.kh 

 

២.៧. ទសƞនៈវិសយ័ េបសកមម េគលេǮ និងវបបធម៌ករងរ 

 ២.៧.១. ទសƞនៈវសិយ័ 
 ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ជធនគរពណិជជនំមុខកនុង្របេទសកមពុជ  កនុងករផ្តល់
េសǏហិរញញវតថុល្អបំផុត ជូនដល់ǒធរណជន្រគប់មជឈƽ្ឋ នកនុងសហគមន៍ ។  



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    28    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 ២.៧.២. េបសកមម 
 េបសកកមមរបស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ គឺផ្តល់ជូនសហ្រគិនខន តតូចបំផុត  ខន តតូច  
ខន តមធយម និងǒធរណជននូវមេធយបយកនុងករ្រគប់្រគងចត់ែចងធនធនហិរញញវតថុឲយមន
្របសិទធភពខពស់ េដើមបីេលើកសទួយជីវភពរស់េនឲយ្របេសើរេឡើង េƽយអនុវត្តឲយបននូវនិរន្តរ
ភព  និងបេងកើននូវអតថ្របេយជន៍ជូនដល់  ភគទុនិក  កមមករនិេយជិត   ្រពមទំងសហគមន៍
ទំងអស់។ េយើង្របកន់ខជ ប់ជនិចចនូវេគលករណ៍សីលធម៌វជិជ ជីវៈ សងគម ចបប់ និងបរǒិថ ន 
្របកបេƽយក្រមិតខពស់បំផុត ។ 
 ២.៧.៣. េគលេǮ 

 េគលេǮរបស់ធនគរ េអសីុលីƽ គឺ្រតូវផ្តល់ផលិតផល និងេសǏកមម ដ៏ល្អបំផុត និងមន   
សុវត្តិភពខពស់ǂមរយៈǒខ ឬបǁ្ដ ញជេ្រចើនរបស់អតិថិជន និងេ្រតȣមលកខណៈរចួជេ្រសច
េដើមបីេឆ្លើយតបេទនឹងត្រមូវករទំងេនះឲយបនរហ័សទន់ចិត្ត ផ្តល់នូវករ្របតិបត្តិខងហិរញញវតថុ
ដ៏រងឹមំ និងជក់ǎក់រកǜបននូវបរយិកសមួយែដលǕចទក់ទក់ទញែថរកǜ និងអភិវឌƌន៍     
កមមករ និេយជិក ែដលមនឆនទៈករងរខពស់ែដលបនរមួចំែណកកនុងករឲយធនគរ ទទួលបន
េជគជ័យនឹងករគិតគូរដល់សហគមន៍ និងបរǒិថ នផងែដរ។ 
 ២.៧.៤. វបបធម៌ករងរ 
 វបបធម៌ករងរ គឺជរេបៀបេធ្វើករងរមួយេនកនុងសងគម សហគមន៍ ǒថ ប័ន ឬ្រកុមហុ៊នមួយ។
វបបធម៌ករងរមួយេនះ Ǐឆ្លុះបញច ំងនិងបង្ហ ញឲយេឃើញនូវǕកបបកិរយិៃនករ្រគប់្រគង និងករ
េធ្វើករងររបស់បុគគលិកបេចចកវជិជ  និងែ្រប្របួលទូេទ។ មយ៉ងវញិេទៀតវបបធម៌ករងមិនមនមក
ពីកំេណើ តេទ គឺេយើង្រតូវែតសិកǜែស្វងយល់។ 
 វបបធម៌ករងររបស់ ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ែដលបុគគលិក្រគប់របូ្រតូវែតអនុវត្តន៍ ៖ 

 ករេȄ េǎក្រគូ អនក្រគូ 
 ្របឹងែ្របងេរៀនសូ្រត េរៀនសូ្រតខ្លួនឯង េរៀនសូ្រតពីអនកដៃទ និងអ្វីៗេនជំុវញិខ្លួន 
 េƽយយកចិត្តទុកƽក់និងករងរ មិន្របមថករងរ និង្របុង្របយ័តន 
 ្របកបករងរេƽយករទទួលខុស្រតូវខពស់ និងមច ស់ករេលើករងរ 
 មនករǂំងចិត្ត េប្ដជញ ចិត្ត យ៉ងមុតមំ កនុងករងរ 
 ករសេ្រមចǒន ៃដ និងពយយមេធ្វើករឲយមន្របសិទធភព 
 ករមិនេមើលបំǁំករងរអនកដៃទ ករឱយតៃម្លគន  និងករេគរព 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    29    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 ករេពញចិត្តនិងករងរ 
 ǒ្អ តស្អំ មិនពុករលួយមិនសីុសំណូក  
 មនភពចូលរមួខពស់ ពី្រគប់លំƽប់ថន ក់ និង្រគប់ែផនក 
 សុភពǍបǒ ទន់ភ្លន់ ែតមឺុងម៉ត់ចំេពះករងរ  
 េǒម ះ្រតង់ ǒមគគីភព ឯកភព 
 ករញញឹម និងកររស់ǍយǍក់ទក់ 
 ្របកន់នូវសីល៍ កយ Ǐច ចិត្ត ល្អ្របេសើរ ្របកបេƽយកត្តញូ កតេវទីǂ។ 

  



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    30    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    31    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

២.៨. ផលតិផល និងេសǏកមមរបសធ់នគរ េអសុលីƽី ភីអិលសុ ី
 ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ជធនគរពណិជជែដលបនទទួលǕជញ ប័ណ្ណពីធនគរ
ជតិៃនកមពុជ ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ មនកិត្តិមនលបីលបយ ទទួលបនករទុកចិត្ត និង
គំ្រទពីសំǁក់អតិថិជនǍប់ǎននក់ េƽយǒរធនគរ  េអសីុលីƽ មនេគលជំហរយ៉ងរងឹ
មំ និងេឆព ះេទមុខជនិចច េហើយធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុមនផ្ដល់នូវផលិតផល និងេសǏ
កមមដូចជ៖ 

 ២.៨.១.េសǏឥណទន  
  ឥណទន ( Credit ) គឺជករផ្តល់្របក់កមចីែដលេធ្វើេឡើងរǏងមច ស់បំណុល និងកូន
បំណុល្រពមទំងកិចចសនយ្រពមេ្រពȣងគន អំពីករសង់្របក់េដើម និងករ្របក់េនកនុងកលបរេិចឆទ
មួយចបស់ǎស់។ បចចុបបននផលិតផលឥណទនរបស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ មនេ្រចើន
្របេភទេផƞងៗគន  ែដលកនុងេនះរមួមន ៖ 

 ឥណទនǕជីវកមមខន ត (Small-Sized Enterprise Loan) គឺជ្របេភទឥណទន
ស្រមប់បំេពញត្រមូវកររបស់ អតិថិជនែដលមនេគលបំណងចង់ព្រងីកǕជីវកមម 
សំេǮេទេលើករបេងកើន្របក់ចំណូលបែនថម េពលគឺអតិថិជនែដលមនមុខរបរ ឬ
Ǖជីវកមម្រតឹម្រតូវចបស់ǎស់រចួេហើយ។ 

 ឥណទនǕជីវកមមខន តមធយម និងǒជីវកមម (Medium-Sized Enterprise and 
Corporate Loan) គឺជ្របេភទឥណទនបេងកើតេឡើងកនុងេគបំណង់េដើមបីបំេពញ
ត្រមូវករǕជីវកមម ឬសហ្រគិនខន តតូច ។ ǂមរយៈឥណទនេនះអតិថិជនǕចមន
លទធភពកនុងករព្រងីកǕជីវកមមរបស់ខ្លួនបនដូចជ ៖ ករេ្របើ្របស់ទុនបង្វិល    
ករទិញទីǂំងបែនថមស្រមប់ករព្រងីកករយិល័យ ផ្ល ស់ប្ដូរម៉សីុន និងេដើមបីជួយ
ផគត់ផគង់វស័ិយហិរញញវតថុរបស់អតិថិជន ។ 

 ឥណទនវបិរបូរ ៍ (Overdraft) គឺជឥណទនមួយបេងកើតេឡើងកនុងេគបំណងជួយ
េƽះ្រǒយបញ្ហ ្រតូវករទុនជបនទ ន់ និងមនǒរៈ្របេយជន៍ចំេពះេហតុករណ៍
ែដលមិនǕចដឹងទុកជមុន ឬេហតុករណ៍បនទ ន់ǁមួយ ។  

 ឥណទនវបិរបូរស៍្រមប់អតិថិជនបេញញើ-សនƞំ (Overdraft Facility for Depositors) 
គឺជេសǏឥណទនមួយ្របេភទ អនុញញ តឲយអតិថិជនែដលមនករខ្វះǒច់្របក់
ម្ដងមក លេƽយករយឺតយ៉វៃនចំណូលែដល្រតូវចូលកនុងេពលខ្លីខងមុខ អតិថិជន



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    32    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

Ǖចដក្របក់ǂម្រតូវករពី គណនីបេញញើសំៃច ឬគណនីបេញញើǂមត្រមូវកររបស់ខ្លួន
នូវចំនួនទឹក្របក់ǁមួយ េƽយមិនចំបច់ជូនដំណឹងមុនǂមកិចច្រពមេ្រពȣង
ជមួយធនគរ។  

 ឥណទនស្រមប់ទុនបង្វិល (Revolving Credit Line) គឺជេសǏឥណទនមួយ 
ែដលអនុញញ តឲយអនកខចីដក្របក់រហូតដល់ ក្រមិតមួយែដលកំណត់កនុងកិចចសនយ 
េហើយអនុញញ តឲយអនកខចីសង្រតលប់មកវញិទំងអស់ ឬមួយែផនក។ ឥណទនេនះ
ផ្ដល់ឲយអតិថិជនស្រមប់រយៈេពលខ្លី និងមន្រទពយជក់ǎក់េដើមបីƽក់ធន។ 

 ឥណទនស្រមប់ករេ្របើ្របស់ផទ ល់ខ្លួន (Personal Loan) គឺជឥណទនែដល
បេងកើតេឡើងកនុងេគលបំណងឲយអតិថិជនបេងកើននូវសុភមងគល្រគួǒរដូចជ ៖ ករ
ទិញេ្រគȠងសមភ រៈ ឬឧបករណ៍ទំេនើបៗ និងេ្រគȠងសង្ហ រមឹែដលចំបច់ ឬអ្វីៗេផƞង
េទៀតែដលអតិថិជនចង់បន ។ 

 ឥណទនេគហƽ្ឋ ន (Housing Loan)  គឺជ្របេភទផលិតផលឥណទនមនរយៈ
េពលែវងរបស់ធនគរ េអសីុលីƽ ែដលបេងកើតេឡើងកនុងេគលបំណងេដើមបីផ្ដលជូន
ǒធរណជនែដលមនលកខណសមបត្តិ្រគប់្រគន់ ស្រមប់ទិញេគហƽ្ឋ នែដល
កំពុងǒងសង់ ឬǒងសង់រចួេធ្វើជកមមសិទធិផទ ល់ខ្លួន ឬក៏ស្រមប់យកេទǒងសង់
េគហƽ្ឋ នេលើដីកមមសិទធិែដលមន្រǒប់ ។ 

 ឥណទនែកលំអលំេនƾន (Home Improvement Loan) គឺជឥណទនមួយ
្របេភទែដលទទួលបនរយៈេពលែវងែដល  ធនគរ  េអសីុលីƽ បេងកើតេឡើងេដើមបី
ផ្តល់ជូនអតិថិជន ែដលមនេគលបំណងចង់ែកលម្អលំេនƾនផទ ល់ខ្លួនឲយបន
្រសស់ǒ្អ ត និង្របកបេƽយសុខមលភព ។ 

 ឥណទនរថយន្ត (Car Loan) គឺជ្របក់កមចីែដល ធនគរ េអសីុលីƽ ផ្ដល់ជូនជ 
ឯកត្តជនែដលមនចំណូលេទៀងទត់ កនុងេគលបំណងយកេទទិញរថយន្តស្រមប់
េ្របើ្របស់កនុង្រកុម្រគួǒរ ឬផទ ល់ខ្លួន ។ េពលគឺអតិថិជនេផទរករចំǁយដុលៃនៃថ្ល
ទិញរថយន្ត េទជករចំǁយ្របចំែខǂមរយៈករសងរលំស់មកធនគរ និង
ទទួលបនរថយន្តǂមបំណង្របថន ែដលអតិថិជនចង់បន ។ 

 ឥណទនមូ៉តូ (Motorbike Loan) គឺជ្របក់កមចីែដលធនគរ េអសីុលីƽ ផ្ដល់ជូនជ
ឯកត្តជនែដលមនចំណូលេទៀងទត់ កនុងេគលបំណងយកេទទិញមូ៉តូ ស្រមប់េ្របើ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    33    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

្របស់កនុង្រកុម្រគួǒរ ឬផទ ល់ខ្លួន និងមុខរបរ។  
 ឥណទននិសƞិត (Student Loan) គឺជ្របេភទឥណទនែដលបងកលកខណៈដល់

ឪពុក-ម្ដ យ ឬǕǁពយបលរបស់និសƞិតែដល្រតូវករǒច់្របក់ស្រមប់បង់ៃថ្ល
សិកǜឲយកូន បន្តករសិកǜេទ្រគឹះǒថ នសិកǜបណ្ដុ ះបǁ្ដ លបេចចកេទសវជិជ ជីវៈ ឬ
បន្តេទ្រគឹះǒថ នឧត្ដមសិកǜេនកនុង និងេ្រក្របេទសេ្រកយពីនិសƞិតបនបញច ប់ករ
សិកǜេនថន ក់វទិយល័យ។ ឥណទនេនះ     គឺជករបំេពញកង្វះខតǒច់្របក់កនុង
រយៈេពលសិកǜ និងករេផទរពីករចំǁយដុល   េទជករបង្វិលǒច់្របក់សង
ធនគរមួយែខម្ដង និងចំǁយអស់ករ្របក់តិច ។  

  ២.៨.២.េសǏកមមបេញញ ើ-សនƞ ំ
 េសǏកមមបេញញើ-សនƞំ (Deposits) គឺជ្របេភទេសǏកមមែដលធនគរ ផ្ដល់ជូនអតិថិជនេដើមបី
បងកលកខណៈងយ្រសួលកនុងករƽក់្របក់សនƞំ េហើយǒច់្របក់របស់អតិថិជននឹងសថិតេន
កែន្លងែដលមនសុវតថិភពេƽយមិនមនករបត់បង់ ្រពមទំងទទួលបនករ្របក់បែនថមែដល
េធ្វើឲយ ជីវភព និងទឹក្របក់របស់អតិថិជនមនករេកើនេឡើង។ េសǏកមមបេញញើ-សនƞំរបស់ធនគរ 
េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ មនដូចជ ៖ 

 គណនីបេញញើសំៃច (Savings Account)  

 គណនីបេញញើǂមត្រមូវករ (Demand Deposit Account)  
 គណនីចរន្ដ (Current Account)  
 គណនីមនកលកំណត់ (Fixed Deposit Account)  
 គណនី Euro Flex (Euro Flex Account 
 គណនីមូលប្រត (Securities Account)  
 គណនីមូលនិធិេǒធននិវត្តន៍ (Individual Retirement Account)  
 គណនីមូលនិធិគំពរសុខភព (Health Saving Account)  
 គណនីមូលនិធិសិកǜអប់រ ំ(Education Saving Account)  
 គណនី Trust ស្រមប់ទិញ-លក់អចលន្រទពយ (Trust Account for Real Estate)  
 គណនី្រពះសងឃ និងគណនីមូលនិធិវត្ត (Monk Account and Pagoda Fund 

Account)  
 គណនីអនគតកុមរ (Future Kid Account)  
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  ២.៨.៣.េសǏធនគរេអឡចិ្រតូនិច (Electronic Banking System) 
 េសǏ Electronic Banking System (EBS) របស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ មនដូនជ ៖ 

 េសǏេអសីុលីƽអីុនេធើែណត (ACLEDA Internet Bank)  
 េសǏេអសីុលីƽយូនីធីទន់ចិត្ត (ACLEDA Unity ToanChet)  
 េសǏេអសីុលីƽអីុខុមេមើស (ACLEDA E-Commerce Payment Gateway)     
 ប័ណ្ណឥណទនេ្របើ្របស់ផទ ល់ខ្លួន (Consumer Card)  
 ប័ណ្ណឥណពនធេអសីុលីƽ (ACLEDA Debit Card)  
 ប័ណ្ណឥណទនេអសីុលីƽ (ACLEDA Credit Card)  
 ម៉សីុនឆូតកត េអសីុលីƽ (ACLEDA POS)  
 េសǏបញជ ǂមរយៈ E-mail/Fax ( Banking Service Order Via E-mail/Fax)  
 េសǏេផញើǒរជូនដំណឹងព័ត៌មនគណនី (Message Alert on Account 

Information) 
  ២.៨.៤.េសǏេផទរ្របក ់
 េសǏេផទរ្របក់ គឺជេសǏមួយ្របេភទែដលធនគរអនុញញ តឲយអតិថិជន េធ្វើករេផទរ ឬ
ទទួល្របក់ទំងកនុង្របេទស និងេ្រក្របេទស ។ ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ បេងកើតេសǏកនុង
េគលបំណងេដើមបីជួយកត់បនថយǓនិភ័យកនុងករដឹកជញជូ នǒច់្របក់ǂមខ្លួន មនសុវតថិភព 
កនុងករេផទរ្របក់ǂមរយៈធនគរ និងǒច់្របក់េទដល់ៃដអនកទទួលទន់េពលេវǎ ។ េសǏ
េផទរ្របក់របស់ ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ មនដូចជ ៖ 

 េសǏេផទរ្របក់កនុង្រសុក (Local Fund Transfers)  
 េសǏេផទរ្របក់េ្រក្របេទសǂមរយៈ្របព័នធ SWIFT (International Fund 

Transfers via SWIFT)  
 េសǏេផទរ្របក់េ្រក្របេទសǂមរយៈ េវស៉សទឺន យូេញȣន (International Fund 

Transfers via Western Union)  
 េសǏេផទរ្របក់េ្រក្របេទសǂមរយៈ Payone (International Fund Transfers via 

Payone)  
 ២.៨.៥.េសǏចតែ់ចងǒច់្របក ់

  េសǏចត់ែចងǒច់្របក់ គឺជេសǏមួយែដលធនគរ េអសីុលីƽ បេងកើតេឡើងេដើមបីជួយ 
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ស្រមួលនូវផលលំបករបស់អតិថិជនកនុងករបង្វិលទុន បង់ៃថ្លចំǁយ ្របមូល្របក់ចំណូល 
និងេនេពលេបើក្របក់ែខឲយបុគគលិក។ េសǏចត់ែចងǒច់្របក់របស់ ធនគរ េអសីុលីƽមន
ដូចជ៖ 

 េសǏលិខិតអះǕងេលើគណនី និងព័ត៌មនអតិថិជន (Bank Confirmation)  
 េសǏមូលបបទនប្រតǒច់្របក់ (Cashier’s Cheque)  
 េសǏេបើក្របក់េបៀវតƞ (Payroll Service)  
 េសǏ្របមូលǒច់្របក់ (Distributor/Cash Collection)  
 េសǏទូទត់ឲយអនកផគត់ផគង់ (Supplier Payment)  
 េសǏស្រមួលគណនីអតិថិជន (Cash Consolidation Account)  
 េសǏបញជ អចិៃ្រន្តយ៍ ( Standing Order / Direct Debit)  
 េសǏទិញមូលបបទនប្រតេទសចរណ៍ (Traveler’s Cheque Purchasing) 
 េសǏទិញមូលបបទនប្រតបរេទស (Foreign Cheque Purchasing)  
 េសǏមូលបបទនប័ណ្ណ (Bank Draft)  
 េសǏបេញញើǂមរយៈ្របអប់សុវតថិភព (Safe Box Service)  
 េសǏ្របមូល្របក់បង់ពនធ (Tax Payment Service)  
 េសǏ្របមូល្របក់បង់ពនធេលើអចលន្រទពយ (Property Tax Collection)  
 េសǏទូទត់វកិកយប្រតេនǂមបញជ រǒខធនគរេអសីុលីƽ (Bill Payment at 

ACLEDA Bank’s Counter)  
 េសǏកិចចសនយប្ដូររបិូយប័ណ្ណទុកមុន (Forward Exchange Contract)  
 េសǏេផទរ្របក់ទូទត់ជកញច ប់ (Bulk/Package Payment Service)  

 ២.៨.៦.េសǏហរិញញបបទនពណិជជកមម 
 េសǏហិរញញបបទនពណិជជកមមរបស់ ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ មនដូចជ ៖ 

 េសǏលិខិតឥណទននំេចញ-នំចូល (Letter of Credit Export/Import) 
 េសǏ Documentary Collection (Import/Export)  
 េសǏលិខិតធន (Bank Guarantee)  

 លិខិតធនេលើករដឹកជញជូ ន (Shipping Guarantee) 

 លិខិតធនេលើករេដញៃថ្ល (Bid Guarantee) 
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១. ធនគរ េអសីុលីƽ ǔវ
 ជ្រកុមហុ៊នបុ្រតសមព័នធរបស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ 
និងកំពុងផ្តល់េសǏហិរញញវតថុដ៏សមបូរែបប កនុង្របទសǔវ ។ 
www.acledabank.com.la

 លិខិតធនេលើករទូទត់ (Payment Guarantee) 

 លិខិតធនបុេរ្របទន (Advance Payment Guarantee) 

 លិខិតធនេលើករអនុវត្តកិចចសនយ (Performance Guarantee)  
 លិខិតធនេលើករឃត់ទុកǒច់្របក់ (Retention Money Guarantee)  

 េសǏពិនិតយសុខភពហិរញញវតថុ (Financial Health Check) 

  ២.៨.៧.េសǏធនǍ៉បរ់ងǕយជីុវតិ Life Assurance Service  

 ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ជធនគរពណិជជឈនមុខេគេលើ្រគប់វស័ិយ បនចប់ៃដ
គូជមួយ្រកុមហុ៊ន ្រពូដិនសល (េខមបូƿ) ǔយហ្វ៍ អឹសួរុនិស៍ ែដលជ្រកុមហុ៊នឈនមុខេគ
កនុង         វស័ិយធនǍ៉ប់រង និងេសǏកមមហិរញញវតថុលំƽប់ពិភពេǎក កនុងករផ្ដល់ជូនអតិថិជន
របស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ក៏ដូចជ្របជពលរដ្ឋកមពុជទំងអស់ជមួយនឹងេសǏកមម និង
ផលិតផលធនǍ៉ប់រងǕយុជីវតិលំƽប់ពិភពេǎក ែដលមនបេ្រមើេន្រគប់ករយិល័យǒខ
របស់ធនគរ        េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ។ 

   ǂមរយៈភពជៃដគូេនះ ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ និងជួញស្រមបស្រមួលដល់
េǎកអនកែដលមនត្រមូវករទិញប័ណ្ណធនǍ៉ប់រងǕយុជីវតិពី្រកុមហុ៊ន ្រពូដិនសល (េខមបូƿ) 
ǔយហ្វ៍ អឹសួរុនិស៍ េដើមបីករពរេលើǓនិភ័យ្រគួǒរែដលបǁ្ដ លមកពីេ្រគះថន ក់េផƞងៗ។ 

   េសǏធនǍ៉ប់រងǕយុជីវតិជករ ធននិរន្តរភពៃន្របក់ចំណូល េដើមបីឲយជីវភពរស់
េនរបស់្រគួǒរ ឬអនកជទី្រសǎញ់របស់េǎកអនកមនសថិរភព កនុងករណីមនេហតុករណ៍
េកើតេឡើងកនុងេពលǁមួយ ។ 

២.៩. បុ្រតសមព័នធរបសធ់នគរ េអសុលីƽី ភីអិលសុ ី
 ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ មន្រកុមហុ៊នបុ្រតសមព័នធចំនួន ០៥ គឺ ៖ ធនគរ េអសីុលីƽ 
ǔវ េអសីុលីƽ, សីុឃយូរធីឹ ភីអិលសីុ,  វទិយǒថ ន ពណិជជǒ្រស្ត េអសីុលីƽ, េអសីុលីƽ ្របូេភើធី 
អិលធីឌី, និងេអសីុលីƽ មី្រកូហរញិញវតថុ មីយ៉ន់ម៉ ។ 
 
 
                                           

 

 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    37    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

២. វទិយǒថ ន ពណិជជǒ្រស្ត េអសីុលីƽ 

 ជ្រកុមហុ៊នបុ្រតសមព័នធេពញេលញរបស់ធនគរ េអសីុលីƽ 
ភីអិលសីុ និងកំពុងផ្តល់េសǏបណ្ដុ ះបǁ្ដ ល និង្របឹកǜេយបល់
លកខណៈអន្តរជតិ ។ 
www.acleda-aib.edu.kh

៣. េអសីុលីƽ សីុឃយូរធីឹ ភីអិលសីុ 
 ជ្រកុមហុ៊នបុ្រតសមព័នធេពញេលញរបស់ ធនគរ េអសីុលីƽ   
ភីអិលសីុ   និងផ្តល់េសǏេលើǕជីវកមមេជើងǒរមូលប្រត   ជូនដល់
វនិិេយគិនជរបូវន្ត និង្រកុមហុ៊ន ។ 
www.acledasecurities.com.kh

៤. េអសីុលីƽ មី្រកូហរញិញវតថុ មីយ៉ន់ម៉ 
 ជ្រកុមហុ៊នបុ្រតសមព័នធរបស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ 
និង្របតិបត្តិករកនុងនមជǒថ ប័នមី្រកូហិរញញវតថុ កនុង្របេទស   
មីយ៉ន់ម៉ ។ 
www.acledamfi.com.mm

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

៥. េអសីុលីƽ ្របូេភើធី អិលធីឌី 
 ជ្រកុមហុ៊នបុ្រតសមព័នធេពញេលញរបស់ធនគរ េអសីុលីƽ 
ភីអិលសីុ និងកំពុងផ្តល់េសǏទិញ លក់ ជួល ចលន្រទពយ 
អចលន្រទពយ និងផគត់ផគង់សមភ រៈករយិល័យ ។ 
www.acledabank.com.kh/pp/



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    38    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 
ជំពកូទី៣ 

ករ្រគប់្រគងǓនិភ័យឥណទនរបស ់ធនគរ េអសុលីƽី ភីអិលសុ ី 
ǒខដូនេពញ 

៣.១. េគលករណ៍្របតិបត្តិករឥណទនខន តមធយម  
 ៣.១.១. និយមន័យឥណទនខន តមធយម 
 ឥណទនខន តមធយម គឺជផលិតផល្របក់កមចីមួយ្របេភទែដល្រតូវបនបេងកើតេឡើងកនុង
េគលបំណង េដើមបីបំេពញត្រមូវកររបស់Ǖជីវកមម ឬសហ្រគសខន តតូចǂមរយៈឥណទនេនះ
អតិថិជនមនលទធភពព្រងីកǕជីវកមមដូចជ ៖ បេងកើនេដើមទុនបង្វិលផ្ល ស់ប្តូរេ្រគȠងម៉សីុន ឬ
បែនថមមេធយបយដឹកជញជូ នជេដើម។ 
 ៣.១.២. េគលបំណង 
 ករបេងកើតនូវǍល់ឥណទនទំងេនះ គឺេដើមបីផ្តល់មូលនិធិដល់អនកខចីកនុងករផគត់ផគង់ត្រមូវករ
េ្របើ្របស់្រគប់្របេភទǕជីវកមមរមួមន ផលិតកមម ពណិជជកមម កសិកមម េសǏកមម និងេទសចរណ៍ 
េដើមបីឲយមនលទធភព្រងីកមេធយបយបេងកើន្របក់ចំណូលកនុងសកមមភព្របតិបត្តិករǕជីវកមម។ 

 គំ្រទអំពីត្រមូវករៃនទុនបង្វិល និងបំេពញត្រមូវករកនុងǕជីវកមម 
 រមួចំែណកអភិវឌƌន៍ និងជ្រមុញឲយមននិរន្តរភព 
 េដើមបីនិរន្តរភពបេងកើត្រទពយសមបត្តិធនគរ និង្រកុមហុ៊ន 
 ជមូលធនចមបងស្រមប់វនិិេយគកនុងករទិញ ឬជួសជុលែកលម្អអចលន្រទពយ 
 បេ្រមើឲយផលិតកមម េសǏកមម េនǒទ ករƽំដុះ ករចិញច ឹមសត្វ និងេទសចរណ៍ 
 ្រទ្រទង់ដល់ករអភិវឌƌេសដ្ឋកិចច សងគម ǂមរយៈករ្របមូលផ្តុំមូលធន និងករ

ƽក់ឲយមនចǍចរណ៍កនុងែផនក ផលិតកមម ដល់សងគមេដើមបី្រសូបយកផល
្របេយជន៍ពី្របភពធនធនែដលមនកនុង្របេទស េដើមបីបេងកើតករងរ និងបេងកើន
្របក់ចំណូល។ 

 ៣.១.៣. អតិថិជនេគលេǮ 
 អតិថិជនេគលេǮមន ០២ ្របេភទគឺ ៖ 

 របូវន្តបុគគល សំេǮេលើអនកខចីជ្រគួǒរ ឬជនែដលខចី្របក់ពីធនគរ ស្រមប់
សកមមភពǕជីវកមមផទ ល់ខ្លួនែដលមនលកខណៈជរបូវន្តបុគគល។ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    39    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 និតិបុគគល  គឺសំេǮេលើǒថ ប័ន   ឬសហ្រគសែដលបនបេងកើតេឡើងេƽយចបប់
ៃន្រពះǍជǁច្រកកមពុជរមួមន ៖ សហ្រគស្រកុមហុ៊នឯកកមមសិទធិ (Sole 
Proprietorship) សហ្រគស្រកុមហុ៊នសហកមមសិទធិ (Partnership) និង្រកុមហុ៊ន
ǒជីវកមម (Corporation)។ 

 ៣.១.៤. ្របតបិត្តិករឥណទន 
 ្របតិបត្តិករឥណទនខន តមធយមមនដូចជ៖  

 ទំហំឥណទន 
 ្របក់េរៀល ៖ ទំហំធំជង ២០០,០០០,០០០ េរៀល រហូតដល់ ៥% ៃនមូលនិធិ

សមបត្តិសុទធរបស់ធនគរ។ 
 ្របក់បត ៖ ទំហំធំជង ២,០០០,០០០ បត រហូតដល់ ៥% ៃនមូលនិធិសមបត្តិ

សុទធរបស់ធនគរ។ 
 ្របក់ដុǎ្ល រ ៖ ទំហំធំជង ៥០,០០០ ដុǎ្ល រ រហូតដល់ ៥% ៃនមូលនិធិសមបត្តិ

សុទធរបស់ធនគរ។ 
 រយៈេពល  

 ្របក់េរៀល ៖ រយៈេពលខចីអតិបរម ៧២ែខ ស្រមប់ឥណទនែដលមនទំហំធំ
ជង ២០០,០០០,០០០ េរៀលរហូតដល់ ៥% ៃនមូលនិធិសមបត្តិសុទធរបស់ធនគរ 

 ្របក់បត ៖ រយៈេពលខចីអតិបរម ៧២ែខ ស្រមប់ឥណទនែដលមនទំហំធំជង 
២,០០០,០០០, េរៀល រហូតដល់ ៥% ៃនមូលនិធិសមបត្តិសុទធរបស់ធនគរ។ 

 ្របក់ដុǎ្ល រ ៖ រយៈេពលខចីអតិបរម ៧២ែខ ស្រមប់ឥណទនែដលមនទំហំធំ
ជង ៥០,០០០ ដុǎ្ល រǕេមរកិរហូតដល់ ៥% ៃនមូលនិធិសមបត្តិសុទធរបស់
ធនគរ 

  អ្រǂករ្របក់ 
 ឥណទនជ្របក់េរៀល៖ 
 អ្រǂករ្របក់អបបបរម ១៨% កនុងមួយឆន ំ េលើសមតុលយឥណទនែដលមន

ទំហំធំជង ១២០,០០០,០០០ រហូតដល់ ២០០,០០០,០០០ េរៀល។ 
 អ្រǂករ្របក់អបបបរម ១៦.៨០%  កនុងមួយឆន ំ េលើសមតុលយឥណទនែដល

មនទំហំធំជង ២០០,០០០,០០០ រហូតដល់ ៨០០,០០០,០០០ េរៀល។ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    40    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 អ្រǂករ្របក់អបបបរម ១៥.៦០% កនុងមួយឆន ំ  េលើសមតុលយឥណទនែដល
មនទំហំចប់ពី ៨០០,០០០,០០០ េរៀល រហូតដល់ ៥% ៃនមូលនិធិសមបត្តិ
សុទធរបស់ធនគរ។ 

 ឥណទនជ្របក់បត៖ 
 អ្រǂករ្របក់អបបបរម ១៨% កនុងមួយឆន ំ េលើសមតុលយឥណទនែដលមន

ទំហំធំជង ១,២០០,០០០ បតរហូតដល់ ២,០០០,០០០ បត។ 
 អ្រǂករ្របក់អបបបរម ១៦.៨០%  កនុងមួយឆន ំ េលើសមតុលយឥណទនែដល

មនទំហំធំជង ២,០០០,០០០ បតរហូតដល់ ៨,០០០,០០០ បត។ 
 អ្រǂករ្របក់អបបបរម ១៥.៦០% កនុងមួយឆន ំេលើសមតុលយឥណទនែដល

មនទំហំ ៨,០០០,០០០ បតរហូតដល់ ៥% ៃនមូលនិធិសមបត្តិសុទធរបស់
ធនគរ ។ 

 ឥណទនជ្របក់ដុǎ្ល រǕេមរកិ៖ 
 អ្រǂករ្របក់អបបបរម ១៣.២០% កនុងមួយឆន ំ េលើសមតុលយឥណទនែដល

មនទំហំធំជង ៣០,០០០ រហូតដល់ ៥០,០០០ ដុǎ្ល រǕេមរកិ។ 
 អ្រǂករ្របក់អបបបរម ១២.៦០%  កនុងមួយឆន ំ េលើសមតុលយឥណទនែដល

មនទំហំធំជង ៥០,០០០ រហូតដល់ ១០០,០០០ ដុǎ្ល រǕេមរកិ។  
 អ្រǂករ្របក់អបបបរម ១១.៤០% កនុងមួយឆន ំ េលើសមតុលយឥណទនែដល

មនទំហំធំជង ១០០,០០០ រហូតដល់ ៥០០,០០០ ដុǎ្ល រǕេមរកិ។ 
 អ្រǂករ្របក់អបបបរម ១០.៨០% កនុងមួយឆន ំេលើសមតុលយឥណទនែដល

មនទំហំធំជង ៥០០,០០០ រហូតដល់ ៥% ៃនមូលនិធិសមបត្តិសុទធរបស់
ធនគរ ។ 

 ៣.១.៥. រេបៀបៃនករសង្របក់ 
 ករសង្របក់្រតឡប់មកវញិមន ០៤ រេបៀបដូចខងេ្រកម៖ 

 សងករ្របក់ និង្របក់េដើមរេំǎះេរៀងǍល់ែខ 
 សងករ្របក់ និង្របក់េដើមគិតជភគរយេរៀងǍល់ែខ េហើយ្របក់េដើមេនសល់ 
សងេនចុងបញច ប់វគគ 
 សងករ្របក់េរៀងǍល់ែខ និង្របក់េដើមេទǂមករ្រពមេ្រពȣង 
 សងែតករ្របក់េរៀងǍល់ែខ និង្របក់េដើមេនចុងបញច ប់ៃនវគគខចី្របក់ ។ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    41    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 ៣.១.៦. ករគណនករសង្របក ់
 របូមន្ត ៖ ករគណនករសង្របក់ 
 
 
 
 I : ជចំនួនករ្របក់ែដល្រតូវទទួល ឬអតិថិជន្រតូវសង (Interest Receivable) 
 P :  ជចំនួន្របក់េដើមជក់ែស្ដង (Actual Principal During the Period)   
 i% :   ជអ្រǂករ្របក់កនុងមួយឆន ំ (Interest Rate per Annum) 
 N :   ជចំនួនៃថងគិតករ្របក់កនុងរយៈេពលខចី (Number of Day for Calculating 

Interest)  
 360 :  ជចំនួនៃថងគិតកនុងមួយឆន ំ (Number of Day per year) 

 ៣.១.៧. នីតិវិធីៃនករផ្តលឥ់ណទន 
 ក. ដំǁក់កលទី១ ៖ ករƽក់ពកយេសនើសំុចុះេឈម ះខចី្របក់ 

 អនកƽក់ពកយសំុចុះេឈម ះខចី្របក់ ្រតូវមកជួបភន ក់ងរបេ្រមើអតិថិជន (Customer 
Service Officer) េនករយិល័យរបស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ។ 

 ភន ក់ងរបេ្រមើអតិថិជន   (CSO)   េធ្វើករពនយល់េគលករណ៍ នីតិវធីិឥណទនត្រមូវ
ករស្រមប់ធនគរ   និងលកខខណ្ឌ រមួស្តីពីករខចី្របក់ឲយបនចបស់ǎស់េទអនកសំុ
ចុះេឈម ះខចី្របក់ (ទំហំឥណទន រេបៀបសង អ្រǂករ្របក់ អនកធនជប្តី ្របពនធ ឬ
អនកសនងមរកត និងឯកǒរពក់ព័នធនន)។ 

 ភន ក់ងរបេ្រមើអតិថិជនផ្តល់ពកយសំុខចី្របក់ជូនេទអតិថិជន និងជ្រមបអំពីត្រមូវករ
ឯកǒរស្រមប់ធនគរ។ 

 ្របសិនេបើពកយសំុចុះេឈម ះខចី្របក់ពំុមនលកខណៈ្រតឹម្រតូវចបស់ǎស់ ្រគប់្រគន់
ភន ក់ងរបេ្រមើអតិថិជន្រតូវជួយបំេពញបែនថមនូវចំណុចខ្វះខត។ 

 េ្រកយពីទទួលពកយសំុខចី្របក់ែដលមនករបំេពញបន្រគប់្រគន់ និង្រតឹម្រតូវ
េƽយអតិថិជនរចួេហើយ ភន ក់ងរបេ្រមើអតិថិជន្របមូលឯកǒរែដលបនពិនិតយរចួ
េនះƽក់កនុង្របអប់ǒរឯកǒររបស់ភន ក់ងរឥណទនទទួលខុស្រតូវ។ 

 អនកេសនើសំុខចី្របក់Ǖចមនករទំនក់ទំនងƽក់ពកយជមួយ  ភន ក់ងរឥណទនបន

I = ( P × i% × N/360 )  



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    42    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

កនុងេពលែដលភន ក់ងរឥណទនបនចុះេធ្វើករេនមូលƽ្ឋ ន។ 
ខ. ដំǁក់កលទី២ ៖ ករចុះេទពិនិតយដល់ផទះរបស់អតិថិជន និងǏយតៃម្លឥណទន 
 េ្រកយទទួលបនពកយសំុចុះេឈម ះខចី្របក់     ភន ក់ងរឥណទន្រតូវចុះេទជួប

អតិថិជនដល់ផទះ និងអនករមួខចីេដើមបីǒកសួរព័ត៌មនអំពីត្រមូវករខចី្របក់។ 
 ភន ក់ងរឥណទន្រតូវយកចិត្តទុកƽក់េផ្ត តǕរមមណ៍ǒកសួរ ្របមូលព័ត៌មនអំពី

អនកខចីែដលទក់ទងនឹងព័ត៌មនទូេទ ព័ត៌មនហិរញញវតថុ េគលបំណងេ្របើ្របស់កមចី 
ព័ត៌មនអំពី្រទពយែដល្រតូវ បេងកើតហីុបូ៉ែតក/ƽក់បញច ំ ǒកសួរអំពីកǂ្ត ទំងǔយ 
ែដលǕចជះឥទធិពលបងកǓនិភ័យ និងពនយល់ឲយបនចបស់ǎស់ ពីេគលករណ៍ 
និងនីតិវធីិឥណទនេƽយǍប់បញចូ លទំង        កិចចសនយខចី្របក់         កិចចសនយ
បេងកើតហីុបូ៉ែតក/កិចចសនយƽក់បញច ំ ឬកិចចសនយ្រពមេ្រពȣងធន។ល។ 

 ភន ក់ងរឥណទន្រតូវេធ្វើករ្រតិះរះិពិចរǁ សិកǜវភិគ និងǏយតៃម្លព័ត៌មនែដល
្របមូលបនទំងេនះថ េតើពិតជ្រតឹម្រតូវស្រមប់េធ្វើករǏយតៃម្លឥណទនេហើយ 
ឬេន? ករណីខ្លះអតិថិជនផ្តល់ព័ត៌មនមិនបន្រគប់្រគន់ ភន ក់ងរឥណទនǕចចុះ
្រǒវ្រជវ្របមូលព័ត៌មនពីខងេ្រក ឬពីǕជញ ធរមូលƽ្ឋ នបនផងែដរ បុ៉ែន្ត្រតូវរកǜ
Ǖថ៌កំបំងវជិជ ជីវៈេជៀសǏងករបងកឲយេកើតមនេហតុផលមិនល្អ។ 

 េ្រកយពីបនេធ្វើករǏយតៃម្លលទធភពរបស់អនកខចី្របក់រចួេហើយ ភន ក់ងរឥណទន
្រតូវបញជ ក់ជូនអតិថិជនអំពីលទធភពែដលǕចទទួលឥណទនបន   លកខខណ្ឌ
ឥណទន       និងករបណ្ដុ ះវន័ិយឥណទនេƽយមិនសនយផ្ដល់ទំហំឥណទន
ǁមួយេឡើយ។ 

 ភន ក់ងរទទួលបនទុក ្រតូវពនយល់អតិថិជនអំពី្របកសរបស់ធនគរជតិៃនកមពុជ 
(NBC) ស្ដីពីករបេងកើត្របព័នធែចករែំលកព័ត៌មនឥណទន ែដលត្រមូវឲយǒថ ប័ន
ហិរញញវតថុ្រតូវចូលេទយកព័ត៌មនឥណទនពីករយិល័យឥណទន “កមពុជ” េដើមបី
េធ្វើករេផទȣងផទ ត់ Ǐយតៃម្លេលើលទធភពǕចេជឿជក់បនរបស់អតិថិជនមុននឹងផ្ដល់
ឥណទន ្រពមទំងពនយល់អំពីេǒហុ៊យចំǁយស្រមប់ករយិល័យឥណទន 
“កមពុជ” ែដលជបនទុករបស់អតិថិជននឹង្រតូវកត់េចញពីគណនី ឬអតិថិជន្រតូវបង់
ជǒច់្របក់ផទ ល់េនេពលែដលទទួលបនឥណទន។ 

 ភន ក់ងរទទួលបនទុក្រតូវពនយល់អតិថិជនឲយបនចបស់ǎស់    អំពី្របករែដលបន



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    43    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

ែចងកនុងទ្រមង់គំរេូសនើសំុឥណទន។ ជពិេសស ករយល់្រពមរបស់អតិថិជនកនុងករ
អនុញញ តឲយធនគរផ្ដល់ព័ត៌មនរបស់ខ្លួនេទករយិល័យឥណទន “កមពុជ”។ 

គ.ដំǁក់កលទី៣ ៖  ករេផទȣងផទ ត់ព័ត៌មនែដលទទួលបនេពលចុះǏយតៃម្ល ដល់លំេន
ƽ្ឋ ន ឬកែន្លង្របកបǕជីវកមម ជមួយនឹងព័ត៌មនែដលទទួលបនពីករយិល័យឥណទន “កមពុជ”  
 Ǎល់ព័ត៌មនែដលទទួលបនកនុងេពលចុះេទសិកǜដល់លំេនƽ្ឋ ន និងកែន្លង្របកបǕជីវ
កមមរបស់អតិថិជន្រតូវែតេផទȣងផទ ត់បែនថមជមួយ របយករណ៍ឥណទន ែដលផ្តល់ឲយេƽយ
ករយិល័យឥណទន “កមពុជ” េដើមបីេធ្វើឲយ្របកដអំពីភពǕចេជឿជក់បនរបស់អតិថិជនមុន
នឹងេធ្វើករសេ្រមចចិត្តផ្តល់ ឬមិនផ្តល់ឥណទន។ 

 ព័ត៌មនែដលបនពីករចុះសិកǜដល់ទីកែន្លងរបស់អតិថិជន      គឺជព័ត៌មនជ
មូលƽ្ឋ នស្រមប់េធ្វើករវនិិចឆយផ្តល់ឥណទន។ ព័ត៌មនមួយចំនួនរបស់អតិថិជន 
្រតូវǏយបញចូ លេទកនុង្របព័នធែចករែំលកព័ត៌មនឥណទនៃនករយិល័យឥណទន 
”កមពុជ” េដើមបីទញយករបយករណ៍ឥណទន ស្រមប់យកមកេធ្វើករេផទȣងផទ ត់
បែនថមមុននឹងេធ្វើករសេ្រមចចិត្តផ្តល់ឥណទន។ 

 ព័ត៌មន ឬរបយករណ៍ឥណទនែដលទទួលបនពីករយិល័យឥណទន “កមពុជ” 
្រតូវចត់ែចង្របគល់ឲយភន ក់ងរ និងថន ក់មនសមតថកិចចែដលពក់ព័នធ េដើមបីយកេទ
សិកǜវភិគអំពីǓនិភ័យ និងភពែដលǕចេជឿជក់បនរបស់អតិថិជនមុននឹងេធ្វើ
ករស្រមចចិត្តផ្តល់ ឬមិនផ្តល់ឥណទន។ 

 ករសេ្រមចចិត្តកនុងករផ្តល់ឥណទន ឬមិនផ្តល់ឥណទនែផ្អកេលើករវនិិចឆយរបស់
ថន ក់មនសមតថកិចចរបយករណ៍ឥណទនែដលទទួលបនពីករយិល័យឥណទន 
“កមពុជ” ្រគន់ែតជព័ត៌មនបែនថមស្រមប់ជួយដល់ករវនិិចឆយឲយបន្រតឹម្រតូវែត
បុ៉េǁ្ណ ះ។ 

ឃ. ដំǁក់កលទី៤ ៖ ករេរៀបចំឯកǒរខចី្របក់ 
 បនទ ប់ពីអតិថិជនមនករ្រពមេ្រពȣងរចួេហើយ ភន ក់ងរឥណទន្រតូវេរៀបចំឯកǒរ

ស្រមប់អតិថិជនខចី្របក់ កនុងេនះមនទ្រមង់សមភ សន៍ កំណត់េហតុǏយតៃម្ល្រទពយ 
គេ្រមងជំនួញ និងឲយអតិថិជនƽក់ពកយសំុខចី្របក់។ គួរកត់សមគ ល់ថភន ក់ងរ      
ឥណទនǕចសរេសរេយបល់      និងសំេណើ ររបស់ខ្លួនេដើមបីេសនើសំុករអនុម័ត 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    44    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

លុះ្រǂែតករបេងកើតហីុបូ៉ែតក/ƽក់បញច ំ េលើ្រទពយមនករយល់្រពមពីមច ស់កមម
សិទធិ។្រទពយសមបត្តិទំងេនះ្រតូវបនឆ្លុះបញច ំងកនុងគេ្រមងជំនួញ។ 

 ភន ក់ងរឥណទន្រតូវសរេសរេយបល់ និងសំេណើ រេƽយបញជ ក់ពីទំហំឥណទន         
រយៈេពលខចី អ្រǂករ្របក់ េដើមបីƽក់េសនើសំុករអនុម័ត។ 

ង. ដំǁក់កលទី៥ ៖ ករអនុម័តឥណទន 
 ភន ក់ងរឥណទន ្រតូវបញចូ នឯកǒរខចី្របក់ែដលបនេរៀបចំរចួេហើយេនះ ƽក់ជូន

អនក្រគប់្រគង់ែដលមនសិទធិអនុម័តឥណទនេដើមបីសំុករអនុម័ត។ 
 ឥណទនែដលអនុម័តេƽយនយក្របតិបត្តិឥណទន្រតូវមនេយបល់ និងសំេណើ

ពីភន ក់ងរឥណទនទទួលខុស្រតូវមនេសចក្តីបញជ ក់ពី ្របធនករយិល័យ្រសុក-
ខណ្ឌ  ឬ្របធនភន ក់ងរឥណទន និងពីនយក-នយិកធនគរ (នយក-នយិក 
ឬនយក្របតិបត្តិេសǏឥណទន) េលើពកយេសនើសំុឥណទនរមួជមួយគេ្រមង
ជំនួញ និងឯកǒរសមគ ល់របស់អតិថិជនខ្លះេទៀតេផញើមកនយកƽ្ឋ នឥណទន។ 

 ឥណទនែដលអនុម័ត េƽយគណៈកមម ធិករឥណទន ភន ក់ងរឥណទន្រតូវ
េរៀបចំទ្រមង់សំេណើ រសំុឥណទនែផនកទីមួយ (Credit Proposal) ភជ ប់ជមួយនូវ
របយករណ៍ហិរញញវតថុែដលដកេចញពីគេ្រមងជំនួញ និងឯកǒរសមគ ល់របស់
អតិថិជន។ ភន ក់ងរឥណទន្រតូវេធ្វើករសននិƽ្ឋ ន និងសរេសរអនុǒសន៍្រពមទំង
មនេសចក្តីបញជ ក់ពី្របធនករយិល័យ្រសុក-ខណ្ឌ  ឬ្របធនភន ក់ងរឥណទន 
និងពីនយក-នយិកធនគរ រចួេហើយេផញើមកនយកƽ្ឋ នឥណទន។ ែផនកវភិគ
ឥណទនៃន នយកƽ្ឋ នឥណទន្រតូវវភិគសរេសរទ្រមង់ែផនកទីពីរបស់ទ្រមង់
សំេណើ រសំុឥណទនƽក់ជូននយក្របតិបត្តិឥណទនេដើមបីពិនិតយ    និងបញជូ នេទ
គណៈកមម ធិករឥណទន្របជំុពិភកǜអនុម័ត។ 

 ឥណទនែដលបនអនុម័តេƽយគណៈកមម ធិករឥណទន និងǓនិភ័យៃន្រកុម
្របឹកǜភិបល (CRC) ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ្រតូវឆ្លងកត់ǂមរយៈកិចច្របជំុ 
នឹងអនុǒសន៍របស់គណៈកមម ធិករឥណទន (MCC)។ 

ច. ដំǁក់កលទី៦ ៖ ករេរៀបចំកិចចសនយ 
 បនទ ប់ពីឥណទនបនអនុម័តរចួេហើយ   ភន ក់ងរឥណទន្រតូវេទជួបអនកƽក់ពកយ

ដល់ផទះម្តងេទៀត េដើមបីេរៀបចំកិចចសនយកនុងេនះមនកិចចសនយខចី្របក់ កិចចសនយ



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    45    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

បេងកើតហីុបូ៉ែតក/កិចចសនយƽក់បញច ំនឹងលិខិតេផƞងៗេទៀតែដលទក់ទង។  ភន ក់ងរ
ឥណទនទទួលខុស្រតូវេលើករេរៀបចំឯកǒរទំងអស់ (Ǎល់ឯកǒរែក្លងក្ល យ
គម នតៃម្ល មិន្រតឹម្រតូវ មិន្រសបǂមចបប់ែដលមិនǕចេ្របើ្របស់ជផ្លូវករបន)។ 

 បនទ ប់ពីមនករ្រពមេ្រពȣងេហើយ   អតិថិជននឹងអនកែដលពក់ព័នធទំងអស់្រតូវផ្តិត
េមៃដ ឬចុះហតថេលខេនចំេពះមុខភន ក់ងរឥណទន។ ចំេពះឯកǒរែដល្រតូវ
បនបញជ ក់ពីǕជញ ធរអតិថិជន្រតូវសំុបញជ ក់ចុះហតថេលខ និងេបះ្រǂ និងសំុករ ី
បនទុកេលើវញិញ បនប្រតសមគ ល់មច ស់អចលវតថុ (ប្លង់រងឹ)   ពីករយិល័យេរៀបចំែដនដី
នគរបូនីយកមមសំណង់ និងភូមិបល្រសុក-ខណ្ឌ -្រកុងចុះករបីនទុកពីមនទីរេរៀបចំែដន
ដីនគរបូនីយកមមសំណង់ និងសុរេិយដីេខត្ត-Ǎជធនី។  ឯកǒរមូយចំនួនេទៀត 
ភន ក់ងរឥណទន្រតូវ្របគល់ជូនេទភន ក់ងរបេ្រមើអតិថិជន។ 

 េ្រកយពីឯកǒរទំងេនះបនបំេពញ្រតឹម្រតូវ្រគប់្រគន់ និងចុះហតថេលខបញជ ក់
ចប់សព្វ្រគប់រចួǍល់េហើយ អតិថិជន្រតូវកន់ឯកǒរទំងេនះមកករយិល័យ
ធនគរ   េអសីុលីƽ  េហើយ្របគល់ឯកǒរេនះេទឲយភន ក់ងរបេ្រមើអតិថិជន។ 

ឆ. ដំǁក់កលទី៧៖ ករេរៀបចំបញចូ លទិននន័យ 
 ភន ក់ងរបេ្រមើអតិថិជន (CSO) េ្រកយពីទទួលបនឯកǒរេហើយ្រតូវពិនិតយឯកǒរ

ទំងេនះឲយបន្រតឹម្រតូវ។ ពិនិតយេមើលករចុះហតថេលខរបស់ឃំុ សងក ត់ ឬ្រសុក 
ខណ្ឌ សុរេិយដីេនេលើឯកǒរឲយបន្រតឹម្រតូវ។ កនុងករណីបេញចញឥណទនេន
កនុង្របព័នធ Globus ្រតូវបេងកើត CIF និងេបើកគណនី(Account)  ជូនអតិថិជនរចួេហើយ
បញចូ នឯកǒរេទឲយគណេនយយករ និង្របប់អតិថិជនឲយរងចំទទួល្របក់កមចី។ 

 គណេនយយែដលពក់ព័នធ្រតូវពិនិតយǍល់ឯកǒរទំងេនះ ៖ 
 ឯកǒរទំងអស់្រតូវែតមនភព្រតឹម្រតូវ ចបស់ǎស់ ្រគប់្រគន់ 
 កនុងករណីបេញចញឥណទនǂម្របព័នធ Globus គណេនយយករ្រតូវបញចូ ល

ទិននន័យេទកនុង្របព័នធ រចួេហើយ្របធនគណេនយយករ្រតូវ Authorize។ 
 េបះពុមពǂǍងកលវភិគសង្របក់ សរេសរបងក ន់ៃដតមកល់្រទពយធន     

នឹងប័ណ្ណចំǁយ្របក់ឲយខចី ឬេរៀបចំឯកǒរេផƞងេទៀតែដលពក់ព័នធ។        
បញជូ នឯកǒររបស់អតិថិជនេទថន ក់មនសមតថកិចចេដើមបីចុះហតថេលខ។ 
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ជ. ដំǁក់កលទី៨ ៖ ករបេញចញឥណទន 
 ្រគប់ឯកǒរទំងអស់ទក់ទងនឹងករបេញចញឥណទន ្រតូវែតេរៀបចំឲយបន្រគប់

្រគន់ និង្រតឹម្រតូវមុនេពលបេញចញឥណទន រចួេហើយបញជូ នេទឲយេបǔធិករ
េរៀបចំ្របក់េដើមបីរង់ចំអតិថិជនមកេបើក។ 

 េពលអតិថិជនមកដល់ករយិល័យធនគរ ភន ក់ងរបេ្រមើអតិថិជន្រតូវ្រតួតពិនិតយ 
និងអេញជ ើញអតិថិជនឲយេទជួបេបǔធិករ េដើមបីេបើក្របក់ ឬេផទរ្របក់ចូលគណនី
របស់អតិថិជន។ 

 មុនេពលេបើក្របក់េបǔធិករ ្រតូវរលឹំកេឡើងវញិពីលកខខណ្ឌ មួយចំនួនដូចជ ករ
សង្របក់ ករពិន័យេលើករសងយឺតយ៉វ និងករ្របគល់-ទទួល្របក់ ្រតូវែតពិនិតយ 
និងǍប់្របក់ឲយបន្រតឹម្រតូវមុនេពលចកេចញពីបញជ រ។ 

 េបǔធិករឲយអតិថិជនផ្តិតេមៃដេលើប័ណ្ណចំǁយ្របក់ឲយខចី ឬប័ណ្ណដក្របក់ 
េហើយ្របគល់្របក់ជូនអតិថិជន។ 

 ៣.១.៨. វិធǒី្រស្តកនងុករǏយតៃម្លឥណទន 
 េដើមបីមនមូលƽ្ឋ នស្រមប់េធ្វើករសេ្រមចចិត្តផ្តល់ឥណទន ្រតូវមនព័ត៌មន្រគប់្រគន់ 
ចបស់ǎស់អំពីអតិថិជន និងមុខរបររបស់អតិថិជន ្រពមទំងកǂ្ត េផƞងៗេទៀតេនជំុវញិ ែដល
Ǖចជះឥទធិពលស្រមប់េធ្វើករសិកǜ  វភិគ  និងǏយតៃម្ល  អំពីសុចរតិភព  សមតថភព   និង
សុវតថិភពឥណទន។ Ǎល់សំេណើ សំុឥណទន ្របតិបត្តិករ្រតូវែតចូលយកព័ត៌មនឥណទន ពី
្របព័នធែចករែំលកព័ត៌មនឥណទនៃនករយិល័យឥណទន “កមពុជ” (Credit Bureau 
Cambodia) េដើមបីរកព័ត៌មនែដលពក់ព័នធ និងបំណុលរបស់អនកេសនើសំុខចី។ 
 ៣.១.៨.១. ករǏយតៃម្លឥណទនǂម ៧C’s 
 ចរកិលកខណ (Character) គឺសេម្ត េលើភគីអនកខចី និងភគីអនកធនែដល្រតូវយកចិត្ត

ទុកƽក់អេងកតេទេលើ ៖ ្របវត្តិ េករ ្តិ៍េឈម ះ សុចរតិេទៀង្រតង់   មនភពអំណត់អត់ធន់ 
អត្តចរតិ ជំនញ បទពិេǒធន៍ មនេសចក្តីអង់Ǖចកនុងករងរ      និងករសេ្រមចចិត្ត
េផƞងៗǓ៊នទទួលខុស្រតូវេលើកតព្វកិចចសងបំណុល        និងកតព្វកិចចសនងមរកត
បំណុល។ ចំេពះអនកធន្រតូវែតមនមុខរបរ ្រទពយសមបត្ដិ និងមនលទធភពǕចសង
ជំនួសអនកខចី។ 
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 សមតថភព (Capacity) គឺជករǏយតៃម្លេលើលំហូរǒច់្របក់របស់អតិថិជន ្របក់
ចំណូលពីមុខរបរ(ចំេណញឬខត)   និងចំណូលេផƞងៗ ǂមកលៈេទសៈ ្របចំៃថង 
្របចំែខ រដូវកល ឲយបនចបស់ǎស់ េដើមបីេធ្វើករប៉ន់ǒម នត្រមូវករឥណទន រយៈ
េពលឥណទន និង លទធភពសង្របក់។ លទធភពសង និងរយៈេពលខចីមនករទក់ទង
គន េទវញិេទមក ភន ក់ងរឥណទន្រតូវែតេធ្វើករគណនឲយបនហមត់ចត់ ែតរយៈេពល
សងមិនឲយែវងេពកេនះេទ (រយៈេពលកត់ែតែវងកលǁ Ǔនិភ័យកត់ែតធំេពល
េនះែដរ)។ លទធភពសងមិនឲយេលើសពី ៦៧% ៃន្របក់សំណល់ែដលបនគណនរចួ។ 

 មូលធន (Capital) ៖ គឺជករǏយតៃម្លេលើǒថ នភពហិរញញវតថុកនុងមុខរបរ េដើមទុន និង
្របភពចំណូល។ ករǏយតៃម្លេដើមទុន្រតូវ្របមូលព័ត៌មន អំពីមុខរបរែដលជទិននន័យ
ស្រមប់េរៀបចំគេ្រមងជំនួញរបស់អតិថិជន និងេដើមបី្រតួតពិនិតយេគលបំណងៃនករេ្របើ
្របស់កមចី ភន ក់ងរទទួលខុស្រតូវ ្រតូវេធ្វើករសិកǜេទេលើ្រទពយសកមមសរបុ និង្របភព
ទុន កនុងមុខរបរែដលកនុងេនះរមួមនដូចជ ៖ អចលន្រទពយ (ផទះ ដីធ្លី អគរ សំណង់) និង
ចលន្រទពយ (ǒច់្របក់, សននិធិទំនិញ, យនយន្ត, េ្រគȠងម៉សីុន, េផƞងៗ)។ 

 ្រទពយបញច ំ (Collateral) ៖ គឺជករǏយតៃម្ល្រទពយសមបត្តិƽក់ធន េដើមបីធនសុវតថិភព
ឥណទន និងេធ្វើករ្រតួតពិនិតយដល់ទីកែន្លងជក់ែស្តង េហើយ្រតូវេមើលេលើ្របភព្រទពយ
ែដលƽក់ធន ទីǂំងគុណភព និងភពជមច ស់េលើ្រទពយតមកល់ធន៖ 

 អចលន្រទពយ ៖ ដីធ្លី Ǖគរ ផទះ ្រតូវធនបននូវលកខណៈដូចតេទ៖  
- ភព្រសបចបប់៖ ឯកǒរសមគ ល់កមមសិទធិ (ប្លង់រងឹ) ឬលិខិតបញជ ក់

េផƞងេទៀត (ប្លង់ទន់) ែដលǕចធនបនជលកខណៈ្រសបចបប់ 
មន្រទពយតមកល់ធនចបស់ǎស់ 

- ទិដ្ឋភពខងេ្រក និងគុណភព 
- ងយ្រសួលលក់ និងមនតៃម្លេលើទីផǜរ។ 

 លកខខណ្ឌ  (Conditional)  ៖   គឺករសិកǜវភិគអំពីǓនិភ័យទំងǔយ    ែដលǕចជះ
ឥទធិពលដល់ករសង្របក់របស់អតិថិជនដូចជ ៖ Ǔនិភ័យេលើករ្រគប់្រគង Ǔនិភ័យ
ទីផǜរ      Ǔនិភ័យហិរញញវតថុ Ǔនិភ័យ្រទពយធន និងǓនភ័យមុខរបរ។      េលើសពី
េនះេគǕចƽក់លកខខណ្ឌ  ឬសិកǜǒថ នភពរបស់្រទពយធនបែនថមស្រមប់សុវតថិភព
ឥណទនដូចជ ៖ 
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 ៃថ្ល 
 ករ្របកួត្របែជងជ ផលិតផល េសវកមម និងករជួញដូរ 
 ភព្រសបចបប់ ៖ មនចបប់ទម្ល ប់ មិន្របឆំងនឹងចបប់រដ្ឋ ឬមិន្របឆំងនឹងចបប់

បរǒិថ ន 
 ទីǂំង ៖ ចំមុខ េនទី្របជំុជន េនជិតនឹងអតិថិជន ងយ្រសួលរក 
 ធមមជតិ៖ មិនទទួលឥទធិពលពីករែ្រប្របួលៃនធមមជតិ។ល។ 
 សងគម៖ បេ្រមើឲយផល្របេយជន៍សងគម ្រតូវǂមនិនន ករសងគម 
 នេយបយ េសដ្ឋកិចច និងទីផǜរ ៖ េទះជមនករែ្រប្របួលǍល់កǂ្ត ទំងǔយ

ǁក៏មិនមនករប៉ះពល់ដល់លទធភពសង។ 
 ករទំនក់ទំនង (Communication) 

 េពលជួបអតិថិជន ៖ ម្រន្តីឥណទនគបបីេរៀបចំខ្លួនឲយបនǒ្អ ត និងេរៀបចំេគល
បំណងឲយបនចបស់ǎស់មុនេពលេទជួបអតិថិជន េហើយ្រតូវេទជួបអតិថិជន 
ដល់ផទះ ឬដល់ទីកែន្លងេធ្វើǕជីវកមម។ 

 េពលេទជួបǕជញ ធរ ៖ ម្រន្តីឥណទន្រតូវ្របកន់ភជ ប់ឲយបននូវ ករជ្រមប់សួរ 
ករេ្របើកយវកិរឱនលំេទន ទន់ភ្លន់ សុភពǍបǒរ ករេ្របើទឹកមុខញញឹម 
េគរពǍប់Ǖនហមត់ចត់ ករបង្ហ ញនូវភព្រសǎញ់Ǎប់Ǖន េគរពǒ្ត ប់
េយបល់ និងករបង្ហ ញនូវសីលធម៌វបបធម៌ករងរល្អ។ 

 មនសិកករងរ (Consciousness) ៖ គឺជករវភិគឥណទន ភន ក់ងរឥណទន្រតូវែត
មន សមតថភព បទពិេǒធន៍ ឧបបនិសƞ័យ និង្រសǎញ់ករងរ។  

 Ǎល់ចំណុចទំង្របំពីរ ែដលបនǏយតៃម្លខងេលើ្រតូវេធ្វើករសននិƽ្ឋ ន េƽយអនុេǎម
ǂមេគលករណ៍ និងលកខខណ្ឌ ឥណទន េដើមបីែស្វងរកចំណុចខ្ល ំង ចំណុចេខǜយ កនុងករǏយ
តៃម្លលទធភពខចី និងសមតថភពសងបំណុលរបស់អនកខចីបន្រតឹម្រតូវ។ 
 ៣.១.៨.២. ករǏយតៃម្លឥណទនǂម ៤Rs 
 ករេធ្វើករវភិគព័ត៌មនខងេលើេƽយករេ្របȣបេធៀប    និងករឆ្លុះបញច ំង     ជមួយនឹង
េគលករណ៍ឥណទន េសចក្តីែណនំ បទពិេǒធន៍េផƞងៗ េដើមបីផ្តល់្របក់កមចីឲយ្រតូវេទǂម 
“R” ទំងបួនែដលមនដូចខងេ្រកម៖  



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    49    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 Right Person : ម្រន្តីឥណទន្រតូវេសុើបសួរជមុនចំេពះបុគគលិក ែដលបន
ƽក់ពកយេសនើសំុឥណទន មុននឹងផ្តល់ឥណទនេទឲយពួកគត់។ អតិថិជន
ចំបច់្រតូវមន្របវត្តិល្អ មនមុខជំនួញ្រតឹម្រតូវចបស់ǎស់នឹង្រសបចបប់។ 

 Right Business : ផ្តល់ឥណទនចំមុខរបរែដលមនសក្ត នុពល 
 ្រសបចបប់េហើយ មិនសថិតេនកនុងបញជ ីពណិជជកមម ែដលធនគរបន         

Ǔមឃត់ 
 ជជំនញរបស់អនកសំុខចី 
 មនសក្ត នុពលរយៈេពលែវង 

 Right Amount : ចំនួនឥណទនែដលបនផ្តល់សមនឹងសមតថភពសង និងមិន
េលើសពីត្រមូវករ 

 Right Time :    េពលេវǎ    និងរយៈេពលែដលផ្តល់ឲយស្រមប់ករសង
្រតលប់មកវញិៃនឥណទនមនលកខណៈ្រតឹម្រតូវ។ 

 ៣.១.៨.៣. ករǏយតៃម្ល្រទពយធន និង្រទពយតមកល ់Realtor 
 ធនគរមនករǏយតៃម្ល្រទពយធន និង្រទពយតមកល់ Realtor ដូចខងេ្រកម៖ 

 ករǏយតៃម្ល្រទពយធន 
 ភន ក់ងរឥណទន ជអនកទទួលបនទុកǏយតៃម្ល្រទពយƽក់ធនដល់ទីកែន្លង

ជក់ែស្តង។ ករǏយតៃម្ល្រទពយƽក់ធន ្រតូវបនេធ្វើេឡើងេƽយភន ក់ងរ
ឥណទនយ៉ងតិចǁស់ពីរនក់ (ភន ក់ងរឥណទនទទួលបនទុកជមួយ
នឹងភន ក់ងរឥណទនមន ក់េផƞងេទៀត      ឬជមួយអនុ្របធនភន ក់ងរ
ឥណទន)។ 

 ចំេពះឥណទន ែដល្រតូវអនុម័តេƽយថន ក់មនសមតថកិចចខពស់ជង
លំƽប់ǒខ្រតូវបញជូ នឯកǒរឥណទនមកេសនើសំុករអនុម័ត  ែផនកវភិគ
ឥណទនៃននយកƽ្ឋ នឥណទន ទទួលខុស្រតូវេលើករ្រតួតពិនិតយǍល់
ឯកǒរទំងេនះ    និងែផនក្រគប់្រគង្រទពយƽក់បញច  ំ   ៃននយកƽ្ឋ ន
ឥណទន្រតូវេធ្វើករ្រតួតពិនិតយេលើករǏយតៃម្ល្រទពយƽក់ធន េដើមបីេធ្វើឲយ
្របកដថ ǒខពិតជេធ្វើករǏយតៃម្លេលើ្រទពយƽក់ធនបន្រតឹម្រតូវ។ 

 ្របធនភន ក់ងរឥណទន     ្រតូវែត្រតួតពិនិតយេលើករǏយតៃម្ល្រទពយƽក់
ធនេឡើងវញិ មុខេពលបញជូ នឯកǒរេទថន ក់មនសមតថកិចចអនុម័ត។ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    50    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

្របធនភន ក់ងរឥណទន ្រតូវែតចរបញជ ក់េលើកំណត់េហតុǏយតៃម្ល
អចលន្រទពយពីភព្រតឹម្រតូវ និងេធ្វើករេផទȣងផទ ត់េលើករǏយតៃម្ល្រទពយ
ƽក់ធន។ 

 ចំេពះឥណទនែដលមនទំហំចប់ពី ១៥០,០០០ ដុǎ្ល រǕេមរកិ ឬសមមូលេឡើង
េទ៖ 

 ករǏយតៃម្ល្រតូវអនុវត្តដូចចំណុចខងេលើ ្រពមជមួយគន េនះǒខពក់
ព័នធ្រតូវែតជូនដំណឹងមកនយកƽ្ឋ នឥណទន េដើមបីបញជូ នបុគគលិកជំនញ
េទǏយតៃម្ល្រទពយƽក់ធនេនះ េƽយឯកǍជយƽច់េƽយែឡកពីករǏយ
តៃម្លរបស់ǒខ។ 

 ករǏយតៃម្ល្រទពយƽក់ធនេƽយឯកǍជយ Ǖច្រតូវបនចត់ឲយអនុវត្ត
ចំេពះឥណទនែដលមនទំហំទបជង ១៥០,០០០ ដុǎ្ល រǕេមរកិ ឬ
សមមូល Ǖ្រស័យេលើករវនិិចឆយរបស់ នយក្របតិបត្តិឥណទន។ 

 ករǏយតៃម្ល្រទពយតមកល់ Realtor  
 ករǏយតៃម្ល្រទពយƽក់ធនǕចេធ្វើករពិចរǁǂមរយៈ Realtor ដូចខងេ្រកម៖ 

o Right Collateral    : ្រទពយសមបត្តិ្រសបចបប់ 
o Estimate value of collateral  : តៃម្លប៉នǒម នៃន្រទពយƽក់ធន 
o Ability to sell collateral   : លទធផលែដលǕចលក់ដូរបន 
o Location of collateral   : ទីǂំងរបស់្រទពយƽក់ធន 
o Type of collateral   : ្របេភទ្រទពយƽក់ធន 
o Ownership    : ភពជមច ស់កមមសិទធិៃន្រទពយƽក់ធន 
o Risk     : Ǔនិភ័យៃន្រទពយƽក់ធន 

 ៣.១.៩. ករេធ្វើចំǁតថ់ន ក់ឥណទន និងសវំិធនធន 
 ៣.១.៩.១. ករេធ្វើចំǁត់ថន ក់ឥណទន 
 ្រគប់្របេភទឥណទនទំងអស់របស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ្រតូវបនេធ្វើចំǁត់ថន ក់
េƽយែផ្អកេលើសមតថភពរបស់អនកខចី។ សមតថភពសងេនះ្រតូវបនǏយតៃម្លǂមរយៈលកខណៈ
វនិិចឆយដូចខងេ្រកម៖ 

 ្របវត្តិៃនករទូទត់សង 
 ǒថ នភពហិរញញវតថុរបស់អនកខចីនេពលបចចុបបនន និងេនេពលអនគត 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    51    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 គេ្រមងលំហូរǒច់្របក់ និងǕជីវកមមស្រមប់អនគតែដលែផ្អកេលើសមមតិកមម
ជក់ែស្តង និង្របុង្របយ័តន 

 លទធភព និងឆនទៈកនុងករសង្រតឡប់មកវញិរបស់អនកខចី 
 បរǒិថ នហិរញញវតថុ និងគុណភពៃនករេរៀបចំឯកǒរ 

 ǂǍងទី១ ៖ ចំǁត់ថន ក់ឥណទន្រតូវបនែចកជ ០៥ ្របេភទដូចខងេ្រកម៖ 

ល.រ ចំǁត់ថន ក់/លកខខណ្ឌ វនិិចឆយ ដំេណើ រករសង្របក់ 

១ បំណុលស្តង់ƽរ/ធមមǂ ៖ ្រទពយសកមម្របេភទេនះ ្រតូវ
បនធនទំង្រសុងេƽយ្រទពយសមបត្តិ និងសមតថភព 
ទូទត់សងរបស់អនកខចីនេពលបចចុបបនន និងជ្រទពយ
សកមមកំពុងដំេណើ រករ េƽយអនុេǎមេទǂមកិចច
សនយ និងរពឹំងថេនែតបន្តដំេណើ រករែបបេនះរហូត។ 

- សងេទៀងទត់ 
- ខកខនសងតិចជង 
៣០ៃថង 

២ បំណុលឃ្ល ំេមើល ៖ ្រទពយសកមម្របេភទេនះ និង្រតូវបន
ធន    បុ៉ែន្តមនចំណុចេខǜយខ្លះ  ែដលជសក្ត នុពល
និងេធ្វើឲយគុណភព្រទពយសកមមចុះេខǜយ     ឬនំឲយ
ǒថ នភពធនគរមិន្រតូវបនករពរេនេពលǁមួយ
ខងមុខ េបើចំណុចេខǜយទំងមិន្រតូវែកត្រមូវេទេនះ។
ឧទហរណ៍ចំណុចេខǜយទំងេនះរមួមន        ភព
គម ន 
លទធភព្រតួតពិនិតយឲយបន សម្រសបេƽយǒរែតកិចច
សនយខចី្របក់   មនចេន្ល ះ្របេǓង    ភពអន់ថយៃន
ǒថ នភព ឬករ្រគប់្រគងវតថុធន ករធ្ល ក់ចុះៃនǒថ ន
ភពហិរញញវតថុរបស់អនកខចី េហើយេបើមិនបន្រតួតពិនិតយេទ 
និងនំឲយខូតខតសមតថភពទូទត់សង            រមួទំង
Ǔនិភ័យ ែដលǕចេកើតមនេឡើងធំជងǓនិភ័យ
ែដលគិតនេពលចប់េផ្តើមផ្តល់ឥណទន។ 

-ហួសករកំណត់សង
ចំនួន ៣០ៃថង បុ៉ែន្តតិចជង 
៩០ៃថង 

៣ បំណុលេ្រកមស្តង់ƽរ ៖ ្រទពយសកមម្របេភទេនះ មិន្រតូវ
បនករពរ្រគប់្រគន់េƽយ្រទពយសមបត្តិ និងសមតថភព

-ហួសកលកំណត់សង
ចំនួន ៩០ៃថង បុ៉ែន្តតិចជង 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    52    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

សងបំណុលរបស់អនកខចីេឡើយ។ ជពិេសស្របភព
ធនធនចមបងស្រមប់ សងបំណុលមនមិន្រគប់្រគន់ 
េដើមបីសងបំណុល ែដលធនគរ្រតូវែតសម្លឹងេមើលេទ
្របភពធនធនបនទ ប់ ដូចជវតថុធនលក់អចលន្រទពយ
។ល។ ឥណទនេ្រកមស្តង់ƽរ បនបង្ហ ញយ៉ងចបស់
នូវចំនុចេខǜយ ែដលេធ្វើឲយប៉ះពល់ដល់ករទូទត់សង
បំណុល្រតឹម្រតូវǂមលំƽប់េƽយ។ 

១៨០ៃថង 

៤ បំណុលថន ក់សងƞ័យ ៖ ្រទពយសកមម្របេភទេនះ មន
ចំណុចេខǜយដូចឥណទនេ្រកមស្តង់ƽរ េƽយបូក
បែនថមលកខខណ្ឌ ែដលឥណទន មិនមនករធនបន
ល្អ។ េយងǂមេហតុករណ៍ជក់ែស្តងǒថ នភព និង
ចំណុចេខǜយទំងេនះ បននំឲយមនករសងƞ័យថ 
ឥណទនមិនǕច្របមូលបនមកវញិទំង្រសុងេទ។ 
លទធភពបត់បង់មនក្រមិតខពស់ បុ៉ែន្តេƽយǒរែតមន
កររង់ចំេលើ្រពឹត្តិករណ៍ជក់ǎក់ និងសម្រសបǁ
មួយ ែដលនឹងǕចកត់បនថយក្រមិតបត់បង់េនះ 
បរមិណពិត្របកដៃនបំណុលែដល្រតូវបត់បង់ មិន
Ǖចកំណត់បនទំង្រសុង។ េបើ្រពឹត្តិករណ៍ែដលរង់ចំ
េនះ មិនបនេកើតេឡើងកនុងរយៈេពល១៨០ៃថង េហើយករ
ទូទត់សង ្រតូវបនពនយរេពលបែនថមេទៀត េនះករ
ចត់ថន ក់េទជឥណទនបត់បង់្រតូវែតអនុវត្ត។ 

-ហួសកលកំណត់សង
ចំនួន១៨០ៃថង បុ៉ែន្តតិច
ជង ៣៦០ៃថង 

៥ បំណុលបត់បង់ ៖ ្រទពយសកមមទំងǔយǁ ែដល្រតូវ
បនចត់ទុកថ មិនǕច្របមូលមកវញិបន ឬេនមន
តៃម្លតិចតួច ្រតូវចត់ថន ក់បំណុលបត់បង់។ ករខតបង់
្រតូវទទួលǒគ ល់កនុងអំឡុងេពល ែដលឥណទនទំង
េនះ្រតូវបនរកេឃើញថមិនǕច្របមូលបន។ 

-ហួសកលកំណត់សង
ចំនួន ៣៦០ៃថង 

 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    53    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 ៣.១.៩.២. ករេធ្វើសវិំធនធន 
 ធនគរ្រតូវេធ្វើសំវធិនធនស្រមប់ឥណទនបត់បង់ េដើមបី្រគប់្រគងឲយបនេនករទូទត់
ករខតបង់ កនុងសំពធឥណទនែដលǕចេកើតេឡើង។ 
 សំវធិនធនមនពីរ្របេភទគឺ សំវធិនធនទូេទ និងសំវធិនធនជក់ǎក់។ 
 
 

 សំវធិនធនទូេទ (General Provision) 
 ស្រមប់ឥណទនថន ក់ “ធមមǂ”   : ១%ៃនឥណទនសរបុ។ 

 សំវធិនធនជក់ǎក់ (Specific Provision)  
 ស្រមប់ឥណទនថន ក់ “ឃ្ល ំេមើល”  : ៣%ៃនឥណទនសរុប។ 
 ស្រមប់ឥណទនថន ក់ “េ្រកមស្តង់ƽរ” : ២០%ៃនឥណទនសរបុ។ 
 ស្រមប់ឥណទនថន ក់ “សងƞ័យ”  : ៥០%ៃនឥណទនសរបុ។ 
 ស្រមប់ឥណទនថន ក់ “បត់បង់”  : ១០០%ៃនឥណទនសរបុ។ 

 សំវធិនធន្រតូវរកǜកត់្រǂឲយបន្រតឹម្រតូវ េដើមបីជករគំ្រទដល់ករǏយតៃម្លឥណទន
ែដលǕចបត់បង់ និងេធ្វើសំវធិនធនឲយបន្រគប់្រគន់ស្រមប់ឥណទនបត់បង់។ 
 សំវធិនធនជក់ǎក់្រតូវកត់្រǂេនកនុងគណនីរបស់ធនគរ េហើយ្រតូវចត់ទុកថជករ
ចំǁយេនកនុងរបយករណ៍ចំេណញ-ខត េនកនុង្រគែដល្រតូវេធ្វើសំវធិនធនេនះ។ សំវធិន
ធនមិន្រតូវេធ្វើរលំស់េនǂម្រគេនះេទ។  
 ៣.១.១០. ករ្រគប្់រគងǓនិភ័យឥណទន 
 ករ្រគប់្រគងǓនិភ័យឥណទន គឺជវធីិមួយែដលត្រមូវឲយបុគគលិកទំងអស់យល់ចបស់
អំពីអ្វីែដលេȄថ Ǔនិភ័យឥណទន និង្រតូវែតអនុវត្តជនិចចនូវ៖ 

 ករែស្វងរកឲយេឃើញសញញ េ្រគះថន ក់ជអទិភព ៃនǓនិភ័យឥណទន 
 ករែស្វងរកពីករពិតǓនិភ័យឥណទនឲយបនទន់េពលេវǎ 
 ករែស្វងរកយុទធǒ្រស្តករពរ េដើមបីស្រមលǓនិភ័យឥណទន។ 

 រេបៀបៃនករ្រគប់្រគងǓនិភ័យឥណទន  ្រតូវែតព្រងឹងǂំងពីដំǁក់កលដំបូងរហូត 
ដល់ទីបញច ប់េƽយករ្របមូលព័ត៌មនឲយបន្រគប់្រគន់ ស្រមប់េធ្វើករǏយតៃម្លមុននឹងផ្តល់
ឥណទន េហើយបុគគលិកទំងអស់ ្រតូវេធ្វើករឲយបនមនភពរលូនដូចខងេ្រកម៖ 

សំវធិនធនសរបុ = សំវធិនធនទូេទ + សំវធិនធនជក់ǎក់ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    54    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 េធ្វើករǏយតៃម្លទំហំឥណទនឲយបន្រតឹម្រតូវ 
 មនទំនួលខុស្រតូវខពស់ 
 ឯកǒរឥណទន ្រតឹម្រតូវ ្រគប់្រគន់ ទន់េពលេវǎ និងឯកភព 
 បេញចញឥណទន្រតូវមនករ្របុង្របយ័តន 
 ǂមƽន និង្រតួតពិនិតយគុណភពឥណទន 
 ǂមƽនេទេលើ Portfolio at Risk 
 ករេធ្វើចំǁត់ថន ក់ឥណទន 
 ចត់ែចងេធ្វើចំǁត់ថន ក់បំណុលមនបញ្ហ េដើមបី្របមូល្រតឡប់មកវញិ។ 

 ៣.១.១០.១. កǂ្ត ែដលបងកឲយមនǓនិភ័យឥណទន 
 ចំេពះកǂ្ត ែដលបǁ្ត លឲយេកើតមនេឡើងនូវ Ǔនិភ័យឥណទនរបស់ធនគរ            
េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ គឺបǁ្ត លមកពីកǂ្ត សំខន់ ០២ មនដូចជ៖ កǂ្ត អនកឲយខចី និងអនកខចី។ 
 ក. កǂ្ត អនកឲយខចី (Lender) 
 េនេពលែដលឥណទនមនបញ្ហ េកើតេឡើងេនះ េយើងសេងកតេឃើញថែតងែតជួប្របទះ
នូវចំណុចជេ្រចើនែដលពក់ព័នធ និងភន ក់ងរឥណទនមនដូចជ៖  

 ករេ្របើ្របស់េមខយល់ ករលួចបន្លំ សមគំនិតជមួយអតិថិជន។ ករទទួលកៃ្រម
េជើងǒរពីអតិថិជនǂមរយៈភគីទីបី 

  េធ្វើករផ្តល់ឥណទនដល់បងប្អូន ឬǒច់ញញ តិរបស់ខ្លួនផទ ល់ 
 េនកនុងតំបន់មួយចំនួនអតិថិជនខចីេ្រចើនជងចំនួន្រគួǒរ 
 មិនបន្រតួតពិនិតយǂម្របព័នធ និងពិនិតយ្រទពយƽក់ធនមិនបន្រតឹម្រតូវ 
 េ្របើ្របស់ឯកǒរមិនបនចបស់ǎស់ មនកររមួគំនិតជមួយអតិថិជនបន្លំ

ǒន មេមៃដេƽយេ្របើ្របស់អនកេផƞងមកផ្តិតជំនួស្រគួǒរ។ 
 គម នអនករមួខចី និងគម ន្រទពយធនផទ ល់ខ្លួន 
 េ្របើ្របស់បុគគលិកអសមតថភព េធ្វើករវភិគឥណទនេƽយសម្អ ងេទេលើករ

ǒគ ល់គន  មនទំនក់ទំនងជមួយអតិថិជន េƽយគិតថមិនមនបញ្ហ អ្វី 
 យក្រទពយធនែដលជ្របេភទដីមិនមនតៃម្ល និង្រទពយមនតៃម្លេផƞងេទៀត

របស់អតិថិជនមិនបនƽក់ធន េធ្វើេទǂមបំណងអតិថិជន ថអតិថិជនមន
លទធភព្រគប់្រគន់ ្រទពយƽក់ធនមិនសំខន់ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    55    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 អតិថិជនែដលគម នផទះជកមមសិទធ មនផទះជួលេគǒន ក់េន េហើយភន ក់ងរមិន
បន្របមូលព័ត៌មនឲយបនចបស់ǎស់្រតឹម្រតូវ 

 ភន ក់ងរឥណទនមិនបនǒកសួរព័ត៌មនឲយបនចបស អតិថិជនខ្លះǕចេផទរ
លិខិតបញជ ក់្រទពយេទឲយអនកដៃទ េដើមបីឈរេឈម ះខចីឥណទនឲយខ្លួនបែនថម
េទៀត 

 ករផ្តល់ឥណទនមិន្រតឹម្រតូវនឹងរដូវកលេលើសរយៈេពល្របមូលផលកសិកមម 
 ភន ក់ងរឥណទនេនខ្វះចេន្ល ះកនុងករបណ្តុ ះវន័ិយឥណទន េទដល់អតិថិជន 

មុននឹងផ្តល់្របក់កមចី។      េធ្វើករសិកǜ្របវត្តិអតិថិជន    ទីǂំង្រទពយធន        
និងេគលបំណងពិត្របកដ និងយក្រទពយអនកេផƞងមកƽក់ធនជំនួសេƽយ
មច ស់្រទពយមិនបនដឹង 

 េធ្វើករផ្តល់ឥណទនសម្អ ងេទេលើឯកǒរចស់ៗ េហើយមិនបនគិតពី
បំណុល ǒថ ប័នេផƞងៗ ឬមិនបន្របមូលព័ត៌មនបែនថមេ្រកពីអតិថិជនផ្តល់ឲយ 
ខ្វះព័ត៌មនពីគូរ្របកួត្របែជង ឬមុខជំនញដូចគន  

 ភន ក់ងរឥណទនខ្វះនូវបទពិេǒធន៍ទំងឥណទនខន តមធយម និងខន តតូច 
េហើយេធ្វើករវភិគពីǓនិភ័យរបស់អតិថិជន េƽយមិនសីុជេ្រមនេពល
អនគត 

 ករេជឿជក់េទេលើ្របវត្តិសង្របក់របស់អតិថិជន េធ្វើករប៉ន់ǒម ន្របភព
ចំណូលរបស់អតិថិជនមនភពលំេអៀងេ្រចើន  និងផ្តល់ឥណទនេលើសពី
សមតថភពសង 

 ករផ្តល់ឥណទនជន់គន ជមួយǒថ ប័នេផƞង េƽយមិនបនគិតពីសមតថភព
សងករចត់ែចង្រគប់្រគងនូវមនក្រមិតេនេឡើយ 

 ទំហំទឹក្របក់ឲយខចីភគេ្រចើនេលើសតៃម្ល្រទពយƽក់ធនដល់េ្រចើនដង 
 ពំុបនេធ្វើករ្រតួតពិនិតយ្រទពយƽក់ធន  េ្រពះ្រគន់ែតកត់្រǂចូលកនុងឯកǒរ

ែតបុ៉េǁ្ណ ះ េហើយ្រទពយទំងអស់េនះមិនដឹងេនកែន្លងǁមួយពិត្របកដ។ 
 ខ. កǂ្ត អនកខចី (Borrower) 
 េនេពលែដលឥណទនមនបញ្ហ  ǏǕចពក់ព័នធេទនឹងេចតនផទ ល់របស់អតិថិជនដូច 
ខងេ្រកម៖ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    56    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 អតិថិជនេមើលបំǁំគន កនុងភូមិែតមួយ ឬសមជិកកនុង្រកុម 
 យកេលសបន្តិចបន្តួចេធ្វើេហតុផលពនយករសងបំណុល េហើយអតិថិជនខ្លះ

មនេចតនេបក្របស់ េដើរញុ៉ះញុ៉ង់អតិថិជនេផƞងេទៀតមិនឲយសងបំណុល
ធនគរ អតិថិជនខ្លះជំពក់បំណុលេ្រចើនǒថ ប័ន 

 ្រទពយែដលƽក់ធនមនករពក់ព័នធ 
 Ǖជញ ធរǕចេចញលិខិតបញជ ក់ឲយអតិថិជនេ្រចើនចបស់    ឬករឃុបឃិតពី

Ǖជញ ធរមួយចំនួន េហើយអតិថិជនខ្លះជǒច់ញញ តិរបស់Ǖជញ ធរ 
 មនǕជីវកមមកƞ័យធន ដូលរលំមុខរបរ និងខ្លះេទៀតលក់្រទពយសមបត្តិអស់ 
 អតិថិជនខ្លះបន្លំ្រទពយƽក់ធន 
 អតិថិជនែដលខចី្របក់េលើសលទធភពសងជក់ែស្តង ករបំេប៉ង្រទពយƽក់ធន

្របភពចំណូលេដើមបីទទួលបនឥណទនេ្រចើន 
 អតិថិជនែដលរស់េនកនុងភូមិែតមួយខចីេ្រចើនជងចំនួន្រគួǒរពិត្របកដ 
 ឥណទនមួយចំនួនជឥណទនបន្តៃដគន  ឈរេឈម ះខចីឲយេគ។ 

  ៣.១.១០.២. ្របេភទǓនិភ័យឥណទន 
 េយងǂមករǒកសួរផទ ល់ជមួយ្របធនភន ក់ងរឥណទន េǎកបនមន្របǒសន៍ថ
្របេភទǓនិភ័យឥណទនែដលធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ បនជួប្របទះកន្លងមករមួមន៖ 

 Ǔនិភ័យេទេលើឯកǒរ គឺជករេធ្វស្របែហសរបស់ភន ក់ងរជមួយអតិថិជនដូចជ៖ 
 ឯកǒរមនករេកសលុប 
 ពំុមនហតថេលខ្រតឹម្រតូវ ឬ្រគប់្រជុងេ្រជយ 
 ឯកǒរែដលពំុមនករទទួលǒគ ល់ពីǕជញ ធរមនសមតថកិចច។ 

 Ǔនិភ័យេទេលើបុគគលិក (ភន ក់ងរឥណទន) គឺេƽយǒរែតភន ក់ងរឥណទន
មនករផƞំគំនិតជមួយអតិថិជន៖  

 ករលួចបន្លំឯកǒរ 
 ករបេងកើតអតិថិនខយល់ 
 ករផƞំគំនិតជមួយអតិថិជនេដើមបីបនទទួល្របក់បែនថម 

 Ǔនិភ័យេទេលើអតិថិជន ៖ គឺសំេǮេលើអតិថិជនែដលមិនទទួលខុស្រតូវកនុងករ
សងបំណុលមនដូចជ៖ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    57    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 អតិថិជនមន្របក់ែតមិនសង 
 អតិថិជនែដលមិន្រពមចរចរជមួយភន ក់ងរឥណទន 
 អតិថិជនែដលមនករកƞ័យធនចំេពះជំនួញ ឬǕជីវកមម 
 អតិថិជនែដលមនករផ្ល ស់ប្តូរទីលំេនញឹកញប់ 

 Ǔនិភ័យេទេលើ្រទពយធនមនដូចជ៖ 
 ករǏយតៃម្លេទេលើ្រទពយƽក់ធនមនតៃម្លខពស់ជងហួសករពិតជក់ែស្តង 
 ្របធនស័ក្ត (មនដូចជ ខយល់ពយុះ ទឹកលិច ឬក៏បញ្ហ េផƞងៗេទៀតែដលេធ្វើឲយ

បត់បង់េនេពលអនគត) 
 េពលǏយតៃម្លេលើ្រទពយែដលƽក់ធន   េƽយពំុបនគិតឲយចបស់ǎស់ថ    

េតើ្រទពយេនះអតិថិជនបនលក់ ឬបញច ំ ឬក៏បនេផទរលិខិតកមមសិទធឲយេទជន
ǁមួយេផƞងេទៀតេƽយខងភន ក់ងរមិនបនដឹង (ឧទហរណ៍ ករលួចេធ្វើ
លិខិតេផទរេផƞងៗ)។ 

 ៣.១.១០.៣. យទុធǒ្រស្តៃនករ្រគប់្រគងǓនិភ័យឥណទន 
 ǒថ ប័នហិរញញវតថុមួយមនករចត់ែចង្រគប់្រគងǓនិភ័យឥណទនបនល្អ លុះ្រǂែត្របសិទធ
ភពៃនករ្រគប់្រគងអនុវត្តបនល្អេទេលើចំណុចដូចខងេ្រកម៖ 

 ក. ករែស្វងយល់អត្តសញញ ណៃនǓនិភ័យឥណទន (Identifying Risk)៖ 
 ជំǓនដំបូងេនកនុងករចត់ែចង ្រគប់្រគងǓនិភ័យឥណទនចំបច់្រតូវែស្វងរកឲយ
េឃើញនិងកំណត់ថមនសញញ ណអ្វីខ្លះ មនទំហំបុ៉ǁ្ណ ែដលǕចនឹងេកើតេឡើងកនុងដំេណើ រ
្របតិបត្តិកររបស់ǒថ ប័ន។   ជធមមǂǍល់ផលិតផល    និងេសǏហិរញញវតថុែដលបនផ្តល់ឲយ
អតិថិជនរែមងែតងែតមនǓនិភ័យជេ្រចើនែដលǕចេកើតមនេឡើង។    ចំណុចខងេ្រកមជ
្របភពែដលផ្តល់សញញ ណៃនǓនិភ័យឥណទន៖  

 ភន ក់ងរឥណទនមិនបនចុះេទដល់ផទះរបស់អតិថិជន និងមិនបនចុះសិកǜ
ដល់ទីǂំង្របកបមុខរបរ និង្រពមទំង្រទពយធនរបស់អតិថិជន 

 ផ្តល់ឥណទនពំុមន្រទពយƽក់ធនផទ ល់ខ្លួន េƽយមនអនកេផƞងƽក់ប្លង់
ជំនួស 

 ផ្តល់ឥណទន េƽយយកមិនមនករ្រពមេ្រពȣងពី្រកុម្រគួǒរ 
 ្រទពយសមបត្តិƽក់ធនមិន្រតឹម្រតូវ 
 ទំហំ្របក់ឲយខចីេ្រចើនជងតៃម្ល្រទពយƽក់ធន 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    58    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 គម នអនកធន ឬមនអនកធនែតពំុមនលទធភពសងជំនួស 
 កនុងភូមិមួយមនេឈម ះអនកខចីេ្រចើនជងចំនួន្រគួǒរែដលមនជក់ែស្តង 
 ពំុមនព័ត៌មនអំពីមច ស់បំណុលដៃទ 
 បុគគលិកខ្វះករហ្វឹកហ្វឺន 
 បុគគលិកេធ្វើករមិនឯកភពគន  
 បុគគលិកផ្តល់ឥណទនǂមករបញជ ពីថន ក់្រគប់្រគងផទ ល់ 
 បុគគលិកមនទំនស់ជមួយថន ក់ដឹកនំ 

 ខ. ករǏស់ែវងǓនិភ័យឥណទន (Measuring Risk) 
 Ǔនិភ័យ្រតូវបនេគǏស់ែវងេƽយលកខខណ្ឌ បីយ៉ងគឺ៖  

 ទំហំៃនǓនិភ័យ (Size of Risk) ៖ គឺជតៃម្លែដលគិតថរបិូយវតថុ ែដលសថិតេន
កនុងǓនិភ័យ។ 

 រយៈេពលៃនǓនិភ័យ (Duration of Risk) ៖ គឺជរយៈេពលមួយែដលǓនិភ័យ
េកើតមនេឡើងកនុងǒថ ប័ន។ េពលេវǎកត់ែតយូរ កលៈេទសៈែដលǓនិភ័យ
េកើតេឡើង និងǕចែ្រប្របួលបន្របេសើរេឡើង ឬǕចកន់ែតǕ្រកក់េទǂម
េពលេវǎេនះែដរ។ 

 លទធផលែដលǕចនឹងេកើតមនេឡើង (Probability of advance consequence) 
៖ ជករǏយតៃម្លនូវលទធផល        ែដលǕចេកើតេឡើងេទǂមឱកសែដលǏ
Ǖចែ្រប្របួល េហើយបǁ្ត លឲយǒថ ប័នមិនបនសេ្រមចលទធផលǂមេសចក្តី
្របថន ។ 

 គ. ករ្រតួតពិនិតយǓនិភ័យឥណទន (Controlling Risk) 
 េ្រកយពីបនេធ្វើករសិកǜែស្វងយល់ពីសញញ ណ និងករǏស់ែវងǓនិភ័យបន្រតឹម្រតូវ
រចួេហើយ ករ្រតួតពិនិតយ្រតូវេធ្វើេទǂមƾននុ្រកមៃនករ្រគប់្រគងេƽយចប់ពីថន ក់េលើរហូត
ដល់ថន ក់េ្រកមǂមតួនទី និងភរកិចចេរៀងៗខ្លួន។ 

 ករេជៀសǏងǓនិភ័យ ៖ គឺជសកមមភពករពរមិនឲយǓនិភ័យǕចេកើតមន
េឡើងបន។ បǁ្ត ែបបបទ និងលកខខណ្ឌ ទំងǔយស្រមប់ឲយǒថ ប័នមួយ
ដំេណើ រករេទបនដូចជ ៖ ចបប់អនុញញ តឲយǒថ ប័នមួយេបើក្របតិបត្តិករ



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    59    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

លកខន្តិក ឬជេគលករណ៍ចបប់របស់ǒថ ប័ន និងបǁ្ត េគលករណ៍ស្រមប់
ករផ្ដល់ឥណទន។ 

 ករស្រមលǓនិភ័យ ៖ គឺជសកមមភពែដលកត់បនថយនូវǓនិភ័យឲយមន
ក្រមិតទបេបើមនǓនិភ័យេកើតមនេឡើងេនះ។  យុទធǒ្រស្តទំងǔយែដល
ជ្រមុញឲយǒថ ប័នេនះទទួលបនលទធផលេទǂមេគលបំណងមនដូចជ៖ 
 ǒថ ប័នត្រមូវឲយអនុវត្តេទǂម េគលករណ៍្របតិបត្តិករឥណទនរបស់

ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ 
 មនករចូលរមួកនុងករ្រតួតពិនិតយពីសវនកមមែផទកនុង (Internal Audit) រលឹំក

ដល់ថន ក់្រគប់្រគងឥណទន េដើមបីមនវធិនករ ករពរǓនិភ័យឥណ
ទន និងែកត្រមូវឲយបនទន់េពល និងឲយបន្របេសើរេឡើង 

 េƽយអនុវត្តនូវករǂមƽន្រគប់អតិថិជនទំងអស់ ែដលបនទទួល្របក់
កមចីពីធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ 

 សិទធិអនុម័តឥណទន និងករទទួលខុស្រតូវ 
 ករទូទត់Ǔនិភ័យ ៖ ជសកមមភពធនǍ៉ប់រងេធ្វើយ៉ងǁមិនឲយេកើតមនករ

ខតបង់េនេពលǓនិភ័យេកើតមនេឡើង។ លកខខណ្ឌ ទំងǔយេដើមបីសុវត្តិភព
ដូចជ៖ 
 ្រគប់អតិថិជនខចី្របក់ ត្រមូវឲយមនករƽក់្រទពយធនឥណទន 
 ្រតូវកត់បនថយសមតុលយរបស់អតិថិនកនុងករសងបំណុល Down payment  
 ត្រមូវឲយអតិថិជនទិញធនǍ៉ប់រងអគគិសភ័យ ចំេពះឥណទនមួយចំនួន 
 ្រតូវកត់បនថយចំេពះអនកខចីែដលមនែតមន ក់ 
 ត្រមូវឲយមនអនកធនបែនថម ចំេពះេសǏឥណទនǁែដលǕច្របឈម

នឹងǓនិភ័យខពស់ 
 ្រតូវមនករ្រពមេ្រពȣងពី ប្តី-្របពនធ និងអនកែដលពក់ព័នធទំងអស់ឲយបន

ចបស់ǎស់ មុននឹសងផ្តល់្របក់កមចី។ 
 ឃ. ករǂមƽនǓនិភ័យ (Monitoring Risk) 
 កនុងករǂមƽនេនះ គឺកនុងេគលបំណង្រគប់្រគងǓនិភ័យទំងǔយឲយបនល្អ េហើយ
្រគប់ǒថ ប័នែតងែតបេងកើតឲយមនសវនកមមៃផទកនុង (Internal Audit) និងសវនកមមខងេ្រក 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    60    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

(External Audit) ស្រមប់ǂមƽនǓនិភ័យ។   ចំេពះធនគរ   េអសីុលីƽ   ភីអិលសីុ  មិន
្រតឹមែតេធ្វើករចត់ែចង្រគប់្រគង់េទǂម្របព័នធរដ្ឋបល និងសវនកមមែតបុ៉េǁ្ណ ះេទ គឺែថមទំង
បនេ្របើ្របស់នូវ្របព័នធ  MIS  ែដលǏជឧបករណ៍មួយស្រមប់ǂមƽននូវបǁ្ត Ǔនិភ័យ
ឥណទន ដូចជកំណត់យកពកយ (PAR) ែដលគុណភពឥណទនរបស់ភន ក់ងរឥណទនមន ក់ 
ឬរបស់ធនគរមួយ្រតូវបនǏស់ែវងេƽយេ្របើនូវ “ភគរយǓនិភ័យ”េȄថ PAR% (Portfolio 
at Risk) គឺជករេ្របើស្រមប់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ កនុងករកំណត់បទƽ្ឋ នǏយតៃម្ល។ 
 ៣.១.១០.៤. វិធីǒ្រស្តេƽះ្រǒយបំណុលមនǓនិភ័យ 
 កនុងករេƽះ្រǒយ នូវបǁ្ត លបំណុលែដលមនបញ្ហ  ឬឥណទនែដលមនបញ្ហ  
ធនគរេអសីុលីƽ ភីអិលសីុ បនអនុវត្តេទǂមលំƽប់លំេƽយដូចខងេ្រកម៖ 
 ក. ករេƽះ្រǒយបំណុលេ្រក្របព័នធតុǎករ 

 េƽះ្រǒយផទ ល់ជមួយអតិថិជន ឬអនកធន 
 ្រគប់ភន ក់ងរជអនកេƽះ្រǒយឥណទនមនបញ្ហ  ្រតូវអត់ធមត់្រគប់ែបប

យ៉ងេដើមបីសេ្រមចនូវេគលបំណងរបស់ខ្លួន   កនុងករ  ជួបចរចរ  ពិេ្រគះ
េយបល់ ែស្វងរកករ្រពមេ្រពȣងǁមួយ ែដលភគីទំងពីរǕចទទួល
យកបន 

 ករចរចរ្រតូវទទួលយកសំេណើ រ របស់កូនបំណុល មកសិកǜ វភិគ 
ពិចរǁអំពីភពចំេណញឬខត រចួឆ្លងកត់េយបល់ របស់អនក្រគប់្រគង 
មុននិងេឆ្លើយតបេទកូនបំណុល 

 ឯកǒរ្រពមេ្រពȣងǁមួយ េកើតេឡើងបនលុះ្រǂែត ភន ក់ងរជអនក
ទទួលបនទុក េƽះ្រǒយទំងអស់គន  យល់េឃើញថ លទធផលៃនដំេǁះ
្រǒយǕចទទួលយកបន។ 

 េƽះ្រǒយេនលំƽប់Ǖជញ ធរភូមិ 
 ្រគប់ភន ក់ងរឥណទន ្រតូវមនទំនក់ទំនងល្អ្រគប់Ǖជញ ធរភូមិ កនុងតំបន់

ទទួលខុស្រតូវរបស់ខ្លួន 
 េពលេកើតបញ្ហ  ្រតូវǁត់ជួបពិេ្រគះេយបល់ ជមួយេមភូមិជមុនសិន 

និងេកះេȄអតិថិជនមកេធ្វើករេƽះ្រǒយ 
 ករេƽះ្រǒយ ្រតូវមនករចំǁយេពលេទះជទទួលបនលទធផល ឬពំុ

ទទួលបនលទធផលក៏េƽយ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    61    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 េƽះ្រǒយេនលំƽប់Ǖជញ ធរឃំុ-សងក ត់ 
 ្រគប់្របធនភន ក់ងរឥណទន ្រតូវមនទំនក់ទំនងល្អ្រគប់Ǖជញ ធរឃំុ-

សងក ត់ កនុងតំបន់ទទួលខុស្រតូវរបស់ខ្លួន 
 េពលេកើតមនបញ្ហ        ្រតូវǁត់ជួបពិេ្រគះេយបល់ជមុន   ជមួយ

េមឃំុសងក ត់ ឬេមបុ៉ស្តិ៍ មុននិងេកះេȄអតិថិជនមកេធ្វើករេƽះ្រǒយ 
 ករេƽះ្រǒយ្រតូវមនករចំǁយ េទះជទទួលបនលទធផល ឬពំុ

ទទួលបនលទធផលក៏េƽយ 
 េƽះ្រǒយេនលំƽប់Ǖជញ ធរ្រសុក-ខណ្ឌ -្រកុង 

 ្រគប់នយកǒខ ្របធនករយិល័យ្រសុក-្រកុង ្របធនបុ៉ស្តិ៍េសǏកមម 
្រតូវមនទំនក់ទំនងល្អជមួយǕជញ ធរ្រសុក-ខណ្ឌ -្រកុងកនុងតំបន់របស់ខ្លួន 

 េពលេកើតមនបញ្ហ  ្រតូវǁត់ជួបពិេ្រគះេយបល់ជមុន ជមួយអភិបល
្រសុក-ខណ្ឌ -្រកុង  ឬអធិករ្រសុក-ខណ្ឌ -្រកុង   ឬេមបញជ ករកងǍជǕវុធ
ហតថ្រសុក-ខណ្ឌ -្រកុង មុននិងេកះេȄអតិថិជនមកេធ្វើករេƽះ្រǒយ 

 ករេƽះ្រǒយ ្រតូវមនករចំǁយេពលេទះជទទួលបនលទធផល ឬពំុ
ទទួលបនលទធផលក៏េƽយ 

 ខ. ករេƽះ្រǒយបំណុលǂម្របព័នធតុǎករ 
 េƽះ្រǒយេនលំƽប់ǒǎដំបូង 

 ្រគប់េដើមបណ្តឹ ង ្រតូវមនទំនក់ទំនងល្អេទ្រគប់ម្រន្តីកនុងǒថ ប័នតុǎករ 
កនុងតំបន់ទទួលខុស្រតូវរបស់ខ្លួន 

 េពលេកើតមនបញ្ហ  ្រតូវǁត់ជួបពិេ្រគះេយបល់ជមួយ ម្រន្តីកនុងǒថ ប័ន
តុǎករមុននឹងƽក់ពកយប្តឹងអតិថិជនេទǒǎដំបូង 

 ករេƽះ្រǒយ ្រតូវមនករចំǁយេពលេទះជទទួលបនលទធផល ឬពំុ
ទទួលបនលទធផលក៏េƽយ 

 េƽះ្រǒយេនលំƽប់ǒǎឧទទរណ៍ 
 ្រគប់េដើមបណ្តឹ ង ្រតូវមនទំនក់ទំនងល្អេទ្រគប់ែផនកែដលពក់ព័នធ និង

សំណំុេរឿងកនុងǒǎឧទទរណ៍ 
 េពលǒល្រកមមិនǒថ ពរ ្រតូវǁត់ជួបពិេ្រគះេយបល់ជមួយម្រន្តី

ǒǎ ឧទទរណ៍មុននឹងបញជូ នសំណំុេរឿងប្តឹងអតិថិជនេទǒǎឧទទរណ៍ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    62    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 ករេƽះ្រǒយ ្រតូវមនករចំǁយេពលេទះជទទួលបនលទធផល ឬពំុ
ទទួលបនលទធផលក៏េƽយ 

 េƽះ្រǒយេនលំƽប់តុǎករកំពូល 
 ្រគប់េដើមបណ្តឹ ង ្រតូវមនទំនក់ទំនងល្អេទ្រគប់ែផនកែដលពក់ព័នធ និង

សំណំុេរឿងកនុងតុǎករែដលបនចូលរមូេƽះ្រǒយ 
 េពលǒលដិកមិនǒថ ពរ    ្រតូវǁត់ជួបពិេ្រគះេយបល់ជមុនជមួយ

ម្រនី្តតុǎករមុននឹងបញជូ នសំណំុេរឿងប្តឹងអតិថិជនេទតុǎករ 
 ករេƽះ្រǒយ ្រតូវមនករចំǁយេពលេទះជទទួលបនលទធផល ឬពំុ

ទទួលបនលទធផលក៏េƽយ 
 គូរពិចរǁ េបើេជៀសǏងបនគួរកំុប្តឹង ែតេបើេជៀសមិនផុតមុននឹងេធ្វើករប្តឹងេយើង្រតូវ

៖ 
 សិកǜយ៉ងលម្អិត្រគប់អតិថិជនែដល មិនេគរពǂមកិចចសនយ 
 េធ្វើគេ្រមងចំǁយ ឲយបន្រតឹម្រតូវ (េបើប្តឹងឈនះចំេណញេទើបេយើងេធ្វើ ែត

េបើប្តឹងចញ់ ឬឈនះែតខត មិនគួរេធ្វើេទ)។ 
 គ. ករខកខនសង 
 ឥណទនមួយបនចត់ទុកថខកខនមិនសងǂមកិចចសនយ     កលǁដល់េពល
កំណត់សងេហើយអនកខចីមិនបនសង់ទន់េពលេវǎ (កនុងៃថង) ដូចបនែចងកនុងកិចចសនយ និង
ǂǍងកលវភិគសង្របក់។ 
 រយៈេពលខកខនសង្របក់ គឺជចំនួនៃថងែដលខកខនមិនបនសងǂមកិចចសនយ Ǎប់
ចប់ពីៃថងយឺតដំបូង េហើយរយៈេពលេនះនឹង្រតូវបនកត់បនថយ កនុងករណីទំហំទឹក្របក់បនសង
សមម្រតេទនឹងទំហំទឹក្របក់ៃនចេន្ល ះរយៈេពលយឺតយ៉វសងេនះ។ 
 ទឹក្របក់ខកខនសង គឺជទឹក្របក់ែដលមិនបនសង ឬសងមិន្រគប់ចំនួនេពលដំបូងរចួ
េហើយកត់សងបំេពញេទទឹក្របក់ែដលមិនបនសង ឬសងមិន្រគប់ចំនួនេនេពលបន្តបនទ ប់។ 
 ករខកខនសងរបស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ែបងែចកជ ០២ ្របេភទគឺ៖ 

 ករខកខនសងក្រមិត្រǒល គឺជកខកខនសង្របក់ែដលទឹក្របក់ខកខន
មិនបនសង ឬទឹក្របក់សងមិន្រគប់ចំនួនហួសកលកំណត់ៃនកិចចសនយរយៈ
េពលតិចជង៣០ៃថង។ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    63    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 ករខកខងសងក្រមិតធងន់ធងរ គឺជករខកខនសង្របក់ែដលទឹក្របក់ខកខន
មិនបនសង ឬទឹក្របក់សងមិន្រគប់ហួសកលកំណត់ៃនកិចចសនយរយៈេពល
ចប់ពី៣០ៃថង។ ឥណទនែដលខកខនសង្របេភទេនះ នយក-នយិកǒខ
ធនគរ ឬនយក្របតិបត្តិេសǏឥណទន   Ǖចេផទរករទទួលខុស្រតូវេƽះ
្រǒយបញ្ហ ពីភន ក់ងរឥណទន ឲយេទភន ក់ងរេƽះ្រǒយបំណុលǕ្រស័យ
េលើករចត់ែចង្រគប់្រគងរបស់ǒខនីនួយៗ ឬនយកƽ្ឋ នេសǏឥណទន។ 

 ឃ. ករពិន័យ 
 ករខកខនសងបំណុលចប់ពីរយៈេពល ៤ៃថងេឡើងេទ្រតូវគិតពិន័យដូចជ៖ 

 អ្រǂពិន័យ្រតូវបនគិតពិន័យ ២៤%កនុងមួយឆន ំ 
 ទឹក្របក់ពិន័យ្រតូវបន   គណនǂមអ្រǂពិន័យេលើចំនួនទឹក្របក់ែដលខក

ខន 
មិនបនសងសមម្រតេទនឹងចំនួនៃថងែដលខកខនសងេនះ ចប់គិតពីៃថងទី៤ ៃនករខកខន
សងេឡើងេទ។ 
 

 របូមន្ត៖  
 

 P :  ជ្របក់ពិន័យ 
 A :  ជចំនួនទឹក្របក់ែដលមិនបនសង 
 t     :  ជអ្រǂពិន័យកនុងមួយឆន ំ (២៤%) 
 N  : ជចំនួនៃថងែដលខកខនមិនបនសងǂមកិចចសនយ គិតចប់ពីៃថងទី៤ 

ៃនករខកខនសង 
 360 :  ជចំនួនៃថងកនុងមួយឆន ំ 

 ង. បំណុលលុបេចញពីបញជ  ី
 បំណុលលុបេចញពីបញជ ី ( Write off ) គឺជបំណុលែដលមនបញ្ហ ែដលបនកត់េចញពី
បញជ ីរបយករណ៍គណេនយយរបស់ធនគរេƽយស្វ័យ្របវត្តិ បនទ ប់ពីហួសរយៈេពល៣៦០ៃថង
ៃនកលបរេិចឆទសង្របក់ចុងបញច ប់។ ជទូេទកមចីែដល្រតូវលុបេចញពីបញជ ី្រតូវអនុម័តេƽយ
្របធន្រកុម្រពឹកǜភិបលរបស់ធនគរ។  

P = ( A x t x N ) / 360 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    64    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 បំណុលែដល្រតូវលុបេចញពីបញជ ី្រតូវបំេពញលកខខណ្ឌ ពីរដូចខងេ្រកម៖ 
 ជបំណុលែដលខកខនមិនបនសងǂមកិចចសនយេƽយហួសកលកំណត់ 

ែដលខកខនមិនបនសងេទǂមកិចចសនយរយៈេពលេ្រចើនជង៣៦០ៃថង េហើយ
បនេធ្វើសំវធិនធនជក់ǎក់ ១០០% រចួមកេហើយ។ 

 ចំេពះចំណុចយឺតយ៉វែដលមិនបនេធ្វើសំវធិនធន ១០០% ធនគរ េអសីុលីƽ    
ភីអិលសីុ ឬនយកƽ្ឋ ន្របតិបត្តិករǕចេធ្វើសំេណើ រមក្របធននយក្របតិបត្តិ ឬ
អនកែដលទទួលសិទធិ   េដើមបីសំុលុបបំណុលេនះេចញពីបញជ ីកនុងករណីែដលអតិថិ
ជន្រតូវបន្របកសជបនទ ន់ថកƞ័យធន និងគម នវតថុបញច ំ។ 

 អ្រǂលុបេចញពីបញជ ី្រតូវបនគណនǂមរបូមន្តដូចខងេ្រកម៖ 

 
 
 
 ករកំណត់បទƽ្ឋ នǏយតៃម្លគុណភពបំណុលលុបេចញពីបញជ ីមនដូចខងេ្រកម៖ 

 អនុវត្តបន្រតឹម្រតូវក្រមិត ០% ្រតូវបនចត់ទុកថ អនុវត្តបនល្អǁស់ 
 ធំជង ០% ដល់ ១% ្រតូវបនចត់ទុកថ អនុវត្តបនល្អ 
 ធំជង ១% ដល់ ១.៥% ្រតូវបនចត់ទុកថ អនុវត្តបនមធយម 
 ធំជង ១.៥% ដល់ ២% ្រតូវបនចត់ទុកថករអនុវត្តេនមនករខ្វះខត្រតូវែកលម្អ 
 ធំជង ២% ្រតូវបនចត់ទុកថ ករអនុវត្តអន់េខǜយ ្រតូវមនវធិនករ។ 

 ៣.១.១០.៥. ករǏយតៃម្លេលើǓនិភ័យឥណទន 
 ក. អ្រǂឥណទនែដលមនǓនិភ័យ 
 អ្រǂǓនិភ័យឥណទន (PAR) ្រតូវបនគណនǂមរបូមន្តដូចខងេ្រកម៖ 
 
 
  

 ករកំណត់បទƽ្ឋ នǏយតៃម្លគុណភពអ្រǂǓនិភ័យឥណទន មនដូចខងេ្រកម៖ 
 អនុវត្តបន្រតឹមក្រមិត ០% ្រតូវបនចត់ទុកថ អនុវត្តបនល្អǁស់ 
 ធំជង ០% ដល់ ១% ្រតូវបនចត់ទុកថ អនុវត្តបនល្អ 

អ្រǂបំណុលលុបេចញពីបញជ ី= 
សរបុបំណុលលុបេចញកនុង្រគ-្របមូលបំណុលលុបេចញពីបញជ ីកនុង

សមតុលយមធយមៃនឥណទនកនុង្រគ 

×១០០

អ្រǂǓនិភ័យឥណទន PAR(%) =           
សមតុលយឥណទនែដលខកខនមិនបនសងǂមកិចចសនយ(្របក់េដើម) 

សមតុលយឥណទនសរបុ(្របក់)
×១០០



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    65    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 ធំជង ១% ដល់ ៣% ្រតូវបនចត់ទុកថ អនុវត្តបនមធយម 
 ធំជង ៣% ដល់ ៥% ្រតូវបនចត់ទុកថ ករអនុវត្តេនមនករខ្វះខត្រតូវែកលម្អ 
 ធំជង ៥% ្រតូវបនចត់ទុកថ ករអនុវត្តអន់េខǜយ្រតូវមនវធិនករ។ 

 ខ. អ្រǂៃនករសង្រតឡប់មកវញិ 

 ឥណទនែដលខកខនមិនបនសងǂមកិចចសនយ ្រតូវបនǏស់ែវងគុណភពគុណភព
ៃនករសង្រតឡប់មកវញិǂមអ្រǂ ដូចបនគណនេƽយរបូមន្តដូចខងេ្រកម៖  
  
 
 
ករកំណត់បទƽ្ឋ នǏយតៃម្លគុណភពអ្រǂៃនករសងមកវញិ មនដូចខងេ្រកម៖ 

 អនុវត្តបន្រតឹម្រតូវក្រមិត ០% ្រតូវបនចត់ទុកថ អនុវត្តអន់េខǜយ  
 ជង ០% ដល់ ១% ្រតូវបនចត់ទុកថ អនុវត្តេនមនករខ្វះខត្រតូវែកលម្អ 
 ធំជង ១% ដល់ ១.៥% ្រតូវបនចត់ទុកថ អនុវត្តបនមធយម 
 ធំជង ១.៥% ដល់ ២% ្រតូវបនចត់ទុកថ ករអនុវត្តបនល្អ 
 ធំជង ២% ្រតូវបនចត់ទុកថ ករអនុវត្តអនុវត្តបនល្អǁស់ 

 ៣.១.១១.លទធផលបេញចញឥណទន និងǓនិភ័យឥណទន្របចឆំន  ំ ២០១៦, 
២០១៧, នងិ ២០១៨ 

 លទធផលបេញចញឥណទន និងǓនិភ័យសរបុ 
 េƽយេយងេទǂមរបយករណ៍្របចំឆន ំៃន  ករបេញចញឥណទនរបស់ធនគរ        
េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ ឥណទន្រតូវបនវភិគដូចខងេ្រកម៖  
 ǂǍងទី២ ៖ លទធផលៃនសមតុលយឥណទន និងអ្រǂǓនិភ័យឥណទនរបស់ធនគរ      
េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ ឆន ំ២០១៦ ដល់ ២០១៨ 

ឆន  ំ ២០១៦ ២០១៧ ២០១៨ 

សមតុលយឥណទនសរបុ(្របក់
េដើម) គិតជដុǎ្ល រ 

៥៩,៥៧៧,១១៩ ៥៥,៩៥១,៩៥៧ ៥១,៦៧៨,២៨៣

សមតុលយឥណទនខកខនមិន
បនសងǂមកិចចសនយ គិតជ

ដុǎ្ល រ 
១,៦៤០,៧៩៥ ១,៩៣១,៩៦១ ៣៥៩,២៤៤ 

អ្រǂៃនករសងមកវញិ= 
សរបុទឹក្របក់ែដល្រតូវសងេហើយបន(ឥណទនសកមម) 

សរបុទឹក្របក់ែដល្រតូវសង(ឥណទនសកមម) 
×១០០ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    66    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

អ្រǂឥណទនែដលមនǓនិ
ភ័យ (PAR%) 

២.៧៥% ៣.៤៥% ០.៧% 

 ្របភព៖ របយករណ៍ឥណទនរបស់ធនគរ    េអសីុលីƽ    ភីអិលសីុ     ǒខដូនេពញ 
ស្រមប់ឆន ំ២០១៦ ដល់ ២០១៨ (ឧបសមព័នទី៨)  
 ǂǍងទី៣ ៖ បំណុលសរុប និងអ្រǂបំណុលរបស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ               
ǒខដូនេពញ ឆន ំ២០១៦ ដល់ ២០១៨ 

ឆន  ំ ២០១៦ ២០១៧ ២០១៨ 

សរបុបំណុលលុបេចញពីបញជ ីកនុង
្រគ (USD) 

៦៥.៨៧ ១,៣៧០,១៥៦.១៧ ៨៥៨,២៨៣.២៤ 

្របមូលបំណុលលុបេចញពីបញជ ី
កនុង្រគ (USD) 

៥,២៦៧.៨៨ ៥,២១០ ២១៦,១៣៥.៦៦ 

អ្រǂបំណុលលុបេចញពីបញជ ី(%) ០% ២.៤៤% ១.២៤% 

 ្របភព ៖  របយករណ៍ឥណទនរបស់ធនគរ    េអសីុលីƽ    ភីអិលសីុ   ǒខដូនេពញ
ស្រមប់ឆន ំ២០១៦ ដល់ ២០១៨ (ឧបសមព័នទី៨) 
 ៣.១.១២. លទធផលបេញចញឥណទន និងǓនិភ័យឥណទនខន តមធយម ្របច ំ
ឆន  ំ២០១៦, ២០១៧, នងិ ២០១៨ 

 លទធផលបេញចញឥណទន និងǓនិភ័យខន តមធយមសរបុ 
 េƽយេយងេទǂមរបយករណ៍្របចំឆន ំៃនករបេញចញឥណទនរបស់ធនគរ េអសីុលីƽ 
ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ ឥណទន្រតូវបនវភិគដូចខងេ្រកម៖  
 ǂǍងទី៤ ៖ លទធផលៃនសមតុលយឥណទនខន តមធយម និងអ្រǂǓនិភ័យឥណទនខន ត
មធយមរបស់ ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ ឆន ំ២០១៦ ដល់ ២០១៨ 

ឆន  ំ ២០១៦ ២០១៧ ២០១៨

សមតុលយឥណទនសរបុ (្របក់
េដើម) គិតជដុǎ្ល រ 

៥៩,៥៧៧,១១៩ ៥៥,៩៥១,៩៥៧ ៥១,៦៧៨,២៨៣

សមតុលយឥណទនខកខនមិន
បនសង គិតជដុǎ្ល រ 

៣១៧,៨៣៨.៧០ ៧០២,៨៥៣.៧៤ ១៦៥,៧១១.៧៥ 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    67    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

អ្រǂឥណទនែដលមនǓនិ
ភ័យ (PAR%) 

០.៥៣% ១.២៦% ០.៣២% 

 ្របភព  ៖  របយករណ៍ឥណទនរបស់ធនគរ   េអសីុលីƽ    ភីអិលសីុ   ǒខដូនេពញ
ស្រមប់ឆន ំ២០១៦ ដល់ ២០១៨ (ឧបសមព័នទី៨) 
 ដយ្រកមទី១ ៖ បង្ហ ញពីទំហំឥណទនសរបុ្របចំឆន ំពី ២០១៦ ដល់ ២០១៨ របស់ធនគរ 
េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 េយងǂមǂǍងទី៤ និងដយ្រកមទី១ ខងេលើបនបង្ហ ញថ ឥណទនសរុបរបស់
ធនគរក៏មនករថយចុះជេរៀងǍល់ឆន ំ។ ឆន ំ២០១៧ មនករថយចុះ ៣,៦២៥,១៦២ និងឆន ំ 
២០១៨ ៧,៨៩៨,៨៣៦ េបើេធៀបនិងឆន ំ២០១៦ ។ 
 ដយ្រកមទី២ ៖ សមតុលយឥណទនខកខនសងស្រមប់ឆន ំពី ២០១៦ ដល់ ២០១៨ របស់
ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ 
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សមតុលយឥណទនសរបុ គិតជដុǎ្ល រ

សមតុលយឥណទនសរបុ  គិតជដុǎ្ល រ
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សមតុលយឥណទនសរបុ គិតជដុǎ្ល រ



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    68    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 េយងǂមǂǍងទី៤ និងដយ្រកមទី២ ខងេលើបនបង្ហ ញថ ឥណទនខន តមធយមមន
ករខកខនមិនបនសងមនករេកើនេឡើងខ្ល ំងេនកនុងឆន ំ ២០១៧ េបើេធៀបនឹងឆន ំ២០១៦ ចំេពះ
េនកនុងឆន ំ២០១៨ មនករថយចុះមូលេហតុ ែដលឥណទនខកខនមិនបនសងេ្រចើន
េƽយǒរែតអតិថិជនមួយចំនួន ករ្របកបǕជីវកមមរបស់ពួកគត់មនករធ្ល ក់ចុះ មិនទទួល
បន្របក់ចំេណញ ឬឈនេទដល់ករកƞ័យធន ែដលជេហតុនំឲយមនករខកខនមិនបន
សង េហើយមយ៉ងេទៀតក៏មនអតិថិជនមួយចំនួនេទៀតែដលមនលទធភពសងែតមិន្រពមសង 
មនេចតនមិនសង្របក់។ 
 ដយ្រកមទី៣ ៖ អ្រǂǓនិភ័យឥណទនពីឆន ំពី   ២០១៦   ដល់   ២០១៨ របស់ធនគរ   
េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 េយងǂមǂǍងទី៤  និងដយ្រកមទី៣  ខងេលើបនបង្ហ ញថ   េនកនុងឆន ំ២០១៧  អ្រǂ
Ǔនិភ័យឥណទនខន តមធយមមនករេកើតេឡើង ០.៧៤% េបើេធៀបេទនឹងឆន ំ ២០១៦ ែតចំេពះ
ឆន ំ ២០១៨ មនករថយចុះ ០.៩៤% េបើេធៀបនិងឆន ំ ២០១៧។ េទះបីជមនករថយចុះនូវអ្រǂ
Ǔនិភ័យក៏េƽយ ក៏បុ៉ែន្តចំេពះទំហំឥណទនក៏មនទំហំខុសគន  េនះជសញញ ណមួយែដល
បញជ ក់ថǓនិភ័យឥណទនរបស់ធនគរ មនករែ្រប្របួល ្រសមǂមទំហំឥណទន។  ្រសប
ǂមករបក្រǒយពីេǎក្របធនភន ក់ងរឥណទនǒខដូនេពញ េǎក្រគូ ផុន សីុឌីន បន
ឲយដឹងថ ករេកើនេឡើងៃនǓនិភ័យទំងេនះ គឺេកើតេឡើងពីបញ្ហ របស់អតិថិជនផទ ល់មនដូចជ 
មុខរបរដួលរលំ ឬǕជីវកមមកƞ័យធន អតិថិជនខ្លះជួបេ្រគះថន ក់ៃចដនយ និងជពិេសសអតិថិជន
េគចេវសមិន្រពមសងជេដើម។ េƽយǒរែតបញ្ហ ទំងេនះេហើយេទើបេធ្វើឲយធនគរមនអ្រǂ
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ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    69    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

Ǔនិភ័យខពស់ែតយ៉ងǁក៏េƽយក៏ធនគរ េនមនករយុទធǒ្រស្ត និងវធីិǒ្រស្តរតឹបនទឹង
ចំេពះអតិថិជន និងែណនំអំពីករƽក់វន័ិយចំេពះករខកខតសងបំណុល្រតឡប់មកវញិ 
ដូេចនះេហើយេទើបឆន ំ២០១៨មនករថយចុះយ៉ងខ្ល ំង សថិតេនកនុងក្រមិត ០% ែដលចត់ទុកថ 
ករអនុវត្តបនល្អ។ 
 ǂǍងទី៥ ៖ បំណុល និងអ្រǂបំណុលលុបេចញពីបញជ ីរបស់ឥណទនខន តមធយមរបស់
ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ ឆន ំ២០១៦ ដល់ ២០១៨ 

ឆន  ំ ២០១៦ ២០១៧ ២០១៨ 

សមតុលយឥណទនខន ត
មធយម គិតជដុǎ្ល រ 

២៤,៣៤៥,៩០០ ២០,៦៤៧,៧៧៨ ១១,៤៧៥,០០០

្របមូលបំណុលលុបេចញពី
បញជ ីកនុង្រគ (USD) 

០ ០ ១៣,២០០ 

សរបុបំណុលលុបេចញពីបញជ ី
កនុង្រគ (USD) 

0 ១,២៤០,០០០ ១៨៤,៧២២.២១ 

អ្រǂបំណុលលុបេចញពីបញជ ី
(%) 

០% ២.២២% ០.៣៦% 

 ្របភព៖ របយករណ៍ឥណទនរបស់ធនគរ    េអសីុលីƽ     ភីអិលសីុ    ǒខដូនេពញ 
ស្រមប់ឆន ំ២០១៦ ដល់ ២០១៨ (ឧបសមព័នទី) 
 ដយ្រកមទី៤ ៖ បង្ហ ញពីសមតុលយឥណទនខន តមធយម្របចំឆន ំពី ២០១៦ ដល់ ២០១៨ 
របស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ 
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 សមតុលយឥណទនសរបុ គិតជដុǎ្ល រ



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    70    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 េយងǂមǂǍងទី៥ និងដយ្រកមទី៤ ខងេលើបនបង្ហ ញថ ឥណទនខន តមធយមែដល
្រតូវបនបេញចញមនករថយចុះជលំƽប់េបើគិតពីឆន ំ២០១៧េទ។  កនុងឆន ំ២០១៦   ករផ្តល់
ឥណទនមនចំនួនទឹក្របក់ ២៤,៣៤៥,៩០០ ដុǎ្ល រǕេមរកិ េហើយមនអតិថិជន ១៤២ នក់។ 
កនុងឆន ំ២០១៧ ករផ្តល់ឥណទនមនទឹក្របក់ ២០,៦៤៧,៧៧៨ ដុǎ្ល រǕេមរកិ េហើយមន
អតិថិជន ១១១ នក់។  កនុងឆន ំ២០១៨ ករផ្តល់ឥណទនមនទឹក្របក់ ១១,៤៧៥,០០០ ដុǎ្ល រ
Ǖេមរកិមនចំនួនអតិថិជន ១១០ នក់។  
 មូលេហតុែដលករផ្តល់ឥណទនមនករថយចុះពីឆន ំ២០១៧, ២០១៨ េបើេធៀបនឹងឆន ំ
២០១៦ េƽយǒរែតធនគរ េអសីុលីƽ បនតេម្លើងអ្រǂករ្របក់ខពស់ជងមុន (០.៨%, ០.៩% 
ឬទបជងេនះេកើនដល់ ១.១%, ១.២% ឬេឡើងជងេនះ)  េហើយនឹងេƽយǒរែតអតិថិនជន
មនករសងយឺតយ៉វេ្រចើន ដូេចនះេហើយធនគរក៏មនករស្រមិតស្រមំងចំេពះអតិថិជនែដល
ល្ៗអ កនុងករផ្តល់ឥណទន ែដលជេហតុនំឲយមនករធ្ល ក់ចុះកនុងករបេញចញឥណទន ។ 

ដយ្រកមទី៥ ៖ បង្ហ ញពីបំណុលលុបេចញកនុង្រគសរបុ្របចំឆន ំពី ២០១៦ ដល់ ២០១៨ 
របស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 េយងǂមǂǍងទី៥ និងដយ្រកមទី៥ ខងេលើបនបង្ហ ញថ បំណុលលុបេចញពីបញជ ីកនុង
្រគរបស់ឥណទនខន តមធយមកនុង ឆន ំ២០១៦ មិនមនករលុបេចញេទ បុ៉ែន្តេនឆន ំ២០១៧ មន
ករេកើនេឡើងយ៉ងខ្ល ំងេបើេធៀបនឹងឆន ំ២០១៨ និង ២០១៦។ ករេកើនេឡើងេនឆន ំ២០១៧ 
េƽយǒរអតិថិជនខកខនមិនបនបំណុលេ្រចើន គួបផƞំជមួយនឹងបញ្ហ ជេ្រចើនរបស់អតិថិជន 
ែដលមនលទធភពសង្រតឡប់មកវញិ ជពិេសសអតិថិជនែដលមនេចតនមិនសងបំណុលែត
ម្តង េទើបេធ្វើឲយបំណុលរបស់ធនគរមនករេកើនេឡើងេនឆន ំ២០១៧ បុ៉ែន្តចំេពះឆន ំ២០១៨ បន
ថយចុះយ៉ងខ្ល ំងេបើេធៀប និងឆន ំ២០១៧។ 
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សរុបបំណុលលុបេចញកនុង្រគ គិតជដុǎ្ល រ

 សរបុបំណុលលុបេចញកនុង្រគ គិតជដុǎ្ល រ



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    71    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 ដយ្រកមទី៦៖ អ្រǂបំណុលសរបុលុបេចញពីបញជ ី ពីឆន ំ ២០១៦ ដល់ ២០១៨ របស់
ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 េយងǂមǂǍងទី៥ និងដយ្រកមទី៦ ខងេលើបនបង្ហ ញថ អ្រǂបំណុលលុបេចញពី
បញជ ីរបស់ឥណទនខន តមធយមរបស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ េនឆន ំ២០១៦ មនអ្រǂ០% 
បុ៉ែន្តេនឆន ំ២០១៧ មនករេកើនេឡើងយ៉ងខ្ល ំងេបើេធៀបនឹងឆន ំ២០១៦ បុ៉ែន្តេនឆន ំ ២០១៨ មន
ករថយចុះ ១.៨៩% េបើេធៀបនឹងឆន ំ២០១៧។  លទធផលេនះមនន័យថ    ចំេពះឆន ំ២០១៦      
ធនគរមនករ្រគប់្រគងǓនិភ័យបនល្អែដលេធ្វើឲយមិនមនករលុបេចញពីបញជ ី(០%) បុ៉ែន្តេន
ឆន ំ២០១៧ មនករេកើនេឡើងខ្ល ំងមនន័យថករអនុវត្តមិនបនល្អកនុងករទរបំណុលែដលមន
បញ្ហ  េហើយមូលេហតុគឺបǁ្ដ លមកពីអតិថិជនមិន្រពមសង េƽយែឡកចំេពះឆន ំ២០១៨ មន
ករថយចុះេƽយǒរែតធនគរមនយុទធǒ្រស្ត និងវធីិǒ្រស្តចបស់ǎស់កនុងករ្របមូល
បំណុលែដលមនបញ្ហ េនះេបើេធៀបនឹងឆន ំ២០១៧។ 
៣.២. ករពិភកǜ 
  េ្រកយពីបនទទួលករអនុញញ តិឲយេយើង្រកុមខញុំចុះកមមសិកǜេនធនគរ   េអសីុលីƽ   
ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ េដើមបីេធ្វើករសិកǜ្រǒវ្រជវេទេលើ្របធនបទ “ករ្រគប់្រគងǓនិភ័យ
ឥណទន(ខន តមធយម)”    រចួមក្រកុមេយើងខញុំសេងកតេឃើញថ    ករេរៀបចំេទេលើករ្រគប់្រគង
Ǔនិភ័យឥណទនេនះបនដំេណើ រករេទយ៉ងល្អ្របេសើរ         ក៏បុ៉ែន្តេទះបីជករ្រគប់្រគង
Ǔនិភ័យមនដំេណើ រកលេទយ៉ងល្អ្របេសើរយ៉ងǁក៏េƽយ  ក៏ធនគរេនែតមនចំណុច
ខ្វះខតមួយចំនួនែដលគួរឲយកត់សមគ ល់ផងែដរ។ 
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ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    72    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 េហតុដូចេនះេហើយ បនទ ប់ពី្រកុមេយើងខញុំបនចុះេធ្វើកមមសិកǜ េនធនគររចួមក ្រកុមេយើង
ខញុំបនេលើកយកចំនុចែដលខ្វះខតទំងេនះមកបង្ហ ញេនកនុងចំណុចខ្ល ំង និងចំណុចេខǜយ។ 
 ៣.២.១. ចណុំចខ្ល ងំរបសធ់នគរ េអសុលីƽី ភីអិលសុ ីǒខដនូេពញ 

 ធនគរេអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ គឺជǒខមួយែដលធ្ល ប់បន
ទទួលប័ណ្ណសរេសើរពី ǒខកǁ្ត ល ថជǒខែដលǕចរកចំណូលបន
េ្រចើនជងេគេនឆន ំ២០១៦ 

 ទីǂំង្របតិបត្តិករធំទូǎយ ែដលបងកលកខណៈ្រសួលដល់អតិថិជន 
 សមបូរេទេƽយបុគគលិកមនជំនញ និងមនសមតថភពពិត្របកដ ្រពមទំង

្របកន់ខជ ប់នូវ្រកមសីលធម៌វជិជ ជីវៈ និងករទទួលខុស្រតូវល្អ 
 Ǎល់្របេភទឥណទនទំងអស់របស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូន

េពញ សុទធែតបនែចងពីេគលករណ៍ និងនីតិវធីិ្រតឹម្រតូវ និងចបស់ǎស់ 
 ករផ្តល់នូវេសǏកមម និងផលិតផលឥណទនរបស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ

ǒខដូនេពញ ជូនដល់អតិថិជនគឺមនេ្រចើន្របេភទែដលងយ្រសួលដល់អតិថិ
ជនកនុងករេ្រជើសេរ ើសេដើមបីេ្របើ្របស់ 

 ចំេពះលទធផល ៃនករ្របមូលបំណុលឥណទនមកវញិរបស់ធនគរ   េអសីុលី
ƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ គឺមនរហូតដល់៩៩.៩% 

 មន្របព័នធ្រគប់្រគងែបបបេចចកវទិយទំេនើប 
 ្រគប់្របេភទឥណទនែដល្រតូវផ្តល់េទឲយអតិថិជន     និង្រទពយƽក់បញច ំរបស់

អតិថិជនសុទធែត្រតូវបនឆ្លងកត់គណៈកមមករǏយតៃម្លជមុន 
 ករេƽះ្រǒយបំណុលេធ្វើេឡើងេទǂមេគលករណ៍ និងនីតិវធីិ្រតឹម្រតូវ និង

ចបស់ǎស់ 
 មនេដើមទុនេ្រចើនស្រមប់បំេពញត្រមូវកររបស់អតិថិជន 
 មនករេរៀបចំនូវសំនំុឯកǒរ្រតឹម្រតូវចបស់ǎស់ǂមលំƽប់លំេƽយ េធ្វើឲយ

មនភពងយ្រសួលទំងអតិថិជន និងភន ក់ងរឥណទន 
 ចំនួនអតិថិជនឥណទនមនកំេណើ នពីមួយឆន ំេទមួយឆន ំ ែដលអតិថិជនចស់

េនែតបន្តេ្របើ្របស់ឥណទនរបស់ធនគរដែដល 
 ភន ក់ងរឥណទន្រតូវបនេធ្វើករបណ្តុ ះបǁ្ត លបែនថម ឬេធ្វើករែណនំេនេពល

ែដលគត់មនកំហុសទក់ទងនឹង្របតិបត្តិករឥណទន 



ǒកលវទិយល័យភូមិនទនីតិǒ្រស្ត និងវទិយǒ្រស្តេសដ្ឋកិចច                              បរញិញ ប្រតធនគរ និងហិរញញវតថុ 

និសƞិត៖ ឃឹម ឪ្រទី និង ្រសស់ លីេហៀង    73    ǒ្រǒ្ត ចរយែណនំ៖ េǎក សួន ចំេរ ើន 

 មនករ្រតួតពិនិតយយ៉ង្រតឹម្រតូវពីសវនកមមឯកǍជយ និងចុះេធ្វើករ្រតួតពិនិតយពី
ធនគរជតិ 

 ធនគរេអសីុលីƽ ភីអិលសីុ បនផ្តល់លទធភពឲយអតិថិជនសង្របក់្រតឡប់មក
វញិǂមវធីិǒ្រស្តេ្រចើនរេបៀប ែដលបងកលកខណៈងយ្រសួលដល់អតិថិជន
េទះបីជ ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ មនចំណុចវជិជមនជ
េ្រចើនគួរឲយកត់សមគ ល់យ៉ងǁក៏េƽយ ក៏េនែតមនចំណុចខ្វះខតមួយចំនួន
ែដល្រតូវែកលម្អដូចខងេ្រកម។ 

 ៣.២.២. ចណុំចេខǜយរបសធ់នគរ េអសុលីƽី ភីអិលសុ ីǒខដូនេពញ 
 អ្រǂករ្របក់មនក្រមិតខពស់ជងេគ េបើេធៀបជមួយǒថ ប័នធនគរមួយចំនួន 
 ករអនុវត្តជក់ែស្តងរបស់ភន ក់ងរឥណទន    គឺមិន្រតូវបនអនុវត្តេទǂម

េគលករណ៍ នីតិវធីិទំង្រសុងេនះេទ មនភពបត់ែបនេទǂមកលៈេទសៈ
ជក់ែស្តង។ 
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េសចក្តីសននិƽ្ឋ ន នងិករផ្តលអ់នុǒសន៍ 

១. េសចក្តីសននƽិ្ឋ ន 
 េ្រកយពីបនេធ្វើករសិកǜែផនក្រទឹស្តី និងករអនុវត្តជក់ែស្តងរបស់ធនគរ េអសីុលីƽ           
ភីអិលសីុ  ǒខដូនេពញ  ្រពមទំងបនចុះេធ្វើកមមសិកǜែស្វងយល់បែនថមស្តីអំពី “ករ្រគប់្រគង
Ǔនិភ័យឥណទនខន តមធយម របស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ” េយើង
សេងកតេឃើញថ   ករ្រគប់្រគងǓនិភ័យឥណទន   ធនគរបនេ្របើ្របស់េគលនេយបយ
ជេ្រចើន ្រពមទំងយកចិត្តទុកƽក់ចប់ǂំងពីដំេណើ រករផ្តល់ឥណទនដំបូង េƽយអនកខចី្រតូវ
បំេពញǂមលកខខណ្ឌ ែដលធនគរបនƽក់។ បនទ ប់ពីបំេពញǂមលកខខណ្ឌ រចួǍល់ ធនគរក៏
មនវធីិǒ្រស្តៃនករǏយតៃម្លឥណទន េដើមបី្របកដថព័ត៌មនែដលទទួលបនគឺ្រតឹម្រតូវ 
េƽយករចុះេទសិកǜដល់ទីលំេនƽ្ឋ ន និងទីកែន្លង្របកបǕជីវកមមរបស់អតិថិជន  និងករ
េផទȣងផទ ត់ជមួយព័ត៌មនឥណទនៃនករយិល័យឥណទនកមពុជ មិនែតបុ៉េǁ្ណ ះធនគរក៏
បនព្រងឹងសមតថភពរបស់ខ្លួនកនុង េគលបំណងកត់បនថយǓនិភ័យេផƞងៗរបស់ខ្លួនឲយបនជ
អតិបរម។ 
 ជក់ែស្តងធនគរ  េអសីុលីƽ   ភីអិលសីុ   ǒខដូនេពញ  បនេធ្វើករេរៀបចំនូវេសៀវេភ
េគលករណ៍ និងនិតិវធីិេផƞងៗេដើមបីជំរញុឲយបុគគលិករបស់ធនគរផទ ល់បនយល់   និងបំេពញ
នូវតួនទី ្រពមទំងភរកិចចរបស់ខ្លួនឲយបនល្អបំផុត។ ករ្រគប់្រគងǓនិភ័យ គឺត្រមូវឲយមនករ
េរៀបចំជជំǓនៗែដលមនករកំណត់នូវកǂ្ត ែដលបងកឲយមនǓនិភ័យ (កǂ្ត ធនគរ កǂ្ត
អតិថិជន និងកǂ្ត ្របធនសក្តិ)   េដើមបីជបទពិេǒធន៍កនុងករេƽះ្រǒយឥណទនមនបញ្ហ
នេពលអនគត។ ចំែណកឯករǏយតៃម្លǓនិភ័យក៏ដូចជករǏយតៃម្លឥណទនែដរ គឺ
Ǖ្រស័យេលើករǏយតៃម្លរបស់ ៥C’s រមួមន ៖ ចរកិលកខណៈ(Character) ែដលជករពិនិតយេលើ
ភពេទៀង្រតង់ និងឆនទៈសងបំណុល សមតថភព (Capacity) ែដលសំេǮេលើលទធភពកនុងករសង
្រពមទំង្របវត្តិឥណទនរបស់អតិថិជន មូលធន (Capital) បង្ហ ញពីចំណុចៃនក្រមិត្រទពយប្រមុង 
ឬ្រទពយƽក់ធន ្រទពយបញច ំ (Collateral) បង្ហ ញពីករǏយតៃម្ល្រទពយសមបត្តិƽក់ធន គឺេដើមបី
ធនសុវតថិភពឥណទននឹងេធ្វើករ្រតួតពិនិតយដល់ទីកែន្លងជក់ែស្តង េហើយ្រតូវេមើលេលើ្របភព
្រទពយែដលƽក់ធន ទីǂំងគុណភព និងភពជមច ស់េលើ្រទពយតមកល់ធន និង លកខខណ្ឌ  
(Conditional) សំេǮេលើករទំនក់ទំនងេសដ្ឋកិចច និងករងររបស់អនកខចី។ ធនគរក៏បែនថមេន
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ករǏយតៃម្លេលើ៤R’s េទៀតគឺ Right Person សំេǮេលើករផ្តល់ឥណទនចំអនកែដលមន្របវត្តិ
ល្អ មនលទធភពសង រមួមនអនកខចីនិងអនកធនផងែដរ Right Business សំេǮេលើមុខរបរ្រសប
ចបប់ និងជំនញរបស់អនកខចី Right Amount សំេǮេលើចំនួនឥណទនែដលបនផ្តល់សម និង
សមតថភពសងមិនេលើសពីត្រមូវករ Right Time សំេǮេលើេពលេវǎ និងរយៈេពលែដលផ្តល់
ឲយស្រមប់ករសង្រតលប់មកវញិៃនឥណទនមនលកខណៈ្រតឹម្រតូវ។ 
 ចំែណកករសង្រតឡប់ៃនបំណុល ធនគរបនអនុវត្ត និងមិនអនុវត្ត គឺǕ្រស័យេលើករ
ចរចរǏងអតិថិជន និងធនគរ មយ៉ងេទៀតករេƽះ្រǒយបំណុលមនបញ្ហ  ឬករខកខនសង
របស់អតិថិជន ធនគរមនវធិនករដូចមនេនកនុង្រទឹស្តី គឺករចរចរ និងផ្លូវចបប់។ ដូចេនះេបើ
េយើង្រកេឡកេទេមើលឆន ំ   ២០១៦    ដល់    ២០១៨    ករ្រគប់្រគងǓនិភ័យរបស់ធនគរ    
េអសីុលីƽពិតជមនលកខណៈល្អ្របេសើរ   េទះជឆន ំ២០១៧  មនករេកើតេឡើងខពស់ក៏េƽយ 
េបើេធៀបនឹងឆន ំ២០១៦ បុ៉ែន្តឆន ំ២០១៨ មនករថយចុះជគួរឲយកត់សមគ ល់។ ថ្វីតបិតែតឆន ំ២០១៧ 
មនករ្របមូលឥណទនមនកររǕក់រអួល និងមនបញ្ហ េ្រចើនក៏ពិតែមន ែតមិនែមនបǁ្ត ល 
មកពីធនគរែតមខ ងេនះេឡើយ ក៏មនកǂ្ត អតិថិជនផងែដរ។ េƽយǒរែតកǂ្ត េនះេហើយេធ្វើ
ឲយធនគរកន់ែតព្រងឹង និងយកចិត្តទុកƽក់យ៉ងខ្ល ំងេទេលើ្រគប់នីតិវធីិទំងអស់ ជពិេសស
ធនគរបន្របកន់ភជ ប់នូវេគលជំហរ ៤ ជំǓនកនុងករ្រគប់្រគងǓនិភ័យដូចជ       ករែស្វង
យល់អត្តសញញ ណៃនǓនិភ័យឥណទន      ករǏស់ែវងǓនិភ័យឥណទន ករ្រតួតពិនិតយ
Ǔនិភ័យឥណទន    ករǂមƽនǓនិភ័យ   េនះជេហតុនំឲយឆន ំ២០១៨   មនករថយចុះ
Ǔនិភ័យ រហូតដល់ក្រមិត ០% ដល់ ១%Ǖចចត់ទុកថ ករអនុវត្តបនល្អ។ 
 សរបុេសចក្តីមក    េទះជករ្រគប់្រគងǓនិភ័យរបស់ធនគរមនករេឡើងចុះក៏េƽយ    
ក៏មិនែមនជបញ្ហ េចទចំេពះធនគរែដរ Ǐគឺជចំណុចមួយែដលេធ្វើឲយធនគរបនដឹងពីករ
េធ្វស្របែហសរបស់ខ្លួន េហើយ្រតូវរកវធីីǒ្រស្តែបបǁេដើមបីេƽះ្រǒយទំងអស់េនះ។ ករ
ទទួលǒគ ល់ករេធ្វស្របែហស គឺជកǂ្ត នំឲយឈនេទរកភពេជគជ័យ ដូចសុភសិតមួយ
បនែចងថ “បǍជ័យៃថងេនះ េជគជ័យៃថងបនទ ប់” ។ មូលេហតុេនះេហើយ ែដលបនចូលរមួ
ចំែណកេធ្វើឲយករបេញចញឥណទនរបស់ធនគរ េអសីុលិƽ ភិអិលសីុ កន់ែតមនភពសុ្រកិត      
និងមនǓនិភ័យ ទបែដលេនះជចំែណកមួយជួយេធ្វើឲយធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ទទួល
បនេជគជ័យេ្រចើនកនុង្របតិបត្តិកររបស់ខ្លួន និងទទួលបនករគំ្រទ និងទុកចិត្តពីសំǁក់
អតិថិជនទូទំង្របេទស។ 
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២. ករផ្តលអ់នុǒសន៍ 
 េយងǂមករវភិគពីចំណុចខ្ល ំង និងចំណុចេខǜយរបស់ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ 
ǒខដូនេពញ រចួមកេយើងសេងកតេឃើញថ ធនគរ េអសីុលីƽ មនចំណុចខ្ល ំងជេ្រចើនែត
យ៉ងǁក៏េƽយក៏េនមនចំណុចេខǜយមួយចំនួនដូចបនេរៀបǍប់ខងេលើ ដូចេនះេដើមបីចូល
រមួចំែណកអភិវឌƌន៍ និងែកលម្អ ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ ǒខដូនេពញ ឲយកន់ែតមន
លកខណៈល្អ្របេសើរេឡើង ្រកុមេយើងខញុំសូមចូលរមួេយបល់ខ្លះៗដូចខងេ្រកម៖  

 ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ គួរែតកំណត់េទេលើអ្រǂករ្របក់ឲយមនភព្របǓក់
្របែហលេទនឹងធនគរពណិជជដៃទេទៀត 

 ម្រន្តីឥណទនគួរែតអនុវត្តឲយបនហមត់ចត់េទǂមនិតិវធីិ និងេគលករណ៍្របតិបត្តិករ
ឥណទន េដើមបីកត់បនថយនូវបǁ្ត Ǔនិភ័យែដលǕចនឹងេកើតមនេឡើង 

 អនក្រគប់្រគងែផនកឥណទនគួរែតបែនថមករយកចិត្តទុកƽក់    ករ្រតួតពិនិតយ   និងេធ្វើករ
ǂមƽនកិចចករងររបស់ម្រន្តីឥណទនឲយបនហមត់ចត់ 

 មិនគួរពឹងែផ្អកេលើវតថុធន និងម្រន្តីឥណទនខ្ល ំងេពក។ 
 សរបុេសចក្តីមក េបើេទះបីជធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ មនចំណុចខ្វះខតក៏េƽយ
ក៏ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ េនែតជធនគរមួយែដលឈនមុខេគ និងឆប់រហ័សកនុងករ
ផ្ដល់ឥណទនេទឲយអតិថិជនេនកនុង្របេទសកមពុជ។ 



ឯកǒរេយង 
- ធនគរជតិៃនកមពុជ, ២០០១, “្របកសស្តីពីចំǁត់ថន ក់ និង សំវធិនធនេលើឥណទន

អនុវត្តន៍ចំេពះធនគរឯកេទសឥណទនជនបទ និង្រគឹះǒថ នមី្រកូហិរញញវតថុ” 
- ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ, ២០១៥, េគលករណ៍្របតិបត្តិករណ៍ឥណទនខន តមធយម 
- ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ, ២០១៥, យុទធǒ្រស្តេƽះ្រǒយបំណុលមនបញ្ហ  
- ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ, ២០១៦, របយករណ៍ឥណទន្របចំឆន ំ 
- ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ, ២០១៧, របយករណ៍ឥណទន្របចំឆន ំ 
- ធនគរ េអសីុលីƽ ភីអិលសីុ, ២០១៨, របយករណ៍ឥណទន្របចំឆន ំ 
- សួន ចំេរ ើន, ២០១៣, របិូយវតថុ និង ធនគរ 
- សួន ចំេរ ើន, ២០១៥, ករ្រគប់្រគងǓនិភ័យ 
- ឈង េម៉ងេហៀក, ២០១៣, ករ្រគប់្រគងឥណទន 
- ឈង ហុ៊យ, ២០១៦-២០១៧, លំនំេដើមឥណទន 
- ជូ ហុក, ២០១១, របិូយវតថុ និងធនគរ  
- https://www.acledabank.com.kh/kh/eng  
- https://en.wikipedia.org/wiki/Bank 
- https://www.facebook.com/Khemsarithedu/posts 
- https://khemsarith.wordpress.com/2016/10/04 
- http://accountingfinanceknowledge.blogspot.com/2017/08/credit-management.html 
- https://www.facebook.com/Khemsarithedu/posts 
- https://en.wikipedia.org/wiki/Bank#Capital_and_risk 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

េសចក្តីេផ្តើម 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ជំពូកទី១ 
រលំកឹ្រទឹស្ត ី

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

ជំពូកទី២ 
ǒថ នភពទូេទរបស់
ធនគរ េអសុលីƽី 
ភីអិលសុ ីǒខ 
ដូនេពញ 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

ជំពូកទី៣ 
ករ្រគប់្រគងǓនិភ័យ 
ឥណទនរបសធ់នគរ 
េអសុលីƽី ភីអិលសុ ី
ǒខដូនេពញ 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ឯកǒរេយង 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ឧបសមព័នធទី១ 
រចនសមព័នធៃនករ 

្រគប់្រគងរបសធ់នគរ 
េអសុលីƽី ភីអិលសុ ី
ǒខដូនេពញ 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 
 

ឧបសមព័នធទី២ 
ទ្រមង់សមភ សន៍ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ឧបសមព័នធទី៣ 
 កិចចសនយខចី្របក់ 

 
 
 



 
 
 

ឧបសមព័នធទី៤ 
គេ្រមងជំនួញ 

 
 



 
 
 

ឧបសមព័នធទី៥  
ពកយេសនើសុឥំណទន 

 
 



 
 
 

ឧបសមព័នធទី៦ 
កិចចសនយបេងកើតហុបូ៉ីែតក 

 
 



 
 
 

ឧបសមព័នធទី៧ 
កំណត់េហតុǏយ 
តៃម្ល្រទពយƽក់ធន 

 
 



 
 

ឧបសមព័នធទី៨  
ទិននន័យៃនរបយ 

ករណ៍ឥណទន្របច ំ
ឆន  ំ២០១៦ ដល ់២០១៨ 

 



 
 
 

ឧបសមព័នធទី៩ 
ក្រមងសណួំរ 
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