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សេដ្ឋកិច្ចឌជីីថលកម្ពុជា 

 
 

 

ស្រាវស្រាវពថី្ងៃទី ២៧ ខែ មេា ឆ្ន ាំ២០២១ ដល់ថ្ងៃទី ២៥  េងុិនា ឆ្ន ាំ២០២១  
 

តាកខ់ែងម ើងមោយ     សាស្ត្សាា ចារ្យណែនាំ 
និស្សតិឈ ម្ ោះ គ្រី លតីា    ឡងុ ម៉ា ម្ឌីី 
  សេង េខុណា 
 
ថ្នា កប់រ្ញិ្ញា បត្ត មេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍   ឆ្ា ាំចូលសិ្កា      ២០១៧  
ជាំននទ់ ី៥       ឆ្ា ាំស្រ្ឈស្រ្ារណា ២០២១

សារណាបញ្ចប់ការ្កិា 
 



 
 

សេច្កតីថ្ថែងអំណររុណ 
 

មយើងែុ្ាំម ម្ ោះ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា ានិេសែិថ្នន កប់រញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ ជាំនានទី់៥ 
ស្រកុេ D4C1 ថ្នាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច ។  
  េូេេខេែងនូវការមោរពដែ៏ពងែ់ពេ់ និងខងែងអាំណររុណយ៉ា ងស្រាលមស្រៅច្ាំម ោះ៖ 

មាតាបិតារបេ់មយើងែុ្ាំទាំងពីរនាកខ់ដលបានផ្រល់កាំមណើ ែ និងែិែែាំស្របឹងខស្របងចិ្ញ្ច ឹេបីបាច្ខ់ងរកាកូន
តាាំងពីែូច្រេូែធាំដឹងករីាេយួនឹងការទូនាម នមស្របៀនស្របមៅម រមពញមៅមោយស្រពេមវហិារធេ។៌ មោកមានរុណ
ខែងខែផ្គែផ់្គងរ់បូកូនស្ររបខ់បបយ៉ា ងមោយបានេិកាពីបឋេេិការេូែបានេកដល់ថ្នន កឧ់ែរេេិកា េនិថ្ន
េែម់នឿយយ៉ា ងណាករី មោកេនិខដលរអ ូ ខងេទាំងបានផ្រល់ទាំងកមាែ ាំងកាយ និងកមាែ ាំងចិ្ែរ មលើកទឹកចិ្ែរកូន
ស្ររបម់ពលមវោមោយមច្ោះែេ ូពាយេ ែិែែាំស្របឹងខស្របងេនិថ្នេថិែមៅកនុងកាលៈមទេៈណាកម៏ោយ មោកមាន
មោលបាំណងខែេយួរែរឺ់ច្ងម់ោយកូនៗទទួលបាននូវការអបរ់ ាំខដលមពញមលញ មដើេបាីាព ន្នមៅរកការ
េមស្រេច្បាននូវមោលបាំណង និងករីស្រេថ្េខដលកូនបានប៉ាង។  
 ឯកឧែរេាកលវទិាធិការ មោកាកលវទិាធិការរង ស្រពឹទធបុរេ ស្រពឹទធបុរេរង មោក មោកស្រេី ា
ស្តារ ចារយ ស្រពេទាំងបុរគលិកេស្តនរីរាជការទាំងអេ់ខដលបានែិែែាំស្របឹងយកចិ្ែរទុកោក ់ និងលោះបងអ់េ់ពីកមាែ ាំង
កាយកមាែ ាំងចិ្ែរកនុងការដឹកនាាំាកលវទិាល័យទាំងេូល និងជួយ េស្រេួលដល់ការេិការរបេ់មយើងែុ្ាំ រេួទាំង
បានច្ាំណាយមពលមវោដម៏ានែថ្េែកនុងការបណែុ ោះបណាែ លស្ររបេុ់ែវាិា កដូ៏ច្ាបានផ្ែល់ដាំបូនាម នលអៗ ដល់មយើង
ែុ្ាំផ្ងខដរ។ 
 ាពិមេេាស្តារ ចារយ  ុង មា៉ា េឌីី្ ខដលបានច្ាំណាយមពលដម៏ានែថ្េែ កនុងការខណនាាំ ផ្ែល់ារាំនិែ
លអៗ និងាេែិេស្រមាបក់ារខកេស្រេួលមោយការតាកខ់ែងេរមេរមេៀវមៅារណាេយួកាលមនោះកានខ់ែមាន
ភាពស្របមេើរម ើង តាាំងពីច្ាំណុច្មផ្ែើេរេូែដល់ទីបញ្ចបប់ានមោយមារជយ័។ 
 ាចុ្ងបញ្ចបម់នោះ មយើងែុ្ាំទាំងពីរនាកេូ់េមធវើការមោរពដឹងរុណ និងមោរពខងែងអាំណររុណយ៉ា ងស្រាល
មស្រៅ ច្ាំម ោះមាតាបិតា រេួទាំងមោកស្ររូ អនកស្ររូ បណឌិ ែ ាស្តារ ចារយស្ររបរ់បូជួបស្របទោះខែមេច្កែីេុែ េាំណាងលអ 
ស្រពេទាំងពុទធិពរទាំង៤ស្របការរឺ ោយុ វណណ ៈ េុែៈ ពលៈ កុាំបីឃ្លែ ងឃ្លែ ែម ើយ។



 
 

អារម្ភកថា 
 បនាទ បពី់បានច្ាំណាយអេ់រយៈមពល៤ឆ្ន ាំកនុងការេិកាកនុងាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិា
ាស្តេរមេដឋកិច្ច មយើងែុ្ាំទាំងពីរនាកស់្រែូវបានាបម់ ម្ ោះនិងបានេមស្រេច្ចិ្ែររេួោន មធវើការេរមេរមេៀវមៅារ
ណាេយួកាលមនោះ េស្រមាបា់េេទិធផ្លចុ្ងមស្រកាយថ្នការបញ្ចបក់ារេិកាថ្នន កប់រញិ្ញា បស្រែជាំនាញមេដឋកិច្ច
អភវិឌ្ឍនខ៍ដលាការស្រាវស្រាវបឋេកនុងរយៈមពលកាំណែេ់យួ មោយបានរេួផ្ស ាំាេយួនឹងច្ាំមណោះដឹងខដលបាន
េិកាអេ់រយៈមពល៤ឆ្ន ាំថ្នថ្នន កប់រញិ្ញា បស្រែ និងការស្រាវស្រាវបខនថេមដើេបអីភវិឌ្ឍនក៍ារេរមេរស្របធានបទមនោះមោ
យបានេមស្រេច្។  
 ស្រេបមៅកនុងឱកាេមនោះមយើងបានេមស្រេច្មស្រជើេមរ ើេយកស្របធានបទេែីពី “មេដឋកិច្ចឌី្ជីងលកេពុា” 
មដើេបមីធវើាការស្រាវស្រាវេស្រមាបម់ធវើបទបង្ហា ញមៅមពលបញ្ចបថ់្នន កប់រញិ្ញា បស្រែ។ េូលមេែុខដលជស្រេុញមោយ
មយើងែុ្ាំមស្រជើេមរ ើេស្របធានបទមនោះ រឺមោយារខែមយើងច្ងប់មងកើែាកស្រេងឯការខដលច្ងស្រកងពីមេដឋកិច្ចឌី្ជីង
លាភាាខែមរខដលមានារៈេាំខានេ់ស្រមាបកុ់លបុស្រែកុលធីតាខែមរជាំនានម់ស្រកាយរួរេិកាខេវងយល់ មោយ
យល់ម ើញថ្នកនុងរយៈមពលពីេយួឆ្ន ាំមៅេយួឆ្ន ាំ ខែងមានការខស្របស្របួលានិច្ចេនិថ្នបរបិទេងគេ ឬ មេដឋកិច្ច។ 
ពិមេេាងមនោះមៅមទៀែ បមច្ចកវទិាឌី្ជីងលរឺាកាតាលីករេយួខដលមានារៈេាំខានក់នុងការបមងកើនមោយ
មានស្របេិទធភាព និងផ្លិែភាពកនុងមេដឋកិច្ចស្របមទេទូទាំងេកលមោករេួទាំងកេពុាផ្ងខដរ មេែុមនោះការ
យល់ដឹងពីមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ាកតារ េយួខដលោច្ជាំរញុមោយយុវជនខែមរកានខ់ែយល់ដឹង និងោច្មស្រែៀេែែួនរចួ្
ាមស្រេច្កនុងការអភវិឌ្ឍែែួនមដើេបេីស្រេបាេយួនឹងការផ្លែ េ់បរូរមៅតាេេេយ័ឌី្ជីងលនាេែវែសទី២១មនោះ។ 

ារណាេយួមនោះបានមច្ញរបូរាងម ើងមោយារខែមានការែិែែាំស្របឹងខស្របង និងឆនទៈរេួោន កនុងការមធវើ
ការង្ហរាស្រកុេខដលនឹងោច្ផ្រល់ផ្លស្របមយជនម៍ៅកាននិ់េសែិជាំនានម់ស្រកាយមដើេបមីធវើាឯការបនាទ បប់នស ាំកនុង
ការេិកាទកទ់ងមៅនឹងស្របធានបទមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល។ មយើងេងឃេឹថ្ន មស្រកាយពីបានោនកិច្ចការស្រាវស្រាវមនោះ
មេើយអនកោននឹងទទួលបាននូវពែ័ម៌ានលអៗ និងទេសនៈទូលាំទូោយាងេុន កព់ន័ធនឹងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល។ 
       ាចុ្ងមស្រកាយមនោះ មយើងទាំងពីរនាកេូ់េការអភយ័មទេទុកាេុនពីេាំណាកា់ស្តារ ចារយ  មោកស្ររូ 
អនកស្ររូ េិេានុេិេស និងអនកខដលបានោនទាំងអេ់ ស្របេិនមបើមានកាំេុេែុេឆគងមោយអមច្ែនាស្រែងអ់កខរា
វរិទុធ ឬអែថនយ័យ៉ា ងណាករីពីមស្រ ោះថ្នបទពិមាធន ៍និងការយល់ដឹងរបេ់មយើងែុ្ាំមៅមានកស្រេែិ។ មយើងនឹងរងច់ាាំ
ានិច្ចច្ាំម ោះការរោិះរនក់នុងនយ័ាថ បនា ពីស្ររបេ់ជឈោឋ នទាំងអេ់មោយេុទធចិ្ែរ។
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មតិកា 
ទាំពរ័ 

បញ្ា ីអកសរកាែ ់............................................................................................................................ vii 
បញ្ា ីស្រកាេវិក .............................................................................................................................. viii 
បញ្ា ីឧបេេពន័ធ ............................................................................................................................. ix 

សេច្កតីស្តើម្ 

១. លាំនាាំបញ្ញា  ............................................................................................................................. 1 

២. ច្ាំមណាទបញ្ញា ថ្នការស្រាវស្រាវ ................................................................................................... 3 

៣. មោលបាំណងថ្នការស្រាវស្រាវ .................................................................................................... 3 

៤. ខដនកាំណែនិ់ងវាិលភាពថ្នការស្រាវស្រាវ ................................................................................... 4 

៥. ារៈេាំខានថ់្នការស្រាវស្រាវ ...................................................................................................... 4 

៦. វធីិាស្តេរថ្នការស្រាវស្រាវ .......................................................................................................... 5 

៧. រច្នាេេ័ពនធថ្នការស្រាវស្រាវ ....................................................................................................... 6 

ជំពូកទី១ 
ការេកិាគ្ទឹេតពីាក់ពន័្ធន្ឹងសេដ្ឋកិច្ចឌីជីថល    

១.១. និយេនយ័មេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ................................................................................................... 8 

១.១.១. ឧែរេស្រកុេស្របឹកាមេដឋកិច្ចាែិ ........................................................................................... 8 

១.១.២. អងគការេេស្របែិបែរិការមេដឋកិច្ច និងការអភវិឌ្ឍ .................................................................. 8 

១.១.៣. ទេសនៈរបេ់មោក Bukht និង Heeks ............................................................................ 9 

១.១.៤. ទេសនៈរបេ់ធនាោរពិភពមោក ...................................................................................... 9 

១. ២. ារៈេាំខានថ់្នមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ......................................................................................... 10 

១. ៣. មេោឋ រច្នាេេពន័ធឌី្ជីងលស្ររឹោះេស្រមាបម់េដឋកិច្ចឌី្ជីងល .......................................................... 13 

១. ៣.១. ោាៃ ធរខាងរបីូយវែថុថ្នេិងាបុរ ី..................................................................................... 13 



ii 
 

១.៣.១.១. អែរេញ្ញា ណឌី្ជីងល .......................................................................................... 13 

១.៣.១.២. មេច្ករីអនុញ្ញា ែ និងការយល់ស្រពេ ......................................................................... 13 

១.៣.១.៣.ការទូទែខ់បបអនររស្របែិបែរិការ ............................................................................... 14 

១.៣.១.៤. ការផ្លែ េ់បរូរទិនននយ័ ............................................................................................ 14 

១.៣.២. រណៈកេមការអឺុរ ៉ាបុ ....................................................................................................... 14 

១.៣.២.១. បណារ ញអីុនមធើមណែ .......................................................................................... 14 

១. ៣.២.២. ធនធានេនុេស ................................................................................................. 14 

១. ៣.២.៣. ការមស្របើស្របាេ់អីុនមធើមណែ ................................................................................... 15 

១.៣.២.៤. ការោកប់ញ្ចូ លនូវបមច្ចកវទិាឌី្ជីងល ..................................................................... 15 

១.៣.២.៥. មេវាាធារណៈមោយមស្របើឌី្ជីងល ........................................................................ 15 

១.៣.៣. ឧែរេស្រកុេស្របឹកាមេដឋកិច្ចាែិ ....................................................................................... 15 

១.៣.៣.១. ការែភាា បឌី់្ជីងល .............................................................................................. 16 

១.៣.៣.២. មេោឋ រច្នាេេពន័ធបមច្ចកវទិាេិរញ្ា វែថុនិងស្របពន័ធទូទែេ់ងស្របាកឌី់្ជីងល ...................... 16 

១.៣.៣.៣  ូេសេីទិក និង ការដឹកជញ្ាូ នមោលមៅចុ្ងមស្រកាយ .................................................... 16 

១.៤. ផ្លប៉ាោះ ល់អវជិាមានថ្នបរវិែរកេមឌី្ជីងលមៅមលើមេដឋកិច្ចនិងេងគេ ........................................... 17 

១.៤.១. ផ្លប៉ាោះ ល់េកមលើមេដឋកិច្ច ......................................................................................... 17 

១. ៤.១.១. ការផ្លែ េ់បែូររច្នាេេពន័ធពលកេម និងការង្ហរ ............................................................. 17 

១.៤.១.២. ការខស្របស្របួលេូលោឋ នថ្នការស្របេូលពនធ .................................................................... 18 

១.៤.១.៣. ការបខងវរោទិភាពវនិិមយរាធារណៈ ................................................................... 18 

១.៤.១.៤. រមាែ ែឌី្ជីងល .................................................................................................... 18 

១.៤.២. ផ្លប៉ាោះ ល់មលើេងគេ ................................................................................................. 19 



iii 
 

១.៤.២.១. ផ្លប៉ាោះ ល់មៅមលើស្របថ្ពណី វបបធេ ៌និងការស្របាស្រេ័យទកទ់ង ................................... 19 

១.៤.២.២. ការបាែប់ងឯ់កជនភាពថ្នទិនននយ័ផ្លទ ល់ែែួន ............................................................ 20 

១.៤.២.៣.ឧស្រកិដឋកេម និងការរស្រមាេរាំខេងតាេស្របពន័ធបមច្ចកវទិា ................................................ 20 

១.៥. កតារ ខដល្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ................................................................................ 21 

១.៥.១. ពលរដឋឌី្ជីងល ........................................................................................................... 21 

១.៥.២. ធុរកិច្ចឌី្ជីងល ............................................................................................................ 22 

១.៥.៣. រោឋ ភបិាលឌី្ជីងល ...................................................................................................... 24 

១.៦. ឧបេរគថ្នការ្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល .......................................................................... 26 

១.៦.១. កងវោះមេោឋ រច្នាេេពន័ធឌី្ជីងល ...................................................................................... 26 

១.៦.២. អកខរកេមឌី្ជីងលមៅមានកស្រេែិ ...................................................................................... 28 

ជំពូកទី២ 
សាា ន្ភាពទូសៅនន្សេដ្ឋកិច្ចឌីជីថលនន្គ្រសទេកម្ពុជា 

២.១. ាថ នភាពមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលថ្នស្របមទេកេពុា .......................................................................... 30 

២.១.១.េនទេសនថ៍្នការមស្រែៀេែែួនមៅកានឌី់្ជីងល ........................................................................ 31 

២.១.២. េនទេសនថ៍្នការស្របកួែស្របខជងពិភពមោក ........................................................................ 32 

២.១.៣. េូច្នាករឆែុោះបញ្ញច ាំងពីមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលកេពុា .................................................................. 32 

២.១.៣.១. មេោឋ រច្នាេេពន័ធបមច្ចកវទិា ................................................................................. 32 

២.១.៣.២. ការេស្រេបែែួនមៅនឹងបមច្ចកវទិា ............................................................................ 35 

២.២.ការមស្រែៀេែែួនរបេ់កេពុាកនុងការកាងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល .......................................................... 37 

២.២.១. យុទធាស្តេរច្ែុមកាណដាំណាកក់ាលទី៤ ......................................................................... 37 

២.២.២. ខផ្នការមេបមច្ចកវទិារេនារេន ៍២០២០ ....................................................................... 38 

២.២.៣. មោលនមយបាយអភវិឌ្ឍនវ៍េ័ិយទូររេនារេន ៍បមច្ចកវទិារេនារេន ៍និងពែ័ម៌ានឆ្ន ាំ២០២០ 38 



iv 
 

២.២.៤. ច្ាបេ់រីពី ណិជាកេមតាេស្របពន័ធមអ ិច្ស្រែូនិច្ .................................................................. 40 

២.២.៥. ស្រកបែណឌ មោលនមយបាយមេដឋកិច្ច និងេងគេឌី្ជីងល .................................................... 41 

២.៣. ច្ាំណុច្របែថ់្នមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលកនុងបរបិទកូវដី១៩ .................................................................. 43 

២.៣.១. អនកមស្របើស្របាេ់បណារ ញអីុនមធើមណែ ................................................................................. 44 

២.៣.២.  ណិជាកេមតាេស្របពន័ធមអ ិច្ស្រែូនិច្ និងការដឹកជញ្ាូ ន ....................................................... 45 

២.៣.៣. កខនែងការង្ហរ និងឌី្ជីងលូបនីយកេម ............................................................................... 45 

២.៣.៤.ាថ នភាពកូវដី១៩ជស្រេុញមោយមានការមកើនម ើងអនកមស្របើស្របាេ់e-WALLET ........................... 46 

២.៣.៥. ឌី្ជីងលូបនីយកេមាផ្ែូវមៅកានភ់ាពដូច្មដើេវញិ ................................................................ 46 

ជំពូកទី៣ 
ពលរដ្ឋឌីជីថល 

៣.១. និយេនយ័ពលរដឋឌី្ជីងល ................................................................................................... 48 

៣.២. ជាំនាញខដលពលរដឋឌី្ជីងលស្រែូវការកនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ........................................................... 48 

៣.២.១. ជាំនាញទូមៅមៅកនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល .............................................................................. 48 

៣.២.១.១. ធនាោរពិភពមោក ............................................................................................. 48 

៣.២. ១.២. មវទិកាមេដឋកិច្ចពិភពមោក ................................................................................... 49 

៣.២.២. ជាំនាញឌី្ជីងល ........................................................................................................... 50 

៣.២.២.១. ជាំនាញឌី្ជីងលកស្រេែិេូលោឋ ន .............................................................................. 50 

៣.២.២.២.ជាំនាញបនាទ បប់នស ាំខផ្នកឌី្ជីងល ............................................................................... 50 

៣.២.២.៣. ជាំនាញែពេ់ និងឯកមទេ .................................................................................... 51 

៣.៣. អកខរកេមឌី្ជីងល ............................................................................................................... 51 

៣.៤. រមាែ ែជាំនាញមៅកនុងស្របមទេកេពុា .......................................................................................52 

៣.៥. ទេសនៈយុវជនភនាំមពញេកមលើមេដឋកិច្ចឌី្ជិងល ...................................................................... 53 



v 
 

៣.៦. ការកាងពលរដឋឌី្ជីងល ................................................................................................... 54 

៣.៦.១. វធិានការមោលនមយបាយខផ្នកអនកដឹកនាាំឌី្ជីងល .............................................................. 54 

៣.៦.២. វធិានការខផ្នកបណរុ ាំ ធនធានេនុេសខដលមានមទពមកាេលយឌី្ជីងល ....................................... 55 

៣.៦.៣. វធិានការមោលនមយបាយខផ្នកពលរដឋឌី្ជីងល ................................................................. 56 

ជំពូកទី៤ 
ការវិភារ ន្ិងរកគ្សាយទិន្នន្័យ 

៤.១. ាថ នភាពទូមៅថ្នយុវជនខដលចូ្លរេួការេទងេ់ែិ .................................................................... 59 

៤.១.១. មភទ និងោយុ ............................................................................................................. 59 

៤.១.២. ទីតាាំងរេ់មៅ .............................................................................................................. 60 

៤.១.៣. កស្រេែិថ្នការអបរ់ ាំ និងាថ នភាពការង្ហរ ............................................................................. 60 

៤.១.៤. កស្រេែិថ្នការមស្របើស្របាេ់ភាាអងម់រែេ .............................................................................. 61 

៤.២. ការយល់ដឹងពីមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ........................................................................................... 62 

៤.៣. ការមស្របើស្របាេ់បណារ ញ ....................................................................................................... 63 

៤.៣.១. ស្របមភទបណារ ញខដលមស្របើស្របាេ់...................................................................................... 63 

៤.៣.២. កស្រេែិមលបឿនថ្នបណារ ញ ............................................................................................... 64 

៤.៣.៣. កស្រេែិថ្នការមពញចិ្ែរមលបឿននិងែថ្េែថ្នបណារ ញែភាា ប ់....................................................... 65 

៤.៣.៤. រយៈមពលថ្នការមស្របើស្របាេ់បណារ ញអីុនមធើមណែ ................................................................ 66 

៤.៤. ការចាបយ់កឌី្ជីងល ........................................................................................................... 66 

៤.៤.១. ឧបករណ៍ឌី្ជីងល ....................................................................................................... 66 

៤.៤.២. ការមស្របើស្របាេ់មេវាកេមខបបឌី្ជីងល ................................................................................. 67 

៤.៥. កស្រេែិជាំនាញថ្នយុវជន ...................................................................................................... 71 

៤.៥.១. ការមស្របើស្របាេ់ភាាបរមទេ .......................................................................................... 71 



vi 
 

៤.៥.២. ជាំនាញខដលេាំខានក់នុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ........................................................................ 72 

៤.៥.៣. ជាំនាញឌី្ជីងល .......................................................................................................... 73 

៤.៥.៤. កស្រេែិថ្នការមស្រែៀេែែួនេស្រមាបក់ារ្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល .......................................... 74 

៤.៦. ការយល់ដឹងពីពលរដឋឌី្ជីងល ............................................................................................. 75 

៤.៦.១. បញ្ញា ស្របឈេថ្នពលរដឋឌី្ជីងល ..................................................................................... 75 

៤.៦.២. កតារ ជាំរញុមោយមានពលរដឋឌី្ជីងល ............................................................................... 75 

សេច្កតីេន្និដ្ឋឋ ន្ ................................................................................................................... 77 

អន្ុសាេន្៍ ............................................................................................................................ 79 

ឯកសារសោង 
ឧរេម្ព័ន្ធ 
 

 



vii 
 

រញ្ជអីកសរកាត់ 
 

ទ.ប.គ.ព  ៖  ទូររេនារេន ៍បមច្ចកវទិារេនារេន ៍និងពែ័ម៌ាន 
ប.គ.ព   ៖  បឈចេកវទិាគមនគមននិ៍ងពែ័ម៌ាន  
ICT    ៖  Internet Communication Technology 
WEF    ៖  World Economic Forum      
GDP    ៖ Gross Domestic Product  
CDRI    ៖  Cambodia Development Resource Institute 
OCED   ៖  Organization for Co-operation and Development   
  
 



viii 
 

រញ្ជ គី្កាេវកិ 
 
ស្រកាេវិកទី១៖  ច្ាំនួនអនកមស្របើស្របាេ់ទូរេ័ពទច្ល័ែ...........................................................................៣៣ 
ស្រកាេវិកទី២៖ ច្ាំនួនអនកមស្របើស្របាេ់ទូរេ័ពទអច្ល័ែ........................................................................៣៣ 
ត្ាហ្វិកទី៣៖  ចាំនួនអ្ាកឈត្បើត្ាស់្អ្ ីនឈ ើឈែតចល័ត...................................................................៣៤ 
ត្ាហ្វិកទី៤៖  ចាំនួនអ្ាកឈត្បើត្ាស់្អ្ ីនឈ ើឈែតអ្ចល័ត.................................................................៣៥ 
ត្ាហ្វិកទី៥៖  ឈេទននអ្ាកចូលរ្មួកា ងារ្វាស់្ស្ទងម់តិ....................................................................៥៩  
ត្ាហ្វិកទី៦៖  ទីតាំងរ្ស់្ឈៅននអ្ាកចូលរ្មួកា ងារ្ស្ទងម់តិ..............................................................៦០ 

ត្ាហ្វិកទី៧៖  កត្មតិននារ្អ្បរ់្ ាំ................................................................................................៦០ 

ត្ាហ្វិកទី៨៖  សាា នភាពារ្ងារ្................................................................................................៦១ 

ត្ាហ្វិកទី៩៖  កត្មតិននារ្ឈត្បើត្ាស់្ភាសាអ្ងឈ់គេស្.....................................................................៦២ 

ត្ាហ្វិកទី១០៖  កត្មតិននារ្យល់ដឹងពីឈស្ដឋកិចេឌីជីថល................................................................៦២ 

ត្ាហ្វិកទី១១៖  ត្បឈេទបណ្ដា ញតភាេ បណ់ដលនិយមឈត្បើត្ាស់្............................................................៦៣ 

ត្ាហ្វិកទី១២៖  កត្មតិឈលបឿនននបណ្ដា ញតភាា ប.់............................................................................៦៤ 

ត្ាហ្វិកទី១៣៖  កត្មតិឈលបឿនននបណ្ដា ញតភាា ប ់និងតាំបន.់...............................................................៦៥ 

ត្ាហ្វិកទី១៤៖  កត្មតិននារ្ឈពញចិតាឈលបឿននិងតនមេបណ្ដា ញតភាា ប.់.................................................៦៥ 

ត្ាហ្វិកទី១៥៖  រ្យៈឈពលននារ្ឈត្បើត្ាស់្បណ្ដា ញអ្ ីនឈ ើឈែត........................................................៦៦  
ត្ាហ្វិកទី១៦៖  ឧបករ្ែ៍ឌីជីថលណដលយ វជនឈត្បើត្ាស់្.................................................................៦៧ 

ត្ាហ្វិកទី១៧៖  ារ្ឈត្បើត្ាស់្ឈស្វាកមមណបបឌីជីថល.........................................................................៦៩  
ត្ាហ្វិកទី១៨៖  កត្មតិននារ្ឈត្បើត្ាស់្ឈស្វាកមមណបបឌីជីថល............................................................៧០  
ត្ាហ្វិកទី១៩៖  បញ្ញា ត្បឈមននារ្ឈត្បើត្ាស់្ឈស្វាកមមឌីជីថល.........................................................៧១  
ត្ាហ្វិកទី២០៖  ារ្ឈត្បើត្ាស់្ភាសាបរ្ឈទស្..................................................................................៧២ 

ត្ាហ្វិកទី២១៖  កត្មតិជាំនញស្ាំខានក់ា ងឈស្ដឋកិចេឌីជីថល..............................................................៧៣ 

ត្ាហ្វិកទី២២៖  កត្មតិជាំនញឌីជីថល.........................................................................................៧៤ 

ត្ាហ្វិកទី២៣៖  កត្មតិននារ្ឈត្តៀមខ្េួនស្ត្ាបា់រ្្នឈៅរ្កឈស្ដឋកិចេឌីជីថល.................................៧៤ 

ត្ាហ្វិកទី២៤៖  កត្មតិននារ្យល់ដឹងពីពលរ្ដឋឌីជីថល..................................................................៧៥ 



ix 
 

រញ្ជឧីរេម្ព័ន្ធ 
 
ឧបេេពន័ធទី១៖  កស្រេងេាំណូរ 
ឧបេេពន័ធទី២៖  េនាទ នុស្រកេ 
ែបេេពន័ធទី៣៖ រាំនូេបាំស្រពួញេរីពីអនររេកេមរវាងែួអងគេាំខាន់ៗ  ខផ្អកមលើេូលោឋ នបមច្ខកវទិាឌី្ជីងល
ែបេេពន័ធទី៤៖  មោលការណ៍ និងស្រកបែណឌ កាងមេដឋកិច្ច និងេងគេឌី្ជីងលកេពុា 
ឧបេេពន័ធទី៥៖   ទិដឋភាពទូមៅថ្នមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលស្របមទេកេពុា 
ែបេេពន័ធទី៦៖  ច្ាំនួនអនកមស្របើស្របាេ់ទូរេ័ពទ 
ែបេេពន័ធទី៧៖  ច្ាំនួនអនកមស្របើស្របាេ់អីុនមធើមណែ 
ឧបេេពន័ធទី៨៖  Global Competitiveness Index 2018-2019 
ឧបេេពន័ធទី៨៖  Network Readiness Index 2019  
ឧបេេពន័ធទី៩៖  Network Readiness Index 2020 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

សេច្កតីស ត្ើម្



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 1  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

សេច្កតីស្តើម្ 

១. លនំរំញ្ហា  
កនុងរយៈមពលពីរទេវែសចុ្ងមស្រកាយមនោះស្របមទេកេពុា រឺាស្របមទេេយួខដលមានកាំមណើ នលូែោេ់

មលឿនបាំផុ្ែមៅោេីុខដលមានអស្រតាផ្លិែផ្លកនុងស្រេុកេរបុស្របចាាំឆ្ន ាំាេធយេ ៨,១%។1 កាំមណើ នមេដឋកិច្ចកនុង
រយៈមពលប៉ាុនាម នឆ្ន ាំចុ្ងមស្រកាយបានមធវើឱយស្របមទេកេពុាវនិិមយរមលើមេោឋ រច្នាេេពន័ធរបូវនរ និងរច្នាេេពន័ធ
េងគេខដលបានមធវើការទកទ់ញការវនិិមយរផ្លទ ល់ពីបរមទេ នាាំមោយមានការបមងកើែឱកាេការង្ហរ និងមលើក
កេពេ់ស្របាជនរាបោ់ននាកម់ច្ញពីភាពស្រកីស្រក បណារ លមោយស្របមទេកេពុាបានខស្របកាែ យមៅាស្របមទេេយួ 
ខដលមានច្ាំណូលេធយេកស្រេែិទបកនុងឆ្ន ាំ២០១៥។      ងវីែបែិខែមេដឋកិច្ចមានការរកីច្មស្រេើនលអកពិ៏ែខេនខែច្កខុ
វេ័ិយថ្នកាំមណើ នមេដឋកិច្ចរយៈមពលខវងរបេ់កេពុា ោច្នឹងស្រែូវបានរារា ាំងមោយារខែមានការស្របកួែស្របខជង
កនុងកស្រេែិទបមធៀបាេយួនឹងស្របមទេដថ្ទ។ តាេរយៈរបាយការណ៍ស្របកួែស្របខជងេេែថភាពេកលឆ្ន ាំ២០១៨ 
ស្របមទេកេពុាស្រែូវបានចាែទុ់កាស្របមទេេយួខដលេថិែមៅកនុងលាំោបម់លែមរៀងខដលទបមបើមធៀបាេយួនឹង 
បណារ ស្របមទេមផ្សងមទៀែមៅកនុងេមាជិកោា ន។ ស្របមទេកេពុាបានាបច់្ាំណាែថ់្នន កម់លែ ១១០ កនុង
ច្ាំមណាេ ១៤០ ស្របមទេកាលពីឆ្ន ាំ២០១៨ ខដលបញ្ញា កម់ោយម ើញថ្នកេពុាធាែ កចុ់្ោះពីច្ាំណាែថ់្នន កម់លែ១០៩ 
េកដល់១១០មៅកនុងរបាយការណ៍ថ្នការស្របកួែស្របខជងេេែថភាពេកលកាលពីឆ្ន ាំ២០១៧មោយារខែកេពុា 
ស្រែូវបានរារា ាំងមោយកមាែ ាំងពលកេមខដលការអបរ់ ាំមៅមានកស្រេែិ កងវោះាថ បន័និងមេោឋ រច្នាេេពន័ធ   កស្រេែិថ្ន
ភាពទាំមនើបនិងការថ្ច្នស្របឌិ្ែោជីវកេមមៅមានកស្រេែិ។2 ោស្រេ័យមេែុមនោះមេើយ ស្របមទេកេពុាេនិោច្ពឹងខផ្អក
មលើកតារ ជាំរញុកាំមណើ នមេដឋកិច្ចតាេរមបៀបដខដលដូច្មពលពីរទេវែសចុ្ងមស្រកាយមនោះមទ មស្រ ោះកនែងេកស្របមទេ
កេពុាបានពឹងខផ្អកយ៉ា ងច្េបងមៅមលើ េមេែៀកបាំ ក ់ អងករ  មទេច្រណ៍  និងេាំណង ់មោយបានចាែទុ់កវាា
ឧេាេកេមខដលជួយ ជាំរញុដល់កាំមណើ នមេដឋកិច្ចកេពុា។ មដើេបសី្រទស្រទងក់ាំមណើ នមេដឋកិច្ចកេពុាស្របកបមោយ
េុែុមាលភាពកនុងរយៈមពលខវង   ស្របមទេកេពុាស្រែូវការមធវើពិពិធកេម និងមធវើទាំមនើបកេមមេដឋកិច្ចរបេ់ែែួនមោយមធវើ
ការចាបយ់កបរវិែរកេមឌី្ជីងលកនុងការ្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល។ 

មេដឋកិច្ចឌី្ជីងលោច្ជាំរញុមោយមានកាំមណើ ន និងផ្លិែភាពរេួទាំងជួយ មោយមានការអភវិឌ្ឍស្របកប 
មោយបរយិបន័នតាេវធីិមស្រច្ើនយ៉ា ង។ កាលណាខដលអនកមស្របើស្របាេ់ េេស្រោេ និងរោឋ ភបិាល ចាបយ់កបមច្ចក
វទិាឌី្ជីងល មនាោះវានឹងមធវើមោយមានកាំមណើ នផ្លិែភាពថ្នធនធាន និងកមាែ ាំងពលកេម រេួទាំងបណារ លមោយ

 
1 ធនាោរអភវិឌ្ឍនោ៍េីុ, Asia’s New Tiger Economy (២០១៦) 
2 មវទិកាមេដឋកិច្ចពភិពមោក, World Competitiveness Index (២០១៨) 
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មានការចូ្លរេួមៅកនុងខែសេង្ហវ កែ់ថ្េែាាកលផ្ងខដរ។3 បមច្ចកវទិាឌី្ជីងលជស្រេុញមោយេេស្រោេនិងរោឋ
ភបិាលោច្មធវើការនាាំេកនូវផ្លិែផ្ល ឬមេវាកេមកានខ់ែមានផ្លិែភាព និងស្របេិទធភាព ។ មលើេពីមនោះមៅ
មទៀែ មេដឋកិច្ចឌី្ជីងលចូ្លរេួច្ាំខណកយ៉ា ងេកេមមៅកនុងេងគេេយួខដលស្របកបមោយបរយិបន័ន មោយារខែ
មានការច្ាំណាយថ្ងែស្របែិបែរិការណ៍ែិច្ាងេុន កាែប់នថយការផ្រល់ពែ័ម៌ានខដលមានការមកងស្របវញ័្ច (informa 
tion asymmetries) និងបមងកើនមោយមានលាំនឹងមេដឋកិច្ច។4 មទោះាយ៉ា ងណាកម៏ោយ ការចាបយ់កនូវមេដឋ
កិច្ចឌី្ជីងលេនិខេនោម នបញ្ញា ស្របឈេមនាោះមទ មស្រ ោះថ្នបរវិែរកេមឌី្ជីងលោច្មធវើឱយមានការរ ាំខានដល់ទីផ្ារការ
ង្ហរ តាេរយៈការបមងកើែការង្ហរងមី បាំផ្លែ ញការង្ហរចាេ់ និងផ្លែ េ់បរូរេមាេភាពការង្ហរខដលមានស្រាប។់ កេមករ
ខដលោច្ចាបយ់កជាំនាញឌី្ជីងលបានមលឿននឹងទទួលបានអែថស្របមយជនពី៍និនាន ការមនោះ ប៉ាុខនរអនកខដលចាប់
យកជាំនាញឌី្ជីងលយឺែរេឺនិមច្ោះេស្រេបែែួនាេយួនឹងបរបិទងមីមនោះនឹង្នមៅរកការបាែប់ងឱ់កាេការង្ហរ
នាមពលខដលបមច្ចកវទិាកានខ់ែមានភាពមជឿនមលឿន។5 

មដើេបបីមងកើនការស្របកួែស្របខជង និងចាបយ់កឱកាេថ្នការវវិែរខផ្នកបមច្ចកវទិាយ៉ា ងឆ្បរ់េ័េ រោឋ ភបិាល
កេពុាបានស្របកាេខផ្នការេយួ មៅឆ្ន ាំ២០១៨ មដើេបមីធវើការមស្រែៀេផ្លែ េ់បរូរមៅាមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល មៅឆ្ន ាំ
២០២៣។ការេមស្រេច្បាននូវមោលមៅខដលបរូរមៅាមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលមនោះនឹងមធវើមោយមានការបមងកើនការស្របកួែ
ស្របខជង ការមធវើពិពិធកេមមេដឋកិច្ច ការមលើកកេពេ់ជាំនាញ និងការចូ្លរេួកានខ់ែេីុជមស្រៅមៅកនុងខែសេង្ហវ កែ់ថ្េែ
កនុងែាំបននិ់ងពិភពមោក។ មោយស្រេបតាេេេិច្ឆតារបេ់ស្របមទេកេពុាខដលថ្ននឹងេមស្រេច្ឱយបានកនុងការខស្រប
ែែួនាស្របមទេមានច្ាំណូលេធយេែពេ់ស្រែឹេឆ្ន ាំ២០៣០និងាស្របមទេខដលមានច្ាំណូលែពេ់នាឆ្ន ាំ២០៥០កាល
ពីខែ ឧេភា ឆ្ន ាំ២០២១ កនែងមៅមនោះ ឧែរេស្រកុេស្របឹកាមេដឋកិច្ចាែិបានមរៀបច្ាំ ស្រកបែណឌ មោលនមយបាយ
មេដឋកិច្ច និងេងគេឌី្ជីងលកេពុា ២០២១-២០៣៥ ខដលាខផ្នកដេ៏ាំខានម់ៅកនុងការារ រមេដឋកិច្ចម ើងវញិ
មស្រកាយវបិែរិកូវដី១៩ មោយារខែកាលពីឆ្ន ាំ២០២០មនោះកាំមណើ នមេដឋកិច្ចកេពុាមានការធាែ កចុ់្ោះរេូែដល់ -
៣.១ភាររយ6។ ស្រកបែណឌ មោលនមយបាយមេដឋកិច្ច និងេងគេឌី្ជីងលកេពុានឹងោច្ជួយ មោយមានកាំមណើ ន
មេដឋកិច្ចម ើងវញិតាេរយៈការកាងមេោឋ រច្នាេេពន័ធឌី្ជីងលការទកទ់ញវនិិមយរកនុងស្រេុកនិងពីបរមទេ 
ការជស្រេុញការបមងកើែធុរកិច្ចងមី ការបមងកើនផ្លិែភាព និងការមលើកកេពេ់ភាពស្របកួែស្របខជងមេដឋកិច្ច ។   

 
3 Miller, B. និងR.D. Atkinson, Raising European productivity growth through ICT (២០១៤) 
4 ធនាោរពិភពមោក, Digital Divident (២០១៦) 
5 មេង ភករ,ី Embracing the Digital Economy (២០១៨) 
6  នគារ្ពិេពឈោក, Cambodia Overview (២០២១)  
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២. ច្ំសណាទរញ្ហា នន្ការគ្សាវគ្ជាវ 
េនទុោះកាំមណើ នមេដឋកិច្ចកេពុាមានេញ្ញា ងេងយ ចាបត់ាាំងពីមានវបិែរិកូវដី១៩ មោយារខែកេពុាស្រែូវ

បានរងផ្លប៉ាោះទងគិច្យ៉ា ងធៃនធ់ៃរេកមលើវេ័ិយកាែម់ដរ មទេច្រណ៍ េាំណង ់និងកេិកេម ខដលាខផ្នកច្េបងថ្ន
មេដឋកិច្ចកេពុាពីមស្រ ោះថ្នកូវដី១៩ បានមធវើការវាយលុកយ៉ា ងខាែ ាំងខដលបណារ លមោយ្នមៅមានការបិទែទប ់ 
ការរការមាែ ែ ាមេែុនាាំមោយស្របាជនកេពុាស្រែូវរេ់មៅតាេខបបងមី មដើេបរីកាេុវែថិភាពរបេ់ែែួនពីជាំងឺដក៏ាច្
ាហាវមនោះ។ ការផ្លែ េ់បរូររមបៀបរេ់មៅកដូ៏ច្ាការមធវើេកេមភាពមេដឋកិច្ច មធវើមោយមានការប៉ាោះទងគិច្មៅនឹងអនក
ខដលស្របកបការង្ហរេយួច្ាំនួនធាំ ខដលបណារ លមោយមានកាំមណើ នអវជិាមានដល់េកេមភាពមេដឋកិច្ចទាំងេូល។ 
មដើេបាីរ រម ើងនូវមេដឋកិច្ចកនុងស្របមទេម ើងវញិ ែស្រេូវមោយកេពុារិែរូរ និងមរៀបច្ាំេ៉ាូខដលកាំមណើ នងមី  ខដលមាន
ភាពមឆែើយែប និងភាពធនែ់ពេ់មៅនឹងការផ្លែ េ់បរូរនិមាម បនកេមមេដឋកិច្ច និង ណិជាកេមអនររាែិនាមពលអនា
រែ។ ាេយួនឹងាថ នភាពស្រេួច្ស្រាល់មនោះ វេ័ិយឌី្ជីងលស្រែូវបានមេើលម ើញថ្នាស្របភពកាំមណើ នងមី ខដលមាន
េការ នុពលែពេ់កនុងការមលើកកេពេ់មេដឋកិច្ចកេពុាឱយមានវឌ្ឍនភាពម ើងវញិ េនិថ្នមៅកនុងាថ នភាពដល៏ាំបាក
កនុងបរបិទកូវដី១៩មនោះកម៏ោយ។ អវីខដលេាំខានា់ងមនោះមៅមទៀែ កស្រេែិថ្នការស្របកួែស្របខជងស្របមទេកេពុាេថិែ
មៅកនុងកស្រេែិេយួខដលទបមៅម ើយ មបើមស្របៀបមធៀបមៅនឹងបណារ ស្របមទេមផ្សងមទៀែមៅកនុងោា នមោយារ
ខែកស្រេែិថ្នការចាបយ់កឌី្ជីងល មេោឋ រច្នាេេពន័ធឌី្ជីល និងច្ាំមណោះដឹង កព់ន័ធនឹងឌី្ជីងលមៅមានកស្រេែិ
មៅម ើយ។ 

មោយារខែកតារ ខដលបានេបញ្ញា កខ់ាងមលើមនោះមេើយ មទើបមយើងែុ្ាំបានមធវើការមស្រជើេមរ ើេយកស្របធាន
បទ មេដឋកិច្ចឌី្ជីងលកេពុា េកមធវើការេិកាមោយមលើកម ើងនូវច្ាំមណាទបញ្ញា ដូច្ខាងមស្រកាេ៖  

• មែើមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលមៅស្របមទេកេពុាមានាថ នភាពយ៉ា ងដូច្មេរច្? 
• មែើពលរដឋឌី្ជីងលស្រែូវមស្រែៀេែែួនយ៉ា ងណាែែោះកនុងការ្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល?  
• មែើយុវជនកេពុាមានទេសនៈយ៉ា ងដូច្មេរច្ច្ាំម ោះបញ្ញា ស្របឈេថ្នពលរដឋឌី្ជីងល និងកតារ

ខដលជស្រេុញមោយមានពលរដឋឌី្ជីងលមៅកនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល?  
៣. សោលរំណងនន្ការគ្សាវគ្ជាវ 

ច្ាំម ោះែែឹេារថ្នារណាទាំងេូល មានមោលបាំណងដូច្ែមៅ៖  
• មឈវងយល់ពីាថ នភាពទូមៅ និងការវវិែរថ្នមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលមៅកនុងស្របមទេកេពុា 
• មឈវងយល់ពីរមបៀបថ្នការមស្រែៀេែែួនមដើេបមីឆែើយែបមៅនឹងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល 
• មឈវងយល់ពីអែថស្របមយជននិ៍ងបញ្ញា ស្របឈេថ្នមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល 
• មឈវងយល់ជាំនាញខដលយុវជនស្រែូវមាន មដើេប ី្ នមៅរកការរកីច្ាំមរ ើនថ្នមេដឋកិច្ចឌិ្ជីងល  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 4  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

• មឈវងយល់ពីទេសនៈយុវជនកេពុាេកមលើបញ្ញា ស្របឈេថ្នពលរដឋឌី្ជីងល និងកតារ ខដលជស្រេុ
ញមោយមានពលរដឋឌី្ជីងលមៅកនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល  

៤. ថ្ដ្ន្កំណត់ន្ិងវិសាលភាពនន្ការគ្សាវគ្ជាវ  
កនុងកិច្ចការស្រាវស្រាវស្របធានបទេរីពី មេដឋកិច្ចឌី្ជីងលកេពុា ស្រកុេមយើងែុ្ាំមផ្លរ ែេាំខានខ់ែមៅមលើពលរដឋ

ឌី្ជីងលខដលាច្ាំខណកេយួដេ៏ាំខានម់ៅកនុងការ្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ខដលមយើងនឹងមធវើការវាេ់េទង់
េែិមដើេបមីធវើការមឈវងយល់ពីទេសនៈរបេ់យុវជនមៅមលើបញ្ញា ស្របឈេថ្នពលរដឋឌី្ជីងលនិងកតារ ខដលជស្រេុញ
មោយមានពលរដឋឌី្ជីងលមៅកនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលខែប៉ាុមណាណ ោះ។ ច្ាំម ោះេាំណាករឺមយើងមធវើការេួរខែយុវជន
ខដលមានោយុច្មនាែ ោះពី ១៥ មៅ ៣៥ ឆ្ន ាំ ខដលរេ់មៅកនុងស្របមទេកេពុាខែប៉ាុមណាណ ោះ។  

េយួវញិមទៀែ ស្រកុេមយើងែុ្ាំមធវើការេិកាច្មនាែ ោះឆ្ន ាំ២០១៨ ដល់ឆ្ន ាំ ២០២០ មោយខផ្អកមលើឯការខដល
មានាកខ់េរងនិយយពីលកខណៈទូមៅថ្នាថ នភាពមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលមៅស្រែឹេឆ្ន ាំ២០២០។ 
៥. សារៈេខំាន្់នន្ការគ្សាវគ្ជាវ 

អែថស្របមយជនថ៍្នការេិកាស្រាវស្រាវពីស្របធានបទ “មេដឋកិច្ចឌី្ជីងលកេពុា” មានដូច្ខាងមស្រកាេ៖  
➢ ច្ាំម ោះមេដឋកិច្ច និង េងគេ៖  
• យល់ដឹងពីាថ នភាពទូមៅថ្នមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលមៅកេពុា  
• យល់ដឹងពីការមស្រែៀេែែួនមោយបានរចួ្រាល់កនុងការមឆែើយែបមៅនឹងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល 
• មានការច្ងស្រកងឯការខដល កព់ន័ធនឹងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលាភាាខែមរ ខដលាស្របធានបទេយួយ៉ា ង

ងមីស្រេឡាង និងលអេស្រមាបយុ់វជនកេពុាជាំនានម់ស្រកាយ  
• ទទួលបានការយល់ដឹងពីទេសនៈយុវជនកេពុាេកមលើបញ្ញា ស្របឈេថ្នពលរដឋឌី្ជីងល និងកតារ ខដល

ជស្រេុញមោយមានពលរដឋឌី្ជីងលមៅកនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល  
➢ េស្រមាបអ់នកស្រាវស្រាវ ៖  
• យល់ដឹងអាំពីច្ាំមណោះដឹងបខនថេខដលផ្ារភាា បា់េយួនឹងស្រទឹេរី 
• ទទួលបានច្ាំមណោះដឹងខផ្នកស្រទឹេរី និងការវភិារទិនននយ័ាកខ់េរង  
• ជួយ ពស្រងឹងបខនថេនូវច្ាំមណោះដឹង និងការយល់ដឹងមៅមលើស្រទឹេរីខដលបានេិកាកនែងេក 
• បមងកើនឯការទកទ់ងមៅនឹងច្ាំមណោះដឹងេែីពីមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល 
• ោច្ជួយ មោយនិេសែិជាំនានម់ស្រកាយេិកាបខនថេមទៀែមោយមានភាពង្ហយស្រេួល 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 5  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

៦. វិធីសាស្រេតនន្ការគ្សាវគ្ជាវ 
ការេិកាស្រាវស្រាវមនោះស្រែូវបានមធវើម ើងមោយមស្របើស្របាេ់ វធីិាស្តេរស្រាវស្រាវខបបច្ស្រេុោះ ខដលមានទាំង

ខបបរុណវេ័ិយ(Qualitative Method)  និងបរមិាណវេ័ិយ (Quantitative Method) ខដលបានមធវើម ើងតាេ
រមបៀបពណ៌នាពនយល់ និងមស្របើេថិែិពិពណ៌នាេស្រមាបជ់ាំនួយកនុងការបកស្រាយ និងបញ្ញា កម់ោយកានខ់ែច្ាេ់។  

៦.១. វិធីសាស្រេតគ្រម្ូលទនិ្នន្័យ 

មដើេបមីឆែើយែបមៅនឹងមោលបាំណងថ្នការស្រាវស្រាវ ការស្របេូលពែ័ម៌ាន និងទិនននយ័េស្រមាបក់ារស្រាវ 
ស្រាវមនោះពឹងខផ្អកមៅមលើវធីិាស្តេរច្ស្រេុោះខដលមាន វធីិាស្តេរស្របេូលទិនននយ័បនាទ បប់នស ាំ (Secondary data) និង
ទិនននយ័ច្េបង (Primary data) ាទិនននយ័ខដលបានេកពីការេទងេ់ែិតាេស្របពន័ធអនឡាញេស្រមាបក់ារវភិារ
លទធផ្លស្រាវស្រាវ។ 

➢ ទិនននយ័ច្េបង (Primary data)៖ មយើងបានមធវើការវាេ់េទងេ់ែិតាេស្របពន័ធអនឡាញមោយមស្របើកេមវធីិ 
Google Form មោយមានការមរៀបច្ាំាកស្រេងេាំណួរាភាាខែមរកនុងការមចាទេួរមៅកានយុ់វជនមដើេប ី
វភិារពីការយល់ដឹងពីបញ្ញា ស្របឈេថ្នពលរដឋឌី្ជីងល និងកតារ ខដលជស្រេុញមោយមានពលរដឋឌី្ជីងល
មៅកនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល។ កស្រេងេាំណួរទាំងអេ់មានច្ាំនួន ២៤ ខដលកនុងមនាោះមានេាំណួរបិទច្ាំនួន 
២២ និងេាំណួរមបើកច្ាំនួន ២។ មយើងមធវើការមស្រជើេមរ ើេយកការេទងេ់ែិតាេស្របពន័ធអនឡាញមនោះ មោយ
ារខែការស្រាវស្រាវនិងស្របេូលទិនននយ័េថិែមៅកនុងកាំ ុងមពលបរបិទកូវដី១៩មធវើមោយមយើងមានបញ្ញា
ពិបាកមៅកនុងការចុ្ោះេមាា េយុវជនផ្លទ ល់។  

➢ ទិនននយ័បនាទ បប់នស ាំ (Secondary data)៖ ឯការខដលស្រែូវបានមបាោះពុេពផ្ាយមោយាថ បន័មផ្សងៗ
កនែងេកខដលទកទ់ងនឹងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលខដលមានមៅកនុងមរេទាំពរ័ផ្ែូវការរបេ់ាថ បន័មផ្សងៗដូច្
ា ធនាោរពិភពមោក (World Bank), មវទិកាមេដឋកិច្ចពិភពមោក (World Economic Forum) 
វទិាាថ នធនធានអភវិឌ្ឍនក៍េពុា (CDRI) វទិាាថ នអីុនរចិ្ (Enrich Institute) អងគការែមាែ ភាព 
ធនាោរាែិកេពុា ស្រកេួងមេដឋកិច្ចនិងេិរញ្ា វែថុ និងមផ្សងៗមទៀែាមស្រច្ើន។  
៦.២. ដ្ំសណើ រការនន្ការសគ្ជើេសរ ើេេណំាក  
មយើងែុ្ាំបានមស្រជើេមរ ើេេាំណាកច្ាំនួន ៣៩០ នាក ់ ខដលេាំណាកទាំងមនាោះស្រែូវបានមស្រជើេមរ ើេថ្ច្ដនយ

កនុងច្ាំមណាេយុវជនខដលមានោយុច្មនាែ ោះពី ១៥ ឆ្ន ាំមៅ ៣៥ឆ្ន ាំ ខដលមានកស្រេែិអបរ់ ាំថ្នន កវ់ទិាល័យ បរញិ្ញា បស្រែ 
និងអនុបណឌិ ែ ខដលមធវើការរេ់មៅ ែាំបន៣់មផ្សងោន  រឺភនាំមពញ ទីរេួមែែរ/ស្រកុង និងែាំបនោ់ច្ស់្រេយលខដលមៅ
តាេបណារ មែែរ។ វធីិាស្តេរមៅកនុងដាំមណើ រការថ្នការមស្រជើេមរ ើេេាំណាកមនោះ រឺមស្របើស្របាេ់វធីិ “Convenience 
Sampling Method” មោយមធវើការមផ្្ើកស្រេងេាំណួរទាំងមនាោះបនរមៅកានយុ់វជនតាេបណារ ញេងគេដូច្ា    



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 6  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

មេវេប ុក (Facebook) មែមលស្រកាេ ( Telegram) ាមដើេ ពីមស្រ ោះថ្នវាាវធីិេយួខដលមានភាពង្ហយស្រេួល 
និងោច្ស្របេូលទិនននយ័បានមស្រច្ើនកនុងបរបិទកូវដី១៩មនោះ។ 

៦.៣. វិធីសាស្រេតវិភារទិន្នន្័យ  

មស្រកាយទទួលបានពែ័ម៌ាន និងទិនននយ័ខដលស្របេូលបានពីការេទងេ់ែិតាេរយៈកេមវធីិ Google Form  
មយើងែុ្ាំមធវើការបញ្ចូ លទិនននយ័មនាោះមៅកនុងកេមវធីិ Microsoft Excel មដើេបមីធវើការវភិារមៅតាេអវីខដលែុ្ាំច្ងប់ាន 
បនាទ បេ់កបមងកើែមច្ញាស្រកាេវិក មេើយបកស្រាយលទធផ្លទាំងអេ់ចូ្លមៅកនុងកេមវធីិ Microsoft Word។ 

ក. ការវិភារទនិ្នន្យ័ថ្រររុណភាព (Qualitative data analysis)  

ទិនននយ័ខបបរុណភាព រឺាទិនននយ័ខដលមធវើការឆែុោះបញ្ញច ាំងពីទេសនៈយល់ម ើញរបេ់យុវជនេកមលើ
បញ្ញា អវីខដលរារា ាំងការអភវិឌ្ឍពលរដឋឌី្ជីងល និងអវីខដលរួរមធវើមដើេបជីស្រេុញមោយមានការមកើនម ើងពលរដឋឌី្ជី
ងលមៅកនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល។ ទិនននយ័ស្របមភទមនោះ េនិបានខេរងមច្ញារង្ហវ េ់ ឬាែួមលែមនាោះមទ។ ទិនននយ័
ទាំងមនោះស្រែូវបានយកេកមធវើការវភិារមៅតាេស្របធានបទ មេើយបកស្រាយារាំនិែតាេខផ្នកនីេយួៗកនុងការ
េិកា។ 

ខ. ការវិភារទនិ្នន្យ័ថ្ររររមិណ (Quantitative data analysis)  

ទិនននយ័ខបបបរមិាណ រឺាទិនននយ័ខដលទកទ់ងនឹងរង្ហវ េ់ ឬាែួមលែដូច្ា កស្រេែិថ្នការអបរ់ ាំ ាថ ន
ភាពការង្ហរ  កស្រេែិថ្នការមស្របើស្របាេ់ភាាអងម់រែេ កស្រេែិថ្នការយល់ដឹងពីមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល។ ទិនននយ័ទាំង
អេ់ខដលទទួលបានពីការវភិារកស៏្រែូវបានមស្របើស្របាេ់ាេមធាបាយកនុងការវភិារខបបពណ៌នាខដលបង្ហា ញតាេ    
រយៈតារាង និងស្រកាេវិកមផ្សងៗ។ 
៧. រច្នេម្័ពន្ធនន្ការគ្សាវគ្ជាវ 

ឈៅកា ងសារ្ណ្ដបញ្េបា់រ្សិ្កាខដលមលើកម ើងពី ”មេដឋកិច្ចឌី្ជីងលកេពុា” ឈនោះឈយើងាន 
ណបងណចកជា ៦ខផ្នកស្ាំខាន់ៗ រ្មួាន៖ 

• មេច្ករីមផ្រើេ៖ មៅកនុងច្ាំណុច្មនោះនឹងមានបញ្ចូ លនូវច្ាំណុច្េយួច្ាំនួនដូច្ា លាំនាាំបញ្ញា  ច្ាំមណាទបញ្ញា  
មោលបាំណងថ្នការស្រាវស្រាវ ខដនកាំណែនិ់ងវាិលភាពថ្នការស្រាវស្រាវ ារៈេាំខានថ់្នការស្រាវស្រាវ 
វធីិាស្តេរថ្នការស្រាវស្រាវ និង រច្នាេេពន័ធថ្នការស្រាវស្រាវ។  

• ជាំពូកទី១៖ ការេិកាស្រទឹេរី កព់ន័ធនឹងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល កនុងជាំពូកមនោះ ស្រកុេមយើងែុ្ាំបានមធវើការបកស្រាយ
និយេនយ័មេដឋកិច្ចឌី្ជីងលពីបណារ ាថ បន័មផ្សងៗោន  កដូ៏ច្ាារៈេាំខានថ់្នមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ផ្លប៉ាោះ
 ល់អវជិាមានថ្នបរវិែរកេមឌី្ជីងលមៅមលើមេដឋកិច្ចនិងេងគេ មេោឋ រច្នាេេពនធឌី័្ជីងលស្ររឹោះេស្រមាប់



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 7  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

មេដឋកិច្ចឌី្ជីងល កតារ ខដល្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល  និងឧបេរគថ្នការ្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជី
ងល។ 

• ជាំពូកទី២៖ ាថ នភាពទូមៅថ្នមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលថ្នស្របមទេកេពុា មៅកនុងជាំពូកមនោះ មយើងនឹងមធវើការមលើក
ម ើងពីាថ នភាពមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលមៅកនុងស្របមទេកេពុា  ការមស្រែៀេែែួនរបេ់កេពុាកនុងការ្នមៅរក
មេដឋកិច្ចឌី្ជីងល និងច្ាំណុច្របែថ់្នមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលមៅកនុងបរបិទកូវដី១៩។ 

• ជាំពូកទី៣៖ ពលរដឋឌី្ជីងល មៅកនុងជាំពូកមនោះនឹងមធវើការមលើកយកពី និយេនយ័ថ្នពលរដឋឌី្ជីងល ជាំនាញ
ខដលេាំខានេ់ស្រមាបព់លរដឋឌី្ជីងលកនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល រមាែ ែជាំនាញថ្នយុវជនកនុងស្របមទេកេពុា  ទ
េសនៈយុវជនខដលរេ់មៅភនាំមពញេកមលើមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល និងមោលនមយបាយខដលោាំស្រទការកាង
ពលរដឋឌី្ជីងល។ 

• ជាំពូកទី៤៖ ការវភិារ និងបកស្រាយទិនននយ័ មៅកនុងជាំពូកមនោះមយើងមធវើការបកស្រាយទិនននយ័ខដលស្របេូល
បានពីការេទងេ់ែិតាេអនឡាញ មៅាស្រកាេវិកខដលមលើកម ើងអាំពីាថ នភាពទូមៅថ្នអនកខដលចូ្លរេួ
កនុងការេទងេ់ែិ ការយល់ដឹងរបេ់យុវជនអាំពីមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល  ាថ នភាពថ្នការមស្របើស្របាេ់បណារ ញ ការ
ចាបយ់កឌី្ជីងល  កស្រេែិជាំនាញថ្នយុវជន និងការយល់ដឹងពីពលរដឋឌី្ជីងលខដលមធវើការផ្រល់ាេែិ
មយបល់េកមលើបញ្ញា ស្របឈេ និងកតារ ជាំរញុមោយមានពលរដឋឌី្ជីងល។ 

• េននិោឋ ន និងអនុាេន៖៍ ាច្ាំណុច្ចុ្ងមស្រកាយបងអេ់ខដលនឹងមធវើការបង្ហា ញពីច្ាំណុច្េាំខាន់ៗ ខដល
ស្រែូវបានរកម ើញ និងខងេទាំងមានភាា បា់េយួនឹងេែិមយបល់េយួច្ាំនួនខដលាអនុាេនច៍្ាំម ោះ
ស្របធានបទេយួមនោះមទៀែផ្ង។



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ជំពូកទី១ 
ការេកិាគ្ទឹេតពីាក់ព័ន្ធន្ឹងសេដ្ឋ

កិច្ចឌីជីថល    

 
 

   



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 8  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ជំពូកទី១ 
ការេកិាគ្ទឹេតពីាក់ពន័្ធន្ឹងសេដ្ឋកិច្ចឌីជីថល    

១.១. ន្ិយម្ន្័យសេដ្ឋកិច្ចឌីជីថល  
ការកាំណែនិ់យេនយ័មេដឋកិច្ចឌី្ជីងល និងវាិលភាពស្ររបដណែ បថ់្នមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលមៅេនិទន់

មានភាពាកោ់ក ់ និងមានលកខែណឌ េរងោ់រេួណាេយួមៅម ើយមទ ខដលាមេែុមធវើមោយនិយេនយ័របេ់
មេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ស្រែូវបានកាំណែម់ផ្សងោន មៅតាេាថ បន័នីេយួៗ ឬែុេោន តាេាថ នភាពាកខ់េែងមៅតាេ
បណាែ ស្របមទេមផ្សងៗមទៀែ។ ខាងមស្រកាេមនោះ មយើងនឹងមធវើការមលើកយកនូវការមោយនិយេនយ័មេដឋកិច្ចឌី្ជីងល
ពីស្របភពច្ាំនួន ៤ រឺឧែរេស្របឹកាមេដឋកិច្ចាែិ  អងគការេេស្របែិបែរិការមេដឋកិច្ចនិងការអភវិឌ្ឍ  ទេសនៈរបេ់
មោក Bukht និងមោក Heeks  និងទេសនៈរបេ់ធនាោរពិភពមោក។ 

១.១.១. ឧតតម្គ្កុម្គ្រឹកាសេដ្ឋកិច្ចជាតិ 

មៅកនុងាថ នភាពមេដឋកិច្ច វឌ្ឍនភាពថ្នវទិាាស្តេរ និងបមច្ចកវទិាបានជាំរញុមោយមានការបមងកើែរាំរធុូរ
កិច្ចងមីៗ ផ្លែ េ់បរូរដាំមណើ រការផ្លិែកេម ការមស្របើស្របាេ់ និងការខច្កចាយទាំនិញនិងមេវាកេម។ មលើេពីមនោះមៅមទៀែ
រមបៀបថ្នការមធវើការកក៏ានខ់ែមានការផ្លែ េ់បរូរាបមណរើ រៗខដលមផ្លរ ែេាំខានម់ៅមលើការពស្រងីកេូលោឋ នផ្លិែផ្ល 
និងមេវាឌី្ជីងល រេួាេយួនឹងការមធវើទាំមនើបកេមផ្លិែកេម និងការបមងកើនផ្លិែភាពនិងស្របេិទធភាពមេដឋកិច្ច
មឆែើយែបមៅនឹងការវវិឌ្ឍថ្នបមច្ចកវទិាស្រែូវបានមរមៅថ្ន មេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ។7  

មោយស្រេបតាេស្រកបែណឌ មោលនមយបាយមេដឋកិច្ច និងេងគេឌី្ជីងលកេពា ខដលស្រែូវបានមរៀបច្ាំ
មោយឧែរេស្រកុេស្របឹកាមេដឋកិច្ចាែិ បានខបងខច្កនិយេនយ័មេដឋកិច្ចឌី្ជីងលកនុងនយ័ច្មងអៀែ និងនយ័ទូលាំ
ទូោយដូច្ខាងមស្រកាេ៖   

• នយ័ច្មងអៀែ៖ មេដឋកិច្ចឌី្ជីងល រឺាទីផ្ារខដលពឹងខផ្អកមលើបមច្ចកវទិាឌី្ជីងលកនុងការេស្រេបេស្រេួល
ដល់ការមោោះដូរទាំនិញ និងការផ្ែល់មេវាកេមតាេរយៈ ណិជាកេមតាេស្របពន័ធមអ ិច្ស្រែូនិច្ ឬខដលមរ
ោច្មៅបានេយួខបបមទៀែថ្ន ការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាឌី្ជីងល ខផ្អកមលើអីុនមធើមណែមៅកនុងដាំមណើ រការ
ផ្លិែកេម និងការទិញលកទ់ាំនិញនិងមេវាកេម។ 

• នយ័ទាំលាំទូោយ៖ មេដឋកិច្ចឌី្ជីងល រឺេាំមៅដល់ស្របពន័ធទាំនាកទ់ាំនងមេដឋកិច្ច េងគេ និងវបបធេ ៌ខដល
បានពឹងខផ្អកមលើស្របពន័ធបមច្ចកវទិារេនារេន ៍និងពែ័ម៌ាន (ICT) និងឌី្ជីងល។ 
១.១.២. អងគការេេគ្រតិរតតិការសេដ្ឋកិច្ច ន្ិងការអភិវឌឍ 

 
7 ស្រកេួងមេដឋកចិ្ច និងេិរញ្ា វែថុ, ស្រកបែណឌ មោលនមយបាយមេដឋកិច្ចនិងេងគេឌី្ជីងល ២០២១-២០៣៥ (២០២១)  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 9  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

មបើមយងមៅតាេ អងគការេេស្របែិបែរិការមេដឋកិច្ច និងការអភវិឌ្ឍ ខដលស្រែូវបានមៅកាែថ់្ន OCED 
បានកាំណែនិ់យេនយ័ថ្ន មេដឋកិច្ចឌី្ជីងល រឺាខផ្នកេយួខដលពណ៌នាអាំពីទីផ្ារ ខដលមផ្លរ ែមៅមលើបមច្ចកវទិា
ឌី្ជីងល ខដលេាំមៅមៅមលើរាល់េកេមភាពមេដឋកិច្ចេងគេ និងេកេមភាពវបបធេខ៌ដលពឹងខផ្អកមលើអីុនមធើមណែ 
ស្របពន័ធបមច្ចកវទិារេនារេន ៍និងពែ័ម៌ានវទិា (ICT)។8  

១.១.៣. ទេសន្ៈររេស់ោក Bukht ន្ិង Heeks 

មោក Bukht និងមោក Heeks បានបដិមេធយ៉ា ងមមាោះេុែថ្នកាលណាខែមយើងកាំណែនិ់យេនយ័
មេដឋកិច្ចឌី្ជីងលទូោយមពក វាមធវើមោយនិយេនយ័មានេភាពេនិច្ាេ់ោេ់ និងវាិលភាពមានភាពេនិ
ាកោ់កខ់ដលមធវើមោយមានការពិបាកមៅកនុងការខបងខច្កនិងខវកខញកនូវភាពែុេោន រវាងមេដឋកិច្ច និងមេដឋ
កិច្ចឌី្ជីងល មោយារខែការពឹងខផ្អកមៅមលើស្របពន័ធបមច្ចកវទិា មៅកនុងមេវាកេមនិងដាំមណើ រការផ្លិែកេម នឹង
កានខ់ែមានការមកើនម ើងឥែឈបឈ់រកានខ់ែខាែ ាំងម ើងពីេយួថ្ងៃមៅេយួថ្ងៃ។9 មោយមេែុមនោះមេើយ មោក
បានកាំណែម់េដឋកិច្ចឌី្ជីងល មៅកនុងវាិលភាពបី៖  

o ទី១៖ េនូលថ្នមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលស្ររបដណែ បម់លើកតារ បមច្ចកវទិាពែ័ម៌ានវទិាខដលវាបានរាបប់ញ្ាូ ល
មរាងច្ស្រកផ្លិែកេម hardware ការស្របឹកាមយបល់អាំពី software និងពែ័ម៌ានវទិា មេវាកេម និងទូរ
រេនារេន។៍ 

o ទី២៖ រេួបញ្ចូ លេនូលថ្នមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលាេយួនឹងេកេមភាពមេដឋកិច្ចងមីៗដូច្ា  មេវាកេមឌី្ជី
ងល platform economy, gig economy, និង sharing economy ខដលមលច្មច្ញម ើង
មោយារខែបមច្ចកវទិាឌី្ជីងល ។  

o ទី៣៖ ខដនកាំណែខ់ដលទូលាំទូោយាងមរមានមការ បយកនូវោជីវកេមខបបមអ ិច្ស្រែូនិច្  ណិជា
កេមតាេស្របពន័ធមអ ិច្ស្រែូនិច្ បដិវែរនឧ៍េាេកេម ៤.០ ការមធវើកេិកេមខបបឌី្ជីងល និងមេដឋកិច្ច
ខដលមស្របើស្របពន័ធបមច្ចកវទិាមៅកមុងការមោោះស្រាយបញ្ញា ណាេយួាកោ់ក ់។ 

១.១.៤. ទេសន្ៈររេធ់នោរពិភពសោក 

ធនាោរពិភពមោកបានកាំណែនិ់យេនយ័មេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ថ្នាការមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធបមច្ចកវទិា 
មោយវេ័ិយឯកជន មដើេបមីោយមានកាំមណើ នមេដឋកិច្ច នរានុវែរន ៍និងមេដឋកិច្ចទាំងេូល ខដលមធវើមោយមេដឋកិច្ច

 
8 អងគការេេស្របែបិែរិការមេដឋកចិ្ច និងការអភវិឌ្ឍ, មេដឋកិច្ចឌី្ជីងល (២០១២)  
9 Bukht និង  Heeks,   Defining, Conceptualising and Measuring the Digital Economy (២០១៧) 

https://www.oecd.org/daf/competition/The-Digital-Economy-2012.pdf
https://www.researchgate.net/publication/327356904_Defining_Conceptualising_and_Measuring_the_Digital_Economy/link/5c69cb07299bf1e3a5af02d0/download


ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 10  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ឌី្ជីងលមការ បយកនូវវេ័ិយមផ្សងៗ ដូច្ាវេ័ិយេេស្ររិនភាពឌី្ជីងល  ណិជាកេមតាេស្របពន័ធមអ ិច្ស្រែូនិច្    
បមច្ចកវទិាេិរញ្ា វែថុ បមច្ចកវទិាពែ័ម៌ាន  និង បរវិែរកេមឌី្ជីងលមៅកនុងាថ បន័។10 

មៅកនុងការស្រាវស្រាវមនោះ មយើងនឹងមផ្លរ ែេាំខានម់ៅមលើនិយេនយ័មេដឋកិច្ចឌី្ជីងលកនុងនយ័ច្មងអៀែ 
ខដលមលើកម ើងមោយឧែរេស្រកុេស្របឹកាមេដឋកិច្ចាែិ ខដលស្រែូវបានបញ្ញា កខ់ាងមលើ។ 
១. ២. សារៈេខំាន្់នន្សេដ្ឋកិច្ចឌីជីថល  
 មដើេបមីឆ្ព ោះមៅកានប់ដិវែរនឧ៍េាេកេម ៤.0 និងាែ រមេដឋកិច្ចម ើងវញិមស្រកាយវបិែរិកូវដី-១៩ បរវិែរកេមឌី្
ជីងលស្រែូវបានចាែទុ់កាកាតាលីករេយួយ៉ា ងេាំខានខ់ដលបានជួយ ជាំរញុមោយមានកាំមណើ នការអភវិឌ្ឍមេដឋ
កិច្ច។ 
 កេពុាបានរ ាំពឹងថ្ន នឹងជស្រេុញវេ័ិយបមច្ចកវទិាពែ័ម៌ាន និងទូររេនារេន(៍ICT) មោយចាបយ់កវេ័ិយ
ឌី្ជីងលាេូលោឋ ន មដើេបមីលើកកេពេ់ផ្លិែភាព ស្របេិទធភាព និងការស្របកួែស្របខជងមេដឋកិច្ច។  
េកាែ នុពលេាំខាន់ៗ ថ្នបរវិែរកេមឌី្ជីងលមៅកនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលមានដូច្ា៖ 

• ការែភាច បនឹ់ងខែសស្រច្វាកផ់្លិែកេម និងខែសស្រច្វាកែ់ថ្េែែាំបននិ់ងេកល ៖ ផ្លិែកេមមៅកនុងស្រេុកនឹងេថិែ
មៅកនុងវាិលភាពទូលាំទូោយោម នស្រពាំខដនថ្នបមច្ចកវទិាឌី្ជីងល និងេស្រេបបានតាេនិនាន ការេកល
ភាវបូនីយកេមតាេរយៈការែភាច បែ់ថ្េែែាំបន ់និងេកល។ ាពិមេេ ការែភាច បេ់េស្រោេធុនែូច្ និង
េធយេ(SMEs) មៅកនុងខែសស្រច្វាកែ់ាំបន ់ និងេកល ស្រែូវបានមររ ាំពឹងថ្ននឹងកាែ យាេូលោឋ នដរ៏ងឹមាាំកនុង
ការោាំស្រទកាំមណើ នមេដឋកិច្ច។ 

• ជាំរញុេកេមភាព ណិជាកេម និងធុរកិច្ច៖ ស្របេិទធភាពថ្នស្របែិបែរិការទិញ-លកទ់ាំនិញ និងមេវា ា
ពិមេេ  ណិជាកេមតាេស្របពន័ធមអ ិច្ស្រែូនិច្ តាេរយៈការទូទែក់ានខ់ែង្ហយស្រេួល រេ័េ រួបផ្ស ាំនឹង
ការដឹកជញ្ាូ នមលឿន ែថ្េែេេរេយ នឹងស្រែូវបានមលើកកេពេ់។ បខនថេមលើេពីមនោះ ការស្ររបស់្ររងោជីវកេម 
និងផ្លិែកេមនឹងកានខ់ែមានស្របេិទធភាពមោយារខែការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាឌី្ជីងល រេួផ្ស ាំាេយួ
នឹងកមាែ ាំងពលកេមស្របកបមោយជាំនាញ។ ាេយួោន មនោះ ការមរៀបច្ាំពិពណ៌័តាេស្របពន័ធមអ ិច្ស្រែូនិច្ និង
ការមរៀបច្ាំថ្នន លេស្រមាបោ់កល់ក ់ផ្សពវផ្ាយផ្លិែផ្ល មដើេបជីាំរញុការនាាំមច្ញ និងការផ្ារភាា បទី់ផ្ារ
ដល់អែិងិជនចុ្ងមស្រកាយ កោ៏ច្ស្របស្រពឹែរមៅបានតាេបមច្ចកវទិាឌី្ជីងល។  

• ការបមងកើែការង្ហរ ជាំនាញ និងការវនិិមយរ៖ ការង្ហរ និងកស្រេែិជាំនាញស្រែូវបានរ ាំពឹងថ្ននឹងមកើនម ើង
មដើេបមីឆែើយែបមៅនឹងែស្រេូវការទីផ្ារ តាេរយៈយនរការរដឋ ែួយ៉ា ង កេមវធីិបណែុ ោះបណាែ លបមច្ចកមទេ

 
10 ធនាោរពិភពមោក,  Strengthening the Foundations for Future Growth(២០១៩)   

https://documents1.worldbank.org/curated/en/328941558708267736/pdf/The-Digital-Economy-in-Southeast-Asia-Strengthening-the-Foundations-for-Future-Growth.pdf


ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 11  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

វាិា ជីវៈ និងការបណែុ ោះបណាែ លជាំនាញបខនថេមោយវេ័ិយឯកជន។ ការមលើកកេពេ់េេស្ររិនភាព និង 
នវានុវែរននឹ៍ងចូ្លរេួច្ាំខណកកនុងការបមងកើែធុរកិច្ចងមី ការទកទ់ញវនិិមយរទាំងកនុងស្រេុក និងមស្រៅស្រេុក 
មៅកនុងវេ័ិយ ICT។  

• ការបមងកើនស្របេិទធភាពថ្នការផ្ែល់មេវាកេម៖ េស្រមាបវ់េ័ិយាធារណៈ ការផ្ែល់មេវាកេមាធារណៈ
ស្រែូវបានរ ាំពឹងថ្ននឹងមានស្របេិទធភាពកានខ់ែស្របមេើរ និងមានែមាែ ភាពកានខ់ែែពេ់ តាេរយៈការទទួល
យកផ្នែរ់ាំនិែឌី្ជីងល និងការមលើកកេពេ់េេែថភាពកនុងការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាងមីៗ។ និនាន ការមនោះក៏
បានបមងកើនឱកាេេស្រមាបម់ោោះស្រាយបញ្ញា រច្នាេេពន័ធមៅកនុងវេ័ិយស្របថ្ពណី រេួទាំងមេដឋកិច្ច េងគេ 
និងេនរិេុែ។11  
មោយមយងមៅតាេឯការខដលដកស្រេងម់ច្ញពី អងគការេេស្របែិបែរិការមេដឋកិច្ច និងការអភវិឌ្ឍ 

ខដលមលើកម ើងពី ការចាបយ់កផ្លស្របមយជនពី៍មេដឋកិច្ចឌី្ជីងលេស្រមាបស់្របមទេកាំពុងអភវិឌ្ឍន(៍Harnessing 
the digital economy for developing countries) បានបញ្ញា កម់ោយម ើញថ្ន មេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ោច្នាាំេក
នូវផ្លស្របមយជនដូ៍ច្ខាងមស្រកាេ៖  

• មេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ជស្រេុញមោយមានការមកើនម ើងថ្នមេដឋកិច្ច និងផ្លិែភាព រេួទាំងចូ្លរេួមៅកនុងការ
មធវើមោយមានការអភវិឌ្ឍស្របកបមោយចី្រភាព។ កាំមណើ នថ្នការមកើនម ើងមនោះ ស្រែូវបានកាំណែម់ោយារ
ការចាបយ់កបមច្ចកវទិាឌី្ជីងលថ្នអនកមស្របើស្របាេ់ េេស្រោេ និងរោឋ ភបិាល មទោះបីាមានអស្រតាែុេ
ោន មៅតាេវេ័ិយ និងស្របមទេករី ។  ការចាបយ់កឌី្ជីងល និងការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាឌី្ជីងលបានមធវើ
មោយមានផ្លិែភាពថ្នេូលធន និងពលកេម រេួទាំងមធវើមោយមានការចូ្លរេួមៅកនុងខែសស្រច្វាកែ់ថ្េែ
េកលផ្ងខដរ ។  

• មេដឋកិច្ចឌី្ជីងលបានចូ្លរេួច្ាំខណកមៅកនុងការកាែប់នថយច្ាំណាយថ្ងែស្របែិបែរិការ មោោះស្រាយបញ្ញា
ថ្នការោកប់ាាំងពែ័ម៌ាន (information asymmetries) និងការមធវើមោយមានលាំនឹងមេដឋកិច្ច និងផ្ល
ស្របមយជនពី៍បណារ ញ ( network  effect)។ 

• បមងកើនមោយមានការចូ្លរេួបានមស្រច្ើនាងេុនមៅកនុងទីផ្ារនិងមេវាកេមទាំងេូលពីេាំណាកស់្រកុេខដល
មានខដលេនិេូវទទួលបានឱកាេ  ។  

• ការអភវិឌ្ឍមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលោច្មធវើមោយមានការមកើនម ើងស្របកបមោយចី្រភាពមៅកនុងស្របមទេេយួ 
ឧទេរណ៍ដូច្ា ស្របមទេេយួខដលេនិេូវមានការអភវិឌ្ឍ  ការចាបយ់ក និងមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធបមច្ចក

 
11 ស្រកេួងមេដឋកិច្ច និងេិរញ្ា វែថុ (២០២១) 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 12  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

វទិាតាេទូរេ័ពទមធវើមោយមរោច្ចូ្លមស្របើស្របាេ់មេវាកេមេិរញ្ា វែថុ ជួយ មោយកេិករោច្លកផ់្លិែ
ផ្លរបេ់មរមៅកនុងែថ្េែេេរេយេយួ ។  
ស្របេិនមបើមានមេោឋ រច្នាេេពន័ធស្រែឹេស្រែូវេនិថ្នស្របមទេមនាោះកាំពុងេថិែមៅកនុងការអភវិឌ្ឍដាំណាកក់ាល

ណាមទ រឺេុទធខែោច្មស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធបមច្ចកវទិាកនុងការពមនែឿននូវមេវាកេមខដលទូលាំទូោយដូច្ា ការខងទាំ
េុែភាពខដលមានរុណភាពែពេ់ ការអបរ់ ាំ និងមេវាកេមាធារណៈរបេ់រោឋ ភបិាល។ មបើស្របមទេេយួកានខ់ែ
ពាយេកនុងការអភវិឌ្ឍ និងមរៀបច្ាំេូលោឋ នថ្នមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល មនាោះស្របមទេមនាោះនឹងកានខ់ែោច្ោច្ផ្លែ េ់បរូ
របានមស្រច្ើនខដលដល់ដាំណាកក់ាលេយួខដលអនកអនកផ្គែផ់្គងផ់្លិែផ្ល និងមេវាកេមរបេ់ែែួនតាេស្របពន័ធអន
ឡាញនឹងោច្ស្របកួែស្របខជងាេយួនឹងមេដឋកិច្ចទូទាំងាកលមោកផ្ងខដរ។12 

មេដឋកិច្ចឌី្ជីងលមធវើមោយមលច្មច្ញនូវឱកាេឌី្ជីងលេស្រមាបអ់នកមស្របើស្របាេ់ ស្របាពលរដឋ  ោជីវកេម
និងរោឋ ភបិាលដូច្ខាងមស្រកាេ13៖  

• មេដឋកិច្ចឌី្ជីងលមធវើមោយជីវែិរបេ់ស្របាពលរដឋនិងអនកមស្របើស្របាេ់កានខ់ែមានភាពង្ហយស្រេួល ខដល
ោច្ទទួលបានមេវាកេមបានកានខ់ែមលឿន មានជមស្រេើេមៅកនុងការេមស្រេច្ចិ្ែរមស្រជើេមរ ើេផ្លិែផ្ល
បានមស្រច្ើន រេួទាំងោច្ចូ្លមៅខេវងរកឱកាេការង្ហរាមស្រច្ើនតាេស្របពន័ធអនឡាញបានកានខ់ែស្របមេើរ
ម ើង និងបមងកើនភាពង្ហយស្រេួលកនុងការមស្របើស្របាេ់មេវាាធារណៈផ្ងខដរ។ 

• បមច្ចកវទិាឌី្ជីងលនឹងបមងកើនមោយមានរមស្រមាងោជីវកេមខបបងមី ខដលបមងកើនមោយមានការថ្ច្នស្របឌិ្ែ 
និងការមកើនម ើងនូវរុណភាពផ្លិែផ្លរបេ់ែែួនខដលោច្ជស្រេុញមោយមានការមកើនម ើងថ្នការលក ់
ទទួលបានច្ាំណូលបានកានខ់ែស្របមេើរម ើងកនុងការអភវិឌ្ឍមៅេុែមទៀែផ្ងខដរ។ ាពិមេេ ោច្មធវើមោ
យទាំនិញឬមេវាកេមរបេ់ែែួនស្រែូវបានអែិងិជនាគ ល់មៅកនុងទីផ្ារតាេរយៈបមច្ចកវទិាឌី្ជីងលផ្ងខដ
រ។ 

• រោឋ ភបិាលនឹងោច្មធវើមោយមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល កានខ់ែមានការកមស្រេើកម ើងខដលមធវើមោយការផ្រល់មេវា
កេម កានខ់ែមានភាពង្ហយស្រេួល និងមលើកកាំពេ់ថ្នេុែុមាលភាពេងគេ។ ពិមេេាងមនោះមៅមទៀែ 
ឌី្ជីងលូបនីយកេមោច្បមងកើនមោយមានស្របេិទធភាពការង្ហរមផ្សងៗមៅកនុងមេវាកេមាធារណៈ ដូច្ា 
ការស្របេូលនិងស្ររបស់្ររងទិនននយ័ ការេមាគ ល់ និងការកាែប់នថយការឆមបាកនិងការមស្របើស្របាេ់េនិស្រែឹេស្រែូវ
មៅកនុងមេវាកេមាធារណៈ និងង្ហយស្រេួលមៅកនុងការទកទ់ងាេយួនឹងស្របាពលរដឋនិងេេស្រោេ
ផ្ងខដរ។ 

 
12 OECD, Harnessing the digital economy for developing countries (២០១៦) 
13 GMS Association, Embracing the Digital Revolution (២០១៧)  

https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/4adffb24-en.pdf?expires=1627069633&id=id&accname=guest&checksum=EFDED8E96E902EC5C93717C0BD89C09E
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/4adffb24-en.pdf?expires=1627069633&id=id&accname=guest&checksum=EFDED8E96E902EC5C93717C0BD89C09E


ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 13  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

១. ៣. សេដ្ឋឋ រច្នេម្ព័ន្ធឌីជីថលគ្រឹឹះេគ្មរ់សេដ្ឋកិច្ចឌីជីថល 
បរវិែរកេមឌី្ជីងលមៅកនុងេងគេពិែាមានារៈេាំខានណ់ាេ់េស្រមាបក់ារមធវើមោយមានកាំមណើ នមេដឋ

កិច្ច។ មេោឋ រច្នាេេពន័ធឌី្ជីងល េនិទនស់្រែូវបានកាំណែម់ៅកនុងការមស្របើស្របាេ់ារេួេស្រមាបេូ់លោឋ នថ្នមេដឋ
កិច្ចឌី្ជីងលមៅម ើយមទ មេែុមនោះមេើយ ាថ បន័បានខច្ងនូវមេោឋ រច្នាេេពន័ធថ្នមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ោស្រេ័យ
មលើបទពិមាធន ៍និងាថ នភាពាកខ់េរងមៅកនុងាថ បន័ ឬ ែាំបនរ់បេ់មរ។  

មៅកនុងច្ាំណុច្មនោះ មយើងនឹងមធវើការមលើកម ើងនូវមេោឋ រច្នាេេពន័ធឌី្ជីងលខដលស្រែូវបានកាំណែម់ោយ
ាថ បន័េយួច្ាំនួនដូច្ា ោា្ធរខាងរបីូយវែថុថ្នេិងាបុរ ីរណៈកេមការអឺរ ៉ាបុ និងឧែរេស្រកុេស្របឹកាមេដឋកិច្ចាែិ។  

១. ៣.១. អាជាា ធរខាងររូីយវតាុនន្េងិារុរ ី 

មោយមយងមៅតាេោាៃ ធរខាងរបីូយវែថុថ្នេិងាបុរ ី(Monetary Authority of Singapore) បានខច្ង
ថ្នេេរេរេាថ្នមេោឋ រច្នាេេពន័ធឌី្ជីងលមានបនួធាំៗរឺ អែរេញ្ញា ណឌី្ជីងល មេច្ករីអនុញ្ញា ែ និងការយល់
ស្រពេ ការទូទែខ់បបអនររស្របែិបែរិការ ( មៅវញិមៅេក) និង ការផ្លែ េ់បរូរទិនននយ័។14 

១.៣.១.១. អតតេញ្ហា ណឌីជថីល  

អែរេញ្ញា ណឌី្ជីងល ាមេោឋ រច្នាេេពន័ធេូលោឋ នខដលេាំខានប់ាំផុ្ែមៅកនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលខដល
មធវើមោយបុរគល ោជីវកេម និងាថ បន័រដឋមធវើការបង្ហា ញែែួន និងមធវើេកេមភាពមោយមានមេច្ករីអនុញ្ញា ែស្រែឹេស្រែូវ
មៅកនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល។  

អែរេញ្ញា ណឌី្ជីងល ស្រែូវបានមរពណ៌នាថ្នាវធីិខដលាេញ្ា  មានការទុកចិ្ែរ និងោច្មស្របើស្របាេ់ា
ងមីបាន មោយារខែវាេនិទេទរមោយមានមលែេមាៃ ែម់ស្រច្ើនដង និងនីែិវធីិមៅកនុងការមផ្ទៀងផ្លទ ែម់ ើងវញិ
មស្រច្ើនមលើកមស្រច្ើនារមនាោះម ើយ។ មលើេពីមនោះវាមធវើមោយមយើងោច្មស្របើស្របាេ់េមធាបាយខែេយួមៅកនុងការ
បញ្ញា កថ់្នពិែស្របាកដមៅកនុងមេវាកេមាមស្រច្ើន (ដូច្ា មវបាយ កេមវធីិ ឬមស្ររឿងឧបករណ៍) មោយារខែមាន
ការរេួបញ្ចូ លនូវលកខណៈខបបឌី្ជីងល និង ឯការខដលបញ្ញា កអ់ែរេញ្ញា ណ។ 

១.៣.១.២. សេច្កតអីន្ញុ្ហា ត ន្ងិការយលគ់្ពម្ 

េេស្របែិបែរិការឌី្ជីងលរួរខែមានែមាែ ភាព េុវែថិភាព និងមានស្របេិទធភាព។ តាេរយៈការផ្រល់ជូននូវ
េេស្របែិបែរិការខដលេមាគ ល់អែថស្របមយជនថ៍្នការមស្របើស្របាេ់ទិនននយ័ខដលស្រែូវបានអនុញ្ញា ែស្របកបមោយែមាែ
ភាព រេួទាំងការខដលទទួលបានការយល់ស្រពេពីបុរគល មនាោះទិនននយ័នឹងោច្យកេកមស្របើស្របាេ់បាននិងខច្ក
រ ាំខលកមោយមយងមៅតាេ មោលបាំណងខដលមរបានយល់ស្រពេផ្រល់ជូន និងមៅកនុងកស្រេែិេយួខដលបុរគលោច្
ទទួលយកបាន។  

 
14 ោាៃ ធរខាងរបូយីវែថុថ្នេិងាបុរ,ី Foundational Digital Infrastructures for Inclusive Digital Economy (២០២០)  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 14  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

១.៣.១.៣.ការទូទាត់ថ្ររអន្តរគ្រតិរតតកិារ  

មដើេបមីោយការទូទែម់ានលកខណៈាេកល មនាោះស្រែូវខែមានការបមងកើែយនរការខដលធានាមោយមាន
អនររស្របែិបែរិការថ្នស្របពន័ធ។ ការទូទែខ់បបអនររស្របែិបែរិការមានការាប ់កព់ន័ធាេយួនឹងយនរការខដលធនា
ោរពីរស្រែូវទូទែរ់វាងអែិងិជនរបេ់មរ។  

១.៣.១.៤. ការផ្លែ េរ់តូរទនិ្នន្័យ 

ការផ្លែ េ់បរូរទិនននយ័មធវើមោយមានការទូទែ ់ ការមរៀបច្ាំរមស្រមាងេិរញ្ា វែថុ និងការបមងកើែម ើងថ្នអែរ
េញ្ញា ណឌី្ជីងល រេួទាំងមេវាកេមមផ្សងមទៀែខដលមានភាពចាាំបាច្ម់ៅកនុងការ្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល។ 
វាជាំរញុមោយអនកមស្របើស្របាេ់ចុ្ងមស្រកាយ(end-user) បមងកើនមោយទិនននយ័របេ់មរ ោច្រកបាន និងោច្ចូ្លមៅ
មស្របើស្របាេ់បាន េស្រមាបរ់យៈមពលកាំណែណ់ាេយួ ឬ កនុងមោលបាំណងណាេយួ។  

១.៣.២. រណៈកម្មការអុ៊ឺរ ៉ារុ 

មយងតាេេនទេសនម៍េដឋកិច្ច និងេងគេឌី្ជីងល( Digital Economy and Society Index) ខដលស្រែូវ
បានបមងកើែម ើងមោយ រណៈកេមការអឺុរ ៉ាបុ (European Commission) បាននិយយថ្ន មេោឋ រច្នាេេពន័ធឌី្ជី
ងលមានដូច្ា  ការែភាា បប់ណារ ញអីុនមធើមណែ ធនធានេនុេសខដលស្របកបមោយជាំនាញ  ការោកប់ញ្ចូ លឌី្ជី
ងល និង ការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាឌី្ជីងល មោយបុរគល ោជីវកេម និងាថ បន័ាធារណៈ។15 

១.៣.២.១. រណាត ញអុីន្សធើសណត 

 មៅមពលខដលមរមលើកម ើងពីបណារ ញអីុនមធើមណែមៅកនុងេនទេសនម៍េដឋកិច្ចនិងេងគេឌី្ជីងល រឺមរ
មធវើការរិែរូរមៅមលើទាំងខផ្នកែស្រេូវការ និងការផ្គែផ់្គងនូ់វអីុនមធើមណែមលបឿនមលឿនអច្ល័ែនិងច្ល័ែ។ េស្រមាប ់
អីុនមធើមណែមលបឿនមលឿនអច្ល័ែ រឺមរវាយែថ្េែមៅមលើមេវាកេមខដលផ្គែផ់្គងខ់ផ្នកអីុនមធើមណែទាំងេូល និង 
មេវាអីុនមធើមណែខដលដាំមណើ រការមលឿន   ភាពខដលោច្រកបាននូវស្របពន័ធអីុនមធើមណែខដលដាំមណើ រការមលឿន 
និងរិែពីែថ្េែថ្នអនកខដលកាំណែថ់្ងែកនុងការផ្គែផ់្គងស់្របពន័ធអីុនមធើមណែខដលោច្មានលទធភាពកនុងការច្ាំណាយ
មស្របើស្របាេ់ផ្ងខដរ។  

១. ៣.២.២. ធន្ធាន្ម្ន្េុស  

ាថ នភាពកូវដី-១៩ បានេបញ្ញា កម់ោយកានខ់ែច្ាេ់ថ្ន បមច្ចកវទិាឌី្ជីងលមានារៈេាំខានខ់ាែ ាំង
យ៉ា ងណាមៅកនុងមេដឋកិច្ច ាពិមេេរឺកស្រេែិខដលជាំនាញេូលោឋ ន និងជាំនាញែពេ់ខផ្នកឌី្ជីងលចូ្លរេួយ៉ា ង
េកេមមៅកនុងការមធវើមោយមាននិរនរភាពខផ្នកមេដឋកិច្ច និងេងគេ។  មេែុមនោះមេើយ ស្របេិនមបើមានខែបណារ ញ
អីុនមធើមណែេយួេុែ រឺេនិស្ររបស់្រោនម់ៅម ើយមទ វាស្រែូវមានការរេួបញ្ចូ លជាំនាញខដលេេរេយមៅកនុងការទញ

 
15 European Commission, The Digital Economy and Society Index (២០២០)  

https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi


ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 15  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

យកផ្លស្របមយជនពី៍េងគេខដលមានការមពញនិយេមស្របើស្របាេ់ឌី្ជីងល។ ជាំនាញឌី្ជីងល មានលាំោបពី់
ជាំនាញខដលោច្មស្របើស្របាេ់ាេូលោឋ នខដលមធវើមោយបុរគលោច្ចូ្លរេួមៅកនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល និងមស្របើស្របាេ់
មេវាកេមនិងទាំនិញឌី្ជីងល មៅកានជ់ាំនាញខដលែពេ់ខដលោច្មធវើការមស្របើស្របាេ់េេែថភាព និងកមាែ ាំងពលកេម
របេ់ែែួនមៅកនុងការអភវិឌ្ឍទាំនិញនិងមេវាកេមឌី្ជីងលងមីបខនថេមទៀែ។  

១. ៣.២.៣. ការសគ្រើគ្ាេអ់ុីន្សធើសណត  

ស្របាពលរដឋខដលមានមស្របើស្របាេ់បណារ ញអីុនមធើមណែ និងមានជាំនាញឌី្ជីងលខដលចាាំបាច្ក់នុងការ
ទញយកផ្លស្របមយជនពី៍បណារ ញអីុនមធើមណែោច្មធវើការចូ្លរេួាេយួនឹងេកេមភាពាមស្រច្ើនតាេបណារ ញ
អីុនមធើមណែ ។ មៅកនុងេនទេសនម៍េដឋកិច្ច និងេងគេឌី្ជីងល មរមធវើការវាេ់ខវងេាំខានម់ៅមលើរមបៀបខដលេនុេស
មស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធអីុនមធើមណែ និងេកេមភាពខដលមរមធវើតាេអនឡាញ។  

េកេមភាពទាំងមនាោះោច្មានខដលមានបីធាំៗ រឺ មាែិកា ការទាំនាកទ់ាំនងោន  និងការមធវើស្របែិបែរិការតាេ
អនឡាញ។ មស្របើស្របាេ់មាែិកាអនឡាញ ដូច្ាការកេានរមផ្សងៗ មស្របើស្របាេ់កនុងការទាំនាកទ់ាំនងខបបទាំមនើបទន់
េេយ័ដូច្ាការែលជួបេុែោន តាេអនឡាញ ( Video Call) និងមធវើស្របែិបែរិការតាេអនឡាញដូច្ាការទិញ
ទាំនិញ និងទូទែា់េយួនឹងធនាោរតាេស្របពន័ធអនឡាញ។ 

១.៣.២.៤. ការដ្ឋករ់ញ្ចូលន្ូវរសច្ចកវិទាឌជីីថល  

មៅកនុងេនទេសនម៍នោះមរមផ្លរ ែេាំខានម់ៅមលើការបមងកើនមោយោជីវកេមមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធឌី្ជីងល ។ បមច្ចក
វទិាពែ័ម៌ានវទិាមានែួនាទីយ៉ា ងេាំខានម់ៅកនុងការមធវើមោយេេស្រោេទទួលបាននូវអែថស្របមយជនស៍្របកួែស្រប
ខជង អភវិឌ្ឍមេវាកេម និងផ្លិែផ្លរបេ់ែែួន និងពស្រងីកទីផ្ាររបេ់ែែួន។បរវិែរកេមឌី្ជីងលថ្នេេស្រោេ ផ្រល់
ឱកាេ និងមធវើមោយកានខ់ែលូែោេ់មៅការមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធបមច្ចកវទិាកានខ់ែមានទាំនុកចិ្ែរ។  

១.៣.២.៥. សេវាសាធារណៈសដ្ឋយសគ្រើឌជីីថល 

បមច្ចកវទិាឌី្ជីងលមធវើមោយមានការមកើនម ើងនូវែស្រេូវការ និងការរ ាំពឹងទុកមៅកនុងវេ័ិយាធារណៈ។ 
ការខដលទទួលាគ ល់ពីេការ នុពលថ្នបមច្ចកវទិាពែ័ម៌ានវទិា   រឺាកូនមារខដលស្របឈេេយួេស្រមាបា់ថ បន័
រដឋ។ រោឋ ភបិាលឌី្ជីងលខដលមានស្របេិទធភាពោច្ផ្រល់ផ្លស្របមយជនប៍ានមស្រច្ើនខដលរេួមានរុណេេបែរិ និង
ការេនស ាំេស្រមាបា់ថ បន័រដឋ និងេេស្រោេ។ វាោច្មធវើមោយមានការមកើនម ើងនូវែមាែ ភាព    និងទិដឋភាពមបើក
ច្ាំេ។ មៅកនុងខផ្នកមនោះ មរមធវើការវាេ់ខវងមៅមលើែស្រេូវការនិងការផ្គែផ់្គងម់ៅកនុងមេវាាធារណៈឌី្ជីងល រេួទាំង
ទិនននយ័ខដលមបើកច្ាំេ។ 

១.៣.៣. ឧតតម្គ្កុម្គ្រឹកាសេដ្ឋកិច្ចជាតិ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 16  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

មោយមយងមៅតាេ ស្រកបែណឌ មោលនមយបាយថ្នមេដឋកិច្ចនិងេងគេឌី្ជីងល ខដលស្រែូវបានមរៀបច្ាំ
ម ើងមោយឧែរេស្រកុេស្របឹកាមេដឋកិច្ចាែិបានេមាគ ល់មោយម ើញថ្នមេោឋ រច្នាេេពន័ធថ្នឌី្ជីងលមាន ដូច្ា 
ការែភាា បឌី់្ជីងល  មេោឋ រច្នាេេពន័ធបមច្ចកវទិាេិរញ្ា វែថុ និងស្របពន័ធទូទែេ់ងស្របាកឌី់្ជីងល និង ូេសេីទិក 
និង ការដឹកជញ្ាូ នមោលមៅចុ្ងមស្រកាយ។16  

១.៣.៣.១. ការតភាជ រឌ់ីជថីល  

ការែភាា បឌី់្ជីងលនឹងេនិមផ្លរ ែេាំខានស់្រែឹេខែការអភវិឌ្ឍ និងខកលេអមេោឋ រច្នាេេពន័ធ និងបណារ ញ
ទូររេនារេនម៍នាោះមទ ប៉ាុខនរនឹងស្ររបដណរ បម់លើទិដឋភាពថ្នការែភាា បឌី់្ជីងលមៅកានម់េទើរស្ររបទិ់ដឋភាពថ្នមេដឋ
កិច្ច និងការរេ់មៅរបេ់ស្របាពលរដឋខដលមានរេួមានការអភវិឌ្ឍមេោឋ រច្នាេេពន័ធទិនននយ័ ការកាងមេោឋ
រច្នាេេពន័ធខផ្នករងឹ និងខផ្នកទន ់ ខដលោាំស្រទដល់ការរេ់មៅខបបឆ្ែ ែរបេ់ស្របាពលរដឋ។ មៅកនុងការែភាា បឌី់្ជី
ងល រច្នាេេពន័ធអរគិេនីខដលមានែថ្េែេេរេយ ភាពខដលោច្ទុកចិ្ែរបាន និងមានវាិលភាពស្ររបដណរ ប់
ស្ររបទី់កខនែង មានារៈេាំខានា់យុទធាស្តេរខដលោច្ជួយ ទកទ់ញដល់ការវនិិមយរមលើមេោឋ រច្នាេេពន័ធឌី្
ជីងលផ្ងខដរ។ 

១.៣.៣.២. សេដ្ឋឋ រច្នេម្ព័ន្ធរសច្ចកវិទាេរិញ្ាវតានុ្ិងគ្រពន័្ធទូទាត់េងគ្ាក់ឌជីីថល 

មៅកនុងការបនរអភវិឌ្ឍស្របពន័ធទូទែេ់ងខបបឌី្ជីងលមោយកានខ់ែមានលកខណៈបរយិបន័នខដលស្រែូវបាន
រ ាំពឹងទុកថ្ននឹងចូ្លរេួជាំរញុ និងបមងកើែផ្លិែផ្លនិងមេវាកេមកានខ់ែេេបរូខបប មានែថ្េែេេរេយ និងមាន
រុណភាពជូនស្របាពលរដឋ ទនទឹេនឹងការមធវើឌី្ជីងលូបនីយកេម និងបរវិែរកេមឌី្ជីងលវេ័ិយេិរញ្ា វែថុ ាពិមេេ
ការទូទែេ់ងស្របាកឌី់្ជីងល ខដលកេពុាមធវើការមផ្លរ ែេាំខានម់ៅមលើ៖ 

• ការបមងកើែស្របពន័ធមអកូ ូេីុថ្នស្របពន័ធទូទែេ់ងស្របាកឌី់្ជីងលមោយបានមពញមលញនិងស្ររបស់្រជុងមស្រាយ 
ទាំងេស្រមាបវ់េ័ិយធនាោរ និងេិរញ្ា វែថុេនិខេនធនាោរ 

• ការោាំស្រទដល់ការអភវិឌ្ឍ កដូ៏ច្ាការការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាេិរញ្ា វែថុ មដើេបផី្រល់ផ្លិែផ្ល និងមេវា
េិរញ្ា វែថុខដលមានភាពបែខ់បន ស្របេិទធភាព និងេុវែថិភាពែពេ់ 

• ការបនរមលើកកេពេ់ការមស្របើស្របាេ់ និងការទទួលបានមេវាទូទែត់ាេស្របពន័ធមអ ិច្ស្រែូនិច្ទាំងកនុងវេ័ិយ
រដឋ និងវេ័ិយឯកជន  

• ការបមងកើនការយល់ដឹង និងភាពមជឿាកម់ៅកនុងការមស្របើស្របាេ់ និងទូទែេ់ងស្របាកឌី់្ជីងល។ 
១.៣.៣.៣ ឡេូសេីទកិ ន្ិង ការដ្ឹកជញ្ជូន្សោលសៅច្ុងសគ្កាយ 

ការអភវិឌ្ឍមេោឋ រច្នាេេពន័ធ ូេសេីទិក និង ការដឹកជញ្ាូ នមោលមៅចុ្ងមស្រកាយមផ្លរ ែមៅមលើ៖ 

 
16 ស្រកេួងមេដឋកិច្ច និងេិរញ្ា វែថុ (២០២១)  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 17  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

• ការកាងមេោឋ រច្នាេេពន័ធច្េបងថ្នវេ័ិយ ូេសេីទិក ាពិមេេមេោឋ រច្នាេេពន័ធោាំស្រទដល់ការមស្របើ
ស្របាេ់បមច្ចកវទិាពែ័ម៌ាន មដើេបេីស្រេួលដល់វេ័ិយមនោះ ខដលោច្ធានាបាននូវស្របេិទធភាព ចី្រភាព និង
បរយិបននកេម។ 

• ការកាងមេោឋ រច្នាេេពន័ធខផ្នកទន ់ខដលោាំស្រទដល់វេ័ិយ ូេសេីទិក និង ការដឹកជញ្ាូ នមោលមៅចុ្ង
មស្រកាយ រេួមានស្របពន័ធោេ័យោឋ នរបូវនរ (Physical address) និងមលែកូដថ្ស្របេនីយ ៍(Postal code) 
ាមដើេ។ 

• និង ការបមងកើែស្របពន័ធមអកូ ូេីុថ្នវេ័ិយដឹកជញ្ាូ នមោលមៅចុ្ងមស្រកាយ ខដលមានភាពស្ររបស់្រជុងមស្រាយ 
ស្របេិទធភាព និងចី្រភាព មោយរិែរូរមលើទិដឋភាពរែិយុែរិបមច្ចកមទេ និងភាពោច្អនុវែរបាន។ 

១.៤. ្លរ៉ាឹះពាលអ់វិជជមន្នន្ររវិតតកម្មឌីជីថលសៅសលើសេដ្ឋកិច្ចន្ិងេងគម្ 
១.៤.១. ្លរ៉ាឹះពាលម់្កសលើសេដ្ឋកិច្ច 

មយើងេមងកែម ើញថ្ន នាមពលច្ចុបបននវេ័ិយឌី្ជីងលបានចូ្លរេួច្ាំខណកយ៉ា ងេាំខានម់ៅកនុងការរេ់មៅ
ស្របចាាំរបេ់ស្របាជនកេពុា ខដលវេ័ិយមនោះបានជួយ េស្រេួលដល់ការមធវើរបរោជីកេម មរៀនេូស្រែ ស្របកបការង្ហរតាេ
ាថ បន័ឯកជន ការទាំនាកទ់ាំនងាមដើេ ាពិមេេកាំ ុងមពលមានវបិែរិជេៃកូឺវដី១៩។ យ៉ា ងណាេញិ ស្របេិនមបើ
មយើងវភិារបខនថេមៅមលើការមស្រជៀែចូ្លថ្នវេ័ិយឌី្ជីងលេកមលើមេដឋកិច្ច កប៏ានបង្ហា ញមោយម ើញថ្នវាបានមធវើ
មោយមានផ្លប៉ាោះ ល់េយួច្ាំនួនដូច្ា ការផ្លែ េ់បែូររច្នាេេពន័ធពលកេម និងការង្ហរ  ការខស្របស្របួលេូលោឋ នថ្ន
ការស្របេូលពនធ  និងការបខងវរោទិភាពវនិិមយរាធារណៈ។17  បខនថេពីមនោះមៅមទៀែ វាកប៏ានបមងកើែមោយមាន
រមាែ ែឌី្ជីងលមៅកនុងមេដឋកិច្ចេងគេផ្ងខដរ។ 

១. ៤.១.១. ការផ្លែ េរ់ដូររច្នេម្ពន័្ធពលកម្ម ន្ងិការងារ 

ែណៈមពលខដលវេ័ិយមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលកាំពុងនឹងបមងកើែស្របមភទការង្ហរងមីបខនថេមទៀែខដលទេទរ   
មោយមានច្ាំមណោះដឹងែពេ់និងមានជាំនាញែពេ់ាេុន វាកប៏ានមធវើការមោយការង្ហរខបបស្របថ្ពណីេយួច្ាំនួនោច្
នឹងស្របឈេនឹងការបាែប់ងដូ់ច្ោន ។ ការមស្រជៀែចូ្លវេ័ិយមនោះបានមធវើមោយមានការបែូរយ៉ា ងខាែ ាំងមៅមលើរមបៀប
ការង្ហរ មោយមានការជាំនួេពីការមស្របើកមាែ ាំងេនុេស បែូរមៅាការមស្របើមា៉ា េីុន និងមស្ររឿងយនរជាំនួេវញិ មោយារ
ខែការមស្របើាមស្ររឿងយនរ និងមា៉ា េីុនោច្បមងកើនកាំមណើ នផ្លិែកេមបានមលឿន និងកាែប់នថយច្ាំណាយមៅមលើពល
ករ ឬ កេមករ។ កនុងនយ័មនោះ េស្រមាបស់្របមភទពលកេមោច្េស្រេបេេែថភាពាេយួនឹងវេ័ិយឌី្ជីងល នឹងទទួល
បានអែថស្របមយជន ៍កដូ៏ច្ាឱកាេការង្ហរមស្រច្ើនាង ស្របមភទពលកេមខដលមស្របើកមាែ ាំងពលកេមោម នជាំនាញ ឬមាន
ជាំនាញទប ស្រែូវចាបយ់កជាំនាញឌី្ជីងលកស្រេែិេូលោឋ ន មដើេបរីកាការង្ហរ ឬេុែរបររបេ់ែែួន។ ឧទេរណ៍ អនក

 
17 ស្រកេួងមេដឋកិច្ច និងេិរញ្ា វែថុ (២០២១) 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 18  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ស្របកបរបរោជីវកេមខាន ែែូច្េយួច្ាំនួន ចាបម់ផ្ែើេមធវើការបែូររមបៀបថ្នការទូទែស់្របាកត់ាេការស្របពន័ធមអ ិច្ស្រែូនិច្ 
មោយការមផ្ទរស្របាកពី់រណនីធនាោរេយួមៅរណនីធនាោរេយួមទៀែតាេរយៈកេមវធីិធនាោរទូរេ័ពទ (Mobile 
Banking) ឬការទូទែស់្របាកម់ោយការខេគន QR Code និងការមច្ោះមស្របើស្របាេ់កុាំពយទូរ័ាមដើេ។ េស្រមាបស់្របាជន
ខដលស្របកបរបរដូច្ា អនករែេ់៉ាូែូឌុ្ប ឬរុេឺ៉ាកកងបី់ (Passapp ឬ Grab) រឺែស្រេូវមោយោែម់ច្ោះមស្របើកេមវធីីខផ្នទី 
(Google Map) ាមដើេ។ ាងមនោះមៅមទៀែ ការវឌិ្ឍន ៍និងការស្របកួែស្របខជងោន កនុងវេ័ិយបមច្ចកវទិាបានមធវើមោយ
មានការបមងកើនច្ាំមណោះដឹង និងជាំនាញាមស្រច្ើន ខដលវានឹងមធវើមោយមានរមាែ ែកានខ់ែរកីធាំម ើង ច្ាំម ោះអនកខដល
េនិេូវមានេេែថភាពមានឱកាេការង្ហរែិច្ែួច្មៅកនុងទីផ្ារការង្ហរ។ 

១.៤.១.២. ការថ្គ្រគ្រួលម្លូដ្ឋឋ ន្នន្ការគ្រម្ូលពន្ធ 

ងវីែបែិខែបរវិែរឌី្ជីងលមៅកនុងមេដឋកិច្ចោច្បមងកើនម ើងនូវឱកាេថ្នច្ាំណូលពនធរបេ់រាជរោឋ ភបិាល 
តាេរយៈការជស្រេុញ និងកាំមណើ នេកេមភាពមេដឋកិច្ចកម៏ោយ ខែវាកម៏ៅខែមានផ្លអវជិាមានេយួច្ាំនួនដល់ការ
ស្របេូលពនធ កនុងរបូភាពេយួច្ាំនួនដូច្ា ៖  

(១). ការបាែប់ងច់្ាំណូលពនធ និងេូលោឋ នពនធ មោយារអវែរមានរបូវនរបុរគល ឬោជីកេមកនុងស្រេុកពី
មស្រ ោះថ្ន ណិជាកេមតាេស្របពន័ធមអ ិច្ស្រែូនិច្េនិមានខដនកាំណែម់ ើយ 

(២). ការកាំណែនិ់យេនយ័ច្ាំនូល េនិទនម់ានភាពច្ាេ់ោេ់ ែណៈពុាំមានយនរការស្របមេើរមៅកនុង
ការមោោះស្រាយបញ្ញា ស្របឈេខដលមកើែមាន 

(៣). យនរការស្របេូលោករមលើែថ្េែបខនថេេនិទនម់ានលកខណៈស្ររបស់្រជុងមស្រាយនិងេនិទនម់ានស្របេិទធ
ភាពែពេ់ កនុងបរកិារណ៍ ណិជាកេមតាេស្របពន័ធមអ ិច្ស្រែូនិច្។ 

១.៤.១.៣. ការរថ្ងវរអាទភិាពវនិ្ិសោរសាធារណៈ 

េស្រមាបដ់ាំមណើ រការថ្នការអភវិឌ្ឍមេដឋកិច្ច និងេងគេឌី្ជីងល រាជរោឋ ភបិាលបានមដើរែួយ៉ា ងេាំខានក់នុង
ការដឹកនាាំ និងជាំរញុមោយមានការកាងមេោឋ រច្នាេេពន័ធឌី្ជីងលមដើេបមីធវើការមឆែើយែបមៅនឹងែស្រេូវការ មដើេប ី
ទេទរមោយមានការមកើនម ើងធនធានេស្រមាបក់ារវនិិមយរ។ ខដលាលទធផ្ល វានឹងកាែ យមៅាបនទុក
េស្រមាបក់ារស្របេូលច្ាំណូលមដើេបបីាំមពញែស្រេូវការវនិិមយរ ស្រពេទាំងកាែ យមៅាេមាព ធថ្នការខច្ករ ាំខលកធនធាន
ខដលមានកាំណែេ់ស្រមាបក់ារអភវិឌ្ឍវេ័ិយមនោះ ខដលែស្រេូវមោយមានការងែឹងខងែងមលើោទិភាពវនិិមយរាធារ
ណៈទាំងេូល។ 

១.៤.១.៤. រមែ តឌជីីថល 

រមាែ ែឌី្ជីងល េាំមៅមលើរមាែ ែឱកាេមៅកនុងការោច្មស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាពែ័ម៌ាន ( ICTs) និងការ
មស្របើស្របាេ់បណារ ញអីុនមធើមណែេស្រមាបេ់កេមភាពមផ្សងៗ រវាងបុរគល ស្ររួារ េេស្រោេ និង ែាំបនភូ់េាិស្តេរ



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 19  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ខដលមានកស្រេែិមេដឋកិច្ចេងគេែុេោន  ។ រមាែ ែឌី្ជីងល ឆែុោះបញ្ញច ាំងពីភាពែុេោន  កនុងច្ាំមណាេស្របមទេេយួមៅ
ស្របមទេេយួ ឬែាំបនម់ផ្សងោន មៅកនុងស្របមទេេយួ។ ការខដលោច្ចូ្លមៅកនុងការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាពែ័ម៌ាន រឺ
ាេូលោឋ នេាំខានប់ាំផុ្ែមៅកនុងការច្ាំមណាេបញ្ញា ស្របឈេមផ្សងមទៀែទាំងអេ់ មោយារខែវាេាំខានា់ងមរ
មលើេពីការខដលោច្មស្របើអីុនមធើមណែបានខែេយួេុែ។18 

ឌី្ជីងលូបនីយកេមនឹងនាាំេកនូវរមាែ ែឌី្ជីងល ម លរឺអនកខដលមានលទធភាពស្ររបស់្រោនោ់ច្មស្របើស្របាេ់
បានមោយង្ហយស្រេួលច្ាំខណកឯអនកខដលេនិមានលទធភាពស្ររបស់្រោននឹ់ងេនិបានចូ្លមស្របើស្របាេ់នូវកេមវធីិខដល
ស្រែូវមស្របើស្របពន័ធបមច្ចកវទិាមនាោះម ើយ។ អនកខដលមានជាំនាញឌី្ជីងល នឹងកានខ់ែមានឱកាេមស្រច្ើនាងេុនមៅកនុង
ការចូ្លរេួកនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល េនិថ្នការមស្របើស្របាេ់ ការបមស្រេើការង្ហរ ការមបើកោជីវកេម ឬមស្របើស្របាេ់មេវាកេមា
ធារណៈ ខដលមានរេ័េ និងង្ហយស្រេួលាងេុន។ ផ្ទុយមៅវញិ អនកខដលេនិេូវមានជាំនាញឌី្ជីងល នឹងជួប
បញ្ញា ស្របឈេមៅកនុងការទទួលបានឱកាេបខនថេពីេងគេ និងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល មោយារខែកងវោះនូវការយល់
ដឹងពីបមច្ចកវទិាឌី្ជីងលងមីមនោះ និងមពលែែោះោច្្នមៅរកការជួបបញ្ញា ស្របឈេ និងេនិទទួលបានឱកាេ
ខដលបានផ្រល់មោយផ្ងខដរ។19 

១.៤.២. ្លរ៉ាឹះពាលស់លើេងគម្ 

កាំ ុងមពលខដលេនុេសកាំពុងខែមានភាពេមាញឹកកនុងការមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធមអ ិច្ស្រែូនិច្ ខដលមយើង
បានម ើញមេើយថ្ន វេ័ិយឌី្ជីងលបានកាំពុងខែបានរកីលូែោេ់មៅកនុងស្របមទេកេពុា និងបានកាំពុងខែជួយ 
េស្រេួលដល់ការរេ់មៅរបេ់ស្របាពលរដឋ វាកម៏ានផ្លប៉ាោះ ល់ងមីៗ េយួច្ាំនួនផ្ងខដរេកមលើេងគេដូច្ាផ្ល
ប៉ាោះ ល់មៅមលើស្របថ្ពណី វបបធេ ៌ និងការស្របាស្រេ័យទកទ់ង ការបាែប់ងឯ់កជនភាពថ្នទិនននយ័ផ្លទ ល់ែែួន និង
ឧស្រកិដឋកេម និងការរស្រមាេរាំខេងតាេស្របពន័ធបមច្ចកវទិា។ 

១.៤.២.១. ្លរ៉ាឹះពាលស់ៅសលើគ្រនពណី វរបធម្៌ ន្ិងការគ្ាគ្េយ័ទាក់ទង 

ការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាឌី្ជីងល បានមធវើមោយមានការស្រាបចូ្លនូវស្របថ្ពណី និងវបបធេរ៌បេ់បរមទេ 
មធវើមោយមានផ្លប៉ាោះ ល់ដល់ស្របថ្ពណីនិងវបបធេបុ៌រាណរបេ់កេពុា ខដលបានមធវើមោយមានការផ្លែ េ់បែូរ 
ស្របែិកេមេងគេ(Backlash) ស្របេិនមបើេនិមានការមរៀបច្ាំទបា់ក ែម់ៅមលើបញ្ញា មនោះមនាោះមទ។ មយើងបានេមងកែ
ម ើញថ្នការមស្រជៀែចូ្លថ្នវេ័ិយឌី្ជីងលបានមធវើការមោយមានការផ្លែ េ់បែូររមបៀបរបបរេ់មៅស្របចាាំថ្ងៃមេទើរខែទាំង
ស្រេុងរបេ់ស្របាពលរដឋ ាពិមេេកនុងវបិែរិកូវដី១៩ មៅមលើការមធវើេកេមភាពស្របចាាំថ្ងៃដូច្ា ការទាំនាកទ់ាំនង ការ
ផ្សពវផ្ាយ ការកេានរ ការទទួលយកច្ាំមណោះដឹង និងការមធវើោជីវកេមាមដើេ។ ការមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធបមច្ចកវទិា

 
18 OECD (២០០១)  
19 Annika Hedberg និង Stefan Šipka (២០២០)  

https://www.oecd.org/digital/ieconomy/1888451.pdf
https://www.oecd.org/digital/ieconomy/1888451.pdf


ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 20  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

កនុងកស្រេែិេយួេួេស្របមាណ ោច្មធវើមោយមានការផ្លោស្រកកដូ់ច្ា  មានការងេងយបាំណិនេងគេ ការ
ស្របាស្រេ័យទកទ់ងផ្លទ ល់ាេយួនឹងស្រកុេស្ររួារ េែិរភក័រ ឬេែិររេួការង្ហរាមដើេ ខដលមធវើមោយមានផ្លលាំបាក
កនុងការទាំនាកទ់ាំនងាេយួោន  និងធាែ កចុ់្ោះថ្នេីលធេក៌នុងការស្របាស្រេ័យទកទ់ង។ ាលទធផ្ល ផ្លប៉ាោះ ល់ទាំង
មនោះោច្បងកាហានិភយ័ដល់អែរេញ្ញា ណាែិ។  

១.៤.២.២. ការាតរ់ងឯ់កជន្ភាពនន្ទនិ្នន្យ័ផ្លទ លខ់ែួន្ 

បរវិែរកេមឌី្ជីងលោច្មធវើមោយមយើងោច្្នមៅរកការបាែប់ងឯ់កជនភាពថ្នទិនននយ័ផ្លទ ល់ែែួន ពែ័៌
មានេនិពិែ និងពែ័ម៌ានខកែងកាែ យ។ ាមរៀងរាល់ថ្ងៃ មយើងមាន ក់ៗ េនិបានដឹងមទថ្នទិនននយ័ផ្លទ ល់ែែួនាមស្រច្ើន
របេ់មយើងស្រែូវបានស្របេូលនិងមោោះដូរ ាពិមេេតាេរយៈស្របពន័ធអីុនមណែថ្នវែថុ (Internet of Thing) ែណៈ
មពលខដលបុរគលាមាច េ់ទិនននយ័េនិបានដឹងឬេនិោច្ស្ររបស់្ររងមៅមលើរ ាំេូរថ្នទិនននយ័មនោះមោយការមស្របើស្របាេ់
កេមវធីិ ឬឧបករណ៍ឌី្ជីងល ដូច្ាការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាេមាគ ល់េុែ(Facial Recognition)  ការមធវើអនររកេម
មលើស្របពន័ធេងគេ ការមស្របើស្របាេ់មា៉ា េីុនខេវងរក(Search Engine) និងមស្របើស្របាេ់ឧបករណ៍ឆ្ែ ែមផ្សងៗ។ ស្រកុេ
េ ុនស្ររបស់្ររងស្របពន័ធ និងបមច្ចកវទិាទាំងមនោះោច្តាេោនរាល់ស្របែិបែរិការ និងទាំនាកទ់ាំនងខដលមកើែមានម ើង 
ខដលមនោះាការរ ាំមោភបាំ នមលើឯកជនភាពរបេ់អនកមស្របើស្របាេ់។ មលើេពីមនោះមៅមទៀែ ការខច្ករ ាំខលកពែ័ម៌ាន
េនិពិែ និងពែ័ម៌ានខកែងកាែ យតាេស្របពន័ធបមច្ចកវទិាមនោះាបញ្ញា ស្របឈេខដលធាំេយួ មធវើមោយអនកមស្របើស្របាេ់
ទទួលបានពែ័ម៌ានេនិច្ាេ់ោេ់ និងបងកមោយមានការភានស់្រច្ ាំ ខដលមពលែែោះោច្្នមៅរកការខាែ
បងម់ពលមវោ ឬងវកិា និងោច្ប៉ាោះ ល់ដល់ោរេមណ៍ផ្ែូវចិ្ែររបេ់ស្របាពលរដឋទូមៅ ឬោច្បងកាភាពច្ោច្ល 
និងបាែុភាពមៅកនុងេងគេផ្ងខដរ។ 

១.៤.២.៣.ឧគ្កិដ្ឋកម្ម ន្ិងការរគ្មម្រថំ្េងតាម្គ្រព័ន្ធរសច្ចកវទិា  

ឧបករណ៍ខដលបានភាា បា់េយួនឹងស្របពន័ធអីុនមធើមណែោច្ាមោលមៅេស្រមាបស់្របស្រពឹែរឧស្រកិដឋកេមតាេ     
រយៈការមេក (Hacking) ។ អនកមេក (Hacker) ោច្ចូ្លមៅមធវើការមេើល លួច្ ឬ ខកែងបនែាំពែ័ម៌ានេាំខាន់ៗ
របេ់បុរគល ឬ អងគភាព កនុងរបូភាពាោទ ៍ការរ ាំមោភបាំ នមលើឯកជនភាព, ការលួច្អែរេញ្ញា ណ (Identity 
Theft), ការខកែងបនែាំអែរេញ្ញា ណ (Identity Fraud)។ េកេមភាពឧស្រកិដឋកេមទាំងអេ់មនោះោច្មធវើមោយមានការ
ប៉ាោះ ល់ដល់េុវែថិភាពរបេ់អនកមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធឌី្ជីងល ទាំងខផ្នកេិរញ្ា វែថុ និងផ្លទ ល់ែែួន ស្រពេទាំងមធវើមោយ
បាែប់ងភ់ាពមជឿាករ់បេ់អនកមស្របើស្របាេ់។  

មលើេពីមនោះមៅមទៀែ ការមធវើបរបិែរិកេមឌី្ជីងលថ្នមេដឋកិច្ច និងេងគេោច្នឹងមធវើមោយមានបញ្ញា
ទកទ់ងនឹងេុវែថិភាព ដូច្ា ការវាយស្របហារតាេអីុនមធើមណែ េកមលើបុរគលឯកជន តាេរយៈការមផ្្ើាររាំរាេ
មោយផ្លទ ល់ ឬមោយស្របមយលខដលោច្មធវើមោយប៉ាោះ ល់ដល់េែិោរេមណ៍ និងោច្បងករាហានិភយ័ដល់ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 21  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

េុែភាពផ្ែូវចិ្ែរ និងផ្ែូវកាយ។ មស្រៅពីមនោះ វាោច្មធវើមោយមានការបារេាកានខ់ែខាែ ាំងម ើងអាំពីកស្រេែិខដលឌី្ជីងល
មធវើមោយប៉ាោះ ល់ដល់េុែភាពេនុេស មោយារខែការមកើនម ើងថ្នវទិយេុកេម និងារធាែុមស្រោោះថ្នន ក។់ ឌី្ជីង
លូបនីយកេម ខដលមានការពឹងខផ្អកមៅមលើបមច្ចកវទិាឌី្ជីងលនឹងបនសល់ទុកនូវាន េថ្នោកាេធាែុនិងបរាិថ ន 
ខដលេនិោច្មេើលរ ាំលង ។ 
១.៥. កតាត ថ្ដ្លឈាន្សៅរកសេដ្ឋកិច្ចឌីជីថល  

កតារ ច្េបងខដលនាាំមោយ្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលស្រែូវបានកាំណែែុ់េៗោន មៅតាេអនកស្រាវស្រាវ
មផ្សងោន  និងស្របមទេនីេយួៗផ្ងខដរ។ កប៏៉ាុខនរមបើមរៀបរាបា់រេួមៅភារមស្រច្ើនមរខែងកាំណែក់តារ មនាោះាកតារ បីធាំៗ 
រឺ ពលរដឋឌី្ជីងល ធុរកិច្ចឌី្ជីងល និងរោឋ ភបិាលឌី្ជីងល។ ខដលកនុងមនាោះផ្ងខដរ ស្រកបែណឌ មោលនមយបាយ
មេដឋកិច្ច និងេងគេឌី្ជីល កប៏ានបញ្ញា កយ់៉ា ងច្ាេ់ថ្ន េេរេរេាថ្នការកាង មេដឋកិច្ច និងេងគេឌី្ជីងល 
មាន ពលរដឋឌី្ជីងល រោឋ ភបិាលឌី្ជីងល និងធុរកិច្ចឌី្ជីងល។20  

១.៥.១. ពលរដ្ឋឌីជីថល  

 ពលរដឋឌី្ជីងល េាំមៅមលើស្របាពលរដឋខដលចាបយ់កការមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធឌី្ជីងលកនុងការង្ហរ ការរេ់
មៅស្របចាាំថ្ងៃ។ មដើេបមីធវើការទញយកអែថស្របមយជនា៍អែិបរមាពីភារោភស្របាាស្តេរ ចាាំបាច្ស់្រែូវទេទរនូវ
ការវនិិមយរស្ររបស់្រោន ់ ច្ាំមោលមៅ និងចូ្លរេួយ៉ា ងេកេមកនុងការអភវិឌ្ឍមេដឋកិច្ច និងេងគេ។ ការអភវិឌ្ឍ
ច្ាំមណោះដឹង និងជាំនាញឌី្ជីងលនឹងមផ្លរ ែមលើច្ាំណុច្បីធាំៗ រឺ ភាពាអនកដឹកនាាំឌី្ជីងល (Digital leadership)     
បណរុ ាំ ធនធានេនុេសខដលមានមទពមកាេលយឌី្ជីងល ( Digital Talent Pool) , និង ពលរដឋឌី្ជីងល។ 

• ភាពាអនកដឹកនាាំឌី្ជីងល  
ការអភវិឌ្ឍធនធានេនុេសខដលមានភាពាអនកដឹកនាាំឌី្ជីងលស្រែូវបានចាែទុ់កថ្នានិនាន ការងមីេយួ

ខដលមានការទេទរមោយអនកដឹកនាាំបមងកើនការទទួលយក និងការេស្រេបែែួនមៅនឹងការវវិឌ្ឍថ្នស្របពន័ធបមច្ចក
វទិា មដើេបកីាងនូវរមបៀបស្ររបស់្ររងងមីខដលខផ្អកមលើេូលោឋ នថ្នបមច្ចកវទិាឌី្ជីងល េស្រមាបក់ារមធវើអភបិាលកិច្ច 
ការស្របាស្រេ័យទកទ់ង ការេមស្រេច្ចិ្ែរ ឬ ការមោោះស្រាយបញ្ញា នានា។  េស្រមាបទិ់េមៅអនារែ ការអភវិឌ្ឍអនក
ដឹកនាាំឌី្ជីងល និងការកាងភាពាអនកដឹកនាាំឌី្ជីងលនឹងរិែរូរមៅមលើទិដឋភាពធាំៗច្ាំនួន ២ ខដលរេួមាន៖  

o ទី១៖ ការអភវិឌ្ឍធនធានេនុេសខដលាអនកដឹកនាាំឌី្ជីងលកនុងច្ាំមណាេអនកដឹកនាាំមៅកនុងវេ័ិយរដឋ
មោយធានាបាននូវជាំនាញឌី្ជីងលកនុងកស្រេែិេេស្រេប ស្រពេទាំងជស្រេុញការកាងផ្នែរ់ាំនិែ និងភាព
ាអនកដឹកនាាំឌី្ជីងល។  

 
20 ស្រកេួងមេដឋកិច្ច និងេិរញ្ា វែថុ (២០២១) 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 22  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

o ទី២៖ ការមលើកទឹកចិ្ែរ និងការបមងកើនកិច្ចេេការាេយួនឹងវេ័ិយឯកជន ស្រពេទាំងបមងកើនការយល់ដឹង 
និងការបណរុ ោះផ្នែរ់ាំនិែ កដូ៏ច្ាភាពដឹកនាាំឌី្ជីងលមៅតាេេេរេនេូ៍លោឋ នកដូ៏ច្ាេងគេ
ទាំងេូល។ 

• បណរុ ាំ ធនធានេនុេសខដលមានមទពមកាេលយឌី្ជីងល 
ធនធានេនុេសខដលមានមទពមកាេលយឌី្ជីងល រឺាែួអងគដេ៏ាំខានម់ៅកនុងបរកិារណ៍ថ្នបរវិែរកេមឌី្ជី

ងលខដលចូ្លរេួធានាបាននូវការបមងកើែងមី និងនរានុវែរន ៍រាបទ់ាំងការបមងកើែធុរកិច្ចងមីៗ ការមោោះស្រាយបញ្ញា បាន
ឆ្បរ់េ័េកនុងស្របពន័ធពែ័ម៌ានវទិា និងការ រេុវែថិភាពថ្នស្របពន័ធទាំងេូល។  

ាពិមេេ មដើេប ី្ នមៅរកការកាងនូវធនធានេនុេសខដលមានមទពមកាេលយឌី្ជីងល ទេទរ
មោយមានការចូ្លរេួពីវេ័ិយឯកជនមលើការជាំរញុការបាំ កប់ាំប៉ានជាំនាញ ឬផ្លែ េ់បរូរជាំនាញរបេ់កមាែ ាំងពលកេម
មៅរកវេ័ិយឌី្ជីងល ស្រពេទាំងការោាំស្រទដល់ការអនុវែរយនរការនានារបេ់រោឋ ភបិាលមោយកានខ់ែមានស្របេិទធ
ភាព។ 
ការកាងបណរុ ាំ ធនធានេនុេសខដលមានមទពមកាេលយឌី្ជីងលនឹងរិែរូរមៅមលើ៖  

o ការបនរខកលេអស្របពន័ធអបរ់ ាំនិងបណរុ ោះបណារ លជាំនាញវាិា ជីវៈមដើេបពីស្រងឹងរុណភាពថ្នជាំនាញឌី្ជីងល។  
o ការកាងលកខែណឌ អាំមណាយផ្លដល់ធនធានេនុេសខដលមានមទពមកាេលយឌី្ជីងលមៅកនុងការ

អនុវែរេកេមភាពស្រាវស្រាវ និងអភវិឌ្ឍន ៍និង  
o ការផ្រល់ឱកាេមោយបានមស្រច្ើនដល់ធនធានេនុេសខដលមានមទពមកាេលយឌី្ជីងលចូ្លរេួបមស្រេើការ

ង្ហរកនុងាថ បន័រដឋ។ 
• ពលរដឋឌី្ជីងល 

កនុងការខស្របកាែ យស្របាពលរដឋមោយមៅាពលរដឋឌី្ជីងលខដលមានេេែថភាពកនុងការចាបយ់កបមច្ចក
វទិាឌី្ជីងលេកមស្របើស្របាេ់េស្រមាបជី់វែិរេ់មៅស្របចាាំថ្ងៃ ស្របកបមោយស្របេិទធភាព និងការទទួលែុេស្រែូវែពេ់ មរ
ស្រែូវមធវើការមផ្លរ ែេាំខាន ់និងយកចិ្ែរទុកោកម់ៅមលើការធានាបាននូវការកាងអកខរកេមឌី្ជីងលដល់ស្របាពលរដឋ
ស្ររបរ់បូ ស្រពេទាំងបណរុ ោះបណារ លនូវជាំនាញទនច់ាាំបាច្ ់រេួទាំងភាពាអនកដឹកនាាំឌី្ជីងល មដើេបជីស្រេុញមោយការ
មធវើអនររកេមរបេ់ស្របាពលរដឋ មៅកនុងស្របពន័ធមអកូ ូេីុថ្នមេដឋកិច្ច និងេងគេឌី្ជីងល កានខ់ែមានស្របេិទធភាព។ 

១.៥.២. ធុរកិច្ចឌីជីថល 

ធុរកិច្ចឌី្ជីងល ខដលរេួមាន ណិជាកេមតាេស្របពន័ធមអលិច្ស្រែូនិច្ និងបមច្ចកវទិាេិរញ្ា វែថុ េាំមៅមលើការ
មធវើេកេមភាពធុរកិច្ច និងេិរញ្ា វែថុ ការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាឌី្ជីងលមដើេបមីលើកកេពេ់ការស្របកួែស្របខជង ការពស្រងីក
ទីផ្ារ និងផ្លិែភាពរួបផ្ស ាំនឹងស្របេិទធភាពមេដឋកិច្ច នឹងជួយ មោយមានការបមងកើែនូវធុរកិច្ចងមី។  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 23  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

កិច្ចការចាាំបាច្ម់ៅកនុងការអភវិឌ្ឍធុរកិច្ចឌី្ជីងល មផ្លរ ែមលើទិដឋភាពេាំខានច់្ាំនួន ៣ខដលរេួមាន៖  
• ការជាំរញុបរវិែរកេមឌី្ជីងលេេស្រោេ 

ការចូ្លរេួរបេ់េេស្រោេមៅកនុងការចាបយ់កឌី្ជីងល ោច្េស្រេួលដល់ការខច្ករ ាំខលកបមច្ចកវទិា 
ការខេវងរកវែថុធាែុមដើេ និងការកាំណែម់ោលមៅកនុងការលកផ់្លិែផ្ល ឬ មេវាកេមរបេ់ែែួន។ ការោកដ់ាំមណើ រ
ការនូវការស្របពន័ធចុ្ោះបញ្ា ីោជីវកេមតាេថ្នន លបមច្ចកវទិា ាជាំហានវជិាមានេយួខដលជស្រេុញកនុងការមធវើឌី្ជីងលូបនី
យកេមរបេ់េេស្រោេារេួ កដូ៏ច្ាជស្រេុញទស្រេងនី់យកេមថ្នពែ័ម៌ានថ្នេេស្រោេទាំងអេ់ផ្ងខដរ។  

• ការបមងកើែស្របពន័ធមអកូ ូេីុេេស្ររិនភាព និងធុរកិច្ចងមី 
កនុងទិេមៅបមងកើែនូវបរយិកាេោាំស្រទដល់ការបមងកើែធុរកិច្ចងមី េាំមៅជាំរញុការស្រាវស្រាវ ការអភវិឌ្ឍ និង

នរានុវែរ មលើបមច្ចកវទិាឌី្ជីងល រាជរោឋ ភបិាលចាាំបាច្ប់នរែិែែាំ និងោកម់ច្ញនូវវធិានការមោោះស្រាយនូវបញ្ញា
ស្របឈេនានា ខដលបង្ហអ កដ់ល់ការអភវិឌ្ឍេេស្ររិនភាព និងការបមងកើែធុរកិច្ចងមី។ មដើេបមីធវើការបនរ និងពមនែឿនការ
អភវិឌ្ឍស្របពន័ធមអកូ ូេីុេេស្ររិនភាព និងធុរកិច្ចងមី ស្រែូវមផ្លរ ែមលើ ៖ 

o ការជស្រេុញការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាមដើេបមីោោះស្រាយបញ្ញា  និងការបមងកើែធុរកិច្ចងមីៗ ខដលមាន
ទស្រេងា់ការបមងកើែងមី ( Creative destruction) េាំមៅជស្រេុញផ្លិែភាពថ្នធុរកិច្ចខដលមានស្រាប ់  

o ការពស្រងឹង និងពស្រងីកវាិលភាពថ្នកេមវធីិផ្រួច្មផ្រើេនានា ខដលរាជរោឋ ភបិាលបានោកម់ច្ញ និង
កាំពុងអនុវែរនាមពលបច្ចុបបនន។ 

• ការមលើកកេពេ់ខែសស្រច្វាកែ់ថ្េែឌី្ជីងល  
េេទុោះកាំមណើ នថ្នការចាបយ់កឌី្ជីងល នឹងជាំរញុមោយមានែស្រេូវការធាំមធងនូវផ្លិែផ្ល និងមេវាឌី្ជីង

លមេទើរស្ររបវ់េ័ិយ មោយកនុងមនាោះ បមច្ចកវទិាឌី្ជីងលនឹងវវិឌ្ឍែែួនមៅាកតារ រនែឹោះដេ៏ាំខានក់នុងការបមងកើែែថ្េែ
បខនថេេស្រមាបផ់្លិែផ្ល និងមេវាកេមខដលមានស្រាប ់។ េា៉ាងវញិមទៀែ ការវវិឌ្ឍែែួនយ៉ា ងឆ្បរ់េ័េថ្នបមច្ចក
វទិានឹងោច្មធវើមោយរាំរធុូរកិច្ចថ្នេេស្រោេមៅកនុងវេ័ិយេយួច្ាំនួន ស្រែូវបាែប់ងែ់ថ្េែ និងែស្រេូវការផ្ងខដរ។ 
និនាន ការមនោះជស្រេុញមោយេេស្រោេមៅកនុងស្ររបវ់េ័ិយពិចារណារិែរូរកនុងការទញយកអែថស្របមយជន ៍និងការ
បមងកើែែថ្េែបខនថេពីនរានុវែរនថ៍្នបមច្ចកវទិា កដូ៏ច្ា រកាបាននូវេូលោឋ នោជីវកេម កនុងបរកិាណ៍បរវិែរកេមឌី្ជី
ងល តាេរយៈការបមងកើែស្រច្វាកែ់ថ្េែឌី្ជីងល ខដលមានភាពមឆែើយែបមៅនឹងការវវិឌ្ឍថ្នមេដឋកិច្ច និងេងគេ និង
ែស្រេូវការរបេ់អនកមស្របើស្របាេ់។  

ាទូមៅការបមងកើែស្រច្វាកែ់ថ្េែឌី្ជីងលមានលទធភាពកនុងការបមងកើនែថ្េែបខនថេេស្រមាបផ់្លិែផ្ល  និង
មេវាកេមខដលមានស្រាប ់កដូ៏ច្ាេស្រមាបរ់ាំរោូជីវកេមរបេ់េេស្រោេតាេរយៈទស្រេងថ់្នការផ្រល់ការោាំស្រទដល់
អនកមស្របើស្របាេ់មោយមស្របើស្របាេ់មេវាឌី្ជីងល និងការខេវងយល់បខនថេអាំពីអនកមស្របើស្របាេ់មោយខផ្អកមលើទិនននយ័។ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 24  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ាកខ់េរង ការមស្របើស្របាេ់ថ្នន លឌី្ជីងលេស្រមាបែ់ភាា បែួ់អងគ កព់ន័ធកនុងខែសស្រច្វាកផ់្លិែកេម និងការផ្គែផ់្គងម់ោយ
ខច្ករ ាំខលកទិនននយ័មោយោន មៅវញិមៅេកទនម់ពលមវោ និងេស្រេួលខែសស្រច្វាកែ់ថ្េែនិងខែសស្រច្វាកផ់្លិែកេម
ទាំងេូលមោយដាំមណើ រការមៅមោយរលូន បមងកើនែថ្េែបខនថេកានខ់ែែពេ់ និងបមងកើែឱកាេមោយមាននរានុវែរន ៍
េស្រមាបធុ់រកិច្ចនានា។ 

ានិនាន ការ េស្រមាបថ់្ងៃអនារែ េេស្រោេមៅកនុងស្ររបវ់េ័ិយថ្នមេដឋកិច្ច មានភាពចាាំបាច្ក់នុងការខក
ខស្របរាំរធុូរកិច្ចរបេ់ែែួន មោយមានលកខណៈេេស្រេបមៅនឹងែស្រេូវការ និងច្លនាថ្នបរវិែរកេមឌី្ជីងល តាេរយៈ
ការបមងកើែស្រច្វាកឌី់្ជីងល មោយមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាឌី្ជីងល េស្រមាបេ់ស្រេួលដល់ស្របែិបែរិការ និងមលើកកេពេ់
ស្របេិទធភាព កដូ៏ច្ាពស្រងឹងភាពមពញចិ្ែររបេ់អនកមស្របើស្របាេ់។ មដើេបមីធវើការជស្រេុញមោយេេស្រោេទញយក
អែថស្របមយជនា៍អែិបរមាពីបមច្ចកវទិាឌី្ជីងល ទិេមៅមោលនមយបាយចាាំបាច្ស់្រែូវមផ្លរ ែមលើ ៖ 

o ការមលើកកេពេ់ការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាឌី្ជីងលមៅកនុងេេស្រោេមដើេបោីច្មានលទធភាពងពកម់ៅកាន់
ថ្នន លឌី្ជីងលថ្នខែសស្រច្វាកែ់ថ្េែ និងខែសស្រច្វាកផ់្លិែកេម និង  

o ការជស្រេុញនរានុវែរនក៍នុងការមរៀបច្ាំថ្នន លឌី្ជីងល កដូ៏ច្ា បមច្ចកវទិាងមីៗខដលបមងកើនស្របេិទធភាពថ្នខែស
ស្រច្វាកែ់ថ្េែផ្លិែកេមមៅកនុងស្រេុក និងឱកាេែភាា បម់ៅនឹងខែសស្រច្វាកផ់្លិែកេមមៅកនុងស្របមទេ ែាំបន ់
និងេកល។ 
១.៥.៣. រដ្ឋឋ ភិាលឌីជីថល  

ធុរកិច្ចឌី្ជីងលេាំមៅមលើការពស្រងឹងមេវាាធារណៈមោយកានខ់ែមានស្របេិទធភាពតាេរយៈការមស្របើ
ស្របាេ់បមច្ចកវទិាឌី្ជីងល។  

រោឋ ភបិាលឌី្ជីងល ាែួអងគខដលចាាំបាច្ម់ៅកនុងការ្នមៅរកមេដឋកិច្ច និងេងគេឌី្ជីងល ខដលស្រែូវ
្នេុែមរមៅកនុងការមស្របើស្របាេ់ឌី្ជីងល មដើេបបីមងកើែមោយមានែស្រេូវការផ្លទ ល់ និងមដើេបមីោយធុរជន និងស្របា
ពលរដឋមធវើការចាបយ់កឌី្ជីងលផ្ងខដរ។ ស្របេិនមបើរោឋ ភបិាលមធវើការេមស្រេច្ចិ្ែរមបាោះជាំហានយឺែមៅកនុងដាំណាក់
កាលថ្នការចាបយ់កឌី្ជីងល មនាោះវាោច្នឹងមធវើមោយវេ័ិយមនោះរកីលូែោេ់កនុងកស្រេែិេយួខដលយឺែមៅតាេ
មនាោះខដរ។ មោយារខែវេ័ិយាធារណៈមានែួនាទីយ៉ា ងេាំខាន ់ មៅកនុងការផ្រល់ជូននូវមេវាាធារណៈ
េស្រមាបស់្របាពលរដឋារេួ មេែុមនោះមេើយមទើបការមធវើឌី្ជីងលូបនីយកេមថ្នមេវាាធារណៈ កដូ៏ច្ាការមធវើបរវិែរ
កេមស្របពន័ធាធារណៈ ចាាំបាច្ស់្រែូវខែមឆែើយែបមៅនឹងែស្រេូវការាកខ់េរងរបេ់ស្របាពលរដឋ។ ការផ្លែ េ់បរូរមៅា   
រោឋ ភបិាលឌី្ជីងល មានមោលបាំណងមៅកនុងការកាងរោឋ ភបិាលរងឹមាាំ ឆ្ែ ែថ្វ និងាអ ែេអាំ តាេរយៈបមច្ចក
វទិាឌី្ជីងល និងាឃ្លន េ់ថ្នមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ម លរឺមធវើទាំមនើបភាវបូនីយកេមស្របពន័ធអភបិាលកិច្ច តាេរយៈការ
មស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាាឧបករណ៍កនុងការជស្រេុញមលបឿនទាំងមលើការង្ហររដឋបាល េិរញ្ា វែថុ និងបុរគលិកេាំមៅផ្រល់



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 25  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

មេវាាធារណៈខដលស្ររបស់្រជុងមស្រាយនិងមឆែើយែបមៅនឹងែស្រេូវការស្របាជន ស្របកបមោយស្របេិទធភាព ច្ាំណាយ
មពលមវោែិច្ និងកានខ់ែង្ហយស្រេួលាងេុន។  

កិច្ចការចាាំបាច្នឹ់ងមផ្លរ ែមលើទិដឋភាពេាំខាន់ៗ បីរឺ៖  
• រោឋ ភបិាល និងមេវាាធារណៈឌី្ជីងល  

ការមកើនម ើងនូវការមធវើបរវិែរកេមឌី្ជីងលាេញ្ញា េយួលអ ប៉ាុខនរកម៏ានច្ាំណុច្អវជិាមានេយួច្ាំនួនខដល
ស្រែូវរិែរូរមដើេបោីច្្នមៅរករោឋ ភបិាលឌី្ជីងលមពញមលញេយួ។    ទាំនាកទ់ាំនងាធារណៈរវាងស្រកេួង 
ាថ បន័ និងស្របាពលរដឋស្រែូវបានពស្រងឹងតាេរយៈស្របពន័ធឌី្ជីងល ខដលរេួមានដូច្ា ការផ្សពវផ្ាយតាេមរេទាំពរ័ 
និងបណារ ញេងគេ។ ការមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធទាំងមនោះេនិស្រែឹេខែាការផ្លែ េ់បរូរ និងការផ្សពវផ្ាយ រឺខងេទាំងាការ
ស្ររបស់្ររងពែ័ម៌ានខដលមច្ៀេវាងនូវពែ័ម៌ានេនិពិែ ពែ័ម៌ានញុោះញងនិ់ងពែ័ម៌ានខដលេនិបានមធវើបច្ចុបបននភាព។ 
ការអភវិឌ្ឍរោឋ ភបិាល និងមេវាាធារណៈឌី្ជីងលនឹងមផ្លរ ែមលើ៖ 

o ការមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធបមច្ចកវទិាពែ័ម៌ានទាំងស្រេុង រេួទាំងនីែិវធីិថ្នការអនុវែរការង្ហរ ផ្រល់មេវាតាេ
ស្របពន័ធមអ ិច្ស្រែូនិច្ និងការផ្រល់ពែ័ម៌ាននានា 

o ការអភវិឌ្ឍមេោឋ រច្នាេេពន័ធោាំស្រទនានា   
o ការមលើកកេពេ់ការយល់ដឹងនិងជាំនាញឌី្ជីងលដល់េស្តនរីរាជការស្ររបល់ាំោបថ់្នន ក ់ រេួទាំងមៅថ្នន កេូ់ល

ោឋ ន។ 
• រនែឹោះជាំរញុការអនុវែរឌី្ជីងល 

ការអភវិឌ្ឍស្របពន័ធបមច្ចកវទិាពែ័ម៌ានេស្រមាបេុ់ែង្ហរេនូលរបេ់ាថ បន័រដឋ និងមេវាាធារណៈពុាំស្ររប់
ស្រោនេ់ស្រមាបខ់ស្របកាែ យារោឋ ភបិាលឌី្ជីងលមពញមលញម ើយ មស្រ ោះស្របពន័ធទាំងមនោះស្រែូវការថ្នន លបមច្ចកវទិាេូល
ោឋ ន និងបទបញ្ាែរិេយួច្ាំនួនេស្រមាបោ់ាំស្រទ ខដលែវោះខាែមៅម ើយ។ ថ្នន លបមច្ចកវទិាេូលោឋ នទាំងមនាោះមាន
ដូច្ា បមច្ចកវទិាមកាែ ដមលើេជឈេណឌ លទិនននយ័រេួរបេ់រោឋ ភបិាល ថ្នន លផ្លែ េ់បរូរទិនននយ័េស្រមាបអ់នររស្របែិបែរិ
ការ និងេនាធ នកេម អែរេញ្ញា ណឌី្ជីងល និងស្របពន័ធស្ររបស់្ររងេនរិេុែពែ័ម៌ានាមដើេ។ 

បមច្ចកវទិាមកាែ ដ រឺាមេវាមេោឋ រច្នាេេពន័ធរេួ ខដលអនុញ្ញា ែមោយស្របពន័ធបមច្ចកវទិាពែ័ម៌ានរបេ់
ាថ បន័មធវើស្របែិបែរិការមៅកខនែងរេួោន បាន និងាបមច្ចកមទេខដលខច្ករ ាំខលកធនធានបណារ ញ និងមា៉ា េីុនមេ
មោយមានស្របេិទធភាព េាំមៅកាែប់នថយបនទុកច្ាំណាយរបេ់រដឋមលើការអភវិឌ្ឍការស្ររបស់្ររង និងការខងទាំ។ 
ច្ាំខណកអែរេញ្ញា ណឌី្ជីងល រឺាេូលោឋ នថ្នការកាំណែអ់ែរេញ្ញា ណ និងការមផ្ទៀងផ្លទ ែទ់ាំងរបូវន័របុរគល និង
នីែិបុរគល មៅមពលមស្របើស្របាេ់ាេយួនឹងស្របពន័ធបមច្ចកវទិាពែ័ម៌ាននានារបេ់ាថ បន័រដឋ។ 

កតារ រនែឹោះេស្រមាបជ់ស្រេុញការអនុវែរឌី្ជីងល នឹងមផ្លរ ែេាំខានម់ៅមលើ៖  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 26  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

o ការមរៀបច្ាំស្រកបែណឌ  និងខផ្នការច្ាេ់ោេ់ រេួទាំងធនធាន និងេេែថភាព 
o ការអភវិឌ្ឍថ្នន លបមច្ចកវទិាាេូលោឋ ននានាខដលការណ៍មនោះនឹងជស្រេុញការមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធបមច្ចកវទិា

ពែ័ម៌ានាថ បន័នានាមោយបាំមពញេុែង្ហរមោយោន មៅវញិមៅេក និងមានេងគែិភាពាស្របពន័ធរេួរបេ់
រោឋ ភបិាល េាំមៅធានានូវស្របេិទធភាព និងេុវែថិភាពរបេ់ស្របពន័ធរោឋ ភបិាលឌី្ជីងលទាំងេូល។ 

• អភបិាលកិច្ចខផ្អកមលើទិនននយ័ 
ការេមស្រេច្ចិ្ែរខផ្អកមលើទិនននយ័ ោច្ជួយ ដល់រោឋ ភបិាលមោយមានការមឆែើយែបកានខ់ែស្របមេើរមៅនឹង

ែស្រេូវការរបេ់ស្របាពលរដឋ និងធុរជន។ តាេរយៈស្របពន័ធបមច្ចកវទិាពែ័ម៌ានខដលមានស្រាប ់ រោឋ ភបិាលោច្
ស្របេូលទិនននយ័េយួច្ាំនួនេស្រមាបវ់ភិារ ប៉ាុខនរមោយភាពមានកស្រេែិថ្នការខច្ករ ាំខលក និងមស្របើស្របាេ់ទិនននយ័ បាន
កស្រេែិរុណភាពទិនននយ័ លទធផ្លរ ាំពឹងទុកកស៏្រែូវបានរ ាំពឹងទុកថ្ននឹងមៅមានកស្រេែិផ្ងខដរ។ 

មដើេបមីធវើការទញយកអែថស្របមយជនពី៍ទិនននយ័ធាំ រាជរោឋ ភបិាលនឹងមស្រជើេមរ ើេយកវធីិាស្តេរពស្រងីក
វាិលភាព មោយមធវើការរិែរូរមៅមលើ៖ 

o ការបមងកើែថ្នន លាែិេស្រមាបរ់កាទុក និងខច្ករ ាំខលកទិនននយ័  
o ការបមងកើែមេវាឌី្ជីងលាាធារណៈ និងការមលើកកេពេ់ការយល់ដឹងពីមេវាឌី្ជីងល  
o ការកាងស្របពន័ធអភបិាលកិច្ចមោយខផ្អកមលើទិនននយ័ រួបផ្ស ាំនឹងការកាងធនធានរណនា ា

ទស្រេងេ់ជឈេណឌ លទិនននយ័, ធនធានេនុេសមដើេបេីមាអ ែទិនននយ័ និងកបនួវភិារមោោះស្រាយ មោយ

មស្របើបញ្ញា េិបបនិេមែិ (AI) ខដលផ្រល់នូវលទធផ្លភាែ េៗ ។ ការមរៀបច្ាំអភបិាលកិច្ចខផ្អកមលើទិនននយ័ 

ស្រែូវការមពលមវោ និងធនធានាមស្រច្ើន ខដលនឹងស្រែូវរិែរូរកនុងស្រកបែណឌ រយៈមពលេធយេ និងខវង។ 
១.៦. ឧរេរគនន្ការឈាន្សៅរកសេដ្ឋកិច្ចឌីជីថល  

មានកតារ ពីរយ៉ា ងខដលស្រែូវបានចាែទុ់កថ្នាឧបេរគធាំមៅកនុងការ្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលមៅ
កនុងស្របមទេកេពុា រឺកងវោះមេោឋ រច្នាេេពន័ធ និងអកខរកេមឌី្ជីងលមៅមានកស្រេែិ ខដលស្រែូវបានបកស្រាយលេអែិ
ដូច្ខាងមស្រកាេ។21 

១.៦.១. កងវឹះសេដ្ឋឋ រច្នេម្ព័ន្ធឌីជីថល  

កងវោះខាែថ្នការមេោឋ រច្នាេេពន័ធឌី្ជីងល រឺាកតារ េយួយ៉ា ងេាំខានខ់ដលមានការប៉ាោះ ល់មៅមលើការ

្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលោច្មានការវវិឌ្ឍមៅេុែបានឆ្បរ់េ័េ។  
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ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 27  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

o បណាែ ញអីុនមធើមណែរុណភាពេនិេូវលអ៖ កាលណាខែមេវាកេមអីុនមធើមណែេនិេូវមានរុណភាព 
និងមលបឿនមលឿនេេស្រេបមៅនឹងែស្រេូវការស្របចាាំថ្ងៃរបេ់ស្របាពលរដឋ ែថ្េែមេវាកេមអីុនមធើមណែមាន
មេវាថ្ងែ  មេវាអីុនមធើមណែេនិទនម់ានស្ររបទី់តាាំងខដលស្របាជនរេ់មៅ មនាោះបញ្ញា ាមស្រច្ើននឹងមចាទ
ម ើងបមងកើែមោយមានឧបេរគមៅកនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ខដលបណារ លមោយមានរមាែ ែឌី្ជីងល។  

o ធនធានេនុេសមានកស្រេែិ៖ ច្ាំមណោះដឹងថ្នការមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធបមច្ចកវទិារបេ់ស្របាពលរដឋ ពិែាមាន
ារៈេាំខានខ់ាែ ាំងណាេ់មៅកនុងការជាំរញុមេដឋកិច្ចមោយកានខ់ែមានភាពមជឿនមលឿន មេែុមនោះមេើយ 
មៅមពលខដលធនធានេនុេសមៅមានកស្រេែិ មនាោះវាកា៏កតារ េយួខដលរា ាំងេទោះមៅកានក់ាររកីច្មស្រេើន
េយួខដលស្របកបមោយនិរនរភាព។  ាពិមេេ មៅមពលខដលេនិបានយល់ដឹងពីេូលោឋ នថ្នឌី្ជីងល
មាោះខែេរង ាបញ្ញា េយួខដលមចាទខាែ ាំងមៅមលើការចូ្លរេួពីស្របាពលរដឋមៅកនុងការ្នមៅរកមេដឋ
កិច្ចឌី្ជីងល។េស្រមាបបុ់រគល ឬយុវជនខដលធាែ បប់ានេិកាពីបមច្ចកវទិាែែោះៗ កដូ៏ច្ាបានមស្របើស្របាេ់ប
មច្ចកវទិាឌី្ជីងលាស្របចាាំ រឺពួកមរមានភាពង្ហយស្រេួល ង្ហយនឹងឆ្បច់ាបយ់ក កដូ៏ច្ាមរៀនឆ្បម់ច្ោះ
ថ្នការចូ្លេកដល់ថ្នបមច្ចកវទិាទាំមនើបងមីៗ។ មោយខ កេស្រមាបបុ់រគលេយួច្ាំនួនខដលេនិទនោ់ច្
ចាបយ់កបានភាែ េ និងេស្រេបែែួនបានភាែ េៗ មោយារខែេូលមេែុមផ្សងៗដូច្ា មៅតាេែាំបនោ់ច្់
ស្រេយលរឺេនិេូវមានការខច្ករ ាំខលកច្ាំមណោះដឹងថ្នការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាងមីៗ ផ្លវបិាកេស្រមាប់
េនុេសចាេ់ខដលោែេ់និេូវបានយកចិ្ែរទុកោកម់ៅមលើការផ្លែ េ់បែូរថ្នការ្នមៅរកវេ័ិយឌី្ជី
ងល ខដលភារមស្រច្ើនោែខ់ែមផ្លែ ែមៅមលើការរេ់មៅាខបបស្របថ្ពណី មោយារខែេនិទនោ់ច្េស្រេប
ែែួនមៅតាេការផ្លែ េ់បែូរងមីមនោះ ខដលភារមស្រច្ើនការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិា កដូ៏ច្ាឧបករណ៍ឌី្ជីងលមាន
ភាពេមុរាម ញមស្រច្ើនេស្រមាបពួ់កោែ។់ 

o ការមស្របើស្របាេ់អីុនមធើមណែមៅមានកស្រេែិ៖ មបើមទោះបីាមានច្ាំនួនអនកមស្របើស្របាេ់បណារ ញែភាា បម់ស្រច្ើន
នាកយ់៉ា ងណាកម៏ោយ ស្របេិនមបើការមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធអីុនមធើមណែមៅមានកស្រេែិមនាោះវាោច្ាឧបេរគ
េយួផ្ងខដរ ាកខ់េរងដូច្ាការខដលេនិមច្ោះរកាពែ័ម៌ានេមាៃ ែរ់បេ់ែែួន ការខដលមស្របើកនុងមោលមៅ
េនិលអ េនិស្រែឹេខែេនិបានជួយ ជស្រេុញមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលខែប៉ាុមណាណ ោះមទ រឺខងេទាំងមធវើមោយមានផ្លប៉ាោះ
 ល់មៅកានប់ុរគល ឬេងគេផ្ងខដរ។ ឧទេរណ៍ដូច្ាការបាំមផ្ែើេពែ័ម៌ានេនិពិែ បមងកើែភាព
ច្ោច្ល មដើេបមីោយមានការបោះមបារ  ឬការមបាកស្របាេ់តាេស្របពន័ធអីុនមធើមណែ ទាំងមនោះេុទធេឹងខែ
ាទមងវើខដលបង្ហអ កម់ោយមានការបាែប់ងទ់ាំនុកចិ្ែរមៅកនុងការមស្របើស្របាេ់មេវាកេមឌី្ជីងល។ 

o ការោកប់ញ្ចូ លនូវបមច្ចកវទិាឌី្ជីងលមៅមានកស្រេែិទប៖ មៅមពលខដលេេស្រោេេនិទនប់ានេូវ
យល់ដឹងពីេការ នុពលថ្នឌី្ជីងលូបនីយកេមមៅកនុងោជីវកេម េេស្រោេនឹងេនិបានទញយកផ្ល



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 28  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ស្របមយជនម៍ពញមលញដូច្ខដលេេស្រោេខដលបានចាបយ់កស្របពន័ធឌី្ជីងលបានមលឿនាងមនាោះ
ម ើយ។ មៅមពលមដលេេស្រោេមផ្សងចាបយ់កឌី្ជីងលបានេុន មេើយមានមេវាកេមស្របហាក់
ស្របខេលោន  មនាោះអនកខដលចូ្លចិ្ែរាកលបងមស្របើស្របាេ់អវីខដលងមីនឹងមានការមទរទនម់ៅកានក់ារោាំស្រទ
មេវាកេមខដលងមី និងស្របកបមោយទាំមនើបកេមឌី្ជីងល ។ ដូច្មនោះ ការចាបយ់កឌី្ជីងលថ្នេេស្រោេ ពិែ
ាមានារៈេាំខានខ់ាែ ាំងណាេ់ ស្របេិនមបើេេស្រោេមធវើការ្នមជើងយឺែមៅកានឌី់្ជីងល មនាោះ
កស្រេែិថ្នការស្របកួែស្របខជងនឹងមានភាពមទរទនម់ៅតាេមនាោះខដរ។ 

o មេវាកេមាធារណៈឌី្ជីងលមៅមានកស្រេែិ៖ ស្របេិនមបើរាជរោឋ បាលចាបយ់កវេ័ិយឌី្ជីងលយឺែ មនាោះ
វានឹងោច្មធវើមោយមានការរា ាំងេទោះដល់ការអភវិឌ្ឍមេដឋកិច្ច និងេងគេឌី្ជីងល មោយារខែរោឋ ភ ិ បា
លមដើរែួនាទីយ៉ា ងេាំខានម់ៅកនុងការអភវិឌ្ឍមៅកានម់េដឋកិច្ចឌី្ជីងល និងមស្របៀបដូច្ាអនកេរគុមទេន៍
ខដលនាាំផ្ែូវស្របាពលរដឋ  និងេេស្រោេ្នមៅរកដាំណាកក់ាលបនរមទៀែខដលោច្ទញយកផ្ល
ស្របមយជនា៍អែិបរមាពីបរវិែរកេមឌី្ជីងល។  
១.៦.២. អកខរកម្មឌីជីថលសៅមន្កគ្ម្ិត 

េមារេនប៍ណាណ ល័យោមេរកិាាំង(The American Library Association=ALA) បានកាំណែ់

និយេនយ័អកខរកេមឌី្ជីងលថ្នាេេែថភាពកនុងការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាពែ័ម៌ាន និងរេនារេនម៍ដើេបខីេវងរក
ការវាយែថ្េែ បមងកើែ និងស្របាស្រេ័យទកទ់ងពែ័ម៌ានខដលទេទរទាំងជាំនាញការយល់ដឹងនិងបមច្ចកមទេ។ 
ម លរឺ អកខរកេមឌី្ជីងល កព់ន័ធនឹងការមស្របើឧបករណ៍ឌី្ជីងលស្របកបមោយស្របេិទធភាពមដើេបមីោោះស្រាយបញ្ញា ផ្

លិែភាព មធវើការេេការ បមងកើែមាែិកា។22 
មៅមពលខដលអកខរកេមឌី្ជីងលមៅមានកស្រេែិ មនាោះបណារ លមោយេនុេសេនិោច្ទញយកផ្ល

ស្របមយជនប៍ានមពញមលញពីឌី្ជីងលមនាោះម ើយ ម លរឺេនិបានមស្របើស្របាេ់មោយអេ់ពីលទធភាពមៅកនុងការ
ស្រាវស្រាវេិកាអវីខដលងមីទូទាំងាកលមោក ខដលបណារ លមោយរាំនិែមៅេនិទនេីុ់ជមស្រៅទនេ់េយ័កាល
ឌី្ជីងល មេើយនឹងមានរមាែ ែកានខ់ែឆ្ៃ យមៅកនុងការេស្រេបែែួនទទួលយកបរវិែរកេមឌី្ជីងលខដលាឧបេរគ
រារា ាំងមៅកនុងការអភវិឌ្ឍមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលមោយមានស្របេិទធភាព។  

ស្របេិនមបើមយើងនិយយពីកស្រេែិថ្នការយល់ដឹងអាំពីវេ័ីយឌី្ជីងលមៅកនុងស្របមទេកេពុាវញិមៅមាន
កស្រេែិទបមៅម ើយមោយារខែស្របាជនកេពុាភារមស្រច្ើនមស្របើស្របាេ់វេ័ិយឌី្ជីងលមលើេលបេ់ស្រមាបក់ារ
កេានរាាងការខេវងរកពែ័ម៌ានខដលផ្ែល់ាច្ាំមណោះដឹង និងការអភវិឌ្ឍជាំនាញងមីបខនថេ។ អស្រតាកាំមណើ នថ្នការ

 
22 BiZKhmer,  ជាំនាញទនច់្ាំនូន៤ ស្របេិនមបើអនកច្ងម់ោយោជីពការង្ហររបេ់អនកលូែោេ់មៅេុែបនរ (២០២០)  

https://www.bizkhmer.com/articles/75554


ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 29  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

មស្របើស្របាេ់អីុនមធើមណែមានការមកើនម ើងាលាំោបក់ពិ៏ែខេន ខែកងវោះច្ាំមណោះដឹងថ្នវេ័ិយឌី្ជីងលមៅខែេថិែមៅ
កនុងស្រេែិេយួខដលស្រែូវការអភវិឌ្ឍមោយកានខ់ែមានភាពស្របមេើរម ើងនាមពលខាងេុែ។ មៅមពលខដលអកខរកេមឌី្
ជីងលមានកស្រេែិទប េនិស្រែឹេខែាឧបេរគរារា ាំងដល់ការ្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីខែេយួេុែមទ ម លរឺវាមធវើ
មោយេេស្រោេពិបាកមៅកនុងការមស្រជើេមរ ើេបុរគលិកខដលមានជាំនាញឌី្ជីងលពិែស្របាកដខដលោច្បាំមពញែួ
នាទីមៅកនុងការមធវើមោយេេស្រោេរកីច្មស្រេើនមៅតាេេេយ័កាលឌី្ជីងល ។ 



 

 
  

 
 
 
 
 

 
ជំពូកទី ២ 

សាា ន្ភាពទូសៅនន្សេដ្ឋកិច្ចឌីជីថល
នន្គ្រសទេកម្ពុជា 

  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 30  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ជំពូកទី ២ 
សាា ន្ភាពទូសៅនន្សេដ្ឋកិច្ចឌជីីថលនន្គ្រសទេកម្ពជុា 

២.១. សាា ន្ភាពសេដ្ឋកិច្ចឌីជីថលនន្គ្រសទេកម្ពុជា 
េថិែមៅកនុងែាំបនោ់េីុោមរនយ ៍ ស្របមទេកេពុាាស្របមទេេយួខដលកាំពុងអភវិឌ្ឍខដលមានការរកី

ច្មស្រេើនមលឿនបាំផុ្ែាេយួនឹងកាំមណើ នផ្លិែផ្លកនុងស្រេុកេរបុាេធយេស្របមាណ ៨,១% កនុងរយៈមពលពីរទេ
វែសេកមនោះ។ ាកខ់េរងកនុងឆ្ន ាំ២០១៨ កេពុាបានេមស្រេច្បាននូវកាំមណើ នមេដឋកិច្ចកនុងអស្រតា ៧.៥% ខដលា
កាំមណើ នេយួែពេ់បាំផុ្ែកនុងរយៈមពល១០ឆ្ន ាំចុ្ងមស្រកាយមនោះ។ ាេយួនឹងកាំមណើ នដរ៏ងឹមាាំមនោះឆ្ន ាំ២០១៩ េកេម
ភាពមេដឋកិច្ចកេពុាមៅខែបនរមានវឌ្ឍនភាពស្របមេើរម ើងាេយួនឹងកាំមណើ ន៧ .១%។ កប៏៉ាុខនរេកដល់ឆ្ន ាំ២០២០ 
ដូច្ស្របមទេដថ្ទមទៀែមៅទូទាំងេកលមោកខដរ    ស្របមទេកេពុាបានជួបស្របទោះនូវការរាែែាែថ្នជាំងឺកូវដី១៩ 
ខដលាមេែុមធវើមោយាថ បន័ាមស្រច្ើនស្រែូវផ្លអ កដាំមណើ រោជីវកេមរបេ់ែែូន រេួទាំងបងកមោយមានការបាែប់ង់
ការង្ហរាមស្រច្ើនស្រេបមពលាេយួោន មនាោះខដរ ខដលាមេែុបណារ លមោយកាំមណើ នមេដឋកិច្ចមានកស្រេែិអវជិាមាន 
-៣.១%។ ាេយួនឹងការប៉ាោះទងគិច្ដខ៏ាែ ាំងកាែ មនោះ ស្របមទេកេពុាេនិោច្មៅខែពឹងខផ្អកមៅមលើវេ័ិយដូច្ពីេុន
មនាោះមទ រឺស្រែូវេស្រេបែែួន និងចាបយ់កអវីខដលងមីខដលោច្ចូ្លរេួជស្រេុញមោយមានកាំមណើ នមេដឋកិច្ច។ ាេយួ
ោន មនោះខដរ បមច្ចកវទិាឌី្ជីងលបានមដើរែួនាទីយ៉ា ងេាំខានម់ៅកនុងការេស្រេបេស្រេួលេកេមភាពមេដឋកិច្ចនានា
មៅទូទាំងេកលមោក រេួទាំងកេពុា។ ការមរៀបច្ាំែែួនមៅកានម់េដឋកិច្ចឌី្ជីងលនឹងចូ្លរេួច្ាំខណកយ៉ា ងខាែ ាំងកាែ
េស្រមាបក់េពុាមដើេបោីច្ារ រមេដឋកិច្ចរបេ់ែែួនេកវញិមៅកនុងាថ នភាពកូវដី១៩មនោះ។ 

ស្របមទេកេពុាាស្របមទេេយួខដលមានេូលោឋ នស្របមេើរេយួមៅកនុងការកាងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលមោយ
ារខែមានស្របាាស្តេរមានយុវជនវយ័មកមងមស្រច្ើន ម លរឺស្របាជនេរបុថ្នស្របមទេកេពុាមានស្របមាណ ១៦ 
ោននាក ់ខែមានរេូែដល់ ៥៣% ថ្នស្របាជនេរបុខដលមានោយុមស្រកាេ ២៥ ឆ្ន ាំ។  មលើេពីមនោះមៅមទៀែ អនក
ខដលមស្របើស្របាេ់ទូរេ័ពទច្ល័ែមានច្ាំនួនមលើេពីច្ាំនួនស្របាជនេរបុមៅមទៀែ។ មបើរិែស្រែឹេឆ្ន ាំ ២០២០ មានរេូែ
ដល់ ១២៤%ថ្នស្របាជនេរបុកាំពុងខែមស្របើស្របាេ់ទូរេ័ពទច្ល័ែ។  

វាពិែាមានារៈេាំខានណ់ាេ់មៅកនុងការមលើកយកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលេកនិយយ និងពិភាកា មោយ
ារខែមយើងេនិខេនមផ្លរ ែេាំខានស់្រែឹេខែពាយេមដើរមោយទនេ់េយ័កាលមជឿនមលឿនដូច្ស្របមទេមផ្សងមទៀែ
ទូទាំងេកលមោកមទ កប៏៉ាុខនរខងេទាំងពាយេេស្រេបែែួនចាបយ់កផ្លស្របមយជនពី៍មេដឋកិច្ចខបបេេយ័ងមី
ផ្ងខដរ។  មបើមយើងស្រកម កមៅមេើលកាលពីរយៈមពលពីរបីឆ្ន ាំេុន ភារមស្រច្ើនមរខែងនិយយថ្ន ស្របមទេកេពុាស្រែូវ
ការមពលមវោយូរមៅេុែមទៀែេនិថ្នកនុងការមដើរមៅេុែមោយទនេ់េយ័កាលថ្នបដិវែរឧេាេកេម រមឺៅកនុង
ការ្នមៅរកមេដឋកិច្ចខបបឌី្ជីងលេយួខដលមពញមលញ។ កាលពីឆ្ន ាំ២០១៩ េស្តនរីថ្នស្រកេួងមេដឋកិច្ច និង



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 31  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

េិរញ្ា វែថុមានស្របាេនថ៍្ន ស្របមទេកេពុាស្រែូវការមពលមវោយ៉ា ងមហាច្ណាេ់ ១០ឆ្ន ាំ ែមៅេុែមទៀែមដើេបមីធវើ
ការផ្លែ េ់បរូរមេដឋកិច្ចរបេ់ែែួនមៅាមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល។23  

ស្របមទេកេពុាាស្របមទេេយួខដលមានស្របាពលរដឋវយ័មកមងមស្រច្ើន បូកផ្ស ាំាេយួនឹងការមកើនម ើងនូវ
មេវាកេមេិរញ្ា វែថុ បណារ ញែភាា បទូ់រេ័ពទមានកស្រេែិែពេ់ ភាររយថ្នអនកខដលមស្របើស្របាេ់ទូរេ័ពទថ្ដមានការមកើន
ម ើង និងការលូែោេ់ាលាំោបថ់្នការចាបយ់កបមច្ចកវទិាឌី្ជីងលមធវើមោយការ្នមៅរកមេដឋកិច្ចខបបឌី្ជី
ងលកានខ់ែមានមលបឿនេយួខដលោច្ទទួលយកបាននាមពលខាងេុែមនោះ។ មលើេពីមនោះមៅមទៀែ ាថ នភាព    
កូវដី១៩បានមធវើការចូ្លរេួកនុងការពមនែឿនមោយមានការ្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលកានខ់ែដាំមណើ រការបាន
កានខ់ែមលឿនាងេុនមៅមទៀែ។24  

២.១.១.េន្ទេសន្៍នន្ការសគ្តៀម្ខែួន្សៅកាន្់ឌីជីថល  

េនទេសនថ៍្នការមស្រែៀេែែួនមៅកានឌី់្ជីងល (Networked Readiness Index) ាេនទេសនេ៍យួខដល
ស្រែូវបានមរមស្របើស្របាេ់ទូទាំងាកលមោក មដើេបមីធវើការវាេ់ខវងពីការោកម់ស្របើស្របាេ់និងឥទធពលថ្នបមច្ចកវទិា
ពែ័ម៌ានមៅកនុងមេដឋកិច្ចទូទាំងេកលមោក។ េនទេសនថ៍្នការមស្រែៀេែែួនមៅកានឌី់្ជីងលមនោះ  ស្រែូវបានវាេ់ខវង
មោយេេរេរេា៤ធាំៗ រឺ បមច្ចកវទិា(Technology) ពលរដឋ(People) រោឋ ភបិាល(Governane)  និងឥទធិពល
(Impact)។ កាលពីឆ្ន ាំ ២០១៩ ស្របមទេកេពុាបានាបច់្ាំណាែថ់្នន កម់លែ ១០៧ កនុងច្ាំមណាេស្របមទេច្ាំនួន 
១២១ មៅកនុងរបាយការណ៍ខដលេរីពីេនទេសនថ៍្នការមស្រែៀេែែួនមៅកានឌី់្ជីងល ខដលច្ាំណុច្ស្របមេើរមនាោះរឺ      
បមច្ចកវទិា (ច្ាំណាែថ់្នន ក៨់២ កនុងច្ាំមណាេ១២១ស្របមទេ) ខែច្ាំណុច្ខដលរួរខែមានអភវិឌ្ឍមោយកានខ់ែមាន
ភាពស្របមេើរម ើងមនាោះរឺ កព់ន័ធនឹងរោឋ ភបិាល (ច្ាំណាែថ់្នន ក១់១៦ កនុងច្ាំមណាេ១២១ស្របមទេ)។25 រេូែេក
ដល់ឆ្ន ាំ២០២០ ស្របមទេកេពុាបានាបច់្ាំណាែថ់្នន កមលែ១០៤ មៅកនុងច្ាំមណាេមេដឋកិច្ចច្ាំនួន១៣៤ស្របមទេ។ 
អវីខដលបានមកើនម ើងរួរមោយកែេ់មាគ ល់មៅឆ្ន ាំ២០២០ រឺ កព់ន័ធាេយួនឹងបមច្ចកវទិា (ច្ាំណាែថ់្នន ក៨់៣ 
ច្ាំមណាេ១៣៤ ស្របមទេ) ខដលមានរេួបញ្ចូ លនូវការចូ្លមស្របើស្របាេ់(access) មាែិកា(content) និងការមស្របើ
ស្របាេ់បមច្ចកវទិានាមពលខាងេុែ(Future technology)។ កប៏៉ាុខនរមៅមានច្ាំណុច្េយួខដលស្រែូវខែមធវើការអភវិឌ្ឍ
មោយមានភាពស្របមេើរម ើងាងមនោះរឺ ខផ្នករោឋ ភបិាល(ច្ាំណាែថ់្នន ក១់១៣ ច្ាំមណាេ១៣៤ ស្របមទេ) ខដលរេួ
បញ្ចូ លការមជឿទុកចិ្ែរ(trust) ច្ាប(់regulation) និងបរយិបន័ន(inclusion)។26 

 
23 Xinhua, Cambodia needs a decade to grow digital economy (២០១៩) 
24 Mekong Strategic Partners,  Cambodia’s Fintech 2021 Report (២០២០)  
25 Portulans Institute, Network Readiness Index (២០១៩) 
26 Portulans Institute, Network Readiness Index (២០២០) 
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២.១.២. េន្ទេសន្៍នន្ការគ្រកតួគ្រថ្ជងពិភពសោក   

េនទេសនថ៍្នការស្របកួែស្របខជងពិភពមោក ាេនទេសនខ៍ដលមធវើការវាេ់ខវងមៅមលើកស្រេែិថ្នការស្របកួែ
ស្របខជងមៅស្របមទេេយួខដលកាំណែពី់ផ្លិែភាពរបេ់ែែួន។ េនទេសនម៍នោះស្រែូវបានវាេ់ខវងតាេរយៈេេរេរេា
ច្ាំនួន ១២ ខដលរេួមាន ាថ បន័ មេោឋ រច្នាេេពន័ធ ការចាបយ់កឌី្ជីងល េថិរភាពមា៉ា ស្រកូមេដឋកិច្ច េុែភាព 
ជាំនាញ ទីផ្ារផ្លិែផ្ល ទីផ្ារពលកេម ស្របពន័ធេិរញ្ា វែថុ ទាំេាំទីផ្ារ ថ្នេពលថ្នោជីវកេម និងេេែថភាពមៅ
កនុងការបមងកើែអវីខដលងមី។ កាលពីឆ្ន ាំ ២០១៨ ស្របមទេកេពុាបានាបច់្ាំណាែថ់្នន កម់លែ ១១០ មៅកនុងច្ាំមណាេ
ស្របមទេច្ាំនួន១៤០។ ច្ាំមណាេេេរេរេាទាំង១២ េេរេរេាខដលកេពុាមានមលែមរៀងលាំោបល់អាងេេរ
េរេាមផ្សងមទៀែរបេ់ែែួនមនាោះរឺ ទីផ្ារកមាែ ាំងពលកេម ខដលមានមលែមរៀងទី៦៥ កនុងច្ាំមណាេស្របមទេច្ាំនួន
១៤០។ ច្ាំខណកេេរេរេាខដលមានលាំោបម់ានកស្រេែិាងមរមនាោះរឺាថ បន័រោឋ ភបិាល (Institution) ខដល
មានមលែមរៀង ១២៦ កនុងច្ាំមណាេស្របមទេច្ាំនួន ១៤០។27 េកដល់ឆ្ន ាំ ២០១៩ កប៏ានាបច់្ាំណាែថ់្នន កម់លែ 
១០៦ កនុងច្ាំមណាេស្របមទេច្ាំនួន ១៤១ ខដលបានបង្ហា ញពីលទធផ្លេយួខដលលអរួរេេមបើមស្របៀបមធៀបនឹងឆ្ន ាំ 
២០១៨។ ឆ្ន ាំ២០១៨ ស្របមទេកេពុាមៅខែរកាជាំេររបេ់ែែួនរឺេេរេរេាខដលមានភាពស្របមេើរាងេេរេរេា
ដថ្ទរបេ់ែែួនមនាោះរឺ ទីផ្ារកមាែ ាំងពលកេម មេើយកប៏ានខកខស្របបានែែោះនូវលាំោបម់លែមរៀងថ្នេេរេរេារោឋ ភបិា
លេកស្រែឹេមលែ ១២៣ កនុងច្ាំមណាេ ១៤១ស្របមទេ។ ផ្ទុយមៅវញិ េេរេរេាខដលមានលាំោបម់លែមរៀងមាន
កស្រេែិាងមរមៅកនុងច្ាំមណាេេេរេរេាទាំង១២ មនាោះរឺ ថ្នេពលថ្នោជីវកេម (Business Dynamism) ខដល
មានច្ាំណាែថ់្នន កម់លែ ១២៧ កនុងច្ាំមណាេស្របមទេច្ាំនួន១៤១។28 

២.១.៣. េចូ្នករឆែុឹះរញ្ហច ងំពីសេដ្ឋកិច្ចឌីជីថលកម្ពុជា 
២.១.៣.១. សេដ្ឋឋ រច្នេម្ព័ន្ធរសច្ចកវិទា 

o ច្ាំនួនអនកមស្របើស្របាេ់ទូរេ័ពទច្ល័ែ  ( Mobile phone subscription)  

មោយមយងមៅតាេមរេទាំពរ័ផ្ែូវការរបេ់និយែ័ករទូររេនារេនក៍េពុា បានបង្ហា ញមោយម ើញថ្ន
ច្ាំនួនអនកមស្របើស្របាេ់ទូរេ័ពទច្ល័ែមៅកនុងស្របមទេកេពុាកាលពីឆ្ន ាំ ២០១៨ មានរេូែដល់ស្របមាណ ១៩.៤ ោន 
មស្រកាយេកមទៀែេកដល់ឆ្ន ាំ២០១៩ មានការមកើនម ើងេកដល់ច្ាំនួន ២១.៦ោន។អវីខដលរួរមោយកែេ់មាគ ល់
មនាោះេកដល់ឆ្ន ាំ២០២០មានការធាែ កចុ់្ោះេកស្រែឹេច្ាំនួន ២០.៨ោន។ មបើមយងតាេអវីខដលមរេទាំពរ័
Khmertimes បានបញ្ញា ក ់ េូលមេែុមៅពីមស្រកាយការងយចុ្ោះថ្នអនកមស្របើស្របាេ់មនោះ រឺមោយារខែមានការហាេ

 
27 មវទិកាមេដឋកិច្ចពភិពមោក, Global Competitiveness Index Report 2018 (២០១៨) 
28 មវទិកាមេដឋកិច្ចពភិពមោក, Global Competitiveness Index Report 2019 (២០១៩) 
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ឃ្លែក់នុងការមធវើដាំមណើ រពីបរមទេមស្រ ោះខែមានវបិែរិកូវដី១៩ ខដលបណារ លមោយមានការងយចុ្ោះច្ាំនួនមភ្ៀវ
មទេច្រណ៍េកកានស់្របមទេកេពុាមៅកនុងការាវមេវាកេមេស្រមាបក់ារមស្របើស្របាេ់មនោះ។29 

ស្រកាេវិកទី១៖ ច្ាំនួនអនកមស្របើស្របាេ់ទូរេ័ពទច្ល័ែ 

ស្របភព៖ និយែ័ករទូររេនារេនក៍េពុា  
o ច្ាំនួនអនកមស្របើស្របាេ់ទូរេ័ពទអច្ល័ែ (Fixed phone subscription)  

ច្ាំនួនថ្នអនកមស្របើស្របាេ់ទូរេ័ពទអច្ល័ែកាលពីឆ្ន ាំ២០១៨ មានច្ាំនួន ៨៨១៥៧ មេើយេកដល់ឆ្ន ាំ 
២០១៩ មានច្ាំនួន ៥៧៤៣៨ រេូែេកដល់ឆ្ន ាំ២០២០ មានច្ាំនួន ៤៩៣៨១ ។ 

ស្រកាេវិកទី២៖ ច្ាំនួនអនកមស្របើស្របាេ់ទូរេ័ពទអច្ល័ែ 

 ស្របភព៖ និយែ័ករទូររេនារេនក៍េពុា 

 
29 Khmertimes, Cambodia records 14.8 million mobile internet subscribers as of May, down 2.36 percent (២០២០)  
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ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 34  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

o ច្ាំនួនអនកមស្របើស្របាេ់អីុនមធើមណែ (Internet subscription) 

▪ អីុនមធើមណែច្ល័ែ 

មបើរាបស់្រែឹេខែឧេភា ឆ្ន ាំ២០២១ េស្រមាបអ់នកមស្របើស្របាេ់អីុនមធើមណែច្ល័ែមានការមកើនម ើងរេូែដល់
ច្ាំនួនស្របមាណ ១៧.២ ោន ខដលបានឆែុោះបញ្ញច ាំងច្ាំនួនថ្នការមកើនម ើងាខាែ ាំង    មបើមស្របៀបមធៀបាេយួនឹង ឆ្ន ាំ
េុនៗ ។ មោក អីុេ វតុាថ  ាអនកនាាំារថ្ននិយែ័ករទូររេនារេនក៍េពុាបានរាយការណ៍េកកាន ់Khmertimes 

ថ្ន ការមកើនម ើងមនោះបណារ លេកពីមានការលូែោេ់នូវច្ាំនួនថ្នេេស្រោេធុនែូច្និងេធយេ ោជីវកេមតាេ
ស្របពន័ធអនឡាញ និងការេិកាតាេស្របពន័ធអនឡាញមោយារខែេថិែមៅកនុងបរបិទកូវដី១៩ ។  

ស្រកាេវិកទី៣៖ ច្ាំនួនអនកមស្របើស្របាេ់អីុនមធើមណែច្ល័ែ 

ស្របភព៖ និយែ័ករទូររេនារេនក៍េពុា 

▪ អីុនមធើមណែអច្ល័ែ 

មេវាអីុនមធើមណែអច្ល័ែ មានការមកើនម ើងកនុងច្មនាែ ោះេយួខដលែពេ់ មបើរាបត់ាាំងពីឆ្ន ាំ២០១៩ រេូែ
េកដល់ឆ្ន ាំ ២០២០។ មបើរាបស់្រែឹេខែឧេភា ឆ្ន ាំ២០២១ មរម ើញថ្នច្ាំនួនមានការមកើនម ើងរួរមោយកែេ់មាគ ល់
ខដលឆែុោះបញ្ញច ាំងពីកាំមណើ នថ្នអនកខដលមស្របើស្របាេ់អីុនមធើមណែ កានខ់ែមានការមកើនម ើងយ៉ា ងកនុងរយៈមពលដែ៏ែី 
មោយារខែភារមស្រច្ើនថ្នការង្ហរស្រែូវបានផ្លែ េ់បរូរេកាការមធវើអវីស្ររបយ់៉ា ងមេទើរខែមស្របើស្របាេ់តាេអនឡាញេនិថ្ន
ការលកដូ់រទាំនិញ ការអបរ់ ាំ ការស្របជុាំ ឬការមរៀបច្ាំកេមវធីិេិកាខ ាោមផ្សងៗ។ 
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ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 35  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ស្រកាេវិកទី៤៖ ច្ាំនួនអនកមស្របើស្របាេ់អីុនមធើមណែអច្ល័ែ 

ស្របភព៖ និយែ័ករទូររេនារេនក៍េពុា 

មេវាកេមទូរេ័ពទច្ល័ែ និងអច្ល័ែ ខដលមានភាពមពញនិយេបាំផុ្ែមៅកនុងច្ាំមណាេស្របាពលរដឋកេពុ
ាមានដូច្ា Cellcard, Metfone, Smart Axiata , Cootel, និង Seatel។ មេវាកេមទូរេ័ពទអច្ល័ែមាន 
Camintel, និងទូររេនារេនក៍េពុា។ 

២.១.៣.២. ការេគ្ម្រខែនួ្សៅន្ងឹរសច្ចកវិទា 

➢ ការអបរ់ ាំតាេស្របពន័ធអនឡាញ  
តាាំងពីឆ្ន ាំ២០២០រេូែេកដល់មពលមនោះេិេានុេិេសស្ររបា់នថ់្នន កេ់និថ្នថ្នន កប់ឋេេិកា វទិាល័យ 

ឬ ាកលវទិាល័យករីបានផ្លែ េ់បរូរឥរយិបទពីការេិកាផ្លទ ល់មៅាោ េកាការេិកាតាេស្របពន័ធអនឡាញ
វញិមោយារខែបរបិទកូវដី១៩ ាោស្ររបា់នថ់្នន ក ់ េនិថ្នរដឋ ឬឯកជនករីេនិទនោ់ច្មធវើការមបើកមោយមាន
ការេិកាមោយជួបេុែផ្លទ ល់ដូច្ពីេុនមៅម ើយ។ ការខដលផ្លែ េ់បរូរខបបមនោះ រឺកនុងមោលបាំណងរការមាែ ែ និង
េុវែថិភាពេស្រមាបកុ់លបុស្រែកុលធីតាជាំនានម់ស្រកាយខដលាទាំ ាំងេនងឬេស។ី ងវីែបែិខែដាំបូងម ើយេិេានុ
េិេសស្ររបា់នថ់្នន កប់ានជួបបញ្ញា ស្របឈេាមស្រច្ើនខដល កព់ន័ធនឹងការេិកាមោយស្របពន័ធអនឡាញមនោះ កប៏៉ាុខនរ
េិេសោម នជមស្រេើេមនាោះម ើយ មស្រ ោះថ្នាថ នភាពមនោះបានមកើែម ើងទូទាំងាកលមោកមៅមេើយ មានខែការ
ពាយេេស្រេបែែួនេិកាតាេខបបងមី មដើេបមីានឱកាេទទួលបានការអបរ់ ាំកនុងមពលដល៏ាំបាកមនោះមទើបោច្ជាំនោះ
េិការេូែដល់ទីបញ្ចបប់ាន។ ការខដលេិកាតាេស្របពន័ធអនឡាញខបបមនោះ បានមបើកផ្ែូវមោយយុវជនកេពុា
កានខ់ែពស្រងឹងេេែថភាពរបេ់ែែួនមៅកនុងការមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធបមច្ចកវទិាខដលាាព ន្នមៅរកការវវិែរថ្នការ
អបរ់ ាំខបបឌី្ជីងលខបបមពញមលញនាមពលអនារែ មោយារខែការបនាាំែែួនាេយួនឹងការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិា
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ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 36  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

មៅកនុងការមរៀនេូស្រែ េនិថ្នការេិកាតាេ ZOOM, Google Meet,  ឬ Google Classroom មនាោះម ើយ វា
េុទធខែបានបមស្រងៀនមោយពួកមរបមងកើនេេែថភាពរបេ់ែែួន មៅកនុងការមស្របើស្របាេ់កេមវធីិទាំងមនាោះមៅកនុងរយៈ
មពលខវងមោយារខែភាពេនិច្ាេ់ការថ្នមែើមពលណាមទើបាថ នភាពកូវដីនឹងបានធូរស្រាល។ 

➢ ការទិញ និងទូទែត់ាេស្របពន័ធអនឡាញ 
កនុងរយៈមពលប៉ាុនាម នឆ្ន ាំកនែងេកមនោះ ស្របាជនកេពុាមានការមពញនិយេមស្របើស្របាេ់រណនីធនាោរ និង

កាបូបមអ ិច្ស្រែូនិច្មផ្សងៗដូច្ា Wing, Pipay, និង Truemoney ាមដើេ មោយារខែវាមានភាពង្ហយស្រេួល
មៅកនុងការទុកោកស់្របាក ់ទូទែស់្របាកេ់និថ្នមៅកនុងការទិញកាែទូរេ័ពទ ការទូទែទឹ់កមភែើង ឬមេវាកេមមផ្សងៗ ។ 
អវីខដលពិមេេាងមនោះមៅមទៀែ ការោកនិ់ងដកស្របាកម់ៅកនុងវេ័ិយធនាោរកានខ់ែមានការវវិែរពីេយួថ្ងៃមៅ
េយួថ្ងៃ។  

មបើរាបពី់ខែេករា ឆ្ន ាំ២០១៩ មានខែស្របាជនច្ាំនូន ០.៦០ ភាររយខែប៉ាុមណាណ ោះខដលមធវើការាវទាំនិញ និង
ទូទែត់ាេស្របពន័ធអនឡាញ កប៏៉ាុខនរមបើមស្របៀបមធៀបស្រែឹេរបាយការណ៍ខដលមច្ញកាលពីខែេករា ឆ្ន ាំ២០២១ មនោះ
បានបង្ហា ញមោយម ើញថ្ន បច្ចុបបននមនោះមានការមកើនម ើងនូវភាររយថ្នអនកមធវើការាវនិងទូទែត់ាេស្របពន័ធអន
ឡាញរេូែដល់ ៣.៨ភាររយថ្នស្របាជនេុរបស្របមាណ១៦.៨៣ោននាក។់30 កស្រេែិថ្នអនកមស្របើស្របាេ់បណារ ញ
េងគេមានការមកើនម ើងស្របមាណ ២.៣ ោននាក ់ស្រែឹេច្មនាែ ោះមដើេឆ្ន ាំ២០២០ និងមដើេឆ្ន ាំ២០២១។ ាេយួនឹង
ការមកើនម ើងថ្នអនកមស្របើស្របាេ់អីុនមធើមណែនិងទូរេ័ពទថ្ដ រួបផ្ស ាំាេយួនឹងពលរដឋភារមស្រច្ើនេថិែមៅកនុងវយ័មកមង 
បណារ លមោយមានការមកើនម ើងអនកខដលមធវើការទិញទាំនិញតាេស្របពន័ធអនឡាញមោយចូ្លតាេរយៈមរេទាំពរ័
េយួច្ាំនួនដូច្ា Khmer24 , Little Fashion, និង MyPhsar ាមដើេ។ េនិខែប៉ាុមណាណ ោះ កម៏ានការមកើនម ើងថ្ន
ការទិញទាំនិញតាេរយៈកេមវធីិបណារ ញេងគេមផ្សងៗដូច្ា មេវេប ុក ឬ Instagram ាមដើេ។  

➢ ការដឹកជញ្ាូ នរេ័េ 
ការដឹកជញ្ាូ នកានខ់ែមានភាពមជឿនមលឿនខដលបងកមោយមានភាពង្ហយស្រេួល េស្រមាបអ់នកស្របកបរបរ

ោជីវកេមច្ាំមណញមពលមវោ និងោច្ដឹកជញ្ាូ នបានរេ័េាងេុនខដលោច្បាំមពញែស្រេូវការអែិងិជនបាន
ទនម់ពលមវោ និងការលកក់ានខ់ែមានស្របេិទធភាព។ មលើេពីមនោះមៅមទៀែ ភារមស្រច្ើនយុវជនមស្របើស្របាេ់នូវកេមវធីិ
ទូរេ័ពទថ្ដេស្រមាបក់ារាវទាំនិញ េនិថ្នាមភេជាៈ ច្ាំណីោហារ ឬឧបករណ៍មផ្សងមទៀែមៅកនុងការរេ់មៅស្របចាាំ
ថ្ងៃ ាពិមេេមៅកនុងច្ាំមណាេអនកខដលរវល់ាេយួនឹងការង្ហរមស្រច្ើន និងេិេសនិេសែិ មស្រ ោះថ្នវាបមងកើនភាព
ង្ហយស្រេួល និងេុវែថិភាព ច្ាំមណញមពលមវោ មោយេនិចាាំបាច្ស់្រែូវមៅកានទី់តាាំងផ្លទ ល់ ខែមានការដឹកដល់ទី

 
30 Data reportal (២០២១)  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 37  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

តាាំង ខដលស្រោនខ់ែចាាំមៅមពលខដលមរដឹកេកដល់ មច្ញមៅទទួលខែប៉ាុមណាណ ោះ។ កេមវធីិខដលមានការមពញនិយេ
ភារមស្រច្ើនមៅកនុងច្ាំមណាេេនុេសបច្ចុបបននកនុងការទិញរបេ់េស្រមាបប់រមិភារមានដូច្ាFoodpanda Nham24  
E-Get និងMuuve ាមដើេ។ 

េនិខែប៉ាុមណាណ ោះ ការដឹកជញ្ាូ នទាំនិញមផ្សងៗពីអនកលកអ់នឡាញ កក៏ានខ់ែមានការមកើនម ើងាលាំោប ់
មោយារខែស្របាជនកេពុាបច្ចុបបននកានខ់ែមានទាំមនារមៅកនុងការាវតាេស្របពន័ធអនឡាញ ខដលជាំរញុមោយ
អនកផ្គែផ់្គងម់េវាកេមមនោះកានខ់ែមានការមកើនម ើងមៅតាេមនាោះផ្ងខដរ។ ភារមស្រច្ើន អនកខដលស្របកបោជីវកេមអន
ឡាញបច្ចុបបនន មានភារែិច្ណាេ់ខដលដឹកទាំនិញមោយែែួនឯង មស្រ ោះថ្នភារមស្រច្ើនមរមស្របើស្របាេ់មេវាកេមដឹក
ជញ្ាូ នរេ័េខដលមានដូច្ា J&T, Grab, VBT, និងមេវាកេមដឹកជញ្ាូ នរេ័េមផ្សងមទៀែាមស្រច្ើន។ 
២.២.ការសគ្តៀម្ខែួន្ររេក់ម្ពុជាកនងុការកសាងសេដ្ឋកិច្ចឌីជីថល  

២.២.១. យទុធសាស្រេតច្តសុកាណដ្ំណាក់កាលទី៤ 

មៅកនុងច្ែុមកាណទី២ ថ្នយុទធាស្តេរច្ែុមកាណដាំណាកក់ាលទី៤ ថ្ននីែិកាលទី៦ ខដលបានបមងកើែ
ម ើងកាលពីឆ្ន ាំ២០១៨ មធវើការមផ្លរ ែេាំខានម់ៅមលើការមធវើពិពិធកេមមេដឋកិច្ច កនុងមនាោះមានេុាំទី៣ ខដលមានការោាំ
ស្រទមៅមលើការមរៀបច្ាំែែួនេស្រមាបម់េដឋកិច្ចឌី្ជីងល និងមឆែើយែបមៅនឹងបដិវែរនឧ៍េាេកេមទី៤។ មោយារខែ
បដិវែរនឧ៍េាេកេមបានមធវើមោយមានការផ្លែ េ់បរូរយ៉ា ងខាែ ាំងនូវាថ នភាពមេដឋកិច្ច និងេងគេទូទាំងាកល
មោក បានជស្រេុញមោយរោឋ ភបិាលកេពុាយក ចិ្ែរទុកោកម់ៅកនុងការមរៀបច្ាំែែួនចាបយ់កកាោនុវែរភាព និង
ការមស្រែៀេែែួនមឆែើយែបមៅនឹងបញ្ញា ស្របឈេមផ្សងៗខដលោច្មកើែមានម ើងមៅកនុងដាំមណើ រការ្នមៅរកមេដឋ
កិច្ចឌី្ជីងលមនោះ។  

មោយឈរមលើេូលោឋ នមនោះ រោឋ ភបិាលមៅកនុងនីែិកាលទី ៦ កាំពុងខែមផ្លរ ែោទិភាពមលើ៖  
• ទី១ ការមរៀបច្ាំ និងអនុវែរស្រកបែណឌ យុទធាស្តេរមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលរយៈមពលខវង និងោកវ់េ័ិយឌី្ជីងល 

ាអនុវេ័ិយមៅកនុងស្របពន័ធរណនីាែិ។ 
• ទី២ ការបនរមធវើបច្ចុបបននភាព និងអនុវែរមោលនមយបាយអភវិឌ្ឍវេ័ិយទូររេនារេន ៍ និងបមច្ចកវទិា

រេនារេន ៍ និងពែ័ម៌ាន ខផ្នការមេបមច្ចកវទិារេនារេន ៍ និងពែ័ម៌ាន ស្រពេទាំងច្ាបេ់រីពី
ទូររេនារេន ៍ និងបទបបញ្ាែរិ កព់ន័ធនានា ការមរៀបច្ាំ និងអនុវែរស្រកបែណឌ យុទធាស្តេររយៈមពលខវង 
េស្រមាបវ់េ័ិយបមច្ចកវទិារេនារេន ៍និងពែ័ម៌ាន។ 

• ទី៣ ការបនរពស្រងឹង និងពស្រងីកការអភវិឌ្ឍមេោឋ រច្នាេេពន័ធោាំស្រទចាាំបាច្ ់ រេួមាន៖ មេោឋ រច្នាេេពន័ធប
មច្ចកវទិារេនារេន ៍ និងពែ័ម៌ាន មេោឋ រច្នាេេពន័ធថ្ស្របេនីយ ៍ និងដឹកជញ្ាូ នបមញ្ា ើរេ័េកនុងស្រេុក 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 38  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ស្រពេទាំង ូជីេទិក និងមេោឋ រច្នាេេពន័ធទូទែេ់ងស្របាកម់អ ិកស្រែូនិច្      ស្រពេទាំងពិនិែយលទធភាព   
កាងមេោឋ រច្នាេេពន័ធស្រច្កមច្ញ ចូ្ល ស្របពន័ធអីុនមធើមណែថ្នន កា់ែិ។ 

• ទី៤ ការជស្រេុញ និងការបមងកើែេូលោឋ នរែិយុែរោាំស្រទដល់វេ័ិយអភវិឌ្ឍវេ័ិយឌី្ជីងល មោយរេួមានការ
ជាំរញុការអនុវែរយុទធាស្តេររោឋ ភបិាលឌី្ជីងល និងេនរិេុែពែ័ម៌ាន ច្ាបេ់រីពី ណិជាកេមតាេស្របពន័ធ
មអ ិច្ស្រែូនិច្ ច្ាបេ់រីពីបទមលមើេបមច្ចកវទិាពែ័ម៌ាន ស្រពេទាំងវមិាធនកេមច្ាប ់ និងបទបបញ្ាែរិ ក់
ពន័ធ ខដលោាំស្រទ និងជស្រេុញការរកីច្មស្រេើន និងការការ រហានិភយ័មៅកនុងវេ័ិយមនោះ។ 

• ទី៥ ការអភវិឌ្ឍជាំនាញ និងការអបរ់ ាំ  ការបណរុ ោះបណារ ល មោយមផ្លរ ែមលើការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាឌី្ជី
ងលមោយបានទូោយ និងបញ្ចូ លការមស្របើស្របាេ់និងការយល់ដឹងពីបមច្ចកវទិាពែ័ម៌ានមៅកនុងកេមវធីិ
េិកា ស្រេបតាេែស្រេូវការទីផ្ារការង្ហរ រេួទាំងបមងកើែយនរការភាពាថ្ដរូរវាងធុរកិច្ច និងស្ររឹោះាថ នអបរ់ ាំ 
និងស្ររឹោះាថ នបណរុ ោះបណារ លវាិា ជីវៈ មដើេបបីមងកើែការអភវិឌ្ឍ និងបណរុ ោះបណារ លជាំនាញឌី្ជីងលងមីៗ។ 

• ទី៦ ការអភវិឌ្ឍេេស្ររិនភាព និងស្របពន័ធមអកូ ូេីុឌី្ជីងល ខដលាបរាិថ នអាំមណាយផ្លដល់ការ
បមងកើែធុរកិច្ចងមីៗ ការជស្រេុញការមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធឌី្ជីងលកនុងធុរកិច្ច និងការបមងកើែយនរការេេស្របែិបែរិ
ការេេស្ររិនភាព កនុងស្រកបែណឌ រាជរោឋ ភបិាល ឬ ភាពាថ្ដរូាេយួវេ័ិយឯកជន។31 
២.២.២. ថ្្ន្ការសម្រសច្ចកវិទារម្នរម្ន្៍ ២០២០ 

ខផ្នការមេបមច្ចកវទិារេនារេន ៍ ២០២០ បានមលច្របូរាងម ើងកាលពីឆ្ន ាំ ២០១៤ ខដលមានមោល
បាំណងមៅកនុងការមធវើមោយស្របមទេកេពុាកាែ យមៅាស្របមទេវយ័ឆ្ែ ែ (intelligent nation) តាេរយៈយុទធ
ាស្តេរ៤ ធាំៗ ខដលមានរេួបញ្ចូ លនូវការអភវិឌ្ឍធនធានេនុេស(empowering people) , បមងកើនបណារ ញ
ែភាា ប(់ ensuring connectivity) បមងកើនេេែថភាព (enhancing capacity) និងបមងកើនមោយមានមេវាកេម
តាេស្របពន័ធមអ ិច្ស្រែូនិច្ (enriching e-services)។ ខផ្នការមេមនោះពិែាមានារៈេាំខានខ់ាែ ាំងណាេ់
េស្រមាបក់ារបមងកើែស្រកបែណឌ មោលនមយបាយេស្រមាបវ់េ័ិយទូររេនារេន ៍ និងបមច្ចកវទិាពែ័ម៌ានមៅកនុង
ស្របមទេកេពុា។32 

២.២.៣. សោលន្សោាយអភិវឌឍន្៍វិេយ័ទូររម្នរម្ន្៍ រសច្ចកវិទារម្នរម្ន្ ៍
ន្ិងព័ត៌មន្ឆ្ន ២ំ០២០ 

មោលនឈោាយឈនោះត្តូវានឈរ្ៀបចាំនិងឈ វើឈ ើងឈដើមបឈី េ្ើយតបឈៅនឹងារ្ដាកឈ់ចញនូវវធិានារ្ជាអាទិ
ភាពមយួកា ងចាំឈណ្ដមវធិានារ្ទាំងឡាយរ្បស់្រាជរ្ដាឋ េាិលកមព ជានអាែតាិ៥ឈដើមបបីនាចូលរ្មួអ្េវិឌឍ 

 
31 យុទធាស្តេរច្ែុមកាណដាំណាកក់ាលទី៤ (២០១៨) 
32 KOICA, Summary on Cambodian ICT Master Plan 2020 (២០១៤) 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 39  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

បឈចេកវទិាគមនគមននិ៍ងពែ័ម៌ាន(ប.គ.ព) ឈអាយានលកខែៈណបបទាំឈនើប ទនស់្មយ័ ានគ ែភាពខ្ពស់្ 
ត្ស្បតមស្ាងដ់ាអ្នារ្ជាតិ ាននថេត្បកួតត្បណជង និងានឈស្វាត្គបដែា បទូ់ទាំងត្បឈទស្ណដលត្បជាជនទូឈៅ
អាចឈត្បើត្ាស់្ាន  និងទទួលានផលត្បឈោជនត៍្គប់ៗ គាា ពីឈស្វាឈនោះ។ ជាារ្ស្នាិដាឋ ន ារ្ឈរ្ៀបចាំនិងារ្ដាក់
ឈចញនូវឈគាលនឈោាយអ្េវិឌឍនវ៍ស័ិ្យទូរ្គមនគមន-៍បឈចេកវទិាគមនគមននិ៍ងពែ័ម៌ាន(ទ.ប.គ.ព)ឈនោះ
ឈ ើងគូស្បញ្ញា កអ់្ាំពីភាពចាាំាចនិ់ងភាពបនទ នក់ា ងារ្បឈងកើននូវ “យ ទធសាស្ត្ស្ាផ្លេ ស់្បាូរ្មូលដាឋ នឈស្ដឋកិចេថមី” 
ណដលឈ េ្ើយតបឈៅនឹងារ្ណត្បត្បួលឈស្ចកាីត្តូវារ្កា ងត្ស្ុក និងស្ភាពារ្ែ៍ថ្នា កត់ាំបននិ់ងពិេពឈោកណដល
កាំព ងវវិតានឥ៍តឈបឈ់រ្និងឆ្បរ់្ហ័្ស្។ 

មោលនឈោាយអ្េវិឌឍនវ៍ស័ិ្យ ទ.ប.គ.ព ានឈគាលបាំែងផាល់នូវចកខ វស័ិ្យ ត្កបខ្ែឌ ឈគាល
នឈោាយ ត្កបខ្ែឌ ស្ត្មបស្ត្មួលកា ងារ្អ្ន វតានិងារ្ឈរ្ៀបចាំយនាារ្សាា បន័ ស្ត្ាបជ់ត្មុញារ្អ្េវិឌឍ
វស័ិ្យ ទ.ប.គ.ព ឈៅកមព ជា។  មោលនមយបាយមនោះានកមមវតា ស្ាំខាន់ៗ រឺ ទី១ ារ្ឈដាោះត្សាយបញ្ញា ត្បឈម
ជារ្ចនស្មពន័ធ និងារ្ឈ វើឈអាយានណ់តត្បឈស្ើរ្ឈ ើងនូវបរ្ោិាស្  រ្កិចេ និងារ្វនិិឈោគឈលើវស័ិ្យ ទ.ប.គ.ព 
ត្បកបឈដាយបរ្ោិបន័ា ចីរ្ភាព និងត្បសិ្ទធភាព ទាំងណផាករ្បូវន័ា និងណផាកទន ់ ឈអាយស្មត្ស្បតមស្ាា ន ពល 
ឧតាមភាពត្បកួតត្បណជង និងស្ភាពារ្ែ៍វវិតានឥ៍តឈបឈ់រ្ននបឈចេកវទិា។ ទី២ រឺការដាកឈ់ចញនូវវធិានារ្
ត្បទកត់្កឡាគាា និងអ្នារាគមនជ៍ាកោ់កត់មតត្មូវារ្ជាកណ់ស្ាងនិងានវសិាលភាពត្គបដែា បស់្ត្ាបរ់្ហូ្ត
ដល់ឆ្ា ាំ២០២០ ។ ឈលើស្ពីឈនោះ ឈដើមបសី្ឈត្មចចកខ វស័ិ្យ និងឈគាលបាំែងខាងឈលើ រាជរ្ដាឋ េាិលស្ឈត្មចយក
ឈគាលឈៅចាំនួនបីគឺ៖ 
• ារ្ពត្ងឹងនិងពត្ងីការ្តភាា បឈ់ហ្ដាឋ រ្ចនស្មពន័ធ និងារ្ឈត្បើត្ាស់្ឈស្វាកមមទូរ្គមនគមន ៍ តមរ្យៈារ្

ពត្ងីកវសិាលភាពអ្ ីនឈ ើឈែតឈលឿនត្គបដែា បឈ់លើទីត្បជ ាំជន និងតមទីជនបទ ត្ពមទាំងបឈងកើនអ្ត្ត
ឈត្បើត្ាស់្ទូរ្ស័្ពទនដអ្ ីនឈ ើឈែតនិងារ្ឈត្បើត្ាស់្ក ាំពយទូរ័្។ 

• ារ្ជត្មុញារ្អ្េវិឌឍ នធានមន ស្សតមរ្យៈារ្បឈងកើនអ្ត្តននមស្ត្នាីរាជារ្ថ្នា កក់ណ្ដា ល មស្ត្នាីរាជារ្
ថ្នា កម់ូលដាឋ នឈអាយឈចោះឈត្បើត្ាស់្សូ្ហ្វណវរ្(software)មូលដាឋ ន អ្ត្តសិ្ស្ាន សិ្ស្សណដលបញ្េបា់រ្
សិ្កាថ្នា កទ់ តិយេូមទិាំងអ្ស់្ានបាំែិនវជិាា ជីវៈ ប.គ.ព និងបឈងកើនអ្ត្ត នធានមន ស្សណដលាន
ជាំនញវជិាា ជីវៈ ប.គ.ព ។  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 40  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

• ារ្អ្េវិឌឍឧស្ាហ្កមម ប.គ.ព ឈអាយានភាពស្មបរូ្ណបបឈដាយពត្ងឹងយនាារ្ត្គបត់្គង ារ្ឈរ្ៀបចាំ
ចាំណ្ដតថ់្នា ក ់ និងារ្ច ោះបញ្ា ីននត្កុមហ្  នផលិត និងផាល់ឈស្វាកមម ប.គ.ព តមរ្យៈារ្ជត្មុញារ្
ឈត្បើត្ាស់្សារ្ឈអ្ ិចត្តូនិច និងឈគហ្ទាំពរ័្តមសាា បន័រ្ដាឋ េាិល។33 

២.២.៤. ច្ារ់េតពីីពាណិជជកម្មតាម្គ្រព័ន្ធសអឡចិ្គ្តូន្ិច្   

ចាបស់្ាីពីពាែិជាកមមតមត្បពន័ធឈអ្ ិចស្រែូនិច្ស្រែូវបានអនុេែ័កាលពីថ្ងៃទី ៨ ខែែុោ ឆ្ន ាំ២០១៩       
នាេេយ័ស្របជុាំរដឋេភា មលើកទី៣ នីែិកាលទី៦ មេើយស្រពឹទធេភាបានពិនិែយច្បេ់ពវស្ររបម់លើទស្រេង ់និងរែិច្ាប់
មនោះទាំងស្រេុងកាលពីថ្ងៃ ១៨ ខែែុោ ឆ្ន ាំ២០១៩។34 ចាបឈ់នោះានឈគាលបាំែងត្គបត់្គងពាែិជាកមមតម
ត្បពន័ធឈអ្ ិចត្តូនិចកា ងត្ពោះរាជាណ្ដចត្កកមព ជា និងជាមយួអ្នារជាតិ បឈងកើតភាពត្ាកដត្បជាណផាកគតិយ តាកា ង
ត្បតិបតាិារ្ពាែិជាកមមនិងរ្ដឋបបឈវែីតមត្បពន័ធមអ ិចស្រែូនិច្ និងផាល់ទាំន កចិតាដល់សាធារ្ែជនកា ងារ្ឈត្បើ
ត្ាស់្ទាំនកទ់ាំនងឈអ្ ិចស្រែូនិច្។ 
ចាបឈ់នោះានឈគាលឈៅដូចខាងឈត្ាម៖ 
• កាំែតអ់្ាំពីយថ្នន េូតភាព ស្ ត្កឹតភាព និងភាពអាចទ កចិតាានននទត្មងឈ់អ្ ិចស្រែូនិច្។ 
• ជត្មុញារ្អ្េវិឌឍត្កបខ្ែឌ គតិយ តានិង  រ្កិចេឈដើមបអី្ន វតាពាែិជាកមមតមត្បពន័ធឈអ្ ិចស្រែូនិច្

ត្បកបឈដាយស្ វតាិភាព។ 
• បងាក រ្និងបស្ត្ងាក បអ្ាំឈពើណដលបងការ្ខូ្តខាតដល់ទិនានយ័និងត្បពន័ធពែ័ម៌ាន។ 
• ល បបាំាតឧ់បស្គគទាំងឡាយណដលរា ាំងស្ទោះដល់ារ្ឈ វើពាែិជាកមមតមត្បពន័ធឈអ្ ិចស្រែូនិច្ឈហ្ើយណដល

ឈកើតឈចញពីភាពមនិត្ាកដត្បជាននលកខខ្ែឌ តត្មូវចាំឈពាោះលិខិ្តឃាោយលកខែ៍អ្កសរ្និងហ្តាឈលខា 
• ស្ត្មួលដល់ារ្តមកល់ឯកសារ្តមត្បពន័ធឈអ្ ិចស្រែូនិច្

ជាមយួសាា បន័សាធារ្ែៈនិងឈលើកកមពស់្ារ្ផាល់ឈស្វាកមមត្បកបឈដាយត្បសិ្ទធភាពរ្បស់្សាា បន័សាធារ្
ែៈតមរ្យៈារ្ឈត្បើត្ាស់្កាំែតត់្តតមត្បពន័ធឈអ្ ិចស្រែូនិច្ណដលអាចឈជឿទ កចិតាាន។ 

• បឈងកើតវធិានារ្ បទបបញ្ាតាិ និងស្ាងដ់ា ណដលទកទ់ងនឹងយថ្នេូតភាពនិងស្ ត្កិតភាពរ្បស់្កាំែតត់្ត
តមត្បពន័ធឈអ្ ិចស្រែូនិច្។ 
ច្ាបេ់រីពី ណិជាកេមតាេស្របពន័ធតាេស្របពន័ធមអ ិច្ស្រែូនិច្ មានច្ាំនួន១២ ជាំពូក ខដលមានេរីអាំពី បទ

បបញ្ាែរិទូមៅ េុពលភាពថ្នទាំនាកទ់ាំនងមអ ិច្ស្រែូនិច្ ដាំមណើ រការថ្នទាំនាកទ់ាំនងមអ ិច្ស្រែូនិច្ កាំណែស់្រតាមអ
 ិច្ស្រែូនិច្ និងេែថមលខាមអ ិច្ស្រែូនិច្ខដលមានេុវែថិភាព អនររការ ី និងបុរគលផ្រល់មេវា ណិជាកេមតាេ

 
33 មោលនមយបាយអភវិឌ្ឍនវ៍េ័ិយទូររេនារេនប៍មច្ចកវទិារេនារេន ៍និងពែ័ម៌ានឆ្ន ាំ២០២០ (២០១៦) 
34 ច្ាបេ់រីពី ណិជាកេមតាេស្របពន័ធមអ ិច្ស្រែនូិច្ (២០១៩)  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 41  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ស្របពន័ធមអ ិច្ស្រែូនិច្ កិច្ចការ រអនកមស្របើស្របាេ់ េកេមភាព និងស្របែិបែរិការរបេ់រដឋតាេស្របពន័ធមអ ិច្ស្រែូនិច្ ភេរុ
តាងមអ ិច្ស្រែូនិច្ ការទូទែ ់ និង/ឬ ការមផ្ទរស្របាកត់ាេស្របពន័ធមអ ិច្ស្រែូនិច្ េេែថកិច្ច ការបរឹងែវា៉ា  និងនីែិវធីិថ្ន
ការផ្លកពិនយ័ មទេបបញ្ាែរិ និង អវានរបបញ្ាែរិ។ 

២.២.៥. គ្ករខណឌ សោលន្សោាយសេដ្ឋកិច្ច ន្ិងេងគម្ឌជីីថល  

ស្រកបែណឌ មោលនមយបាយមេដឋកិច្ច និងេងគេឌី្ជីងលស្រែូវបានមរៀបច្ាំមោយឧែរេស្រកុេស្របឹកាមេដឋកិច្ច
ាែិរចួ្រាល់កាលពីខែឧេភាឆ្ន ាំ២០២១។    ស្រកបែណឌ មោលនមយបាយមេដឋកិច្ច និងេងគេឌី្ជីងលមានច្កខុវ ិ
េ័យ “កាងមេដឋកិច្ច និង េងគេឌី្ជីងលរេ់រមវ ើក តាេរយៈមរៀបច្ាំេូលោឋ នស្ររឹោះជាំរញុការទទួលយក និង បរវិែរ
កេមឌី្ជីងលមៅស្ររបែួ់អងគេងគេ ទាំងរដឋ ទាំងពលរដឋ ទាំងធុរជន មដើេបជីស្រេុញេនទុោះកាំមណើ នមេដឋកិច្ចងមី និង 
មលើកកេពេ់េុែុមាលភាពេងគេ តាេរនែងស្របស្រកែីភាពងមី” ។ 

ទនទឹេនឹងមនោះផ្ងខដរ មោលបាំណងថ្នមោលនមយបាយមនោះមផ្លែ ែមលើ “ការកាងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលឱយ
កាែ យាច្នទល់មេដឋកិច្ចងមីផ្ង និងាស្របពន័ធមអកូ ូេីុរេួច្ាំខណកបមងកើនផ្លិែភាព និង ស្របេិទធិភាពមេដឋកិច្ច និង 
មលើកកេពេ់េុែុមាលភាពរបេ់ស្របាពលរដឋរបេ់េងគេឌី្ជីងលផ្ង” ។ 

កនុងការកាងមេដឋកិច្ច និងេងគេឌី្ជីងលកេពុា តាេច្កខុវេ័ិយ និងមោលបាំណងខាងមលើ មានស្រកប
ែណឌ មោលនមយបាយកាំណែយ់កមោលមៅច្េបងច្ាំនួន៥ ខដលមានដូច្ា៖ 

• ការអភវិឌ្ឍមេោឋ រច្នាេេពន័ធ 
• ការកាងទាំនុកចិ្ែរ និង ភាពមជឿាកម់លើស្របពន័ធឌី្ជីងល  
• ការកាងពលរដឋឌី្ជីងល  
• ការកាងរោឋ ភបិាលឌី្ជីងល  
• ការជាំរញុធុរកិច្ចឌី្ជីងល  
មោលមៅទាំង៥មនោះនឹងស្រែូវបានអនុវែរមស្រកាេយនរការេស្រេបេស្រេួលរេួមដើេបធីានាបាននូវកិច្ចែិែែាំស្របឹង

ខស្របងស្របកបមោយាម រែីបុមរេកេម ការវនិិមយរ និងការចូ្លរេួពីែួអងគខដល កព់ន័ធ។ ស្រកបែណឌ មោល
នមយបាយមនោះកាំណែផ់្ងខដរនូវែួនាទី និងការទទួលែុេស្រែូវច្ាេ់ោេ់ ដាំមណើ រការការង្ហរ ការេស្រេប
េស្រេួល និងទាំនាកទ់ាំនង កនុងការអនុវែរវធិានការ និងខផ្នការេកេមភាព។  

ការមធវើបរវិែរកេមឌី្ជីងលចាបម់ផ្ែើេពីេនូលថ្នការមធវើកាំខណទស្រេងា់ថ បន័មោយឈរមលើេូលោឋ នឌី្ជីងល 
ខដលកនុងមនាោះរេួមានការមរៀបច្ាំថ្នន លឌី្ជីងល និងការមស្របើស្របាេ់ទិនននយ័ខដលមកើែមច្ញពីការមធវើអរនរេកេមថ្នែួ
អងគេាំខាន់ៗ កនុងជស្រេុញនិងអភវិឌ្ឍេងគេឌី្ជីងល។  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 42  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

មដើេបពីមនែឿនការចាបយ់ក និងការទញយកផ្លស្របមយជនា៍អែិបរមាពីការវវិឌ្ឍថ្នបមច្ចកវទិាឌី្ជីងល 
េាំមៅជាំរញុ និងអភវិឌ្ឍមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល រោឋ ភបិាលកេពុាបានមធវើការកាំណែម់ោលនមយបាយធាំៗច្ាំនួន៣ 
ខដលរេួមាន ការកាងេូលោឋ នស្ររឹោះឌី្ជីងល ការចាបយ់កឌី្ជីងល និងការមធវើបរវិែរកេមឌី្ជីងល។35 

• ការកាងេូលោឋ នស្ររឹោះឌី្ជីងល និងការចាបយ់កឌី្ជីងល៖ េាំមៅមលើការអភវិឌ្ឍមេោឋ រច្នាេេពន័ធ 
ទាំងខផ្នកទន ់និងរងឹ កដូ៏ច្ាការែភាច ប ់និង ការមរៀបច្ាំ និងការបមងកើែនូវស្របពន័ធមអកូ ូេីុ តាាំងពីស្រកប
ែណឌ ាថ បន័ស្រកបែណឌ ច្ាប ់ធនធានេនុេសរេូែដល់េុវែថិភាព និងេនរិេុែ មដើេបាីេូលោឋ ងរងឹ
មាាំកនុងការោាំស្រទ និង បមងកើនភាពមជឿាកក់នុងការទទួលយក និង ការចាបយ់កបមច្ចកវទិាឌី្ជីងល មៅ
មស្របើស្របាេ់កនុងស្ររបទិ់ដឋភាពស្របចាាំថ្ងៃរបេ់ស្របាពលរដឋ េកេមភាពោជីវកេមរបេ់វេ័ិយឯកជន 
េកេមភាពថ្នការផ្ែល់និងទទួលមេវាកេមាធារណៈ និងេកេមភាពថ្នអនររកេមរបេ់ស្ររបែួ់អងគ មៅ
កនុងស្របពន័ធមេដឋកិច្ច និងេងគេ។ 

• ការចាបយ់កឌី្ជីងល និងការមធវើបរវិែរកេមឌី្ជីងល៖  េាំមៅកាង និងអភវិឌ្ឍេេែថភាពរបេ់ែួអងគ
េាំខាន់ៗ របេ់ស្របពន័ធមេដឋកិច្ច និងេងគេ មោយកានខ់ែស្របមេើរម ើងតាេរយៈបទពិមាធនថ៍្នការ
មស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាឌី្ជីងល ការបនរអភវិឌ្ឍធនធានេនុេស ការពស្រងឹងការស្រាវស្រាវ និង អភវិឌ្ឍន ៍
ការបនរមធវើទាំមនើបកេមស្របពន័ធរដឋ និង មេវាាធារណៈ ការពស្រងឹង និង ការពស្រងីកេេស្របែិបែរិការទាំង
មៅកនុងស្របមទេ ែាំបន ់ និង េកល មដើេបមីោយការមស្រែៀេែែួនរបេ់ែួរអងគេាំខាន់ៗ កានខ់ែស្របមេើរ
ម ើង កនុងការជស្រេុញបរវិែរិកេមឌី្ជីងល។  

• ការមធវើបរវិែរកេមឌី្ជីងល៖  េាំមៅមលើការពមនែឿនការមធវើបរវិែរិកេមមេដឋកិច្ច និងេងគេ មឆ្ព ោះមៅរកមេដឋ
កិច្ច និងេងគេឌី្ជីងលដរ៏េ់រមវ ើកមោយារមានេូលោឋ នស្ររឹោះរងឹមាាំ ធនធានេនុេសខដលកានខ់ែ
មានេេែថភាព បរយិកាេស្របពន័ធមអកូ ូេីុកានខ់ែអាំមណាយផ្ល និងេងគេឌី្ជីងលខដលមានការ
ចូ្លរេួ និងការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាកានខ់ែែពេ់ មដើេបាីមាោ៌ និងទិេមៅាកោ់កេ់ស្រមាបក់េពុា
កនុងការជស្រេុញេេទុោះកាំមណើ នមេដឋកិច្ចងមី និងមលើកកេពេ់េុែុមាលភាពេងគេតាេកនែងស្របស្រកែីភាព
ងមីមោយបមច្ចកវទិាឌី្ជីងល។  

ស្រកបែណឌ មោលនមយបាយមនោះ ាឯការរេ់ ស្រកេួង-ាថ បន័ ខដល កព់ន័ធមានលទធភាពោកម់ច្ញ
នូវខផ្នការេកេមភាពបខនថេខដលមាន កព់ន័ធ និងការមឆែើយែបមៅនឹងការជស្រេុញ និងការអភវិឌ្ឍមេដឋកិច្ច និង
េងគេឌី្ជីងលមៅតាេភាពចាាំបាច្ ់ និងែស្រេូវការាកខ់េែង។ ខផ្អកមលើស្ររឹោះទាំង២ និងេេរេេាទាំង៣ ខដល

 
35 ស្រកេួងមេដឋកិច្ច និងេិរញ្ា វែថុ (២០២១) 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 43  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

បានកាំណែេូ់លោឋ នោទិភាពេស្រមាបក់ារកាងមេដឋកិច្ច និងេងគេឌី្ជីងលកេពុា រួបផ្ស ាំនឹងការកាែប់នថយ
នូវផ្លប៉ាោះ ល់អវជិាមានេយួច្ាំនួនថ្នបមច្ចកវទិាឌី្ជីងលមៅមលើមេដឋកិច្ច និងេងគេមរបានចាែវ់ធិានការមោល
នមយបាយាមោលការណ៍េូលោឋ នរេួមាន៖ 

• ការអភវិឌ្ឍមេោឋ រច្នាេេពន័ធោាំស្រទដល់បរវិែរកេមឌី្ជីងល 
• ការកាងទាំនុកចិ្ែរ និង ភាពមជឿាកម់លើស្របពន័ធឌី្ជីងល  
• ការកាងពលរដឋឌី្ជីងល  
• ការកាងរោឋ បាលឌី្ជីងល  
• ការជស្រេុញធុរកិច្ចឌី្ជីងល  
• ការកាែប់នថយផ្លប៉ាោះ ល់ 
វធិានការខដលបានកាំណែក់នុងខផ្នកមនោះនឹងស្រែូវបានកាំណែល់េអែិនូវស្រកបែណឌ មពលមវោាកោ់កខ់ដល

រេួមាន រយៈមពលែែី េធយេ និងខវង ស្រពេទាំងការកាំណែេ់េែថកិច្ច និងការទទួលែុេស្រែូវរបេ់ស្រកេួង-ាថ បន័
ខដល កព់ន័ធ។  
២.៣. ច្ំណុច្ររត់នន្សេដ្ឋកិច្ចឌីជីថលកនងុរររិទកវូីដ្១៩ 

ងវីែបែិខែស្របមទេកេពុាមៅមានកស្រេែិមៅកនុងការេមស្រេច្បាំណង្នមៅរកមេដឋកិច្ចខបបឌី្ជីងល
មពញមលញកពិ៏ែខេន ាថ នភាពកូវដី១៩បានបមងកើែមោយមានច្ាំណុច្របែថ់្នមេដឋកិច្ចមោយារខែមានការ
មកើនម ើងមៅកនុងការមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធអីុនមធើមណែ ការកេានរខបបអនឡាញ ោជីវកេមខបបអនឡាញ ការោក់
បញ្ចូ លនូវបមច្ចកវទិាចូ្លមៅកនុងេេស្រោេ ការេស្រេបែែួនាេយួនឹងការទូទែខ់បបឌី្ជីងល និងការោាំស្រទពីរ
ោឋ ភបិាលមោយយកចិ្ែរទុកោកផ់្ងខដរ។36 

ាថ នភាពកូវដី១៩មស្របៀបដូច្ាកាតាលីករមៅកនុងការជាំរញុមោយមានការរកីច្ាំមរ ើនខផ្នកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល
េនិថ្នមៅកនុងស្របមទេកេពុា ឬស្របមទេមផ្សងមទៀែាមស្រច្ើន។ ងវីែបែិខែាថ នភាពកូវដី១៩ បានមធវើមោយមានបញ្ញា
ស្របឈេមផ្សងៗ ដូច្ាមានការប៉ាោះ ល់មៅមលើការមធវើ ណិជាកេមាេយួនឹងបរមទេ ការហាេឃ្លែក់ារមធវើ
ដាំមណើ រកនុងស្រេុក និងមស្រៅស្របមទេ  និងប៉ាោះ ល់ដល់វេ័ិយមទេច្រណ៍ាខាែ ាំង មោយារខែមានការហាេឃ្លែ់
ការមធវើដាំមណើ រកេានរមផ្សងៗ កនុងមោលបាំណងការ រស្របាជនរបេ់ែែួនពីការឆែងរកីរាលោលពីអនកមធវើដាំមណើ រេក
ពីមស្រៅស្របមទេ បណារ លមោយមេដឋកិច្ចមានការធាែ កចុ់្ោះកាលពីឆ្ន ាំ២០២០ កនែងមៅមនោះ ខែវាកប៏ានបងកមោយ
មានឱកាេទទួលបាននូវផ្លស្របមយជនា៍េយួោន មនាោះខដរ ម លរឺាថ នភាពមនោះមធវើមោយេនុេសភារមស្រច្ើនស្រែូវ
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ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 44  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

មធវើច្តារ  ីេ័ក រការមាែ ែេងគេ និងស្រែូវបានហាេឃ្លែក់នុងការមធវើដាំមណើ រកនុងលកខែណឌ មផ្សងៗ កប៏៉ាុខនរវាាឱ
កាេេយួខដលមធវើមោយេនុេសភារមស្រច្ើនង្ហកេករកការរេ់មៅខបបងមី        ខដលមានការពឹងខផ្អកមៅមលើវេ័ិយ
ឌី្ជីងល ខដលាវេ័ិយេយួមធវើមោយកានខ់ែមានភាពង្ហយស្រេួល រេ័េ និងេុវែថិភាពខដលមច្ៀេវាងការជួប
េុែផ្លទ ល់េនិថ្នការង្ហរ ការេិកា ឬការស្របកបរបរោជីវកេម។  ាមេែុបណារ លមោយ ឌី្ជីងលូបនីយកេមស្រែូវ
បានបញ្ចូ លមៅកនុងវេ័ិយែុេៗោន មៅកនុងេងគេ និងមេដឋកិច្ច ដូច្ាកាំមណើ នថ្នអនកមស្របើស្របាេ់បណារ ញអីុនមធើ
មណែ  ណិជាកេមតាេស្របពន័ធអនឡាញ និងការដឹកជញ្ាូ ន ការោកប់ញ្ចូ លបមច្ចកវទិាមៅកនុងេេស្រោេ ការ
មកើនម ើងថ្នអនកមស្របើស្របាេ់មេវាេិរញ្ា វែថុាមដើេ ។  

ឌី្ជីងលូបនីយកេម ាដាំមណើ រការថ្នការខកេស្រេួលការមធវើអភបិាលកិច្ច ឬធុរកិច្ច ឬ ដាំមណើ រការេកេមភាព
អវីេយួមោយមានស្របេិទធភាពតាេរយៈការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាឌី្ជីងល។37 

២.៣.១. អនកសគ្រើគ្ាេរ់ណាត ញអុីន្សធើសណត  

អវីខដលរួរមោយកែេ់មាគ ល់មនាោះរឺ ាថ នភាពកូវដី១៩មនោះបានជស្រេុញមោយមានការមកើនម ើងថ្នអនក
មស្របើស្របាេ់អីុនមធើមណែ និងអនកមស្របើបណារ ញេងគេាមស្រច្ើនខដលាខផ្នកេយួមៅកនុងការជស្រេុញមោយ មានការ
យល់ដឹងបខនថេពីការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាមដើេបទីញយកផ្លស្របមយជនផ៍្ងខដរ។ងវីែបែិខែច្ាំនួនថ្នអនកមស្របើស្របាេ់ 
បណារ ញអីុនមធើមណែ និងបណារ ញេងគេេនិោច្ឆែុោះបញ្ញច ាំងទាំនាកទ់ាំនងេីុជមស្រៅពីកស្រេែិខដលវាចូ្លរេួកនុងការ
បមងកើនមោយមានមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលមកើនម ើងកស្រេែិណាេយួកពិ៏ែខេន កប៏៉ាុខនរវាបានចូ្លរេួែាំណាងកស្រេែិថ្នការ
មកើនម ើងពីការយល់ដឹង និងការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាមៅកនុងជីវែិស្របចាាំថ្ងៃ និងេេែថភាពខដលោច្មធវើមោយមាន
ឌី្ជីលូបនីយកេម។   

តាាំងពីមានការមកើែម ើងនូវាថ នភាពកូវដី១៩  រេូែេកដល់ឆ្ន ាំ២០២១ ខែ េករា  ទិនននយ័បានបង្ហា ញ
មោយម ើញថ្ន ភាររយថ្នស្របាជនខដលមានការមស្របើស្របាេ់អីុនមធើមណែមានរេូែដល់ ៥០ភាររយថ្នច្ាំនួន
ស្របាជនេរបុមៅកនុងស្របមទេកេពុា ែណៈមពលខដលភាររយថ្នការមស្របើស្របាេ់ទូរេ័ពទ (Mobile Connection) 
មានការមកើនម ើងរេូែដល់ ១២៥.៨ភាររយ មោយារខែភារមស្រច្ើនពលរដឋមាន កម់ានការមស្របើស្របាេ់ទូរេ័ពទ
មលើេពីេយួ។ កនុងរយៈមពលថ្នាថ នភាពកូវដី១៩ េយួឆ្ន ាំកនែងមៅមនោះ បានឆែុោះបញ្ញច ាំង មោយម ើញថ្ន មានការ
មកើនម ើងយ៉ា ងរេ័េថ្នស្របាពលរដឋខដលមស្របើស្របាេ់អីុនមធើមណែ ាងស្របមាណ ១ោននាក ់ ខដលាេរបុមៅ 
ពលរដឋេរបុខដលមស្របើស្របាេ់អីុនមធើមណែ មានរេូែដល់ ៨.៨៦ោននាក ់កនុងច្ាំមណាេស្របាជនច្ាំនួន ១៦ោន
នាកម់ៅកនុងស្របមទេកេពុា។  

 
37 ស្រកេួងមេដឋកិច្ច និងេិរញ្ា វែថុ (២០២១)  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 45  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

២.៣.២. ពាណិជជកម្មតាម្គ្រព័ន្ធសអឡចិ្គ្តូន្ិច្ ន្ិងការដ្ឹកជញ្ជូន្ 

 ណិជាកេមតាេស្របពន័ធមអ ិច្ស្រែូនិច្និងការដឹកជញ្ាូ នរេ័េបានមដើរែួនាទីយ៉ា ងេាំខានក់នុងការេស្រេប
េស្រេួលស្របាពលរដឋមៅកនុងាថ នភាពកូវដី១៩មនោះ។ ាថ នភាពកូវដី១៩មនោះបានជស្រេុញមោយេេស្រោេភារ
មស្រច្ើនស្រែូវបខងវររមបៀបមៅកនុងការមធវើោជីវកេមរបេ់ែែួនមៅាការស្របកបតាេអនឡាញបខនថេ មដើេបរីកាជាំេរោជីវ
កេមរបេ់ែែួនកនុងាថ នភាពលាំបាកមនោះ និងឆែងកាែម់ៅេុែបាន។ មោយារខែាថ នភាពមនោះ ែស្រេូវមោយមាន
ការរការមាែ ែេងគេ និងមានការោកម់ោលការណ៍ហាេឃ្លែក់ារមធវើដាំមណើ រ មានការបិទែទប ់  មេែុមនោះមេើយ
េេស្រោេទាំងឡាយណាខដលមានបាំណងកនុងការបនរោជីវកេមរបេ់ែែួនស្រែូវខែមធវើទាំមនើបភាវបូនីយកេមថ្នោជីវ
កេមរបេ់ែែួន មោយមានការផ្លែ េ់បរូរពីការស្របកបោជីវកេមខបបបមស្រេើមេវាកេម ឬលកម់ៅកនុងហាងេកាការមធវើ
ោជីវកេមតាេបណារ ញេងគេ និងស្របមភទកេមវធីិឌី្ជីងលមផ្សង។ ឧទេរណ៍ដូច្ា េេស្រោេមានការបមងកើែមរ
េទាំពរ័មេវេប ុករបេ់ែែួនមដើេបបីមងកើនការលករ់បេ់ែែួនកនុងាថ នភាពកូវដី១៩។ កនុងមពលមនោះផ្ងខដរ ោជីវកេម
ភារមស្រច្ើនបមងកើែភាពាថ្ដរូាេយួនឹងស្រកុេេ ុនដឹកជញ្ាូ នមផ្សងៗ មដើេបេីស្រេួលដល់ការដឹកជញ្ាូ នទាំនិញរបេ់
ែែួនមៅកានអ់ែិងិជនខដលបានាវតាេស្របពន័ធអនឡាញ។ ាពិមេេេស្រមាបហ់ាងឬមភាជនីយោឋ នភារមស្រច្ើន
មធវើការោកល់កនូ់វទាំនិញរបេ់ែែួនមៅកនុងកេមវធីិទូរេ័ពទថ្ដ ដូច្ា Foodpanda, Nham24, Grab  និងកេមវធីិ
មផ្សងៗមទៀែ។ 

២.៣.៣. កថ្ន្ែងការងារ ន្ិងឌីជីថលរូន្ីយកម្ម 

មលើេពីមនោះមៅមទៀែ មយើងកែេ់មាគ ល់ម ើញថ្ន េូេបខីែរមបៀបថ្នការមធវើការកម៏ានការខស្របស្របួលផ្ងខដរ 
ខដលរេួមានដូច្ា ការមធវើការពីច្មាៃ យមៅផ្ទោះរបេ់ែែួន បានកាែ យមៅារមបៀបថ្នការមធវើការខបបធេមតាមៅមេើយ
មៅកនុងកាំ ុងមពលបិទែទប ់ និងកាំ ុងមពលមានការហាេឃ្លែក់ារមធវើដាំមណើ រ។ េា៉ាងវញិមទៀែ មដើេបមីធវើការអនុវែរ
តាេមោលការណ៍ខដលរោឋ ភបិាលបានកាំណែ ់ មដើេបមីឆែើយែបមៅនឹងការរាលោលឆែងេេរេនស៍្រពឹែរិការណ៍
២០ កុេាៈ ឆ្ន ាំ២០២១ ខដលែស្រេូវមោយមានការកាែប់នថយការជួបជុាំោន មៅកនុងការយិល័យកខនែងមធវើការ ការមធវើ
ការង្ហរពីផ្ទោះ រឺាការេស្រេបែែួនងមីេស្រមាបក់ារការ រេុវែថិភាពរបេ់ែែួនេនិថ្ន នមយជិក ឬ នមយជកមៅកនុង
ាថ បន័រដឋ ឬឯកជន។ មោយារមេែុមនោះមេើយ មដើេបរីកាេថិរភាពមៅកនុងដាំមណើ រការស្របកបោជីវកេមរបេ់ែែួន 
និងការផ្រល់មេវាកេម និងផ្លិែផ្លរបេ់ែែួន េេស្រោេស្រែូវមធវើការផ្លែ េ់បរូរេកាការមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធបមច្ចក
វទិាមៅកនុងការេស្រេបេស្រេួលការង្ហររបេ់ែែួន ខដលរេួមានដូច្ាការស្របជុាំតាេរយៈអនឡាញមោយកាែប់នថយ
ការជួបេុែផ្លទ ល់ ការមផ្្ើអីុខេលនិងការមធវើរបាយការណ៍តាេអនឡាញ ការមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធខច្ករ ាំខលកមដើេបមីោយ
បុរគលិកោច្មធវើការរេួោន បានកនុងមពលខែេយួតាេស្របពន័ធអនឡាញ េនិថ្នមៅឆ្ៃ យពីោន យ៉ា ងណាកម៏ោយ។ការ
ខដលមធវើខបបមនោះមធវើមោយមានការពស្រងីកនូវច្ាំមណោះដឹងខផ្នកអកខរកេមឌី្ជីងលថ្នកមាែ ាំងពលកេម បមងកើនការមស្របើ



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 46  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ស្របាេ់បមច្ចកវទិាមៅកនុងការេស្រេបេស្រេួលកនុងដាំមណើ រការោជីវកេម និងាជាំហានេយួខដល្នមៅរកការ
េស្រេបែែួនាេយួនឹងបមច្ចកវទិាបានកានខ់ែមស្រច្ើន និងស្របមេើរម ើងនាមពលអនារែ។ 

២.៣.៤.សាា ន្ភាពកវូីដ្១៩ជគ្ម្ុញសអាយមន្ការសកើន្សឡើងអនកសគ្រើគ្ាេe់-WALLET  

ាថ នភាពកូវដី១៩ ខងេទាំងបានចូ្លរេួច្ាំខណកយ៉ា ងេាំខានក់នុងការជស្រេុញមោយស្របាជនផ្លែ េ់បរូរ
ទមាែ ប ់ និងវធីិមៅកនុងការទូទែស់្របាក ់ ពីការទូទែា់ស្រកោេស្របាកេ់កាការទូទែម់ោយេនិមស្របើស្រកោេស្របាក ់
ដូច្ាការទូទែម់ោយការខេគន QR ការមស្របើស្របាេ់កាែធនាោរ ឬការមផ្ទរស្របាកត់ាេរណនីាមដើេ។ មោយ
មយងតាេរបាយការណ៍ខដលមច្ញផ្ាយមោយ Mekong Strategic Partner បានបញ្ញា កថ់្ន វធីិខដលមពញ
និយេខាែ ាំងបាំផុ្ែេស្រមាបអ់ែិងិជនកនុងការទូទែស់្របាកប់ច្ចុបបននមនោះរឺការទូទែម់ោយការខេគន QR មោយារខែ
វាមានភាពង្ហយស្រេួល រេ័េ និងេុវែថិភាព មេើយខងេទាំងមច្ៀេវាងការកានស់្រកោេស្របាកខ់ដលោច្ាស្របភព
េយួថ្នការការ រែែួនពីមេមរារកូវដី១៩ តាេរយៈស្រកោេស្របាកម់ទៀែផ្ង។ ការខដលមានការផ្លែ េ់បរូរទមាែ ប ់ និង
រមបៀបមៅកនុងការទូទែខ់បបមនោះបានេបញ្ញា កម់ោយម ើញពីការខដលស្របាជនកេពុាកាំពុងខែេស្រេបែែួន មស្របើ
ស្របាេ់ និងចាបយ់កនូវបមច្ចកវទិាងមីទកទ់ងនឹងមេវាេិរញ្ា វែថុកានខ់ែមានការមកើនម ើង។ ការចាបយ់កឌី្ជីងល
ខបបងមីមនោះនឹងបនរមៅមៅកនុងរយៈមពលខវងមៅេុែមទៀែ មោយារខែវាមានភាពង្ហយស្រេួល និងេុវែថិភាព មស្រ ោះ
ថ្នមរេនិចាាំបាច្ក់ានស់្រកោេស្របាកម់ៅនឹងថ្ដ ខែមរោច្មធវើការទូទែត់ាេស្របពន័ធឌី្ជីងលមៅមពលណាកប៏ាន       
របីូយបណ័ណ ណាកប៏ាននិងច្ាំណាយមពលមវោែិច្ាងេុនមទៀែផ្ងតាេរយៈមេវាកេមេិរញ្ា វែថុខបបបមច្ចកវទិា
មនោះ។ 

២.៣.៥. ឌីជថីលរូន្ីយកម្មជា្ែូវសៅកាន្់ភាពដ្ូច្សដ្ើម្វញិ 

ឌី្ជីងលូបនីយកេម ាកាតាលីករដេ៏ាំខានេ់យួមៅកនុងការជស្រេុញមោយមានកាំមណើ នមេដឋកិច្ច និងចូ្ល
រេួមៅកនុងការមធវើមោយស្របមទេកេពុា្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល មដើេបតីាេទនេ់េយ័កាលបដិវែរឧេាេ
កេម ៤.០ និងទញយកផ្លស្របមយជនា៍អែិបរមាមៅកនុងមេដឋកិច្ច។ ឌី្ជីងលូបនីយកេម មស្របៀបដូច្ាឱេង
េយួខដលពាបាលប៉ាោះប៉ាូវនូវការបាំផ្ែិច្បាំផ្លែ ញខដលមកើែម ើងមោយារខែវបិែរិកូវដី១៩ និងបមងកើែមោយមានភាព
ស្របមេើរម ើងនាមពលអនារែ។ មៅកនុងកាំ ុងមពលកូវដី១៩មនោះ េនុេសស្រែូវបានហាេឃ្លែេ់និមោយមានការជួប
ជុាំោន មោយផ្លទ ល់មស្រច្ើននាកម់នាោះម ើយ។ ការបិទែទប ់ការហាេឃ្លែេ់និមោយមានមធវើដាំមណើ រ បណារ លមោយមាន
ការធាែ កចុ់្ោះនូវច្ាំនួនអែិងិជន ការងយចុ្ោះនូវការាវមផ្សងៗេនិថ្នផ្លិែផ្ល ឬមេវាកេម រេួទាំងមេដឋកិច្ចមានការ
ធាែ កចុ់្ោះផ្ងខដរ។ ោស្រេ័យមេែុមនោះ មដើេបមីោយោជីវកេមមៅខែោច្បនរដាំមណើ រការមៅេុែបាន ការង្ហរោច្
ស្របស្រពឹែរមៅបានមារជយ័ និងោច្បាំមពញនូវែស្រេូវការរបេ់ែែួន  ែស្រេូវមោយមានវែរមានបមច្ចកវទិាឌី្ជីងលកនុង
ការបាំមពញែួនាទីាជាំនួយការមៅកនុងការមោោះស្រាយបញ្ញា ស្របឈេទាំងមនោះបានេមស្រេច្មៅបាន។ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 47  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ោជីវកេមោច្បនរដាំមណើ រការរបេ់ែែួនតាេរយៈការពស្រងឹងការមធវើទីផ្ារ ការលក ់ការទូទែ ់ការដឹកជញ្ាូ ន 
មោយមស្របើស្របពន័ធបមច្ចកវទិាឌី្ជីងល ខដលមាននយ័ថ្ន មទោះបីាេនិមានការជួបផ្លទ ល់ កទ៏ាំនិញ និងមេវាកេមមៅ
ខែោច្ស្រែូវបានបញ្ាូ នមៅកានអ់ែិងិជនតាេស្របពន័ធអនឡាញមនោះ មេើយការផ្សពវផ្ាយទាំនិញ ឬមេវាកេមមៅខែ
ោច្ស្រែូវបានមធវើម ើង និងមៅដល់េនុេសាមស្រច្ើនមៅតាេស្របពន័ធអនឡាញមនោះ។ េស្រមាបក់ារទូទែវ់ញិ មរោច្មធវើ
ការទូទែត់ាេបមច្ចកវទិាឌី្ជីងល មោយការមផ្ទរស្របាកត់ាេរណនី ឬកាបូបមអ ិច្ស្រែូនិច្ដូច្ា វងី ឬ ស្រទូមា៉ា នម់ៅ
ាមដើេ។ ការស្របជុាំោច្ស្របស្រពឹែរមៅបានតាេស្របពន័ធអនឡាញ មោយមស្របើស្របាេ់កេមវធីិមផ្សងៗដូច្ា េ សេូ( 
ZOOM) េគូកេគលេែី (Google Meet) ឬ Microsoft Team ាមដើេ។ ោស្រេ័យមេែុមនោះមេើយ េកេមភាព
ទាំងមនោះមេើយ ខដលោច្ចូ្លរេួច្ាំខណកមៅកនុងការមធវើមោយមេដឋកិច្ចកេពុាោច្មងើបម ើងវញិនាមពលខាងេុែ
េនិថ្នេថិែមៅកនុងបរបិទកូវដី១៩កម៏ោយ។ 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ជំពូកទី ៣ 
ពលរដ្ឋឌីជីថល 

  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 48  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ជំពូកទី ៣ 
ពលរដ្ឋឌីជថីល 

៣.១. ន្ិយម្ន្័យពលរដ្ឋឌីជីថល  
ពលរដឋឌី្ជីងល ាស្របាពលរដឋខដលចាបយ់កការមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធឌី្ជីងលកនុងការង្ហរ ការរេ់មៅស្របចាាំថ្ងៃ។38 
៣.២. ជំនញថ្ដ្លពលរដ្ឋឌីជីថលគ្តូវការកនងុសេដ្ឋកិច្ចឌីជីថល 

៣.២.១. ជនំញទូសៅសៅកនងុសេដ្ឋកិច្ចឌីជីថល 

 មៅកនុងច្ាំណុច្មនោះ នឹងមានការមលើកម ើងជាំនាញទូមៅខដលេាំខានម់ៅកនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ខដលស្រែូវ
បានកាំណែម់ោយធនាោរពិភពមោក និងមវទិកាមេដឋកិច្ចពិភពមោក។ 

៣.២.១.១. ធនោរពភិពសោក 
បមច្ចកវទិាឌី្ជីងល បានកាំពុងខែមធវើមោយមានការផ្លែ េ់បែូរទស្រេងថ់្នការមធវើោជីវកេមនិងការស្ររបស់្ររងធន

ធានេនុេសមៅតាេេេស្រោេ និងាថ បន័មផ្សងៗ។ នាមពលអនារែ មានជាំនាញមផ្សងៗោន ាមស្រច្ើននឹងបាន
កាែ យមៅាជាំនាញខដលចាាំបាច្ម់ៅកនុងវេ័ិយឌី្ជីងល។ ជាំនាញខដលមរស្រែូវការមានដូច្ាជាំនាញបមច្ចកវទិា 
(technical skill) ខដលមានាការបមងកើែ Software, ការស្ររបស់្ររងមវបាយ ( web management) ាមដើេ 
ប៉ាុខនរេស្រមាបជ់ាំនាញេយួមផ្សងមទៀែរឺេនិេូវាមានែស្រេូវការខាែ ាំងទកទ់ងមៅនឹងបមច្ចកវទិាមទ។ ឧទេរណ៍
មៅតាេបណាែ ាថ បន័ស្រកុេេ ុនេយួច្ាំនួនស្រែូវការជាំនាញខដលបុរគល ឬនិមយជកមាន កជ់ាំនាញកនុងការមរៀបច្ាំ
រមស្រមាងខផ្នការ ពូខកខាងច្រចារ និងេេការាេយួនឹងថ្ដរូ ណិជាកេមឬេែិររេួស្រកុេ និងាអនកដឹកនាាំលអ។ មបើ
មយងមៅតាេធនាោរពិភពមោកបានកាំណែថ់្នបុរគលមាន កស់្រែូវមានជាំនាញ៣ខដលចាាំបាច្ប់ាំផុ្ែេស្រមាបក់ារ
ចាបយ់កមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលនាមពលអនារែខដលមាន ជាំនាញកនុងការយល់ដឹងទូមៅ ជាំនាញខាងបមច្ចកវទិា និង
ជាំនាញខាងេងគេនិងោកបបកិរយិ។ 

• ជាំនាញកនុងការយល់ដឹងទូមៅ(cognitive skill)៖ ែស្រេូវមោយបុរគលមាន កោ់ច្ខេវងយល់នូវបញ្ញា េមុរ
ាម ញ  មច្ោះមោោះស្រាយបញ្ញា ខដលមានភាពេមុរាម ញ  មច្ោះេស្រេបែែួនបានលអមៅកនុងបរយិកាេ
ការង្ហរ ោច្មរៀនពីបទពិមាធន ៍មានេេែថភាពកនុងការមោោះស្រាយឧបេរគមោយមានការរិែេីុជមស្រៅ
ខបបពិចារណា។ 

• ជាំនាញខាងបមច្ចកវទិា (Technical Skill) មានរាបប់ញ្ចូ លទាំងជាំនាញ ICT ៖ ជាំនាញមនោះរឺែស្រេូវមោយ
មច្ោះមធវើការមស្របើស្របាេ់ឧបករណ៍ឌី្ជីងល និងរមបៀបជួេជុលមស្ររឿងមអ ិច្ស្រែូនិច្ផ្ងខដរ ដូច្ាការខេវង

 
38 ស្រកេួងមេដឋកចិ្ច និងេិរញ្ា វែថុ (២០២១)  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 49  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

រកពីេូលមេែុថ្នមា៉ា េីុនខដលេនិដាំមណើ រការ និងជួេជុលរកឬេរល់ថ្នបញ្ញា មដើេបោីច្ដាំមណើ រការ
មា៉ា េីុនម ើងវញិ ឬខេវងរកបញ្ញា ខដលបានមកើែម ើង និងេូលមេែុខដលបណាែ លមោយមានភាពរោក់
រអលួទកទ់ងមៅនឹងស្របពន័ធSoftware ាមដើេ។ ជាំនាញICT េាំមៅមៅមលើការខដលោច្មស្របើស្របាេ់
ស្របពន័ធនិងឧបករណ៍បមច្ចកវទិាពែ័ម៌ានខដលមានច្មនាែ ោះលាំោបពី់អនកឯកមទេICT ខដលមានេេែថ
ភាពកនុងការអភវិឌ្ឍ ដាំមណើ រការ និងខងទាំស្របពន័ធបមច្ចកវទិាមៅដល់ អនកមស្របើស្របាេ់ ICT េូលោឋ ន ខដល
ាអនកមស្របើស្របាេ់មានេេែថភាពមៅកនុងការមស្របើស្របាេ់ឧបករណ៍ឌី្ជីងលកនុងការស្របកបេុែរបរស្របចាាំថ្ងៃ។  

• ជាំនាញខាងេងគេ និងោកបបកិរយិ(Social and Behavioral)៖ េាំមៅមៅមលើជាំនាញខដលបុរគល
មាន កម់ានភាពមច្ោះបែខ់បន េស្រេបែែួនតាេកាលៈមទេៈ និងមានអែរច្រកិង្ហយស្រេួលមៅកនុងការបមងកើែ
ទាំនាកទ់ាំនង និងមឆែើយែបមៅនឹងាថ នភាពេងគេាកខ់េរងយ៉ា ងមានស្របេិទធភាព។39 

៣.២. ១.២. សវទិកាសេដ្ឋកិច្ចពិភពសោក 

មោយមយងមៅតាេរបាយការណ៍ខដលេរីអាំពីការង្ហរនាមពលអនារែ(Future of Jobs)  ខដលស្រែូវបាន
ច្ងស្រកងមោយមវទិកាមេដឋកិច្ចពិភពមោកបានបញ្ញា កម់ោយម ើញថ្ន ជាំនាញច្ាេ់ោេ់(content skill) 
េេែថភាពកនុងការយល់ដឹងទូមៅ (cognitive skill)  និងជាំនាញវធីិការ (process skill) នឹងកាែ យាជាំនាញ
េនូលដេ៏ាំខានម់ៅកនុងេេស្រោេនាមពលអនារែ។40 

• ជាំនាញច្ាេ់ោេ់(Content skill) ៖ មានរេួបញ្ចូ លអកខរកេមបមច្ចកវទិាពែ័ម៌ាន (ICT literacy) និង
ការមរៀនាទ ែជ់ាំនាញ (Active learning)។  
o អកខរកេមបមច្ចកវទិាពែ័ម៌ាន រឺាការខដលោច្មស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាឌី្ជីងល ឧបករណ៍ទាំនាកទ់ាំនង 

និងបណាែ ញេស្រមាបចូ់្លមៅកាន ់ស្ររបស់្ររង បញ្ាូ ល វាយែថ្េែនិងបមងកើែពែ័ម៌ាន។  
o ការមរៀនាទ ែជ់ាំនាញ រឺាការយល់ដឹងអាំពីលទធផ្លថ្នពែ័ម៌ានងមីៗ េស្រមាបម់ធវើការមោោះស្រាយបញ្ញា  

និងមធវើការេមស្រេច្ចិ្ែរទាំងមៅកនុងមពលបច្ចុបបនន និងអនារែ។  
• ជាំនាញកនុងការយល់ដឹងទូមៅ(cognitive skill)៖ រេួមាន ស្របឌិ្ែញាណ( creativity),និង ការរកមេែុ

ផ្លតាេខបបរណិែាស្តេរ(Mathematical Reasoning)។  
o ស្របឌិ្ែញាណ រឺាេេែថភាពកនុងការផ្ែល់ារាំនិែខដលមានភាពែុេខបែក និងភាពវយ័ឆ្ែ ែអាំពី

ស្របធានបទខដលបានមលើកម ើង ឬមៅកនុងាថ នភាពាកខ់េែងេយួ ឬបមងកើែដាំមណាោះស្រាយខដល
ភាពថ្ច្នស្របឌិ្ែកនុងមឆែើយែបមៅនឹងបញ្ញា ។  

 
39 ធនាោរពភិពមោក, Digital Divident (២០១៦) 
40 មវទិកាមេដឋកិច្ចពភិពមោក, The Future of Jobs (២០១៦) 

http://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs.pdf


ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 50  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

o ការរកមេែុផ្លខបបរណិែាស្តេររឺេេែថភាពមៅកនុងមស្រជើេមរ ើេវធីិាស្តេរឬរបូេនរខបបរណិែ
វទិាមៅកនុងការមោោះស្រាយបញ្ញា ។  

• ជាំនាញវធីិការ(process skill)៖ រេួមាន ការាែ បខ់បបាទ ែជ់ាំនាញ (Active Listening) ការរិែខបប
ពិចារណា(critical thinking) ។  
o ការាែ បខ់បបាទ ែជ់ាំនាញ រឺាការយកចិ្ែរទុកោកម់ៅអវីខដលមរកាំពុងនិយយ យកមពល

ពិចារណាមៅមលើអវីខដលស្រែូវបានមលើកម ើងនិងមច្ោះេួរេាំណួរកនុងកាលមទេៈខដលេេស្រេបេយួ។ 
o ការរិែខបបពិចារណា រឺការមច្ោះមស្របើស្របាេ់ែកកវាិា  និងការខេវងរកមេែុផ្ល មដើេបចី្ងអុលបង្ហា ញពី

ភាពខាែ ាំងនិងភាពមែាយថ្នជមស្រេើេដាំមណាោះស្រាយ មេច្កែីេននិោឋ ន ឬវធីិាស្តេរេស្រមាបប់ញ្ញា េយួ
ាកោ់ក។់  

៣.២.២. ជំនញឌីជីថល 

ាកតារ ចាាំបាច្ ់ ធនធានេនុេសស្រែូវមានច្ាំមណោះដឹងេូលោឋ ន និងជាំនាញឌី្ជីងលស្ររបស់្រោន ់ ស្រពេទាំង
រាំនិែថ្ច្នស្របែិដឋ និងភាពបែខ់បនែពេ់មដើេបោីច្ចាបយ់កអែថស្របមយជនា៍អែិបរមាពីបរវិែរកេមថ្នមេដឋកិច្ច និង
េងគេឌី្ជីងល និងបមងកើនភាពស្របកួែស្របខជងាេយួនឹងស្របមទេកនុងែាំបនផ់្ងខដរ។ 

មយងតាេរបាយការណ៍េយួខដលធនាោរពិភពមោកេរីអាំពីការទទួលបានផ្លស្របមយជនពី៍មេដឋកិច្ច
ឌី្ជីងលបានមធវើការមលើកម ើងថ្ន ជាំនាញឌី្ជីងលខដលស្រែូវការចាាំបាច្ម់ៅកនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលមានបីធាំៗរឺ 
ជាំនាញឌី្ជីងលេូលោឋ ន (Basic Digital Skill) ជាំនាញបនាទ បប់នស ាំខផ្នកឌី្ជីងល (Digital Complementary 
Skill)  និងជាំនាញែពេ់និងឯកមទេ(Advanced and Specialist Skill)។41 

៣.២.២.១. ជំនញឌជីីថលកគ្ម្តិម្លូដ្ឋឋ ន្ 

ជាំនាញខដលស្រែូវការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាឌី្ជីងល ដូច្ាការមផ្្ើអីុខេល ការខេវងរកពែ័ម៌ានតាេអីុនមធើ
មណែ េេែថភាពមៅកនុងការមស្របើស្របាេ់កេមវធីិឌី្ជីងល និងការយល់ដឹងពីេុវែថិភាពមៅកនុងការការ រទិនននយ័
មៅកនុងស្របពន័ធអនឡាញ។ 

៣.២.២.២.ជំនញរនទ ររ់ន្សថំ្្នកឌជីថីល 

ជាំនាញទនខ់ដលែស្រេូវមោយអនុវែរការង្ហរមៅកនុងបរាិថ នខដលេាំបូរមៅមោយបមច្ចកវទិាទាំមនើប និង 
មដើេបមីធវើការស្របឈេមៅនឹងការមកើនម ើងមៅឱកាេខដលបានមកើែម ើងមោយស្របពន័ធបមច្ចកវទិា ឧទេរណ៍ដូច្
ាការទាំនាកទ់ាំនងតាេបណារ ញេងគេ ការបង្ហា ញផ្លិែផ្លនិងមេវាកេមតាេបមច្ចកវទិាឌី្ជីងល ឬ វភិារ
ទិនននយ័ខដលស្របេូលបានតាេរយៈមរេទាំពរ័។ 

 
41 ធនាោរពិភពមោក, Benefiting From Digital Economy (២០១៨)  

https://documents1.worldbank.org/curated/en/100841543598854492/pdf/128267-REVISED-Digital-Economy-web.pdf


ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 51  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

៣.២.២.៣. ជនំញខពេ ់ន្ងិឯកសទេ 

ជាំនាញែពេ់និងឯកមទេ ាជាំនាញខដលស្រែូវការកនុងការបមងកើែនរានុវែរន ៍ និងោាំស្រទមេោឋ រច្នាេេពន័ធឌី្
ជីងល និងការមដើរែួនាទីមៅកនុងស្របពន័ធមេដឋកិច្ចខបបឌី្ជីងល។ ឧទេរណ៍ ដូច្ា កេមវធីិ Software បមងកើែកេម
វធីិ ស្ររបស់្ររងបណារ ញ និងវភិារទិនននយ័។ 
៣.៣. អកខរកម្មឌីជីថល  
 អកខរកេម េាំមៅមលើេេែថភាពឬជាំនាញមៅកនុងការោន និងេរមេរ។ កប៏៉ាុខនរមៅមពលខដលមយើងមស្របើ
 កយឌី្ជីងលពីមស្រកាយអកខរកេម មយើងបាន កយេយួ អកខរកេមឌី្ជីងល ខដល កយមនោះនឹងឆែុោះបញ្ញច ាំងនូវនិយេនយ័
ងមីពី កយអកខរកេមេយួមា៉ា ែ។់ អកខរកេមឌី្ជីងល េាំមៅមលើេេែថភាពមៅកនុងការចូ្លមស្របើស្របាេ់ ស្ររបស់្ររង យល់ដឹង 
ោកប់ញ្ចូ ល ទកទ់ង វាយែថ្េែ និងការបមងកើែពែ័ម៌ានមោយេុវែថិភាព និងមានភាពេេរេយតាេស្របពន័ធបមច្ចក
វទិាឌី្ជីងល េស្រមាបក់ារស្របកបការង្ហរ និងេេស្ររិនភាពខដលមានភាពេេរេយ។ វារាបប់ញ្ចូ លដូច្ា អកខរកេម
ខផ្នកកុាំពយទូរ័ ខផ្នកទូររេនារេន ៌និងបមច្ចកវទិាពែ័ម៌ាន ខផ្នកពែ័ម៌ាន ឬទិនននយ័ និងអកខរកេមខផ្នកផ្សពវផ្ាយ។42 

 មៅកនុងនិយេនយ័អកខរកេមឌី្ជីងលមានបងកបនូ់វខផ្នកេយួច្ាំនួនដូច្ខាងមស្រកាេ៖  
o េូលោឋ នថ្នខផ្នករងឹ និងខផ្នកទន ់៖ ច្ាំមណោះដឹងខផ្នកដាំមណើ រការថ្នខផ្នករងឹ និងខផ្នកទន ់ដូច្ាការមបើក បិទ 

ការាកងម ការចាកម់ារ និងការកាំណែនូ់វឯកជនភាព។ល។ 
o អកខរកេមខផ្នកពែ័ម៌ាន និងទិនននយ័៖ ាេេែថភាពមៅកនុងការមច្ោះខេវងរក មស្រជើេមរ ើេ និងវាយែថ្េែ

មាែិកាឌី្ជីងល។ 
o ទាំនាកទ់ាំនងនិងេេស្របែិបែរិការ៖ ាេេែថភាពមៅកនុងការទកទ់ង ខច្ករ ាំខលក និងការចូ្លរេួច្ាំខណក 
o ការបមងកើែមាែិកាឌី្ជីងល៖ េេែថភាពមៅកនុងការអភវិឌ្ឍ ការរេួបញ្ចូ ល ការពិនិែយពិច្យ័មាែិកាឌី្ជីង

លាេយួនឹងការយល់ដឹងពីកេមេិទធបញ្ញា  និងោា្បណ័ណ ។ 
o េុវែថិភាព៖ ាេេែថភាពមៅកនុងការការ រឧបករណ៍ឌី្ជីងល ពែ័ម៌ានផ្លទ ល់ែែួន ឯកជនភាព េុែភាព 

បរយិកាេ និងេុែុមាលភាពរបេ់ែែួន។ 
o ការមោោះស្រាយបញ្ញា ៖ េេែថភាពកនុងការមោោះស្រាយបញ្ញា បមច្ចកមទេ វភិារពីែស្រេូវការនិងការមឆែើយ

ែបខបបបមច្ចកមទេតាេរយៈការមស្របើស្របាេ់រាំនិែថ្ច្នស្របឌិ្ែមៅកនុងការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិា និងការរិែ
ខបបវភិារ។ 

 
42 UNDP, Digital Literacy for Employability and Entrepreneurship among Cambodian Youths (២០២០)  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 52  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

o េេែថភាព កព់ន័ធនឹងការង្ហរ៖ េេែថភាពមៅកនុងការដាំមណើ រការាេយួនឹងខផ្នករងឹ និងខផ្នកទនម់ៅកនុង
ការង្ហរអវីេយួាកោ់ក។់ 

៣.៤. រមែ តជំនញសៅកនងុគ្រសទេកម្ពុជា  
មោយមយងមៅតាេរបាយការណ៍ធនធានេនុេសកាលពីឆ្ន ាំ២០១៧របេ់មវទិកាមេដឋកិច្ចពិភពមោក  

( WEF’s Human Capital Report 2017) ស្របមទេកេពុាបានាបច់្ាំណាែថ់្នន កទ់បបាំផុ្ែ មៅកនុងការអបរ់ ាំ និង
េវឹកហាែស់្របាពលរដឋរបេ់ែែួនមោយមានកមាែ ាំងពលកេមខដលមានផ្លិែភាព និងការស្របកួែស្របខជងែពេ់ មបើ
មធៀបនឹងបណាែ ស្របមទេមផ្សងមទៀែមៅកនុងោា ន។ មោយមយងតាេេនទេសនធ៍នធានេនុេសស្របមទេកេពុា
បានាបច់្ាំណាែថ់្នន កមលែ៩២ កនុងច្ាំមណាេ ១៣០ស្របមទេ។ ាេយួោន មនាោះផ្ងខដរ ស្របមទេកេពុាបានាបច់្ាំ
ណាែថ់្នន កម់លែ១៤៦ កនុងច្ាំមណាេស្របមទេ១៨៩ មៅកនុងេនទេសនអ៍ភវិឌ្ឍេនុេស (UNDP’s Human 
Development Index 2019) ខដលាមលែមរៀងទបបាំផុ្ែមៅកនុងែាំបនោ់េីុោមរនយ ៍ខដលរាបប់នាទ បពី់ស្របមទេ
េយី៉ា នម់ា៉ា ។ មោយមយងមៅតាេ National Employment Agency 2018 មៅកនុងការវាេ់េទងេ់ែិនិមយជក
ច្ាំនួន៦០៥នាកម់ៅកនុងស្របមទេកេពុាពីបណាែ េេស្រោេមផ្សងៗោន ។  េយួភារបីថ្នអនកខដលបានេកេមាា េ 
បានមលើកម ើងថ្នពួកមរបានជួបស្របទោះបញ្ញា រមាែ ែជាំនាញរេួមានដូច្ាកងវោះជាំនាញភាាបរមទេ ជាំនាញ
បមច្ចកមទេ និងជាំនាញខាងទាំនាកទ់ាំនងកដូ៏ច្ាជាំនាញនូវកនុងការេេការ និងជាំនាញកនុងការមោោះស្រាយ         
បញ្ញា ។ 

មៅកនុងរបាយការណ៍មវទិកាមេដឋកិច្ចពិភពមោកកាលពីឆ្ន ាំ២០១៦ ខដលេែីអាំពីការង្ហរនាមពលអនារែ
បានបញ្ញា កម់ោយម ើញថ្នជាំនាញស្របមាណ៣៥ ភាររយ ខដលស្រែូវបានចាែទុ់កថ្ននឹងេាំខានម់ៅកនុងឆ្ន ាំ២០២០ 
នឹងោច្ជាំនួេបានមោយេនុេសយនរទាំមនើប យនជាំនិោះខដលោច្មបើកមោយែែួនឯង (Self-driving transport
ation) បញ្ញា េិបបនិេមែិ (AI), ការមរៀនមា៉ា េីុន (Machine learning) មៅកនុងបដិវែរនឧ៍េាេកេមទី៤។ កនុង
ករណីមនោះ េនុេសស្ររបោ់ន ខដលរេួមាន និមយជក និមយជិែ រោឋ ភបិាល និងអនកអបរ់ ាំ នឹងស្រែូវខែពស្រងឹងជាំនាញ
របេ់ែែួនមោយកានខ់ែស្របមេើរម ើងមរៀនកានខ់ែមស្រច្ើននិងពស្រងឹងេេែថភាពរបេ់ែែួនមដើេបោីច្េស្រេបែែួនបាន។43 

រួរមោយកែេ់ាំោល់ផ្ងខដរថ្ន េេស្រោេខដលមធវើការ កព់ន័ធនឹងបមច្ចកវទិាពែ័ម៌ាន ពិបាកមៅកនុង
ការខេវងរកបុរគលិកខដលមានជាំនាញច្ាេ់ោេ់មៅកនុងខផ្នកមនោះណាេ់ រមាែ ែជាំនាញមនោះកាំពុងខែមធវើមោយ
ការអភវិឌ្ឍរបេ់េេស្រោេ េថិែមៅកនុងកស្រេែិយឺែយ៉ា វ មកើនម ើងច្ាំណាយមៅកនុងេេស្រោេ និងប៉ាោះ ល់មៅ
មលើកស្រេែិថ្នការស្របកួែស្របខជងថ្នេេស្រោេមៅកនុងស្របមទេកេពុា។44 

 
43 មវទិកាមេដឋកិច្ចពភិពមោក (២០១៦)  
44 Khmertimes , Digitising Cambodia’s Economic Future (២០១៩)   

http://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs.pdf


ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 53  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

មៅមពលខដលមយើងមធវើការមលើកម ើងអាំពីកស្រេែិថ្នការមស្រែៀេែែួនថ្នកមាែ ាំងពលកេមមដើេបមីធវើការចាបម់ផ្ែើេ
មៅកនុងបដិវែរនឌី៍្ជីងល ស្របមទេខដលកាំពុងអភវិឌ្ឍនជួ៍បបញ្ញា ស្របឈេមស្រច្ើនមៅកនុងការទទួលបាននូវជាំនាញខាង
បមច្ចកវទិាពែ័ម៌ានបានស្ររបស់្រោន។់ មោយមយងមៅតាេការស្រាវស្រាវកាលពីឆ្ន ាំ២០១៦របេ់ Markova និង 
Wray ស្របមទេកេពុាមានរមាែ ែជាំនាញមៅកនុងវេ័ិយបមច្ចកវទិាពែ័ម៌ាន ខដលេេស្រោេភារមស្រច្ើនពិបាកមៅ
កនុងមស្រជើេមរ ើេបុរគលិកខដលមានេេែថភាពខាងបមច្ចកវទិាពែ័ម៌ាន។ ែណៈខដលមានមបកខជនាមស្រច្ើនបាន
ោក ់កយចូ្លបមស្រេើការង្ហរកនុងជាំនាញ IT កស្រេែិទប ការេិកាស្រាវស្រាវបានបង្ហា ញមោយម ើញថ្ន េស្រមាប់
ការង្ហរខដលទេទរការមស្របើស្របាេ់ជាំនាញ IT កស្រេែិែពេ់មៅមានរមាែ ែជាំនាញខាែ ាំងមៅម ើង ខដលបងខាំចិ្ែរមោយ
និមយជកមធវើការមស្រជើេមរ ើេមបកខជនខដលមានកស្រេែិជាំនាញទននិ់ងជាំនាញភាាខដលមាេកស្រេែិែពេ់ាាង
មបកខជនខដលមានេេែថភាពខាងបមច្ចកមទេ។45  

មបើមយើងស្រកម កមេើលការស្រាវស្រាវរបេ់មោក ភករី កាលពីឆ្ន ាំ២០១៩ ខដលមលើកម ើងអាំពីការមស្រែៀេ
ែែួនថ្នកមាែ ាំងពលកេមខបបឌី្ជីងលថ្នស្របមទេកេពុា បានបញ្ញា កម់ោយម ើញថ្នរមាែ ែជាំនាញមានដូច្ា ការមស្របើ
ស្របាេ់ភាាបរមទេ ជាំនាញខាងបមច្ចកមទេ ការមោោះស្រាយបញ្ញា ជូនអែិងិជន ការទាំនាកទ់ាំនង ការមោោះ
ស្រាយបញ្ញា  និងការមធវើការង្ហរាស្រកុេ។ ទកទ់ងមៅនឹងជាំនាញខាងបមច្ចកវទិាពែ័ម៌ាន និមយជកភារមស្រច្ើន
បានបង្ហា ញរាំនិែរបេ់ែែួនថ្ន ការខដលមច្ោះស្ររបស់្ររងពែ័ម៌ានតាេស្របពន័ធអនឡាញ និងការមច្ោះេេការរឺា
ជាំនាញខដលេាំខានប់ាំផុ្ែ បនាទ បពី់ជាំនាញខាងវភិារ ខដលមរច្ងប់ានមៅមពលមស្រជើេមរ ើេបុរគលិកកនុងរយៈមពល
១០ឆ្ន ាំខាងេុែ។ មលើេពីមនោះមៅមទៀែ ការស្រាវស្រាវរបេ់មោក កប៏ានបង្ហា ញមោយម ើញមទៀែថ្ន និមយជិក
ភារមស្រច្ើនោច្មស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាឌី្ជីងលេូលោឋ នដូច្ា ការស្រាវស្រាវតាេស្របពន័ធអីុនមធើមណែ ការមច្ោះទញ
យក(Download) ការមផ្្ើអីុខេល ការមឆែើយារតាេស្របពន័ធអីុនមធើមណែ និងកេមវធីិខដលមពញនិយេមស្របើមៅកខនែង
មធវើការរឺកេមវធីិ Microsoft Office ។46 
៣.៥. ទេសន្ៈយវុជន្ភនំសពញម្កសលើសេដ្ឋកិច្ចឌីជិថល 

កាលពីកនែងមៅមនោះ ធនាោរាែិបានមធវើការស្រាវស្រាវអាំពីទេសនៈយុវជនេកមលើមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលា
រេួ។ េាំណាកមៅកនុងការស្រាវស្រាវមនោះមានការរាបប់ញ្ចូ លខែយុវជនខដលរេ់មៅទីស្រកុងភនាំមពញខដលមានជីវភាព
េេរេយ និងនិយេមស្របើស្របាេ់កេមវធីិឌី្ជីងលខែប៉ាុមណាណ ោះ។ ការស្រាវស្រាវមនោះស្រែូវបានបមងកើែម ើងកនុងមោលបាំណង
យល់ដឹងពីទេសនៈរបេ់យុវជនខដលរេ់មៅទីស្រកុងភនាំមពញេកមលើមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល កស្រេែិថ្នការចាបយ់កឌី្ជី
ងល បញ្ញា ស្របឈេនិងអែថស្របមយជនខ៍ដលទទួលបានពីការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាឌី្ជីងល កតារ ខដលជាំរញុកនុងការ

 
45 Jitka និង Christ, Skills for Digital Economy (២០១៦)  
46 Pheakdey Heng, Preparing Cambodia’s Workforce for a Digital Economy (២០១៩) 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 54  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

មស្របើស្របាេ់មេវាកេមឌី្ជីងល និងការកស្រេែិថ្នការមស្រែៀេែែួនកនុងការ្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលនាមពលអនារ
ែ។ ការស្រាវស្រាវមនោះស្រែូវបានមធវើម ើងមោយស្របេូលទិនននយ័ថ្នការេទងេ់ែិតាេស្របពន័ធអនឡាញមោយបានមផ្្ើ
ែាំណភាា បម់ៅកានយុ់វជនតាេស្របពន័ធេងគេ និងាថ បន័មផ្សងៗមដើេបទីទួលបានការមឆែើយែប មេើយទទួលបាន
េាំណាកច្ាំនួន ៣៧៨ នាក ់ ខដលភារមស្រច្ើនាស្តេរី ។ កនុងមនាោះផ្ងខដរ ភារមស្រច្ើនថ្នអនកេទងេ់ែិមានការមពញ
និយេមស្របើស្របាេ់េស្រមាបក់ារអបរ់ ាំ ទូទែត់ាេស្របពន័ធអនឡាញ និងបញ្ញា ទិញោហារតាេអនឡាញ។ បញ្ញា
ស្របឈេខដលមធវើមោយមានការស្រពួយបារេាមៅកនុងការមស្របើស្របាេ់កេមវធីិ និងមេវាកេមឌី្ជីងល រឺបណារ ញែភាា ប់
ខដលមានកស្រេែិមលបឿនយឺែ និងការបារេាពីេុវែថិភាពមៅកនុងការមស្របើស្របាេ់ខាែ ច្ថ្នមានការលួច្យកទិនននយ័
ផ្លទ ល់ែែួនខដលាហានិភយ័នាមពលណាេយួ។ ងវីែបែិខែកស្រេែិថ្នការមស្របើស្របាេ់កេមវធីិឌី្ជីងលទាំងមនោះមានការ
មកើនម ើងរួរមោយកែេ់មាគ ល់មៅកនុងច្ាំមណាេយុវជនខដលរេ់មៅភនាំមពញ កក៏ារយល់ដឹងពីមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល
ហាកម់ៅមានកស្រេែិមៅម ើយ។ កនុងច្ាំមណាេយុវជន ៣៧៨ នាក ់មានខែ ៤៥.៥% ខែប៉ាុមណាណ ោះខដលមានការ
យល់ដឹងពីមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល។ មលើេពីមនោះមៅមទៀែ យុវជនភារមស្រច្ើនបានទទួលាគ ល់ថ្ន ការចាបយ់កឌី្ជីងល
ពិែាមានារៈេាំខានេ់ស្រមាបក់េពុាមៅកនុងការ្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលមេើយពួកមរកម៏ានកស្រេែិថ្នការ
មស្រែៀេែែូនែពេ់កនុងការ្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលផ្ងខដរ។47 
៣.៦. ការកសាងពលរដ្ឋឌីជីថល 

៣.៦.១. វិធាន្ការសោលន្សោាយថ្្នកអនកដ្ឹកនឌំីជីថល  

មោយមយងមៅតាេស្រកបែណឌ មោលនមយបាយមេដឋកិច្ចនិងេងគេឌី្ជីងលបានមលើកម ើងថ្នកនុង
និនាន ការមធវើការថ្នការមធវើឌី្ជីងលូបនីយកេមេាំមៅមៅបរវិែរកេមឌី្ជីងល ការអភវិឌ្ឍធនធានេនុេសកេពុាកាែ យា
អនកដឹកនាាំឌី្ជីងលែស្រេូវមោយមានការយកចិ្ែរទុកោកម់លើការអភវិឌ្ឍេេែថភាព ទាំងមៅកនុងវេ័ិយាធារណៈ 
និងវេ័ិយឯកជន។  ការអភវិឌ្ឍេេែថភាពថ្នអនកដឹកនាាំឌិ្ជីងលមៅកនុងវេ័ិយាធារណៈាច្េបង មោយការ
ោកម់ច្ញ និងការអនុវែរនូវវធិានការាកោ់កដូ់ច្ខាងមស្រកាេ៖ 

• មរៀបច្ាំស្រកបែណឌ រេួេែីពីការមលើកកេពេ់អកខរកេមឌី្ជីងលកនុងច្ាំមណាេអនកដឹកនាាំនិងេស្តនរីមៅតាេស្រកេួង-
ាថ បន័រដឋខដលរេួបញ្ាូ លទាំងការបណែុ ោះបណាែ លជាំនាញ និងការកាងភាពាអនកដឹកនាាំឌី្ជីងល  

• មរៀបច្ាំស្រកបែណឌ ស្រែួែពិនិែយ និងវាយែថ្េែការអភវិឌ្ឍធនធានេនុេសឌី្ជីងលមៅតាេស្រកេួង-ាថ បន័
ស្រពេទាំងោកម់ច្ញនូវយនរការរេួកនុងការមលើកទឹកចិ្ែរអនកដឹកនាាំ និងេស្តនរីមដលមានរុណវឌុ្ឍេិេែថភាព 
និងនវានុវែរនឌី៍្ជីងលែពេ់ 
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ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 55  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

• មរៀបច្ាំខផ្នការយុទធាស្តេរកនុងការផ្លែ េ់បែូរាកាំណាកក់ាលមលើនីែិវធីិរដឋបាលនិងរមបៀបវារៈថ្នការស្ររប់
ស្ររង និងការចាែខ់ច្ងការង្ហរមៅតាេេស្រកេួង-ាថ បន័មោយជាំនួេឬបាំមពញមោយការមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធ
បមច្ចកវទិាឌី្ជីងល 

• មរៀបច្ាំខផ្នការរយៈមពលែែីនិងេធយេេស្រមាបក់ារជាំរញុការចាបយ់កនិងការមស្របើស្របាេ់ឌី្ជីងលកនុងការស្ររប់
ស្ររង និងការចាែខ់ច្ងការង្ហរស្រពេទាំងជស្រេុញ និងការមលើកកេពេ់ការបណែុ ោះបណាែ លជាំនាញឌី្ជីងល
កនុងច្ាំមណាេអនកដឹកនាាំ និងេស្តនរីមៅតាេេូលោឋ ននិងាធារណជន 

• មរៀបច្ាំខផ្នការរយៈមពលែែី និងេធយេេស្រមាបក់ារជស្រេុញការចាបយ់កនិងការមស្របើស្របាេ់ឌី្ជីងលកនុងការ
ស្ររបស់្ររង និងការចាែខ់ច្ងការង្ហរ ស្រពេទាំងមលើកេពេ់ការបណែុ ោះបណាែ លជាំនាញឌី្ជីងលនិងភាពាអនក
ដឹកនាាំឌី្ជីងលមៅកនុងវេ័ិយឯកជន 

• បមងកើនការមផ្ទរធនធាន និងមកៀរររការោាំស្រទទាំងខផ្នកបមច្ចកមទេ និងងវកិាកដូ៏ច្ាកិច្ចេេស្របែិបែរិការ
នានាពីេាំណាកថ់្ដរូអភវិឌ្ឍន ៍ និងវេ័ិយឯកជនេស្រមាបក់ារអភវិឌ្ឍធនធានេនុេសឌី្ជីងលមៅថ្នន ក់
មស្រកាេាែិ។ 
៣.៦.២. វធិាន្ការថ្្នករណតុ ំ ធន្ធាន្ម្ន្ុេសថ្ដ្លមន្សទពសកាេលយឌីជីថល 

ការស្របេូលផ្ែុ ាំ និងការកាងធនធានេនុេសខដលមានមទពមកាេលយឌី្ជីងល ាច្ាំខណកេយួមទៀែថ្ន
ការរិែរូរកនុងការអភវិឌ្ឍធនធានេនុេសឌី្ជីងល ខដលមនោះោច្េស្រេច្បានតាេរយៈការោកម់ច្ញ និងការអនុវែរ
នូវវធិានការាកោ់កដូ់ច្ខាងមស្រកាេ៖  

• បមងកើែ និងមធវើបច្ចុបបននភាពស្របពន័ធទិនននយ័ស្ររបស់្ររងាែិេែីពីែស្រេូវការនិងការផ្គែផ់្គងក់មាែ ាំងពលកេម
ជាំនាញឌី្ជីងល មោយមធវើការេិកាាមទៀងទែម់ដើេបកីាំណែម់ោយបានាកោ់កអ់ាំពីបរមិាណនិងស្រប
ភពជាំនាញឌី្ជីងលខដលមានែស្រេូវការមៅកនុងទីផ្ារបច្ចុបបនន និងមពលអនារែ។  

• កាងខផ្នការយុទធាស្តេរស្ររបស់្រជុងមស្រាយកនុងការជស្រេុញេិកា ការបណែុ ោះបណាែ ល និងការកាង
ជាំនាញឌី្ជីងលមៅថ្នន កឧ់ែែេេិកា និងមៅស្ររបក់ស្រេែិបណែុ ោះបណាែ លបមច្ចកមទេ និងវាិា ជីវៈ ស្រពេ
ទាំងជាំរញុការខកលេអកេមវធីិេិកា មដើេបបីនសុោីន រវាងែស្រេូវការជាំនាញនិងការបណែុ ោះបណាែ ល 

• មរៀបច្ាំ និងអនុវែរកេមវធីិ ឬកាំនិែផ្ែួច្មផ្ែើេថ្នន កា់ែិកនុងការអភវិឌ្ឍនិងការបណែុ ោះធនធានេនុេសខដលមាន
មទពមកាេលយឌី្ជីងល រេួមានាោទិ៍ ការបមងកើែេូលនិធិថ្នន កា់ែិេស្រមាបផ់្ែល់ោហារបូករណ៍មលើខផ្នក
បមច្ចកវទិាឌី្ជីងល ទាំងកនុងស្របមទេនិងមស្រៅស្របមទេមោយមកៀរររការមធវើេេេិរញ្ាបបទនពីវេ័ិយា
ធារណៈ វេ័ិយឯកជន និងស្ររឹោះាថ នេិកាបណែុ ោះបណាែ ល 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 56  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

• មរៀបច្ាំ និងមធវើបច្ចុបបននភាពាមទៀងទែនូ់វមទពមកាេលយជាំនាញនិងការបណែុ ោះរនិែងមី មោយខផ្អកមលើ
ែស្រេូវការជាំនាញងមី (New Skill Requirement) មៅកនុងវេ័ិយឯកជន  

• មរៀបច្ាំ និងមធវើបច្ចុបបននភាពាមទៀងទែនូ់វមទពមកាេលយជាំនាញនិងការបណែុ ោះរាំនិែងមី មោយខផ្អកមលើ
ែស្រេូវការជាំនាញងមី (New Skill Requirement) មៅកនុងវេ័ិយាធារណៈ 

• កាងយុទធាស្តេរមលើកទឹកចិ្ែរ និងទកទ់ញអនកមានមទពមកាេលយឌី្ជីងលពីមស្រៅស្របមទេ រួបផ្ស ាំនឹង
ការេស្រេួលនីែិវធីិរដឋបាល កព់ន័ធនានា មៅកនុងវេ័ីយឯកជន  

• កាងយុទធាស្តេរមលើកទឹកចិ្ែរ និងទកទ់ញអនកមានមទពមកាេលយឌី្ជីងលពីមស្រៅស្របមទេ រួបផ្ស ាំនឹង
ការេស្រេួលនីែិវធីិរដឋបាល កព់ន័ធនានា មៅកនុងវេ័ិយាធារណៈ 

• មរៀបច្ាំយនរការមលើកទឹកចិ្ែរ ស្រោាំស្រទ និងផ្ែល់ភាពង្ហយស្រេួលដល់វេ័ិយឯកជនកនុងការផ្ែល់វរគបណែុ ោះ
បណាែ លដល់កេមករនិមយជិកមលើជាំនាញឌី្ជីងល ឬការផ្លែ េ់បែូរជាំនាញមៅចាបយ់កជាំនាញឌី្ជីងល  

• ជាំរញុេកេមភាពស្រាវស្រាវនិងអភវិឌ្ឍន ៍ ស្រពេទាំងនវានុវែរនឌី៍្ជីងលមៅតាេបណាែ ាលកវទិាល័យ 
ស្ររឹោះាថ នបណែុ ោះបណាែ លបមច្ចកមទេនិងវាិា ជីវៈ វទិាាថ ននិងេជឍបណឌ លស្រាវស្រាវនានាតាេរយៈការ
ច្ងស្រកងាស្របពន័ធនូវបណាែ ាថ បន័-ស្ររឹោះាថ នស្រាវស្រាវ 

• កាងស្រកបែណឌ ភាពាថ្ដរូាេយួនឹងវេ័ិយឯកជនកនុងការជស្រេុញ និងការអភវិឌ្ឍការង្ហរស្រាវស្រាវ 
អភវិឌ្ឍននិ៍ងនវានុវែររេួាោទិ៍ ការមរៀបច្ាំមោយមានបណែុ ាំ េជឍេណឌ លស្រាវស្រាវ និងនវានុវែរឌី្ជីងល 
មដើេបជីស្រេុញការផ្លែ េ់បែូរទិនននយ័ ពែ័ម៌ាននិងច្ាំមណោះដឹង រួបផ្ស ាំនឹងការមរៀបច្ាំេូលនិធិងវកិារោាំស្រទ តាេរ
យៈយនរការភាពាថ្ដរូរវាងរដឋនិងឯកជន។ 
៣.៦.៣. វធិាន្ការសោលន្សោាយថ្្នកពលរដ្ឋឌីជីថល  

ការមលើកកេពេ់រុណភាពថ្នការេិការកស្រេែិទូមៅារេួ និងការបនរមធវើេមាេរណកេមវេ័ិយបមច្ចក
វទិាឌី្ជីងលមៅកនុងកេមវធីិេិកាស្ររបក់ស្រេែិថ្នស្របពន័ធអបរ់ ាំ និងស្របពន័ធបណែុ ោះបណាែ លបមច្ចកមទេនិងវាិា ជីវៈ ោច្
េមស្រេច្មៅបានតាេរយៈការោកម់ច្ញ និងការអនុវែរនូវវធិានការាកោ់ល់ដូច្ខាងមស្រកាេ៖ 

• ខកលេអស្របពន័ធកេមវធីិេិកា មោយោកប់ញ្ចូ លការេិកាខផ្នកបមច្ចកវទិាឌី្ជីងលាេុែវាិា មោលេយួ
មៅស្ររបក់ស្រេែិ ចាបពី់ថ្នន កប់ឋេេិកាដល់េធយេេិកា និងបណែុ ោះបណាែ ល់ជាំនាញបមច្ចកមទេនិងវាិា
ជីវៈស្ររបក់ស្រេែិ រួបផ្ស ាំការោាំស្រទនិងការឧបែថេាដល់ស្រកុេេនុេសខដលមានែស្រេូវការាកោ់ក ់ និងស្រកុេ
េនុេសខដលង្ហយរងមស្រោោះ  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 57  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

• កាងខផ្នការវនិិមយរមលើការបាំ នេមាា របមច្ចកវទិាឌី្ជីងល ការកាងបនទបពិ់មាធឌី្ជីងល និង
ការែភាច បប់ណាែ ញអរគីេនីនិងអីុនមធើមណែមៅតាេាោមរៀនរដឋ និងស្ររឹោះាថ នបណែុ ោះបណាែ ល
បមច្ចកមទេនិងវាិា ជីវៈ មដើេបមីលើកកេពេ់ការេិកា និងការបណែុ ោះបណាែ លខផ្នកបមច្ចកវទិាឌី្ជីងល 

• មរៀបច្ាំកេមវធីិមលើកកេពេ់រុណវឌុ្ឍ ិ និងអភវិឌ្ឍេែងោ់េេែថភាពឌី្ជីងលេស្រមាបស់្ររូបមស្រងៀនស្ររបក់ស្រេែិ
ថ្នន ក ់ េាំមៅបមងកើនការអនុវែរវធីិាស្តេរបមស្រងៀនមោយមស្របើស្របាេ់ស្របពន័ធបមច្ចកវទិាឌី្ជីងលមៅតាេស្ររប់
ស្ររឹោះាថ នេិកានិងបណែុ ោះបណាែ ល 

• មរៀបច្ាំខផ្នការផ្ែល់បរគមទេកជ៍ាំនាញ និងោជីពឌី្ជីងលមៅស្ររបក់ស្រេែិអបរ់ ាំនិងកស្រេែិបណែុ ោះបណាែ ល
ស្រពេទាំងបស្តញ្ញា បការយល់ដឹង និងការបាំ កប់ាំប៉ានច្ាំមណោះដឹងនិងជាំនាញឌី្ជីងល េស្រមាបក់ារអបរ់ ាំមស្រៅ
ស្របពន័ធ មដើេបជីាំរញុការចាបយ់កឌី្ជីងលស្របកបមោយបរយិបននកេម 

• ការមរៀបច្ាំយនរការផ្សពវផ្ាយរេួមានាោទិ៍ ការមរៀបច្ាំស្រពឹែរិការណ៍ាែិ ឬយុទធនាការាែិមដើេបបីមងកើនការ
យល់ដឹងអាំពីអែថស្របមយជនថ៍្នការចាបយ់កឌី្ជីងល មោយេេការាេយួនឹងថ្ដរូអភវិឌ្ឍនអ៍ងគការ
េងគេេីុវលិ និងេេរេនេូ៍លោឋ ន។ 



 

 
 
 
 
 
 

 
 

ជំពូកទី៤  
ការវិភារ ន្ិងរកគ្សាយទិន្នន័្យ 

 
 
 

  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 58  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ជំពូកទី៤  
ការវិភារ ន្ិងរកគ្សាយទិន្នន្័យ 

➢ ការវភិារតាេខបបពណ៌នា 

មៅកនុងជាំពូកមនោះ មយើងនឹងមធវើការវភិារមៅមលើលទធផ្លស្រាវស្រាវ ខដលបានេកពីការមធវើកស្រេងេាំណួរ
វាេ់េទងេ់ែិពីយុវជនខែមរច្ាំនួន ៣៩០នាក ់ ខដលកនុងមនាោះមានស្តេរីចូ្លរេួកនុងការមឆែើយច្ាំនួន ២២៨របូ ខដលស្រែូវ
នឹង ៥៨.៥ ភាររយថ្នអនកចូ្លរេួេរបុកនុងការវាេ់េទងេ់ែិមនោះ។  

មៅកនុងការវភិារមនោះ មយើងនឹងមផ្លរ ែមៅមលើច្ាំណុច្េាំខាន់ៗ េយួច្ាំនួនដូច្ា ាថ នភាពទូមៅរបេ់ោែ់
ខដលរេួមាន មភទ និង ោយុ ទីតាាំងរេ់មៅ កស្រេែិថ្នការអបរ់ ាំ និង ាថ នភាពការង្ហរ និងកស្រេែិថ្នការមស្របើស្របាេ់
ភាាអងម់រែេ ។ បនាទ បពី់ាថ នភាពទូមៅ មយើងនឹងមធវើការវភិារមៅមលើកស្រេែិថ្នការយល់ដឹងរបេ់យុវជនអាំពី
មេដឋកិច្ចឌី្ជីងល  ការមស្របើស្របាេ់បណារ ញ ការចាបយ់កឌី្ជីងល កស្រេែិជាំនាញថ្នយុវជន និងការយល់ដឹងពីបញ្ញា
ស្របឈេនិងកតារ ជាំរញុមោយមានការមកើនម ើងពលរដឋឌី្ជីងល ។  ទិនននយ័ទាំងមនោះស្រែូវបានយកេកវភិារមោយ
មស្របើស្របាេ់កេមវធីិ Excel បមងកើែមច្ញាស្រកាេវិកមផ្សងៗមដើេបមីធវើការបកស្រាយលទធផ្លថ្នទិនននយ័ខដលស្របេូល
បានពីការេទងេ់ែិ។ 

➢ វធីិាស្តេរមស្រជើេមរ ើេេាំណាក និងច្ាំនួនថ្នេាំណាក  
មោយារខែមពលមវោថ្នការស្រាវស្រាវមានកាំណែ ់ និងាថ នភាពថ្នបរបិទកូវដី១៩ មធវើមោយមានភាព

ពិបាកមៅកនុងការចុ្ោះេមាា េយុវជនផ្លទ ល់ ការកាំណែយ់កច្ាំនួនេាំណាកេស្រមាបក់ារេិកាមនោះនឹងមធវើម ើងតាេ
វធីិាស្តេរ “Convenience Sampling Method” ខដលោច្ទទួលបានការមឆែើយែបបានរេ័េមោយមយើងបានមធវើ
ការមផ្្ើែាំណភាា បថ់្នការវាេ់េទងេ់ែិខដលបមងកើែមោយមស្របើស្របាេ់កេមវធីិ Google Form មៅកានយុ់វជនខដលេិកា
មៅវទិាល័យ ាកលវទិាល័យ និងាថ បន័មផ្សងៗោន  តាេរយៈស្របពន័ធបណារ ញេងគេដូច្ា Facebook ឬ 

Telegram ាមដើេ។ ។  
េាំណាកខដលស្រែូវបានមស្រជើេមរ ើេយកេកមនោះមានលកខណៈេេបែរិដូច្ខាងមស្រកាេ៖  

១. ស្រែូវមានោយុច្មនាែ ោះពី ១៥ មៅ ៣៥ ឆ្ន ាំ  
២. ស្រែូវមានកស្រេែិអបរ់ ាំចាបពី់កស្រេែិថ្នន កវ់ទិាល័យ ដល់ថ្នន កអ់នុបណឌិ ែមៅកនុងស្របមទេកេពុា  
៣. មានកស្រេែិភាាអងម់រែេចាបពី់ Elementary ដល់ Proficient  

➢ វធីិាស្តេរស្របេូលទិនននយ័  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 59  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

វធីិាស្តេរកនុងការស្របេូលទិនននយ័មានារៈេាំខានប់ាំផុ្ែកនុងការឆែុោះបញ្ញច ាំង និងមឆែើយែបមៅនឹងមោល
បាំណងថ្នការស្រាវស្រាវ ដូច្មនោះទិនននយ័ខដលបានយកេកេិកាស្រែូវពឹងខផ្អកមលើវធីិាស្តេរ ២ យ៉ា ងេាំខាន ់រឺ វធីិ
ាស្តេរស្របេូលទិនននយ័បនាទ បប់នស ាំ និងវធីិាស្តេរស្របេូលទិនននយ័ច្េបង។ 

• ទិនននយ័បនាទ បប់នស ាំ ាទិនននយ័ខដលបានេកពីការេិកានូវអវីខដលមរបានច្ងស្រកងកនែងេក ខដលមាន
ការាបទ់កទ់ងមៅនឹងស្របធានបទថ្នការេិកា។ មដើេបទីទួលបានទិនននយ័ស្របមភទមនោះ ចាាំបាច្ស់្រែូវការ
ស្រាវស្រាវមលើឯការនិងរបាយការណ៍មផ្សងៗខដល កព់ន័ធខដលភារមស្រច្ើនស្រែូវបានដកស្រេងម់ច្ញតាេ
ស្របពន័ធអីុនមធើមណែពីមរេទាំពរ័ថ្នាថ បន័ និងស្រកេួងនានាខដល កព់ន័ធនឹងស្របធានបទ។  

• ទិនននយ័ច្េបងាទិនននយ័ខដលបានេកពីការស្របេូលពែ័ម៌ានតាេការវាេ់េទងេ់ែិតាេស្របពន័ធអនឡាញ 
មោយការមស្របើស្របាេ់កេមវធីិ Google Form ។ មៅកនុងការេទងេ់ែិមនោះ មានការចូ្លរេួពីេាំណាកខដលា
យុវជនច្ាំនួន ៣៩០ នាក។់ 

៤.១. សាា ន្ភាពទូសៅនន្យវុជន្ថ្ដ្លច្ូលរមួ្ការេទង់ម្តិ 
េាំណាកខដលស្រែូវបានេទងេ់ែិកនុងការេិកាមនោះមានលកខណៈស្របាាស្តេរមេដឋកិច្ច និងេងគេដូច្ែមៅ៖  

៤.១.១. សភទ ន្ិងអាយ ុ

តាេលទធផ្លេទងេ់ែិបានបង្ហា ញថ្នយុវជនខដលបានចូ្លរេួកនុងការេទងេ់ែិទាំងអេ់មានច្ាំនួន៣៩០ 
នាក ់ ខដលកនុងមនាោះមានស្តេរីច្ាំនួន  ២២៨ នាក ់ ខដលស្រែូវនឹង ៥៨ ភាររយ។ ភារមស្រច្ើនថ្នអនកចូ្លរេួមានោយុ
ច្មនាែ ោះ ១៨ មៅ ២២ ឆ្ន ាំ ខដលមានរេូែដល់ ៦៣ ភាររយថ្នច្ាំនួនអនកចូ្លរេួេរបុ។ 

ស្រកាេវិកទី ៥៖ មភទថ្នអនកចូ្លរេួកនុងការេទងេ់ែិ 

 

ស្របភព៖ ទិនននយ័វភិារ 

42%

58%

ស្របុេ ស្រេី



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 60  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

៤.១.២. ទតីាងំរេស់ៅ 

មយងមៅតាេការវភិារទិនននយ័បានបង្ហា ញថ្ន ាង កក់ណារ លថ្នអនកចូ្លរេួកនុងការេទងេ់ែិមនោះ រេ់
មៅទីស្រកុងភនាំមពញ ខដលមេមើនឹង ៥២% (២០៤ នាក)់ មេើយច្ាំខណកអនកខដលរេ់មៅមែែរស្រកុងខដលេថិែមៅកនុង
ច្ាំមណាេទីស្របជុាំជន ឬទីរេួមែែរមាន ៣០% (១១៨ នាក)់។ ច្ាំម ោះអនកខដលរេ់មៅជនបទ ឬែាំបនោ់ច្ស់្រេយល
មានស្រែឹេខែ ១៨% ខែប៉ាុមណាណ ោះ។ 

ស្រកាេវិកទី ៦៖ ទីតាាំងរេ់មៅថ្នអនកចូ្លរេួកនុងការេទងេ់ែិ 

 

ស្របភព៖ ទិនននយ័វភិារ 
៤.១.៣. កគ្ម្តិនន្ការអររ់ ំន្ិងសាា ន្ភាពការងារ 

 ភារមស្រច្ើនថ្នអនកចូ្លរេួកនុងការេិកាមនោះមានការអបរ់ ាំកស្រេែិថ្នន កប់រញិ្ញា បស្រែខដលមានរេូែមៅដល់ 
៧៤% (២៩០ នាក)់ ថ្នអនកចូ្លរេួកនុងការេទងេ់ែិេរបុ ។  

ស្រកាេវិកទី ៧៖ កស្រេែិថ្នការអបរ់ ាំ 

ស្របភព៖ ទិនននយ័វភិារ 

18%

30%
52%

មែែរ/ស្រកុង ( ជនបទ ឬ ែាំបនោ់ច្ស់្រេយល់)

មែែរ/ស្រកុង(ទីស្របជុាំជន ឬទីរេួមែែរ)

ភនាំមពញ
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វទិាល័យ បរញិ្ញា បស្រែ អនុបណឌិ ែ

ស្របុេ ស្រេី



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 61  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

មលើេពីមនោះមៅមទៀែ អនកចូ្លរេួេទងេ់ែិទាំងអេ់ស្រែូវបានេួរនាាំពីាថ នភាពការង្ហរ ខដលកនុងច្ាំមណាេ 
៣៩០ នាក ់មានច្ាំនួន ៥៩ % (២៣១នាក)់  ាអនកខដលេនិទនម់ធវើការមៅម ើយ ។ មៅកនុងច្ាំមណាេអនកមធវើការ
មាន ២៥ % ាអនកខដលកាំពុងមធវើការមៅកនុងវេ័ិយឯកជន ៩% មធវើការកនុងវេ័ិយរដឋ ។ េស្រមាបអ់នកមធវើការស្របកប
ោជីវកេមផ្លទ ល់ែែួន មានស្រែឹេខែ ៤% មេើយអនកមធវើការឯករាជយ មានស្រែឹេ ៣% ខដលបានឆែុោះបញ្ញច ាំងមោយម ើញ
ថ្ន ភារមស្រច្ើនថ្នយុវជន មានច្ាំនួនែិច្ខាែ ាំងខេនខទនខដលមធវើការខបបឯករាជយ(Freelancer) ។ 

ស្រកាេវិកទី៨៖ ាថ នភាពការង្ហរ

 

ស្របភព៖ ទិនននយ័វភិារ 

៤.១.៤. កគ្ម្តិនន្ការសគ្រើគ្ាេភ់ាសាអង់សរែេ  

កស្រេែិថ្នការោច្មស្របើស្របាេ់ភាាអងម់រែេបានចូ្លរេួច្ាំខណកយ៉ា ងេាំខានម់ៅកនុងការចាបយ់កឌី្ជី
ងល ពីមស្រ ោះថ្នឧបករណ៍ឌី្ជីងលភារមស្រច្ើនស្រែូវបានបមងកើែម ើងមោយមស្របើស្របាេ់ភាាអងម់រែេាច្េបង ខដល
ាមេែុកាលណាខដលមយើងមានកស្រេែិភាាអងម់រែេលអ មធវើមោយមយើងោច្ង្ហយស្រេួលមានការយល់ដឹងមៅ
មលើការមស្របើស្របាេ់ឧបករណ៍ឌី្ជីងល និងមេវាកេមឌី្ជីងលមផ្សងៗ។ មៅកនុងការេទងេ់ែិ មយើងបានមធវើការេួរ
េាំណួរមដើេបខីេវងយល់ពីកស្រេែិថ្នការមស្របើស្របាេ់ភាាអងម់រែេរបេ់យុវជនផ្ងខដរ។ 

មៅកនុងច្ាំមណាេអនកចូ្លរេួការេទងេ់ែិច្ាំនួន៣៩០នាក ់អនកខដលមានកស្រេែិភាាអងម់រែេProficient 

រឺមានច្ាំនួនែិច្មៅម ើយ មបើមស្របៀបមធៀបមៅនឹងកស្រេែិថ្នការមស្របើស្របាេ់ភាាអងម់រែេ ៣កស្រេែិមផ្សងមទៀែ។ ការ
មស្របើស្របាេ់ភាាអងម់រែេស្រែូវបានខបងខច្កា ៤ ខផ្នកខដលកនុងមនាោះមាន ការោន ការារ ប ់ការនិយយ និងការ
េរមេរ។  ភារមស្រច្ើនថ្នអនកចូ្លរេួមានកស្រេែិការោន Upper Intermediate, ការារ ប ់ការនិយយ និងការេរ
មេរមានកស្រេែិ Lower Intermediate។  
  

59%
9%

25%

4% 3%

េនិទនម់ធវើការ (កាំពុងមរៀន)

វេ័ិយរដឋ

វេ័ិយឯកជន

ោជីវកេមផ្លទ ល់ែែួន

អនកមធវើការឯករាជយ( Freelancer)



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 62  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ស្រកាេវិកទី ៩៖ កស្រេែិថ្នការមស្របើស្របាេ់ភាាអងម់រែេ 

 

ស្របភព៖ វភិារទិនននយ័ 

៤.២. ការយលដ់្ឹងពីសេដ្ឋកិច្ចឌីជីថល 
 តាេរយៈការេួរេាំណួរទកទ់ងាេយួនឹងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល បានបង្ហា ញមោយម ើញថ្ន ាេរបុមាន
រេូែដល់ ៨៥ % ថ្នច្ាំនួនអនកេទងេ់ែិបានមឆែើយថ្នពួកមរធាែ បប់ានលឺ កយថ្ន មេដឋកិច្ចឌី្ជីងល និង ១៥% េនិ
ធាែ បប់ានលឺពីេុនេកមាោះខែេរង។ កប៏៉ាុខនរ កនុងច្ាំមណាេ ៣៩០ នាក ់មានខែ ៨% ខែប៉ាុមណាណ ោះខដលធាែ បលឺ់ យល់ 
និងអនុវែរាកខ់េរង និង ២៧ % ធាែ បប់ានលឺ និងយល់ពីនិយេនយ័ថ្ន កយមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ។ អវីខដលកែ់
េមាគ ល់មនាោះរឺ មានរេូែដល់ ៥០% ថ្នអនកចូ្លរេួបានស្រែឹេខែលឺ កយមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ខែេនិបានយល់ថ្នអវី
មៅខដលមៅថ្នមេដឋកិច្ចឌី្ជិងលមនាោះម ើយ។  

ស្រកាេវិកទី ១០៖ កស្រេែិថ្នការយល់ដឹងពីមេដឋកិច្ឋឌី្ជីងល 

 
ស្របភព៖ ទិនននយ័វភិារ  

27%

50%

8%

15%

មែើអនកធាែ បដ់ឹងថ្ន អវីមៅា  “មេដឋកិច្ចឌ្ីជីងល”  ខដរឬមទ ?
ធាែ បលឺ់ និងយល់ពីនិយេនយ័

ធាែ បលឺ់ ប៉ាុខនរេនិយល់ពីនិយេនយ័

ធាែ បលឺ់ យល់ និង អនុវែរស្របចាាំថ្ងៃាកខ់េរង

េនិធាែ បលឺ់ពីេុនេក
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ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 63  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

មស្រកាយេកមទៀែមយើងកប៏ានាកេួរពីេូលមេែុខដលោែម់ស្រជើេមរ ើេនូវច្មេែើយខាងមលើ មេើយភារ
មស្រច្ើនអនកខដលនិយយថ្ន ធាែ បលឺ់ និងយល់ពីនិយេនយ័ និងអនកខដលថ្នធាែ បលឺ់ យល់និងអនុវែរស្របចាាំថ្ងៃាកខ់េរង

មនាោះ រឺមោយារខែពួកោែប់ានឆែងកាែក់ារស្រាវស្រាវមោយែែួនឯង ធាែ បម់រៀនេុែវាិា មេដឋកិច្ចឌី្ជីងលពីេុនេក 

ចូ្លរេួេិកាខ ាោ និងបានដឹងពីមាែិកាខដលបានផ្សពវផ្ាយកនុងបណារ ញេងគេទកទ់ងនឹងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល។ អវីខដល
រួរមោយកែេ់មាគ ល់មនាោះ កនុងច្ាំមណាេយុវជន២៩០នាក ់មានខែ ១០% ខែប៉ាុមណាណ ោះខដលធាែ បប់ានេិកាេុែវាិា មេដឋកិច្ចឌី្
ជីងលពីាោមរៀនរបេ់ែែួន មេើយភារមស្រច្ើនពួកមរបានដឹងតាេរយៈការស្រាវស្រាវមោយែែួនឯងខដលមានស្របមាណ 
៤៧.៧% ថ្នអនកេទងេ់ែិេរបុ។  

ច្ាំខណកអនកខដលមស្រជើេមរ ើេថ្ន ោែធ់ាែ បលឺ់ កប៏៉ាុខនរេនិយល់ពីនិយេនយ័មេដឋកិច្ចឌី្ជីងលមនាោះ មោយារខែបាន
ស្រែឹេខែលឺមរនិយយមៅកនុងបណារ ញេងគេ អនកពែ័ម៌ាន និងេិេសច្បងបានមលើកម ើងពី កយមនោះ ខែោែេ់និធាែ បប់ាន
ស្រាវស្រាវពីមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលមោយែែួនឯងបខនថេ  និងេនិេូវមស្របើស្របាេ់កេមវធីិឌី្ជីងលមស្រច្ើន។ ច្ាំខណកអនកខដលនិយយថ្ន 
ោែេ់និធាែ បលឺ់ កយមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល បានមឆែើយថ្នមោយារខែ ោែេ់និេូវមស្របើស្របាេ់កេមវធីិឌី្ជីងល និងេនិបាន
ស្រាវស្រាវអាំពីមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល។ 

៤.៣. ការសគ្រើគ្ាេរ់ណាត ញ  
៤.៣.១. គ្រសភទរណាត ញថ្ដ្លសគ្រើគ្ាេ ់

 តាេរយៈការេទងេ់ែិបានបង្ហា ញមោយម ើញថ្ន ភារមស្រច្ើនថ្នយុវជនកេពុា និយេមស្របើស្របាេ់ទាំង Wifi 

និងអីុនមធើមណែទូរេ័ពទថ្ដ ខដលមានរេូែដល់ ៧២ % ថ្នអនកេទងេ់ែិេរបុ។ មានស្រែឹេខែ ២៤% ខែប៉ាុមណាណ ោះ
ខដលមស្របើខែអីុនមធើមណែទូរេ័ពទខែេយួេុែមោយេនិមានមស្របើ Wifi និង ៤% ាអនកខដលមស្របើស្របាេ់ខែ Wifi េុទធ
មោយេនិមស្របើអីុនមធើមណែ។  

ស្រកាេវិកទី ១១៖ ស្របមភទបណារ ញែភាា បខ់ដលនិយេមស្របើស្របាេ់ 

 

ស្របភព៖ ទិនននយ័វភិារ  

4%

24%

72%

Wifi អុីនមធើខណែទូរេ័ពទ Wifi និងអុីនមធើខណែទូរេ័ពទ



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 64  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

មៅកនុងច្ាំមណាេអនកខដលមស្របើស្របាេ់ទាំងអីុនមធើមណែទូរេ័ពទ និង Wifi ច្ាំនួន ២៨២ នាក ់(៧២%) មាន
អនកខដលមស្របើស្របាេ់ Wifi មស្រច្ើនាង Internet ច្ាំនួន ៧៣ នាក ់អនកខដលមស្របើស្របាេ់ Internet មស្រច្ើនាង Wifi ច្ាំនួន 
៥៨ នាក ់ និង ១៥១ នាកម់ស្របើWifi និងអីុនមធើមណែទូរេ័ពទស្របហាកស់្របខេលោន ។ 

តាេរយៈទិនននយ័មនោះបានបង្ហា ញមោយម ើញថ្នភារមស្រច្ើនមរនិយេមស្របើស្របាេ់ទាំង Wifi និងអីុនមធើមណែ
ទូរេ័ពទ មោយារខែមៅមពលខដលមច្ញមៅមស្រៅពីផ្ទោះរបេ់ែែួនខដលមានភាា ប ់Wifi វាពិបាកមៅកនុងការមស្របើស្របាេ់ 
Wifi របេ់អនកដថ្ទ ាកខ់េរងមដើេបមីស្របើស្របាេ់ Wifi មៅហាងកាមេវ មយើងស្រែូវខែាវកាមេវមៅហាងមរាេុនេិន 
មទើបោច្ទទួលបានមលែេមាៃ ែ ់Wifi ។ ដូច្មនោះមេើយ មដើេបេីស្រេួលមៅមពលខដលមយើងមច្ញមស្រៅេរងៗ មោយ
េនិចាាំបាច្ម់ស្របើ Wifi មរ និងេនិពិបាកច្ាំណាយមស្រច្ើនាេយួនឹងអវីខដលេនិចាាំបាច្ម់ដើេបមីស្របើស្របាេ់ Wifi របេ់
ហាងណាេយួ មរមស្របើទាំង Internet មដើេបជីាំនួេេរងមាក លមៅមពលោម ន Wifi ាេយួនឹងែែួន។  

៤.៣.២. កគ្ម្ិតសលបឿន្នន្រណាត ញ   

មៅកនុងច្ាំមណាេអនកខដលបានេទងេ់ែិមានរេូែដល់ ៤៦%ថ្នអនកេទងេ់ែិេរបុ បានមឆែើយែបថ្ន មលបឿន
ថ្នបណារ ញមៅទីតាាំងរបេ់ែែួនមានមលបឿនមលឿន  ច្ាំខណកឯ ២២% មទៀែបាននិយយថ្ន យូរៗមានជួបបញ្ញា
ោច្េ់រង ។ ទិនននយ័មនោះបានបង្ហា ញមោយម ើញថ្ន កស្រេែិថ្នមលបឿនកនុងមពលបច្ចុបបននមនោះ មានកស្រេែិេយួរូរេួ
េោច្ទទួលបានេស្រមាបម់ស្របើស្របាេ់។ 

ស្រកាេវិកទី ១២៖ កស្រេែិមលបឿនថ្នបណារ ញែភាា ប ់

 

ស្របភព៖ ទិនននយ័វភិារ 

មៅកនុងច្ាំមណាេអនកេទងេ់ែិទាំងអេ់មានខែអនកខដលមៅភនាំមពញប៉ាុមណាណ ោះខដលមស្រជើេមរ ើេថ្នបណារ ញ
ែភាា បរ់បេ់ែែួនមានមលបឿន មលឿនណាេ់។ ផ្ទុយមៅវញិ មៅកនុងជនបទឬែាំបនោ់ច្ស់្រេយលាទីកខនែងខដល
មានបណារ ញែភាា បឧ់េាេ៍ោច្ា់ងមរខដលាផ្លរ ាំខានមៅមលើការមស្របើស្របាេ់កេមវធីិឌី្ជីងលមផ្សងៗេនិបាន

20%
3%

22%46%

1%
8%

យឺែ យឺែណាេ់ យូរៗោច្េ់រង មលឿន មលឿនណាេ់ ឧេាេ៍ោច្់



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 65  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ទនចិ់្ែរ។ មទោះាយ៉ា ងណាកម៏ោយ ងវីែបែិខែមានែាំបនេ់យួច្ាំនួនមានបញ្ញា បណារ ញែភាា បយ់ឺែ និងយូរៗោច្់
េរងកពិ៏ែខេន កស្រេែិថ្នអនកខដលមស្រជើេមរ ើេថ្ន យឺែណាេ់ មានច្ាំនួនែិច្ាងមរមបើមស្របៀបមធៀបមៅនឹងកស្រេែិថ្ន
មលបឿនមផ្សងៗមទៀែ។ 

ស្រកាេវិកទី ១៣៖ កស្រេែិមលបឿនថ្នបណារ ញែភាា ប ់និងែាំបន ់

ស្របភព៖ ទិនននយ័វភិារ 

៤.៣.៣. កគ្ម្ិតនន្ការសពញច្ិតតសលបឿន្ន្ិងតនម្ែនន្រណាត ញតភាជ រ់ 

ងវីែបែិខែមលបឿនថ្នបណារ ញែភាា បម់ានមលបឿនេយួខដលោច្ទទួលយកបានកពិ៏ែខេនកនុងច្ាំមណាេយុវ
ជនភារមស្រច្ើនេនិថ្នមៅភនាំមពញ ទីស្របជុាំជន  ឬ ែាំបនោ់ច្ស់្រេយល បានបង្ហា ញនូវកស្រេែិថ្នការមពញចិ្ែររបេ់ែែួន
ថ្នទាំនាកទ់ាំនងថ្នែថ្េែនិងរុណភាពហាកម់ានភាពេនិទនេីុ់ច្ង្ហវ កោ់ន មៅម ើយ។ តាេទិនននយ័ខដលស្របេូល
បានពីការេទងេ់ែិបានបង្ហា ញមោយម ើញថ្ន ៤៦ % ថ្នអនកេទងេ់ែិបានវាយែថ្េែថ្ន ថ្ងែមៅេនិទនា់កេេ
នឹងរុណភាពមៅម ើយ ។ មៅកនុងមនាោះផ្ងខដរ មានស្រែឹេខែ ៣៦ ភាររយខែប៉ាុមណាណ ោះខដលបាននិយយថ្ន ថ្ងែ
ាកេេនឹងរុណភាព។   

ស្រកាេវិកទី ១៤៖ កស្រេែិថ្នការមពញចិ្ែរមលបឿននិងែថ្េែថ្នបណារ ញែភាា ប ់

ស្របភព៖ ទិនននយ័វភិារ 

46%

16%

36%

2%

ថ្ងែេនិេ ូវាកេេនឹងរុណភាព

ថ្ងែេនិាកេេនឹងរុណភាព

ថ្ងែាកេេនឹងរុណភាព

ថ្ងែាកេេនឹងរុណភាពណាេ់
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មលឿន

មលឿនណាេ់

ភនាំមពញ មែែរ/ស្រកុង(ទីស្របជុាំជន ឬទីរេួមែែរ) មែែរ/ស្រកុង ( ជនបទ ឬ ែាំបនោ់ច្ស់្រេយល់)



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 66  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

៤.៣.៤. រយៈសពលនន្ការសគ្រើគ្ាេរ់ណាត ញអុីន្សធើសណត 

មៅកនុងការេទងេ់ែិបានមធវើការាកេួរពីរយៈមពលខដលមស្របើស្របាេ់អីុនមធើមណែស្របចាាំថ្ងៃថ្នយុវជន 
មេើយលទធផ្លខដលមយើងទទួលបានរឺ យុវជន ៦៦% មានការមស្របើស្របាេ់អីុនមធើមណែមលើេពី ៦មមា៉ា ងកនុងេយួ
ថ្ងៃ ខដលភារមស្រច្ើនានិេសែិខដលកាំពុងេិកាបរញិ្ញា បស្រែ និងេនិទនម់ានការង្ហរមធវើមៅម ើយ។ មៅកនុងមនាោះ
មានខែ ៣% ខែប៉ាុមណាណ ោះខដលមស្របើែិច្ាង ២ មមា៉ា ង។  

តាេទិនននយ័មនោះ បង្ហា ញមោយយល់បានថ្ន មោយារខែការស្របេូលទិនននយ័មនោះស្រែូវបានមធវើម ើងកនុងកាំ
 ុងមពលខដលមានាថ នភាពកូវដី១៩ ដូច្មនោះយុវជនភារមស្រច្ើនស្រែូវការមស្របើស្របាេ់បណារ ញអីុនមធើមណែមស្រច្ើន 
មដើេបបីាំមពញែស្រេូវការេាំខាន់ៗ របេ់ែែូនាពិមេេការេិកាតាេបណារ អនឡាញ េស្រមាបអ់នកខដលមធវើការវញិ 
ភារមស្រច្ើនស្រែូវបរូរេកាការមស្របើស្របាេ់បណារ ញអីុនមធើមណែ មោយារខែមានការផ្លែ េ់បរូររមបៀបថ្នការមធវើការែុេ
ពីមពលេុនៗ ខដលេេស្រោេែស្រេូវមោយមានការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាមោយបានកានខ់ែេីុជមស្រៅាងេុន។ 

ស្រកាេវិកទី ១៥៖ រយៈមពលថ្នការមស្របើស្របាេ់បណារ ញអីុនមធើមណែ 

 

ស្របភព៖ ទិនននយ័វភិារ 

៤.៤. ការចារ់យកឌីជីថល 
៤.៤.១. ឧរករណ៍ឌីជីថល 

 មៅកនុងការេទងេ់ែិមយើងបានោកា់ជមស្រេើេឧបករណ៍ឌី្ជីងលខដលេាំខាន់ៗ មៅកនុងការចាបយ់កឌី្ជី
ងល មានដូច្ា កាែធនាការ រណនីធនាោរ កុាំពយទូរ័ Desktop, Tablet, Laptop, និងទូរេ័ពទ Smart phone 
េស្រមាបយុ់វជនកនុងការមស្រជើេមរ ើេ។ កនុងលទធផ្លបានបង្ហា ញមោយម ើញថ្ន ឧបករណ៍ឌី្ជីងល៣ ខដលភារ
មស្រច្ើនយុវជនមានការនិយេមស្របើស្របាេ់ ទូរេ័ពទ Smart phone, Laptop, និងរណនីធនាោរ។  

មៅកនុងច្ាំមណាេយុវជន ៣៩០របូ មានយុវជនច្ាំនួន ៣៨៣ របូ ខដលមានទូរេ័ពទ (Smart phone) ។ 
តាេរយៈទិនននយ័មនោះ បានបង្ហា ញមោយម ើញថ្ន យុវជនភារមស្រច្ើនោច្មានការយល់ដឹងពីការមស្របើស្របាេ់ទូរេ័ពទ

3%

11%

20%

66%

មែើអនកមស្របើស្របាេ់អុីនមធើខណែប៉ាុនាម នមមា៉ា ងកនុងេយួថ្ងៃ ? 

ែិច្ាង ២ មមា៉ា ង

ែិច្ាង ៤ មមា៉ា ង

ែិច្ាង ៦ មមា៉ា ង

មលើេពី ៦ មមា៉ា ង



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 67  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ថ្ដខដលមានេុែង្ហរាមស្រច្ើនកនុងការចូ្លមៅកានម់េវាកេមមផ្សងៗេនិថ្នការេិកា ការកេានរ ការទិញទាំនិញ
មោយកេមវធីិឌី្ជីងល និងមផ្សងៗាមដើេ។ បខនថេពីមនោះមៅមទៀែ កនុងច្ាំមណាេ ៣៩០របូ មាន ២៩៣ របូមាន 
Laptop ខដលបង្ហា ញថ្នភារមស្រច្ើនពួកោែម់ានមស្របើស្របាេ់ Laptop ខដលោច្ចូ្លមៅមស្របើស្របាេ់កេមវធីិមផ្សងៗា
មស្រច្ើនមលើេពីទូរេ័ពទថ្ដមានមេើយវាមានភាពង្ហយស្រេួលយកតាេែែួន េនិថ្នមៅទីណាកម៏ោយ ដូច្មនោះមទើបពួក
មរនិយេមស្របើស្របាេ់វាាង។ មៅកនុងច្ាំមណាេយុវជន ៣៩០របូ មានយុវជនរេូែដល់ ២១៤របូខដលមានមស្របើ
ស្របាេ់រណនីធនាោរ។ ការនិយេមស្របើស្របាេ់រណនីធនាោរបានឆែុោះបញ្ញច ាំងមោយម ើញមទៀែថ្នយុវជនកេពុា
ភារមស្រច្ើនកានខ់ែមានការយល់ដឹងពីបមច្ចកវទិាេិរញ្ា វែថុ និងេស្រេបែែួនកនុងការមស្របើស្របាេ់កនុងការទូទែខ់បប
េេយ័ងមី ខដលនឹងមានារៈេាំខានម់ៅកនុងការបណរុ ោះទមាែ បម់នោះនាមពលខាងេុែមទៀែ។ 

ស្រកាេវិកទី ១៦៖ ឧបករណ៍ឌី្ជីងលខដលយុវជនមស្របើស្របាេ់ 

ស្របភព៖ ទិនននយ័វភិារ 

៤.៤.២. ការសគ្រើគ្ាេស់េវាកម្មថ្ររឌីជីថល  

មយើងបានមធវើការាកេួរមៅកានយុ់វជនអាំពីការមស្របើស្របាេ់មេវាកេមឌី្ជីងលមផ្សងៗ មៅកនុងការរេ់មៅ
ស្របចាាំថ្ងៃ ខដលកនុងមនាោះ កេមវធីិខដលមានការមស្របើស្របាេ់មស្រច្ើនបាំផុ្ែកនុងច្ាំមណាេកេមវធីិឌី្ជីងលទាំងអេ់មានដូច្ា 
ការអបរ់ ាំតាេអនឡាញ ការទិញទាំនិញអនឡាញ និងការទូទែឬ់ការមផ្ទរស្របាកខ់បបឌី្ជីងល។ តាេរយៈទិនននយ័
មនោះបានបង្ហា ញមោយម ើញថ្ន យុវជនកេពុាបានផ្លែ េ់បរូរទមាែ បម់ៅកនុងការរេ់មៅ េនិថ្នការេិកា ការទូទែ់
ស្របាក ់ ឬការទិញទាំនិញមនាោះម ើយ ពីខបបការេិកាមៅកនុងថ្នន កម់រៀនខែេយួេុែ េកាការេិកាតាេស្របពន័ធឌី្ជី
ងល  ខដលមានារៈេាំខានម់ៅកនុងេែវែសទី២១ មៅកនុងការេស្រេបែែួនាេយួនឹងការអបរ់ ាំឌី្ជីងល ច្ាំខណក

383

293

50

112

214

185

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

ទូរេ័ពទ (Smart Phone)

Laptop

Tablet

កុាំពយទូរ័ (Dessktop)

រណនីធនាោរ

កាែធនាោរ



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 68  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ឯការទូទែស់្របាកវ់ញិ មោយារខែបរបិទកូវដី១៩ បានមធវើមោយយុវជនភារមស្រច្ើនមានការមពញនិយេកនុងការ
ទូទែម់ោយេនិមស្របើស្រកោេស្របាក ់ មោយខបរេកាការទូទែម់ោយការមផ្ទរស្របាកពី់រណនីធនាោរ ឬ ការខេគន 

QR ខដលមានភាពង្ហយស្រេួល និងរេ័េទនចិ់្ែរទាំងអនកលក ់ និងអនកទិញ។ ាពិមេេ ការទិញទាំនិញតាេ
ស្របពន័ធអនឡាញទទួលបានការមពញនិយេមស្រច្ើនកនុងច្ាំមណាេយុវជន មោយារខែវាមធវើមោយមរកានខ់ែ
ច្ាំមណញមពលមវោាងេុន មោយេនិចាាំបាច្ស់្រែូវច្ាំណាយមពលមវោមធវើដាំមណើ រេទោះផ្ែូវមៅកានទី់តាាំងហាងផ្លទ ល់
ដូច្េុនមទើបបានទាំនិញមទ រឺមរោច្មធវើការទិញទាំនិញបានស្រែឹេខែមានទូរេ័ពទេយួមៅកនុងថ្ដមោយមស្របើស្របាេ់កេម
វធីិឌី្ជីងល ឬកេមវធីិបណារ ញេងគេដូច្ា Facebook, Instagram ាមដើេ។ 

អវីខដលរួរមោយកែេ់មាគ ល់មនាោះរឺ កនុងច្ាំមណាេការចាបយ់កឌី្ជីងល ការស្របកបការង្ហរតាេអនឡាញ
ហាកម់ានកស្រេែិេយួខដលទបមបើមធៀបាេយួនឹងមេវាកេមឌី្ជីងលដថ្ទមទៀែ ម លរឺមានស្រែឹេខែ ៣៤%ខែ
ប៉ាុមណាណ ោះកនុងច្ាំមណាេ ៣៩០ នាក។់ កប៏៉ាុខនរមៅថ្ងៃខាងេុែ ោច្នឹងមានការមកើនម ើងនូវអនកខដលមធវើការតាេ
ស្របពន័ធអនឡាញ មោយារខែការេស្រេបែែួនាេយួនឹងការអបរ់ ាំតាេស្របពន័ធអនឡាញ យូរៗមៅោច្នឹងបណរុ ោះ
ទមាែ បខ់ដលមធវើការពីច្មាៃ យបាន មោយេនិចាាំបាច្ម់ៅការយិល័យ។ ាពិមេេកនុងមពលបច្ចុបបននមានកខនែងមធវើ
ការាមស្រច្ើនខដលបានមោយបុរគលិកមធវើការពីច្មាៃ យ ខដលាច្ាំណុច្េយួខដលចាបម់ផ្រើេបខងវរឥរយិបទមៅកនុង
ការមធវើការង្ហរេេយ័ទាំមនើបមនោះ។ 

កេមវធីិេស្រមាបក់កយ់នរជាំនិោះទទួលបានច្ាំណាបោ់រេមណ៍ែិច្មៅកនុងការមស្របើស្របាេ់ មោយារខែភារ
មស្រច្ើនយុវជនកេពុាមានយនជាំនិោះរបេ់ែែួនរចួ្មៅមេើយដូច្ា េ៉ាូែូ ឡាន មេើយភារមស្រច្ើនមរខែងខែមស្របើស្របាេ់
យនជាំនិោះរបេ់ែែួនេនិថ្នមធវើដាំមណើ រមៅកានា់ោមរៀន កខនែងមធវើការ ឬ ហាងកាមេវករី។ ភារមស្រច្ើនថ្នយុវជនមស្របើ
ស្របាេ់កេមវធីិកកយ់នជាំនិោះេរងមាក លខែប៉ាុមណាណ ោះមៅមពលណាខដលចាាំបាច្េ់និោច្មស្របើស្របាេ់យនជាំនិោះរបេ់ែែួន
បាន ឬ េនិមច្ោះមបើកបរមោយែែួនឯងាមដើេ។ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 69  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ស្រកាេវិកទី ១៧៖ ការមស្របើស្របាេ់មេវាកេមខបបឌី្ជីងល 

ស្របភព៖ ទិនននយ័វភិារ 

មលើេពីមនោះមៅមទៀែ មយើងបានមធវើការេួរពីកស្រេែិថ្នការមស្របើស្របាេ់របេ់អនកេទងេ់ែិ ថ្នមែើាធេមតា មរ
មស្របើកេមវធីិឌី្ជីងលទាំងមនាោះញឹកញាបក់ស្រេែិណា។ មៅកនុងមនាោះផ្ងខដរ កេមវធីិឌី្ជីងលខដលមានកស្រេែិែពេ់ាង
មរមៅកនុងការមស្របើស្របាេ់យ៉ា ងមហាច្ណាេ់េរងកនុងេយួថ្ងៃ រឺការមស្របើស្របាេ់កនុងមោលបាំណងទកទ់ងនឹងការអបរ់ ាំ
តាេស្របពន័ធអនឡាញ បនាទ បេ់កមទៀែរឺការមស្របើស្របាេ់កេមវធីិកេានរ។ ភារមស្រច្ើនថ្នអនកចូ្លរេួកនុងការេទងេ់ែិមនោះ 
ភារមស្រច្ើនេនិធាែ បប់ានមធវើការខេវងរកការង្ហរមធវើតាេស្របពន័ធអនឡាញ(Freelance)មាោះខដលបានឆែុោះបញ្ញច ាំងមោ
យម ើញថ្នការមធវើការង្ហរខបបឯករាជយហាកេ់និេូវមានការមពញនិយេកនុងច្ាំមណាេយុវជនមៅម ើយ។  

ងវីែបែិខែទិនននយ័ខាងមលើបានបញ្ញា កថ់្ន ភារមស្រច្ើនយុវជនធាែ បប់ានមធវើការទិញទាំនិញតាេស្របពន័ធអន
ឡាញកពិ៏ែខេន កប៏៉ាុខនរភារមស្រច្ើនមរទិញមៅកនុងរយៈមពលយ៉ា ងមហាច្េយួខែេរងខែប៉ាុមណាណ ោះ។ ច្ាំខណកឯការមស្របើ
េស្រមាបក់កយ់នជាំនិោះវញិបានបង្ហា ញមោយម ើញថ្នភារមស្រច្ើនេេបរូអនកខដលកស្រេមស្របើស្របាេ់ណាេ់ មោយារ
ខែភារមស្រច្ើនមរមស្របើយនជាំនិោះផ្លទ ល់ែែួនរបេ់មរផ្លទ ល់ខែេរង។  

អវីខដលរួរមោយកែេ់មាគ ល់មនាោះ ភារមស្រច្ើនថ្នយុវជនកេពុាខដលបានចូ្លរេួកនុងការេទងេ់ែិមនោះ មាន
ការទូទែខ់បបឌី្ជីងល  យ៉ា ងមហាច្ណាេ់េរងកនុងេយួេបារ េ៍ ខដលបានឆែុោះបញ្ញច ាំងពីកស្រេែិថ្នការមស្របើស្របាេ់
មេវាកេមេិរញ្ា វែថុកានខ់ែមានការមកើនម ើងពីេយួថ្ងៃមៅេយួថ្ងៃ។ 

ងវីែបែិខែេងគេបច្ចុបបននេេបរូអនកខដលមស្របើស្របាេ់កេមវធីិឌី្ជីងលកនុងការទិញោហារកពិ៏ែខេន កក៏ស្រេែិ
ថ្នភាពញឹកញាបថ់្នការមស្របើស្របាេ់េស្រមាបម់េវាកេមដឹកោហារតាេរយៈ Foodpanda  ឬ Nham24 ហាកម់ៅមាន
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ខេវងរកការង្ហរតាេអនឡាញ



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 70  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

កស្រេែិេយួខដលមានេនុេសាមស្រច្ើនេនិធាែ បប់ានមស្របើមៅម ើយ មោយារខែយុវជនកេពុាភារមស្រច្ើនមៅាេយួ
នឹងស្រកុេស្ររួារនិងច្េអនិោហារមោយែែួនឯង មេើយកេមងោ់ហារតាេអនឡាញេរងមាក ល។ 

ស្រកាេវិកទី ១៨៖ កស្រេែិថ្នការមស្របើស្របាេ់មេវាកេមខបបឌី្ជីងល 

ស្របភព៖ ទិនននយ័វភិារ  

បញ្ញា ស្របឈេាឧបេរគេយួខដលររា ាំងដល់ការេមស្រេច្ចិ្ែរមៅកនុងការមស្របើស្របាេ់កេមវធីិ ឬមេវាកេមឌី្ជី
ងល។ មៅកនុងការវាេ់េទងេ់ែិមនោះ បានបង្ហា ញមោយម ើញថ្ន បញ្ញា ស្របឈេខដលធាំបាំផុ្ែេស្រមាបយុ់វជនកនុង
ការមស្របើស្របាេ់កេមវធីិឌី្ជីងល រឺមេវាអីុនមធើមណែខដលមានកស្រេែិមលបឿនយឺែេរងៗ។ បញ្ញា ស្របឈេច្េបងទី២
មនាោះរឺការយល់ដឹងពីរមបៀបថ្នការមស្របើស្របាេ់ឧបករណ៍ឌី្ជីងលមៅមានកស្រេែិ និងទី ៣ រឺការេនិទុកចិ្ែរនឹងមេវា
កេមតាេអនឡាញ។  មៅមពលខដលមលបឿនថ្នបណារ ញែភាា បម់ានកស្រេែិយឺែ វាបានមធវើមោយមានបញ្ញា ាមស្រច្ើន 
ដូច្ាការមានភាពយឺែយ៉ា វ ការេនិទទួលបានមេវាមពញមលញនិងរេ័េទនចិ់្ែរ។ ាពិមេេមៅមពលខដល
ការយល់ដឹងមៅមានកស្រេែិ វាបណារ លមោយយុវជនមានភាពរោរេនិេូវហា នមស្របើស្របាេ់មោយារខាែ ច្ថ្នមាន
បញ្ញា មផ្សងៗនឹងមកើែមានម ើងមោយារកាំេុេរបេ់ែែួន។ ការទុកចិ្ែរនឹងមេវាកេមតាេអនឡាញមានារៈ
េាំខានខ់ាែ ាំងណាេ់មៅកនុងការផ្រល់ភាពមជឿាកម់លើយុវជនកនុងការមស្របើស្របាេ់ ដូច្មនោះ មៅមពលខដលមានការេនិ
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មស្របើមេវាកេមដឹកោហារ ( Foodpanda, 
Nham24..)

មស្របើមេវាកេមកេានរ

មស្របើេស្រមាបក់កយ់នជាំនិោះ

ទិញទាំនិញតាេអនឡាញ

ការអបរ់ ាំអនឡាញ

ខេវងរកការង្ហរតាេអនឡាញ( Freelance)

ច្ាំននួថ្នអនកេទងេ់ែិ

យ៉ា ងមហាច្េរងកនុងេយួថ្ងៃ េរងកនុងេយួេបារ េ៍ េយួខែេរង េនិធាែ បម់ាោះ កស្រេណាេ់ ២ មៅ ៣ ដងកនុងេយួេបារ េ៍



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 71  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ទុកចិ្ែរ មនាោះវាមធវើមោយយុវជនមានភាពេនិេូវមធវើស្របែិបែរិការតាេអនឡាញមនាោះមទ មោយារខែខាែ ច្មាន
បញ្ញា ឆមបាក ឬ រុណភាពមៅខាងមស្រៅ និងរុណភាពមៅកនុងអនឡាញេនិដូច្ោន ។ 

ស្រកាេវិកទី ១៩៖ បញ្ញា ស្របឈេថ្នការមស្របើស្របាេ់មេវាកេមឌី្ជីងល 

 

ស្របភព៖ ទិនននយ័វភិារ 

៤.៥. កគ្មិ្តជំនញនន្យវុជន្ 

កស្រេែិថ្នជាំនាញមស្របៀបដូច្ាេញ្ញា ណេយួខដលឆែុោះបញ្ញច ាំងពីបច្ចុបបននភាពថ្នជាំនាញយុវជនកេពុា។
មៅកនុងការវាេ់ខវងកស្រេែិជាំនាញមនោះ នឹងមផ្លរ ែមៅមលើជាំនាញ ៣ ធាៗំ រឺ      ការមស្របើស្របាេ់ភាាបរមទេ        
ជាំនាញេាំខាន់ៗ កនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ជាំនាញឌី្ជីងល និងកស្រេែិថ្នការមស្រែៀេែែួនរបេ់យុវជនកេពុាមៅកាន់
មេដឋកិច្ចឌី្ជីងល។ 

៤.៥.១. ការសគ្រើគ្ាេភ់ាសាររសទេ 

មៅកនុងច្ាំមណាេអនកខដលចូ្លរេួការស្រេងេ់ែិមនោះ ភារមស្រច្ើនមានកស្រេែិថ្នការយល់ដឹង និងោច្មស្របើ
ស្របាេ់ភាាអងម់រែេមស្រច្ើនាងភាានានាទាំងអេ់។ កនុងច្ាំមណាេ ៣៩០ នាក ់មានខែ ៥៣ នាកខ់ែប៉ាុមណាណ ោះ
ខដលោច្មស្របើស្របាេ់ភាាចិ្នបាន ៣៤ នាកោ់ច្មស្របើស្របាេ់ភាាថ្ង ២៤ នាកោ់ច្មស្របើស្របាេ់ភាាបារាាំងបាន 
ច្ាំខណកអនកខដលោច្មស្របើស្របាេ់ភាាជប៉ាុន និងកូមរ ៉ា រឺមានច្ាំនួនែិច្ខាែ ាំងខេនខទនមបើមស្របៀបមធៀបមៅនឹងភាា
ដថ្ទ។ ភារមស្រច្ើនថ្នយុវជនខែងមានជាំនាញភាាអងម់រែេ មោយារខែវាាភាាេយួខដលស្រែូវការមស្របើស្របាេ់
ាេូលោឋ នេនិថ្នមៅថ្នន កវ់ទិាល័យ ាកលវទិាល័យ ឬកខនែងមធវើការករី។ បច្ចុបបននមៅមពលខដលយុវជនេនិ
ោច្មស្របើស្របាេ់ភាាអងម់រែេ មធវើមោយកស្រេែិថ្នការស្របកួែស្របខជងកនុងទីផ្ារការង្ហរបេ់ែែួនមានកស្រេែិេយួខដល
មានកស្រេែិមៅម ើយ មបើមស្របៀបមធៀបាេយួនឹងអនកខដលោច្មស្របើស្របាេ់ភាាអងម់រែេ។ 
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េនិទុកច្ិែរនឹងមេវាកេមតាេអនឡាញ



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 72  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ស្រកាេវិកទី ២០៖ ការមស្របើស្របាេ់ភាាបរមទេ 

 
ស្របភព៖ ទិនននយ័វភិារ 

៤.៥.២. ជំនញថ្ដ្លេខំាន់្កនងុសេដ្ឋកិច្ចឌីជីថល 

មៅកនុងការវាេ់េទងេ់ែិ មយើងបានោកជ់ាំនាញ៣េស្រមាបយុ់វជនមៅកនុងការកាំណែនូ់វកស្រេែិថ្នជាំនាញ
របេ់ែែួន។មៅកនុងមនាោះផ្ងខដរ ភារមស្រច្ើនថ្នអនកចូ្លរេួេទងេ់ែិ មានកស្រេែិលអមៅកនុងជាំនាញកនុងការយល់ដឹង
ទូមៅ ខដលោច្ខេវងយល់នូវបញ្ញា េមុរាម ញ មច្ោះមោោះស្រាយបញ្ញា ខដលមានភាពេមុរាម ញ  មច្ោះេស្រេបែែួន
បានលអមៅកនុងបរយិកាេការង្ហរ ោច្មរៀនពីបទពិមាធន ៍ និងមានេេែថភាពកនុងការមោោះស្រាយឧបេរគ
មោយមានការរិែេីុជមស្រៅខបបពិចារណា។ 

 មលើេពីមនោះមៅមទៀែ ភារមស្រច្ើនយុវជនមានកស្រេែិលអខាងជាំនាញខាងេងគេ និងោកបបកិរយិ ខដល
មានភាពមច្ោះបែខ់បន េស្រេបែែួនតាេកាលៈមទេៈ និងមានអែរច្រកិង្ហយស្រេួលមៅកនុងការបមងកើែទាំនាកទ់ាំនង 
និងមឆែើយែបមៅនឹងាថ នភាពេងគេាកខ់េរងយ៉ា ងមានស្របេិទធភាព។ កប៏៉ាុខនរ េស្រមាបជ់ាំនាញខាងបមច្ចកមទេ   
មានច្ាំនួន ៤៥% កស្រេែិេធយេ មេើយ ៣៦.៤ % កស្រេែិលអ។  

តាេរយៈទិនននយ័ខាងមលើមធវើមោយមយើងោច្េននិោឋ នបានថ្ន យុវជនភារមស្រច្ើនមានកស្រេែិលអមៅកនុង
ជាំនាញកនុងការយល់ដឹងទូមៅ និងជាំនាញខាងេងគេនិងោកបបកិរយិ កប៏៉ាុខនរជាំនាញបមច្ចកមទេហាកម់ៅមាន
កស្រេែិទបមៅម ើយខដលែស្រេូវមោយមានការអភវិឌ្ឍេេែថភាពរបេ់ែែួនកនុងជាំនាញមនោះមោយកានខ់ែស្របមេើរ
ម ើងមដើេបោីច្្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលេយួខដលមពញមលញនាមពលអនារែ។ 
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ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 73  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ស្រកាេវិកទី ២១៖ កស្រេែិជាំនាញេាំខានក់នុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល 

ស្របភព៖ ទិនននយ័វភិារ 
៤.៥.៣. ជំនញឌីជីថល 

មៅកនុងការេទងេ់ែិបានបង្ហា ញមោយម ើញថ្ន ភារមស្រច្ើនថ្នយុវជនមច្ោះនូវជាំនាញេូលោឋ នឌី្ជីងល។
ច្ាំខណកឯជាំនាញបនាទ បប់នស ាំាេយួនឹងឌី្ជីងល ភារមស្រច្ើនថ្នអនកខដលចូ្លរេួេទងេ់ែិបាននិយយថ្ន មច្ោះែិច្
ែួច្ខែប៉ាុមណាណ ោះ ខដលជាំនាញមនោះមានដូច្ាការទាំនាកទ់ាំនងតាេបណារ ញេងគេ ការបង្ហា ញផ្លិែផ្លនិងមេវា
កេមតាេបមច្ចកវទិាឌី្ជីងល ឬ វភិារទិនននយ័ខដលស្របេូលបានតាេរយៈមរេទាំពរ័។ ដូច្ោន ផ្ងខដរភារមស្រច្ើនថ្ន
យុវជនមច្ោះែិច្ែួច្មៅកនុងជាំនាញ Advanced និង Specialist ខដលមានដូច្ាការមច្ោះមស្របើកេមវធីិ Software 
បមងកើែកេមវធីិ ស្ររបស់្ររងបណារ ញ និងវភិារទិនននយ័។ 

កនុងច្ាំមណាេជាំនាញទាំងបី ជាំនាញខដលមានយុវជនេនិមច្ោះមស្រច្ើនាងមរ រឺជាំនាញAdvanced និង 
Specialist ខដលមានស្រែឹេខែ១២ នាកក់នុងច្ាំមណាេ ៣៩០នាកខ់ែប៉ាុមណាណ ោះខដលមច្ោះមស្រច្ើនមៅកនុងជាំនាញមនោះ 
និងមានស្រែឹេខែ ៥៥នាកខ់ដលមច្ោះជាំនាញមនោះខែេរង។ ជាំនាញេូលោឋ នឌី្ជីងលមានអនកមស្រជើេមរ ើេថ្នមច្ោះមស្រច្ើន
ខាែ ាំងាងមរ ខដលាមេែុយុវជនស្រែូវខែពស្រងឹងេេែថភាពបខនថេមទៀែច្ាំម ោះជាំនាញខាង Advanced និង 
Specialist។ 
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ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 74  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ស្រកាេវិកទី ២២៖ កស្រេែិជាំនាញឌី្ជីងល 

ស្របភព៖ ទិនននយ័វភិារ 
៤.៥.៤. កគ្មិ្តនន្ការសគ្តៀម្ខែួន្េគ្មរ់ការឈាន្សៅរកសេដ្ឋកិច្ចឌីជីថល 

ងវីែបែិខែយុវជនមានការមពញនិយេមៅកនុងការមស្របើស្របាេ់អីុនមធើមណែ និងមេវាកេមឌី្ជីងលមផ្សងៗា
មស្រច្ើនកពិ៏ែខេន កប៏៉ាុខនរមៅកនុងច្ាំមណាេយុវជន ៣៩០នាក ់មានខែយុវជន៦០%មទ មានទាំនុកចិ្ែរែពេ់មៅកនុង
ការមស្រែៀេែែួនេស្រមាបក់ារ្នមៅកានម់េដឋកិច្ចឌី្ជីងលនាមពលអនារែ។ ច្ាំខណកឯ ៣៧% េនិស្របាកដចិ្ែរ
ាេយួនឹងែែូនឯងថ្នមែើនឹងមស្រែៀេែែួនរចួ្រាល់មេើយរមឺៅ េស្រមាបក់ារ្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ខដលភារ
មស្រច្ើនពួកមរាអនកខដលមច្ោះែិច្ែួច្ និងេនិមច្ោះមាោះមៅកនុងខផ្នកជាំនាញ Advanced និង Specialist។ មៅកនុង
មនាោះ មានខែ ៣% ខែប៉ាុមណាណ ោះ ខដលេនិមានទាំនុកចិ្ែរមៅកនុងការ្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល។ 

ស្រកាេវិកទី ២៣៖ កស្រេែិថ្នការមស្រែៀេែែួនេស្រមាបក់ារ្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល 

ស្របភព៖ ទិនននយ័វភិារ 
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មែើអនករិែថ្នអនកបានមស្រែៀេែែួនបានរចួ្រាល់រមឺៅ េស្រមាបក់ារ្នមៅកានម់េដឋកិច្ចឌី្ជីងលនា
មពលអនារែ? 

មានទាំនុកច្ិែរែពេ់

េនិស្របាកដច្ិែរ

េនិមានទាំនុកច្ែិរ



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 75  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

៤.៦. ការយលដឹ់្ងពីពលរដ្ឋឌីជីថល 

មៅកនុងច្ាំមណាេ ៣៩០ នាក ់ាេរបុមាន ៦៥% ខដលធាែ បលឺ់ កយពលរដឋឌី្ជីងល ខែមានស្រែឹេច្ាំនួន 
២៧% ខែប៉ាុមណាណ ោះខដលធាែ បលឺ់ និងាគ ល់ពីនិយេនយ័ថ្ន កយពលរដឋឌី្ជីងល ២៨% ធាែ បលឺ់ ប៉ាុខនរេនិយល់ពី
និយេនយ័ និង ១០% ធាែ បលឺ់ យល់ និងអនុវែរស្របចាាំថ្ងៃាកខ់េរង។ 

ស្រកាេវិកទី២៤៖ កស្រេែិថ្នការយល់ដឹងពីពលរដឋឌី្ជីងល 

ស្របភព៖ ទិនននយ័វភិារ 

៤.៦.១. រញ្ហា គ្រឈម្នន្ពលរដ្ឋឌជីីថល 

ភារមស្រច្ើនថ្នអនកចូ្លរេួេទងេ់ែិបានបញ្ញា កម់ោយម ើញថ្ន បញ្ញា ស្របឈេខដលរារា ាំងដល់ការអភវិឌ្ឍ
ពលរដឋឌី្ជីងល មានដូច្ា៖ 

• បណារ ញែភាា បម់ៅមានកស្រេែិ  

• ភាាមៅមានកស្រេែិ 

• ការយល់ដឹងពីឌី្ជីងលមៅមានកស្រេែិ 

• ច្ាបខ់ដលមធវើមោយមានជាំមនឿទុកចិ្ែរមៅមានកស្រេែិ 

៤.៦.២. កតាត ជំរញុសអាយមន្ពលរដ្ឋឌីជីថល 

➢ មេោឋ រច្នាេពន័ធឌី្ជីងល 
• បមងកើនស្របពន័ធែភាា បម់ោយមានមលបឿនកានខ់ែមលឿន និងមានែថ្េែកានខ់ែេេរេយ 
• បមងកើែមោយមានការធានានូវពែ័ម៌ានបុរគល  
• បមងកើនរុណភាពថ្នមេវាកេមអីុនមធើមណែមោយកានខ់ែមានភាពរកីច្មស្រេើន ាពិមេេមៅែាំបន់

ជនបទ  

27%

28%10%

35%

មែើអនកាគ ល់និយេនយ័ថ្ន ពលរដឋឌ្ីជីងល ខដររមឺទ ? 

ធាែ បលឺ់ និងយល់ពីនិយេនយ័

ធាែ បលឺ់ ប៉ាុខនរេនិយល់ពីនិយេនយ័

ធាែ បលឺ់ យល់ និង អនុវែរស្របចាាំថ្ងៃាកខ់េរង

េនិធាែ បលឺ់ពីេុនេក



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 76  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

• ខកខស្របទស្រេងក់េមវធីិឌី្ជីងលឲមានភាពេេញ្ាង្ហយស្រេួលមស្របើស្របាេ់ 

➢ ធនធានេនុេស 
• ផ្សពវផ្ាយមោយកានខ់ែមានការយល់ដឹងពីផ្លស្របមយជនថ៍្នបមច្ចកវទិាឌី្ជីងលមៅកនុងការរេ់មៅ

ស្របចាាំថ្ងៃ ដូច្ាការទូទែត់ាេស្របពន័ធអនឡាញ 
• ការពស្រងឹងការយល់ដឹងពីការមស្របើស្របាេ់ឌី្ជីងល 
• ការោកចូ់្លការអបរ់ ាំ កព់ន័ធាេយួនឹងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល 
• ការពស្រងឹេបខនថេនូវអកខរកេមឌី្ជីងល 
• ការបមងកើែមេមរៀន ឬកេមវធីិខដលមានភាាខែមរកានខ់ែមស្រច្ើនមដើេបមីោយអនកខដលេនិេូវមច្ោះមស្របើស្របាេ់

ភាាអងម់រែេកោ៏ច្មស្របើស្របាេ់បាន 
• អនកមច្ោះមស្រច្ើនបមស្រងៀនអនកមច្ោះែិច្ អនកមច្ោះែិច្បមស្រងៀនអនកេនិមច្ោះមាោះ អនកេនិមច្ោះមាោះយកចិ្ែរទុកោក់

មរៀន េងគេបរយិកាេោាំស្រទដាំមណើ រការទាំងេូល 
➢ មោលនមយបាយ ឬ ច្ាប ់

• មានច្ាបខ់ដល កព់ន័ធនឹងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលខដលបមងកើនទាំនុកចិ្ែរដល់ពលរដឋមស្របើស្របាេ់មោយេុវែថិ
ភាពមៅកនុងទស្រេងឌី់្ជីងល  

• ច្ាប ់កព់ន័ធនឹងេុវែថិភាពមៅកនុងការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិា  
• រោឋ ភបិាលរួរបមងកើនការង្ហររដឋបាលមផ្សងៗ  មោយបរូរេកាការខដលោច្ដាំមណើ រការឯការមផ្សងៗ

មោយមស្របើស្របពន័ធអនឡាញជាំនួេវញិ ខដលច្ាំមណញមពលមវោ  និងមានភាពង្ហយស្រេួល។



 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

សេច្កតីេន្និដ្ឋឋ ន្ ន្ិងអន្ុសាេន៍្ 
 
 
 

  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 77  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

សេច្កតេីន្និដ្ឋឋ ន្ ន្ងិអន្ុសាេន្៍ 
១. សេច្កតីេន្និដ្ឋឋ ន្  
 ារេួេក មស្រកាយពីបានមធវើការេិកាស្រាវស្រាវពីឯការមផ្សងៗ និងការវភិារទិនននយ័ខដលបានេកពី
ការវាេ់េទងេ់ែិខដលេរីអាំពីទេសនៈយុវជនេកមលើការយល់ដឹងពីបញ្ញា ស្របឈេថ្នពលរដឋឌី្ជីងល និងកតារ
ខដលជស្រេុញមោយមានពលរដឋឌី្ជីងលមៅកនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល បានបង្ហា ញមោយម ើញថ្នមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល
មៅស្របមទេកេពុាកាំពុងខែេថិែមៅកនុងាថ នភាពេយួខដលកាំពុងខែមធវើការកាងេូលោឋ នស្ររឹោះនិងការចាបយ់ក 
ឌី្ជីងល។ ាពិមេេបរបិទកូវដី១៩បានចូ្លរេួច្ាំខណកមៅកនុងការផ្លែ េ់បរូរឥរយិបងមេដឋកិច្ចរបេ់ស្របាពល
រដឋ េេស្រោេ និងរោឋ ភបិាលេកាការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាឌី្ជីងលមៅកនុងការារ រនិងស្រទស្រទងម់េដឋកិច្ចាែិ។ 
ាថ នភាពកូវដី១៩ បានមធវើមោយកេពុាេកដល់ច្ាំណុច្របែម់េដឋកិច្ចឌី្ជីងល មោយារខែមានការមកើនម ើងថ្ន
អនកមស្របើស្របាេ់អីុនមធើមណែ េេស្រោេបខងវររមបៀបកនុងការមធវើោជីវកេមរបេ់ែែួនេកាការស្របកបតាេអនឡាញ
បខនថេ កាំមណើ នថ្នការមស្របើស្របាេ់ការដឹកជញ្ាូ នរេ័េ ការផ្លែ េ់បរូររមបៀបមៅកនុងការមធវើការង្ហរ និងកាំមណើ នថ្នការ
មស្របើស្របាេ់  E-wallet េស្រមាបក់ារទូទែ។់  មដើេបោីច្េមស្រេច្មៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលបាន មយើងស្រែូវការមានការ
ចូ្លរេួច្ាំខណកពីេេស្រោេឌី្ជីងល រោឋ ភបិាលឌី្ជីងល និងពលរដឋឌី្ជីងល មេែុដូច្មនោះមេើយ ការមស្រែៀេែែួន
រចួ្រាល់ថ្នពលរដឋឌី្ជីងលមានារៈេាំខានណ់ាេ់កនុងការជាំរញុមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល។ កនុងការចាបយ់កនូវបរវិែរកេម
ឌី្ជីងល ពលរដឋឌី្ជីងលស្រែូវពស្រងឹងនូវជាំនាញរបេ់ែែួនបខនថេមទៀែ មដើេបោីច្េស្រេបែែួនបានមៅនឹងបរបិទមេដឋ
កិច្ចខបបងមី និងោច្ទទួលបាននូវអែថស្របមយជនអ៍ែិបរមាពីបមច្ចកវទិាឌី្ជីងល។ ជាំនាញេាំខាន់ៗ ខដលពលរដឋឌី្
ជីងលស្រែូវមានរឺ ជាំនាញកនុងការយល់ដឹងទូមៅ ជាំនាញខាងបមច្ចកវទិា និងជាំនាញខាងេងគេ និងោកបបកិរ ិ
យ។ មលើេពីមនោះមៅមទៀែ ពលរដឋរួរមានជាំនាញឌី្ជីងលដូច្ា ជាំនាញឌី្ជីងលកស្រេែិេូលោឋ ន ជាំនាញ
បនាទ បប់នស ាំខផ្នកឌី្ជីងល និងជាំនាញែពេ់និងឯកមទេខាងបមច្ចកវទិាឌី្ជីងល។  

មដើេបមីធវើការយល់ដឹងពីទេសនៈរបេ់យុវជនេកមលើបញ្ញា ស្របឈេថ្នពលរដឋឌី្ជីងល  និងកតារ ជស្រេុញ
មោយមានពលរដឋឌី្ជីងលមៅកនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល មយើងបានមធវើការវាេ់េទងេ់ែិយុវជនច្ាំនួន៣៩០នាកខ់ដល
មានោយុច្មនាែ ោះពី ១៥មៅ៣៥ឆ្ន ាំ ខដលរេ់មៅកនុងែាំបនបី់មផ្សងៗោន រឺ ភនាំមពញ ែាំបនទី់ស្របជុាំជននិងែាំបនោ់ច្់
ស្រេយលមៅមែែរស្រកុង មោយមស្របើស្របាេ់កេមវធីិ Google Form ខដលមស្របើវធីិាស្តេរមស្រជើេមរ ើេេាំណាកខបប  
Convenience Sampling។  ភារមស្រច្ើនថ្នអនកខដលចូ្លរេួកនុងការេទងេ់ែិ មានកស្រេែិអបរ់ ាំថ្នន កប់រញិ្ញា បស្រែ មស្របើ
ភាាអងម់រែេបានលអ និងមស្របើស្របាេ់អីុនមធើមណែមលើេពី៦មមា៉ា ងកនុងេយួថ្ងៃ។ តាេរយៈការវភិារទិនននយ័បាន
បង្ហា ញមោយម ើញថ្ន កស្រេែិថ្នការយល់ដឹងរបេ់យុវជនេកមលើមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលហាកម់ៅមានកស្រេែិមស្រ ោះថ្ន
មានយុវជនស្រែឹេខែ ៥០% កនុងច្ាំមណាេ៣៩០ នាក ់ខែប៉ាុមណាណ ោះខដលធាែ បប់ានលឺ កយមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល និងដឹង



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 78  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ពីនិយេនយ័របេ់វា មោយារខែមរធាែ បប់ានមរៀនេុែវាិា មនោះ ចូ្លរេួកនុងេិកាខ ាោខដលមលើកម ើងពីមេដឋ
កិច្ចឌី្ជីងល និងការស្រាវស្រាវមោយែែួនឯងពីេុនេក។ កប៏៉ាុខនរមានយុវជនស្របមាណ ១៥ ភាររយេនិធាែ បប់ានលឺ
ពីមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលទល់ខែមាោះ មោយារខែេនិធាែ បប់ានេិកាមៅាោពីេុែវាិា មនោះឬមធវើការស្រាវស្រាវពី
មេដឋកិច្ចឌី្ជីងលកនែងេក និងែែោះមទៀែធាែ បប់ានលឺ កយមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលខដរកប៏៉ាុខនរេនិបានយល់ថ្នវាាអវីមនាោះ
ម ើយ។ អវីខដលពិមេេាងមនោះមៅមទៀែ អីុនមធើមណែមលបឿនមលឿនខដលមានរុណភាពេេាេយួនឹងែថ្េែ
ពិែាមានារៈេាំខានណ់ាេ់មៅកនុងការចូ្លរេួច្ាំខណកមោយមានពលរដឋឌី្ជីងលកានខ់ែមានការមកើនម ើង 
កប៏៉ាុខនរតាេរយៈការេទងេ់ែិបានបង្ហា ញមោយម ើញថ្ន មានយុវជនរេូែដល់ ៤៦% ខដលបានយល់ម ើញថ្ន
ែថ្េែេនិេូវាកេេនឹងរុណភាពមៅម ើយ េនិថ្នមៅកនុងច្ាំមណាេអនកខដលមៅភនាំមពញ រតឺាេបណារ មែែរ។ 
ការមស្របើស្របាេ់បណារ ញែភាា បខ់ដលមានមលបឿនមលឿនខែេយួេុែមៅេនិទនស់្ររបស់្រោនម់ៅម ើយមទ ម លពលរដឋ
ឌី្ជីងលស្រែូវមច្ោះមស្របើអីុនមធើមណែកនុងមោលបាំណងមផ្សងៗមដើេបទីញយកផ្លស្របមយជនម៍ពញមលញ។ តាេរយៈ
ការេទងេ់ែិបានបង្ហា ញមោយម ើញថ្នយុវជនកេពុាភារមស្រច្ើនមានការមពញនិយេមស្របើស្របាេ់នូវអីុនមធើមណែ
េស្រមាបម់េវាកេមឌី្ជីងលេយួច្ាំនួនដូច្ា ការអបរ់ ាំខបបឌី្ជីងល ការទិញទាំនិញតាេស្របពន័ធអនឡាញ និងការ
ទូទែម់ផ្ទរស្របាកត់ាេរណនីធនាោរ ខដលបានឆែុោះបញ្ញច ាំងពីការេស្រេបែែួនយ៉ា ងេកេមមៅកនុងការ្នមៅរក
មេដឋកិច្ចឌី្ជីងលនាមពលអនារែ។ ងវីែបែិខែមេវាកេមទាំង៣ខាងមលើទទួលបានស្របាស្របិយភាពកនុងច្ាំមណាេ
មេវាកេមឌី្ជីងលមផ្សងមទៀែកពិ៏ែខេន កក៏ស្រេែិថ្នភាពញឹកញាបម់ៅកនុងការមស្របើស្របាេ់មេវាកេមទាំងមនាោះ មៅមាន
រមាែ ែពីោន មៅម ើយ។ ភារមស្រច្ើនថ្នយុវជនមស្របើអីុនមធើមណែ េស្រមាបម់ោលបាំណងការអបរ់ ាំខបបឌី្ជីងលយ៉ា ង
មហាច្េរងកនុងេយួថ្ងៃ ខែេស្រមាបក់ារទូទែត់ាេស្របពន័ធឌី្ជីងលវញិរឺភារមស្រច្ើនទូទែក់នុងេយួេបារ េ៍េរងខែ
ប៉ាុមណាណ ោះ។ េស្រមាបក់ារទិញទាំនិញអនឡាញវញិ រឺភារមស្រច្ើនថ្នយុវជនមធវើការាវទាំនិញេយួខែេរងខែប៉ាុមណាណ ោះ។ 
អវីខដលពិមេេាងមនោះមៅមទៀែ យុវជនភារមស្រច្ើនបានមស្រជើេមរ ើេថ្នបញ្ញា បណារ ញែភាា បម់ានមលបឿនយឺែ និង
កស្រេែិថ្នការយល់ដឹងពីរមបៀបថ្នការមស្របើស្របាេ់មេវាកេមឌី្ជីងលមៅមានកស្រេែិ ាបញ្ញា ស្របឈេច្េបងេស្រមាប់
ការេមស្រេច្ចិ្ែរមៅកនុងការមស្របើស្របាេ់មេវាកេមឌី្ជីងលេយួច្ាំនួន។ ភារមស្រច្ើនយុវជនខដលបានមធវើការេទងេ់ែិ
មានកស្រេែិលអមៅកនុងជាំនាញកនុងការយល់ដឹងទូមៅ និងជាំនាញេងគេនិងោកបបកិរយិ និងកស្រេែិេធយេកនុង
ជាំនាញបមច្ចកមទេ។ តាេរយៈការវភិារទិនននយ័បានបង្ហា ញមោយម ើញមទៀែថ្ន យុវជនភារមស្រច្ើនមច្ោះជាំនាញ
េូលោឋ នឌី្ជីងល មច្ោះែិច្ែួច្កនុងជាំនាញបនាទ បប់នស ាំាេយួនឹងឌី្ជីងល ម លមានស្រែឹេខែមស្រកាេ១០% ខែ
ប៉ាុមណាណ ោះខដលេនិមច្ោះជាំនាញទាំងពីរមនោះ។ អវីខដលរួរមោយកែេ់មាគ ល់មនាោះរឺ មានស្របមាណរេូែដល់ 
៣៨.៤៦% ខដលេនិមច្ោះមាោះមៅកនុងជាំនាញ Advanced និង Specialist។ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 79  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

ការអភវិឌ្ឍពលរដឋឌី្ជីងលពិែាមានារៈេាំខានម់ៅកនុងការមធវើមោយកេពុា្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជី
ងលខដលមពញមលញេយួ មេែុមនោះមេើយមៅកនុងការវាេ់េទងេ់ែិរបេ់មយើងកប៏ានមធវើការេួរមៅកានយុ់វជន
អាំពីបញ្ញា ស្របឈេនានាខដលមានឥទធិពលមៅមលើការអភវិឌ្ឍពលរដឋឌី្ជីងល មេើយមយើងបានទទួលច្ាំណុច្រេួ
េយួច្ាំនួនដូច្ា បណារ ញែភាា ប ់ ភាា ការយល់ដឹងពីឌី្ជីងលមានកស្រេែិ ាពិមេេរឺច្ាបខ់ដលមធវើមោយ
មានជាំមនឿទុកចិ្ែរមៅកនុងការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាឌី្ជីងលមៅកនុងេកេមភាពមេដឋកិច្ច ាបញ្ញា ស្របឈេខដលមធវើ
មោយការមកើនម ើងថ្នពលរដឋឌី្ជីងលេថិែមៅកនុងកស្រេែិេយួខដលយឺែ។ មស្រកាយពីបានមធវើការខច្ករ ាំខលកពីបញ្ញា
ស្របឈេ យុវជនបានមធវើការផ្រល់នូវេែិមយបល់េកមលើកតារ ខដលជាំរញុមោយមានការមកើនម ើងពលរដឋឌី្ជីងល
កានខ់ែស្របមេើរម ើងដូច្ា ការបមងកើនមេោឋ រច្នាេេពន័ធឌី្ជីងល ការអភវិឌ្ឍធនធានេនុេស និងការោាំស្រទមោល
នមយបាយ ឬច្ាបខ់ដល កព់ន័ធនឹងការមលើកែមេកើងទាំនុកចិ្ែរពលរដឋមោយមានភាពមជឿាកក់នុងមេដឋកិច្ចឌី្ជី
ងល។ មៅកនុងច្ាំមណាេយុវជន ៣៩០របូ មានយុវជន ៦០% ខដលមានទាំនុកចិ្ែរែពេ់មៅកនុងការមស្រែៀេែែួន្ន
មៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល មេើយេស្រមាបអ់នកខដលេនិស្របាកដចិ្ែរ និងអនកខដលេនិមានទាំនុកចិ្ែរកនុងការមស្រែៀេែែួន
មៅកានម់េដឋកិច្ចឌី្ជីងលវញិភារមស្រច្ើនាអនកខដលមច្ោះែិច្ែួច្និងេនិមច្ោះមាោះមៅកនុងជាំនាញ Advanced និង 
Specialist។   
២. អន្ុសាេន្៍ 
 ការ្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលេយួខដលមពញមលញទេទរមោយមានការចូ្លរេួយ៉ា ងេកេមពី
ពលរដឋ េេស្រោេ និងរាជរោឋ ភបិាល។ ខាងមស្រកាេមនោះាអនុាេនេ៍យួច្ាំនួនខដលបុរគល ឬាថ បន័ កព់ន័ធ
ោច្មធវើការមផ្លរ ែេាំខាន ់មដើេបោីច្្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលរេួោន ស្របកបមោយចី្រភាព៖ 

➢ យុវជន៖  
ភារមស្រច្ើនថ្នយុវជនមានការយល់ដឹងមៅមានកស្រេែិអាំពីមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ោស្រេ័យមេែុមនោះមេើយ យុវ

ជនរួរខែច្ាំណាយមពលមវោមៅមលើការស្រាវស្រាវ កដូ៏ច្ាចូ្លរេួមៅកនុងកេមវធីិមផ្សងៗខដលទកទ់ងនឹងការប
ណរុ ោះបណារ លពីជាំនាញមនោះ មដើេបោីច្មស្រែៀេែែួនរចួ្រាល់ាេយួនឹងបរវិែរកេមឌី្ជីងលមនោះ។  

ាពិមេេ យុវជនរួរមធវើការេិកាតាេវធីិមផ្សងៗមដើេបអីភវិឌ្ឍជាំនាញបមច្ចកវទិា និងជាំនាញឌី្ជីងល
ខាង Advanced និង Specialist មោយារខែវាជាំនាញទាំងពីរមនោះហាកម់ៅមានកស្រេែិាយូរឆ្ន ាំណាេ់េក
មេើយ។ ដូច្មនោះ មដើេបោីច្មស្រែៀេែែួនបានរចួ្រាល់មៅកនុងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល មររួរខែបមងកើនេេែថភាពរបេ់ែែួនកនុង
ជាំនាញទាំងមនោះ និងចូ្លរេួកេមវធីិមផ្សងៗខដលបមងកើនការយល់ដឹងពីអកខរកេមឌី្ជីងល។ 

➢ េេស្រោេ៖  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 80  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

េស្រមាបេ់េស្រោេខដលមានការមស្របើស្របាេ់កេមវធីិឌី្ជីងលកនុងការេស្រេបកនុងោជីវកេមរបេ់ែែួនរួរខែ
បនរអភវិឌ្ឍននូ៍វរុណភាពកេមវធីិ និងមេវាកេមរបេ់ែែួនមដើេបោីច្មានជាំេរកានខ់ែមានភាពរងឹមាាំ និងោច្មធវើការ
មឆែើយែបាេយួនឹងថ្ដរូស្របកួែស្របខជង។  ច្ាំខណកឯាថ បន័ខដលេនិទនម់ានការោកប់ញ្ចូ លនូវបមច្ចកវទិាឌី្ជីង
លមៅកនុងាថ បន័របេ់ែែួនរួររិែរូពស្រងឹងមេវាកេមរបេ់ែែួន មដើេបោីច្េស្រេបែែួនាេយួនឹងបមច្ចកវទិាឌី្ជីងល
មៅកនុងមេដឋកិច្ច និងោច្បាំមពញែស្រេូវការរបេ់អែិងិជនមៅកនុងេេយ័ឌី្ជីងលមនោះ។    តាេការេទងេ់ែិបាន
បង្ហា ញមោយម ើញថ្នបញ្ញា ស្របឈេេយួមៅកនុងបញ្ញា ស្របឈេមផ្សងមទៀែមៅកនុងការមស្របើស្របាេ់មេវាកេមឌី្ជីងល
រឺបណារ លេកពីកស្រេែិថ្នការយល់ដឹងអាំពីរមបៀបមស្របើស្របាេ់កេមវធីិឌី្ជីងល មេែុដូច្មនោះ មៅមពលខដលេេ
ស្រោេមធវើការបមងកើែនូវកេមវធីិឌី្ជីងលរួរខែមានការមរៀបច្ាំកេមវធីិមនាោះមោយមានភាពង្ហយស្រេួលមៅកនុងការមស្របើ
ស្របាេ់ និងបង្ហា ញពីរមបៀបមៅកនុងការចូ្លមៅមស្របើស្របាេ់មដើេបមីោយពលរដឋមានទាំនុកចិ្ែរមៅកនុងការមស្របើស្របាេ់កេម
វធីិទាំងមនាោះមៅកនុងការាវទាំនិញ ឬមេវាកេមពីេេស្រោេ។ ងវីែបែិខែការមស្របើស្របាេ់បមច្ចកវទិាឌី្ជីងលមៅកនុង
ជីវែិស្របចាាំថ្ងៃកនុងច្ាំមណាេយុវជនភារមស្រច្ើនមានការមកើនម ើងកពិ៏ែខេន កប៏៉ាុខនរែថ្េែថ្នបណារ ញែភាា បហ់ាកម់ៅ
េនិេូវេេាេយួនឹងរុណភាពមៅម ើយ ដូច្មនោះមេើយស្រកុេេ ុនខដលមធវើការផ្គែផ់្គងម់េវាកេមបណារ ញែភាា ប់
រួរខែមធវើការរិែរូរអភវិឌ្ឍនូវមេវាកេមរបេ់ែែួនមោយកានខ់ែស្របមេើរម ើងាេយួនឹងែថ្េែេយួខដលេេរេយ និង
រួរខែមានទាំនួលែុេស្រែូវមៅកនុងការមោោះស្រាយបញ្ញា អែិងិជនមៅមពលខដលមានបញ្ញា បណារ ញែភាា បម់ដើេបមីធវើ
ការផ្រល់ទាំនុកចិ្ែរ និងភាពង្ហយស្រេួលេស្រមាបក់ារមស្របើស្របាេ់កេមវធីិឌី្ជីងល។  

➢ រាជរោឋ ភបិាល៖  
េេស្រេបាេយួនឹងការមកើនម ើងថ្នការចាបយ់កឌី្ជីងលរបេ់យុវជនភារមស្រច្ើនមៅកនុងរយៈមពល

ប៉ាុនាម នឆ្ន ាំមនោះ រាជរោឋ ភបិាលរួរខែមធវើការមផ្លរ ែេាំខានម់ៅកនុងការមធវើការយ៉ា ងណាបមងកើនទាំនុកចិ្ែរមៅច្ាំណុច្ស្រែង់
ណាខដលាបញ្ញា ស្របឈេរារា ាំងកនុងការ្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ដូច្ាមេវាអីុនមធើមណែមៅមានកស្រេែិ 
និងកស្រេែិថ្នការយល់ដឹងនិងទាំនុកចិ្ែរមលើមេវាកេមឌី្ជីងល មោយបមងកើែមោលការណ៍មផ្សងៗខដលយកចិ្ែរ
ទុកោកម់លើការការ រពែ័ម៌ានឯកជន ការការ រពីការវាយស្របហារ និងការឆមបាកតាេស្របពន័ធអនឡាញ។ េយួ
វញិមទៀែ រោឋ ភបិាលរួរយកចិ្ែរទុកោកម់ៅកនុងការចូ្លរេួោាំស្រទកេមវធីិ ឬរមស្រមាងទាំងឡាយណាខដលមធវើការ
 កព់ន័ធាេយួនឹងការបមងកើនច្ាំមណោះដឹងយុវជនអាំពីអកខរកេមឌី្ជីងល។  តាេការស្រាវស្រាវរបេ់មយើងបានបង្ហា ញ
មោយម ើញថ្នមានស្រែឹេខែ១០%ថ្នអនកេទងេ់ែិខែប៉ាុមណាណ ោះខដលធាែ បប់ានេិកាេុែវាិា មេដឋកិច្ចឌី្ជីងល ដូច្
មនោះ ស្រកេួងអបរ់ ាំរួរមធវើការពិចារណាបញ្ចូ លនូវជាំនាញខដល កព់ន័ធនឹងមេដឋកិច្ចឌី្ជីងលចូ្លមៅកនុងការេិកា
ស្ររបា់នថ់្នន កម់ដើេបបីនាុាំយុវជនជាំនានម់ស្រកាយាេយួនឹងអកខរកេមឌី្ជីងលខដលនាាំមោយ្នមៅរកមេដឋកិច្ចឌី្
ជីងលមពញមលញនាមពលអនារែ។
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ឧរេម្ព័ន្ធ 
 



 

ឧរេម្ព័ន្ធទី១៖ កគ្ម្ងេណួំរ 
 

កស្រេងេាំណួរមនោះស្រែូវបានបមងកើែម ើងកនុងមោលបាំណងទកទ់ងនឹងការេិកាេស្រមាបា់រណាបញ្ចប់
ការេិកាមស្រកាេស្របធានបទ "មេដឋកិច្ចឌី្ជីងលកេពុា"។ លទធផ្លថ្នកស្រេងេាំណួរមនោះ ស្រែូវបានមស្របើស្របាេ់េស្រមាប់
វភិារមដើេបបីកស្រាយលទធផ្លថ្នការស្រាវស្រាវមនោះ។  

មយើងែុ្ាំេូេធានាថ្ន រាល់ការមឆែើយែបរបេ់អនក នឹងស្រែូវបានរកាាការេមាៃ ែ។់ ការវាេ់េទងេ់ែិមនោះ
ទេទររយៈមពលស្របខេល ២ មៅ ៣ នាទីមៅកនុងការបាំមពញ! េូេអររុណទុកាេុនេស្រមាបក់ារចូ្លរេួរបេ់
អនកមៅកនុងការមឆែើយែបនឹងកស្រេងេាំណួរ។  
 
 
១. ឈេទ (មរ ើេយកខែេយួរែ)់  

 ត្សី្ 
 ត្បុស្ 

២. ោយុ (មរ ើេយកខែេយួរែ)់ 
 ១៥-១៧ 
 ១៨-២២ 
 ២៣-២៩ 
 ៣០-៣៥ 

៣.ចូរ្ឈត្ជើស្ឈរ្ ើស្ទីតាំងរ្ស់្ឈៅរ្បស់្អ្ាក (មរ ើេយកខែេយួរែ)់ 
 េាាំឈពញ 
 ឈខ្តា/ត្កុង (ទីត្បជ ាំជន ឬទីរ្មួឈខ្តា) 
 ឈខ្តា/ត្កុង (ជនបទ ឬតាំបនដ់ាចត់្ស្ោល) 

៤. កត្មតិននារ្អ្បរ់្ ាំ (មរ ើេយកខែេយួរែ)់ 
 វទិាល័យ 
 បរ្ញិ្ញា បត្ត 
 អ្ន បែឌិ ត 
 បែឌិ ត



 

៥. សាា នភាពារ្ងារ្ (មរ ើេយកខែេយួរែ)់ 
 វស័ិ្យរ្ដឋ 
 វស័ិ្យឯកជន 
 អាជីវកមមផ្លទ ល់ខ្េួន 
 អ្ាកឈ វើារ្ឯករាជយ (Freelancer) 
 អ្ាកមនិទនា់នារ្ងារ្ (កាំព ងឈរ្ៀន) 

៦. ចូរ្ឈត្ជើស្ឈរ្ ើស្ភាសាណដលអ្ាកអាចឈត្បើានឈត្ៅពីភាសាជាតិ (ោច្មរ ើេបានមលើេពីេយួ)  
 អ្ងឈ់គេស្ 
 ចិន 
 ជប  ន 
 ារាាំង 
 កូឈរ្   
 នថ 
 ឈផសងៗ 

៧. កត្មតិននារ្យល់ដឹងណផាកភាសាអ្ងឈ់គេស្ (មរ ើេយកខែេយួរែក់នុងេយួជួរមដក) 

 Elementary Lower Intermediate Upper Intermediate Proficient 
ារ្អាន     
ារ្សាា ប ់     
ារ្និោយ     
ារ្ស្រ្ឈស្រ្     
៨. ឈតើអ្ាកធាេ បដឹ់ងថ្ន អ្វីឈៅជា “ឈស្ដឋកិចេឌីជីថល” ណដរ្ឬឈទ? (មរ ើេយកខែេយួរែ)់ 

 មនិធាេ បលឺ់ពីម នមក 
 ធាេ បលឺ់ ណតមនិធាេ បយ់ល់ពីនិយមនយ័ 
 ធាេ បលឺ់ និងយល់ពីនិយមនយ័ 
 ធាេ បលឺ់ យល់ និងអ្ន វតាត្បចាាំនថៃជាកណ់ស្ាង 

៩. ចូរ្ឈត្ជើស្ឈរ្ ើស្មូលឈហ្ត ណដលអ្ាកឈត្ជើស្យកចឈមេើយទី១ខាងឈលើ  (មរ ើេយកខែេយួរែ)់ 
 ធាេ បឈ់រ្ៀនឈស្ដឋកិចេឌីជីថលពីម នមក 
 ធាេ បា់នត្សាវត្ជាវឈដាយខ្េួនឯង



 

 មនិសូ្វានឈត្បើត្ាស់្កមមវ ីិឌីជីថល 
 ឈផសងៗ 

១០. ឈតើអ្ាកកាំព ងឈត្បើត្ាស់្ឧបករ្ែ៍ឌីជីថលអ្វីខ្េោះ? (ោច្មរ ើេបានមលើេពីេយួ) 
 ទូរ្ស័្ពទ (Smart Phone) 
 Laptop  
 Tablet  
 ក ាំពយទូរ័្ Desktop  
 គែនី នោរ 
 ាត នគារ្ 

១១. មែើអ្ាកឈត្បើត្ាស់្ត្បពន័ធ Internet ឬ Wifi ស្ត្ាបា់រ្ឈត្បើត្ាស់្អ្នឡាញ? (មរ ើេយកខែេយួរែ)់ 
 អ្ ីនឈ ើឈែត 
 អ្ ីនឈែត និង Wifi  
 Wifi  
 អ្ ីនឈ ើឈែតឈត្ចើនជាង Wifi  
 Wifi ឈត្ចើនជាងអ្ ីនឈ ើឈែត  

១២. ចូរ្ឈត្ជើស្ឈរ្ ើស្កត្មតិឈលបឿនននបណ្ដា ញតភាេ បឈ់ៅទីតាំងណដលអ្ាករ្ស់្ឈៅ (មរ ើេយកខែេយួរែ)់ 
 ឈលឿនណ្ដស់្ 
 ឈលឿន 
 យឺត 
 យឺតណ្ដស់្ 
 ឧស្ាហ៍្ដាច ់
 យូរ្ៗដាចម់ាង 

១៣. ឈតើអ្ាកគិតថ្ននថេបណ្ដា ញតភាា ប ់ (InternetឬWifi) សាកស្មឈៅនឹងគ ែភាពននឈលបឿនណដលជាតត្មូវារ្ 
រ្បស់្អ្ាកខដរមទ? (មរ ើេយកខែេយួរែ)់ 

 នថេមនិសាកស្មនឹងគ ែភាព 
 នថេមនិសូ្វសាកស្មនឹងគ ែភាព 
 នថេសាកស្មនឹងគ ែភាព



 

 នថេសាកស្មនឹងគ ែភាពណ្ដស់្ 
១៤. ឈតើអ្ាកឈត្បើត្ាស់្អ្ ីនឈ ើឈែតប  នម នឈា ងកា ងមយួនថៃ? (មរ ើេយកខែេយួរែ)់ 

 តិចជាង២ឈា ង 
 តិចជាង៤ឈា ង 
 តិចជាង៦ឈា ង 
 ឈលើស្ពី៦ឈា ង 

១៥. ចូរ្ឈត្ជើស្ឈរ្ ើស្ទត្មងក់មមវ ីិណដលអ្ាកឈត្បើត្ាស់្កនេងមក(ោច្មរ ើេបានមលើេពីេយួ) 
 ារ្ទូទតណ់បបឌីជីថល/ារ្ឈផទរ្ត្ាកឈ់ត្បើឈស្វាកមមដឹកអាហារ្ (Foodpanda, Nham 24...)  
 ឈត្បើឈស្វាកមមកាំសានា  
 ឈត្បើស្ត្ាបក់កោ់នាជាំនិោះ (Grab, Passapp...) 
 ទិញទាំនិញតមអ្នឡាញ 
 ារ្អ្បរ់្ ាំតមអ្នឡាញ 
 ណស្វងរ្ការ្ងារ្តមអ្នឡាញ (Freelancer)  

១៦. ឈតើអ្ាកឈត្បើត្ាស់្ Platform ខាងឈត្ាមឈនោះញឹកញាបប់  ណ្ដា ណដរ្? (មរ ើេយកខែេយួរែក់នុងេយួជួរមដក) 
 ោ ងឈហាចមា

ងកា ងមយួនថៃ 
២ឈៅ៣ដង
កា ងមយួស្
ាា ហ៍្ 

មាងកា ងមួ
យស្ាា ហ៍្ 

មយួណខ្មាង  កត្មណ្ដស់្ មនិធាេ ប់
ឈសាោះ 

ារ្ទូទតណ់បបឌីជីថល/ារ្
ឈផទរ្ត្ាក ់

      

ឈត្បើឈស្វាកមមដឹកអាហារ្ 
(Foodpnada, Nham 
24...) 

      

ឈត្បើឈស្វាកមមកាំសានា       
ឈត្បើស្ត្ាបក់កោ់នាជាំនិោះ(
Grab, Passapp...) 

      

ទិញទាំនិញតមអ្នឡាញ       
ារ្អ្បរ់្ ាំតមអ្នឡាញ       
ណស្វងរ្ការ្ងារ្តមអ្នឡា
ញ (Freelancer)  

      



 

១៧. ឈតើកតា អ្វីខ្េោះជាឧបស្គគស្ត្ាបអ់្ាកកា ងារ្ឈត្បើត្ាស់្ឈស្វាកមមឌីជីថលឈស្វាអ្ ីនឈែតយឺត (ោច្មរ ើេបាន
មលើេពីេយួ) 

 កងវោះឧបករ្ែ៍ឌីជីថល (ទូរ្ស័្ពទ Laptop...)  
 ភាសានូវានកត្មតិ  
 ារ្យល់ដឹងពីរ្ឈបៀបឈត្បើត្ាស់្ឧបករ្ែ៍ឌីជីថលឈៅានកត្មតិ 
 មនិទ កចិតានឹងឈស្វាកមមអ្នឡាញ 
 ឈផសងៗ 

១៨. ចូរ្ឈត្ជើស្ឈរ្ ើស្កត្មតិននជាំនញណដលអ្ាកាន (មរ ើេយកខែេយួរែក់នុងេយួជួរមដក) 

 លអណ្ដស់្ លអ ម យម ឈខ្ាយ  ឈខ្ាយខាេ ាំង 
ជាំនញកា ងារ្យល់ដឹងទូឈៅ      
ជាំនញខាងស្ងគម 
និងអាកបបកិរ្ោិ 

     

ជាំនញបឈចេកឈទស្       
 
១៩. ចូរ្ឈត្ជើស្ឈរ្ ើស្កត្មតិននជាំនញណដលអ្ាកានទកទ់ងនឹងឌីជីថលកា ងឈពលបចេ បបនា (មរ ើេយកខែេយួរែក់នុង
េយួជួរមដក) 

 ឈចោះឈត្ចើន ឈចោះ ឈចោះតិចតួច មនិឈចោះឈសាោះ  
ជាំនញមូលដាឋ នននឌីជីថល-Basic 
Digital  

    

ជាំនញបនទ បប់នស ាំជាមយួនឹងឌីជីថ
ល-Digital Complementary Skill  

    

ជាំនញ Advance និង Specialist      
 
២០. ឈតើអ្ាកសាគ ល់និយមនយ័ពលរ្ដឋឌីជីថលណដរ្ឬឈទ? (មរ ើេយកខែេយួរែ)់ 

 មនិធាេ បលឺ់ពីម នមកធាេ បលឺ់ ណតមនិយល់ពីនិយមនយ័
 ធាេ បលឺ់ និងយល់ពីនិយមនយ័ 
 ធាេ បលឺ់ យល់ និងអ្ន វតាត្បចាាំនថៃជាកណ់ស្ាង  



 

២១. ឈតើអ្ាកគិតថ្នអ្ាកានឈត្តៀមខ្េួនរ្ចួឈហ្ើយឬឈៅ ស្ត្ាបា់រ្្នឈៅរ្កឈស្ដឋកិចេឌីជីថលនឈពលអ្នគត?  
(មរ ើេយកខែេយួរែ)់ 

 ានទាំន កចិតាខ្ពស់្ 
 មនិត្ាកដចិតា 
 មនិានទាំន កចិតា 
 ឈតើអ្ាកគិតថ្នបញ្ញា អ្វីខ្េោះណដលរារា ាំងដល់ារ្អ្េវិឌឍពលរ្ដឋឌីជីថល ? 

២២.ឈតើអ្ាកគិតថ្នឈយើងគួរ្ឈ វើណបបណ្ដឈដើមបជីត្មុញឈអាយានារ្ឈកើនឈ ើងពលរ្ដឋឌីជីថលឈៅកា ងឈស្ដឋកិចេឌីជី
ថល?  

….............................…...............................….............................…............................. 
២៣. ឈតើអ្ាកគិតថ្នពលរ្ដឋឌីជីថលស្ាំខានក់ត្មតិណ្ដឈៅកា ងារ្្នឈៅានព់លរ្ដឋឌីជីថល?  

….............................…...............................….............................…............................. 
២៤. សូ្មឈ វើារ្វាយតនមេឈដាយឈត្ជើស្ឈរ្ ើស្រ្វាងកត្មតិ១ឈៅកត្មតិ៥( ឈលខ្១ាននយ័ថ្នស្ាំខានតិ់ចជាងឈគបាំផ ត 
និងឈលខ្៥ស្ាំខានខ់ាេ ាំងបាំផ ត)  (មរ ើេយកខែេយួរែ)់ 
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ឧរេម្ព័ន្ធទី២៖ េនទ ន្ុគ្កម្ 
 

 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 



 

 

 



 

ខរេម្ព័ន្ធទី៣៖ 
 រំន្ូេរំគ្ពួញេតពីីអន្តរេកម្មរវាងតួអងគេខំាន្់ៗ ថ្្ែកសលើម្ូលដ្ឋឋ ន្រសច្ខកវិទាឌីជីថល

 
 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តេរ និងវទិាាស្តេរមេដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែមេដឋកិច្ចអភវិឌ្ឍន ៍ 
 

 និេសែិ៖ ស្ររី លីតា និង មេង េុែណា 1  ាស្តារ ចារយខណនាាំ៖ មោកស្រេី  ុង មា៉ា េឌី្ី 
 

 
ខរេម្ព័ន្ធទី៤៖ សោលការណ៍ ន្ិងគ្ករខណឌ កសាងសេដ្ឋកិច្ច ន្ិងេងគម្ឌីជីថលកម្ពុជា 

ឧរេម្ព័ន្ធទី៥៖  ទិដ្ឋភាពទូសៅនន្សេដ្ឋកិច្ចឌីជីថលគ្រសទេកម្ពុជា

 
 



 

ខរេម្ព័ន្ធទី៦៖ ច្ំន្ួន្អនកសគ្រើគ្ាេទ់ូរេព័ទ 
 



 

ខរេម្ព័ន្ធទី៧៖ ច្ំន្ួន្អនកសគ្រើគ្ាេអ់ុីន្សធើសណត 



 

ឧរេម្ព័ន្ធទី៨៖ Global Competitiveness Index 2018-2019 



 

ឧរេម្ព័ន្ធទី៨៖ Network Readiness Index 2019  



 

ឧរេម្ព័ន្ធទី៩ ៖ Network Readiness Index 2020 


